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EIXATQI'H

H epyacia avt yopiletoan oe dvo pépn. To mpdTO apopd tqv Avdvoun etaipio Kot
AVOPEPETOL OTIG AEITOVPYIEG TOVV TNV JETOLY, EVM GTO OEVTEPO UEPOS AVAADOVTOL

dpopéc otpatnykég management mov vioBetodv oL GUYYPOVES EMYEIPNOES TNV

oNUEPOV NUEPQL.

Avovoun etaipeia gtvor 1 etaipeio Tov £yl VOUIKY TPOSOTIKOTNTO ,TO KEQPAANLO TNG
dwupeiton og oo puépn mov petafifaloviot diywe vo TPOTOTOEITAL TO KOTUGTATIKO
NG Kol TNG omoiag Ta LEAN OV VOVVOVTOL TPOCMOTIKE Y10l TIG ETAPIKES VITOYPEMGELS.

‘Exer vopukn mpocomkdtnta Kot givol amd to VOPOo Kot omd T eUOoTN NG EUTOPOG

ave&apTnNTa Ao TO AVTIKEIUEVO TNG OPAGTNPLOTNTOC TG,

H oavovoun etopeion  €xet  apyog  kepaiaovyikd  yopaxktipo .Eivar o
OVTITPOCOTEVTIKOTEPOG TUMOG KEPUANIOVYIKNG €tonpeing, He TV évvola OTL 1N
BapOvovco onuacio £xel 10 KEPAAOO Kol Ol To TPOCOMO TV cvvetaipwv .To
KEPOAOVYIKO ototyeio evtomiletanr Kupimg otnv €vBHVI Yo TIC VITOYPEDGCELS NG
etapeiog ,01 omoieg KAAVTTOVTOL OTOKAEIGTIKG KOl LOVO amtd TNV TEPLOLGIN TG Kot
Oyt amd TNV TPOCMTIKN TEPWOLGIO TV ovvetaipov. Ady® TG VOMIKNG
TPOCOTIKOTNTAG TNG, EYEL OIKN TNG EX®VLUIN TNV EXTOVLUIN TG AVAOVLUNG £TALPEiNG
TPETEL VO, AVOPEPETOL VITOYPEDTIKA TO OVTIKEIEVO OPAGTNPLOTNTOS TNG ETAPELNG Ko
ot Aé€elc <<avavoun etorpeior>>. Ot AEEEIG OVTEG UTOPOVY VO OVALPEPOVTOL LE TO
OmOOVONTOTE GLVOVAGHO GAADV AEEE®V KOl LE OTMOLOVONTOTE TPOTO OKOUN KOt
CUVTETUNUEVEG N HE Ta apykd Tovg. [IpoarpeTikd oy eTonpikn em@vopio uropel va
wepAapPavetal To Ovopo Tov WPLTH 1N GAAOL ELGIKOV TPOCAOTOL N 1 ETM®VLUIN
dAANG epmopikng etatpeiag. To Beopkd mhaicto T avdvoung etarpeiog di€neton amnd
10 N.2190/1920.6nw¢ TpomomomOnke kot cvumAnpwbnke petayevéotepa. (loadio

Xpvo. ABpopion,2004)

O 6pog “otpatnykd management”, Tpoépyetor omd v EAAnvikn AEEn “otpatnysia”
(otpatdg + dy® = MyodUOL TOV GTPATEVHOTOC) KOl OVOPEPETOL GTN GYESIOCTIKY Kot
EMTEMKT KAVOTNTO TOL NYETN €VOG GTPATEVUATOS VAL GLVTOVILEL Ko va. EKTEAEL TIG

amopoitnTeg eVEPYEEC Yo TV TEMKN emitevén tov otdyov. O apyaiot "EAAnveg



yvopilav 0Tl 1| GOOTY GTPATNYIKY] Yo VO, KEPOIGEIS TOV TOAENO, EIVAL TO GNLOVTIKN
and to vo kepdicelg po puaym. Ot emruynmpévol otpatnyol EMPENE Vo EKTIUNCOLV
oWOTA TIG S10POPETIKES GLVONKEG TNG KABE CLYKPOVOTG KOl VO ATOPAGicovy av Oa
NTav opBoOTEPO VL amoPHYOLV TN UAyM EKEIVI TN GLYKEKPUUEVT GTIYUN], TPOKELLUEVOL
apyotepa vo €xovv kaAvtepo amoteAéopato. H emtuyio 1 Oyt pog emyeipnong
umopel emopévag va. cuykpdet pe v aféfon EkPaon evog morépov. Mmopet otnv
Jupkela TG avamTuéNG oG emyeipnong va yivouv kdmolo AdOn (yopéveg pdyec)
Oumg Otav £€xelg éva owotd oTpatnyikd oyedo ot mbavotnteg va kepdicelg tov

TOAENO (EmTLYNUEVT EMYElpNON) Elval TOAD TEPIGGOTEPES.

Me Bdon ta mapamdve, av o Yevikdg AtevBovtig 1 0 10KTNTNG Lo EMLEIPNONG
vrooTnPiel OTL N GTPATNYIKN TOL &lvarl «1 KePAOEOPia TOV TPEYOVTOG OTKOVOUIKOD
£€tovc» avTod dev elvan otpatnykr. Kot dev givor otpatnywkn oyt uévo yuori eivon
TOAD TEPLOPIGUEVT] YPOVIKE — HOALG €val £T0C, AL Ogv TTPOVOEL Yo TO HEAAOV NG
emyeipnong! Ziyovpa to k€pdog eivar o okomdg Kabe emyeipnone. Opmg avtd Oa
npénel vo, etvor pe opilovta ypodvov kot oyt evkaplokd oto mAaicto. H dtovopn tov
KEPOOLG TOAVOV VO IKOVOTIOGEL TOVS UETOYOVG-OI0KTNTES CNUEPD, OAAL OV OEV
viver mpoPAeyn Yoo VEEG AmOOOTIKES €MEVOVOELS TO Giyovpo givar 61l B vmdpéet
pelwon ™G avTayovieTIKOTNTOG Kot Emelpnuatikn anosimon. O poakporpodecog
TPOGOVOTOAGUOG TOV ETLYEPNUATIKAOV GYEdI®V elval avayKoiog Tapiyovtog OGTE Vo

amoKopicove Agttovpykd k€POT Kot vepadia.

H yevikn otpatnywn pog emyeipnong npénet va mpocsdlopilel Tov andTEPO GTOXO Ko
TIG TPOOTTIKEG TNG (Y CLVEYNG TOLOTIKT PEATIOOT TWV TAPAYOUEVOV TPOIOVTOV Kol
TPOCPEPOUEVAOV VINPECUDY) Kol Oyl TNV 1KAVOTOinon mTpOsKAP®Y GTOXWOV Kot
embopuav. (www.wikipedia.gr 2007, Kaldlng I. “Apyéc Zrpotnykod Zyedcpon
Kot Avéamtoén”, 2003)


http://www.wikipedia.gr/

KE®AAAIO 1: AIAAIKAYJA YYXTAYXHE ANQNYMHY ETAIPEIAX

H Avovoun Etopeio eivor éva vopikd mpocwmo mov €xel w¢ emi to mAEioTOV
KEPOOGKOTIKO YOPUKTAPO LUE KVUPLOTEPO TAEOVEKTNUA, OTL Ol GUUUETEXOVIEG G OLTN

(uétoyot) vo evBvuvovtar LOvo HEYPL TO VYOGS TNG CLUUETOYNG TOVG.

1.1 MlpovmoBéoers Lvotaons Avovoung Etopeiog

Ot mpovmoBécelg cvotaong Avavoung Etarpeiag tva:

A. Xovayn Kotoototukov, mov katoptiletor PeETad V0 TOVAGYIGTOV TPOCAHTOV
(10pvtég) QuowdV N voukav kot mpémet vo  mwepPAndel tov  tOmO  TOL
GLUBOAALOYPAPIKOV E£YYPAPOL.

B. Aviinym tov petoxydv, omiadn, kdAvyn tov petoywod Kepaiaiov.
I'. "Eykption tov Kataotartikod kot ddeio cuotacns omd v apuddia apyn (Nopoapyio.
N F'evun Ipoppateio Epmopiov).

A. Thpnon dwrvndcewmc onuocdTag, 1 omoio. cuvioToTol, oEEVOS , OTNV
KATOXDPNON TOL £YKpBévTog amd v apuddia apyn tov Kataostatikod kabdg kot
¢ doeag ocvotaong e A.E. oto Mntpdo A.E. kot agetépov ot dnpocicvon 6to
te0y0og A.E. xon E.ILE. g Epnuepidag g Kvpépynong (®.E.K.), avaxoivoong yu
™ oxetikn kataympnon oto M.A.E. tov gykpiBévroc Kataostatucol kot g Gdetog
GLGTACTG.

E. Eyypaon oto owkeio EmpeAnmpio.

YT. Evapén Epyaciov oty appodia A.O.Y. kot amddoon A.O.M.

1.2 Awodwkacia Topvong Avavopng Etapiog

Ta prpota yio v ocvoetaon - idpvon pog A.E. eivar ta akdiovba:

1.1lpoéleyyoc aro opuodio Emueintipio yio emwvouio kou diaxpitiko titho: Afym
BePaimong mpoéykpiong Kot katofoAr] oto apuoddlo EmipeAntiplo tov oxeTikdv
terdv. [lpocoyn! H mpoeykpibeica emmvopio Kot 0 dokpitikdc Tithog decpevovon

and to Empeintmipo yu tov dwoovyo pévo yw 2 punives. H dwadikacio oot



emPePordvel T pn €MAOYN KOWNG emvopiog 1 Ookpltikod TiTAOL HE GAAN
TPOVTAPYOLGA ETALPEID. XTNV TTEPIMTOON OV, GVUEMOVO LE TO INAWOEVTO GKOTO, 1
EMUYEPNUATIKT OPOCTNPLOTNTO TOV OVAYYEAAOVTOG VIAYETAL OTNV  OPLOSOTNTO
TEPLOCOTEP®V EMUEAN TPV, Eykvpn elvar 1 avayyelio TG Evapéng g emyeipnong
o€ ekelvo mov £xel appOOOTNTO ®G TPOG TOV TPADTO OO TOVG TEPLCCOTEPOVC

GWPEVUEVOVS GKOTTOVG,.

2.20vialn  omo  0iknyopo  oyediov  KOTOOTOTIKOD KOl OXOCTOAN  TOU _ 0TOV

ovuporaroypapo: To xatactatikd g A.E. mov yivetar pe ocvpPoronoypagikd

EYYPOQO, TPEMEL VO TTEPLEYEL DUTAEEIS Yo O)TNV ETAUPIKT EMOVLRIO KOl TO GKOTO,
B)ymv €dpa tng etaipiog, y)n dtdpkeld TG 8)To VYOS Kl ToV TPOTO KATOPOANG TOV
ETOLPIKOD KEPAANIOV €)TO €100G TOV UETOYMV, TOV aplOUd, TNV OVOUACTIKY a&io Kot
Vv €Kd001 TOVG, oT)tov aplud TV peToy®V KABe Katnyopiag, €dv vmapyovv
neplocoTEPE  Katnyopieg petoy®mv )Tn  UETOTPOM) OVOUOCTIKOV UETOYMV OF
OVOVUUES, M OVOVOU®V OCE OVOUOOTIKES, 1M)TN OVYKANGTY, TN GLYKPOTNoM, TN
Aertovpyion Ko TIc apuodidtreg tov Atokntikov XvuBoviiov, 0)m cvykAnom,
oLYKPOTNGOTN, TN AsrTovpyio KOl TIG OPUOOOTNTEG TV YEVIKAOV GUVEAELGEMV, 1)TOVG
EAEYKTEC, 100)TAL OIKOLDOUOTO TOV UETOX®V, )TOV 1GOAOYIGUO Kot TN O1dbeon twv
KEPOMV, 1y)TN Avom Ko TV ekkadapion.

To katootatikd TG avavoung etoipiag mpémel va avaeepel emiong: o. Ta atopukd
GTOLEID TOV QUGIKAOV 1 VOUIKOV TPOCAOTMOV TOV VIEYPAYAV TO KOTAGTUTIKO TNG
etapiog 1 oto dvopa Kot Yo Aoyaplacid TV Omoimv £YEL VTOYPAPEL TO KATAGTATIKO
avto kot B. To cuvolikd TOGO, TOLAGYIOTOV KATA TPOGEYYIGT OAMY TV dUTAVOV TOL
amoutnOnkav yu T cvotaon S etopiag kot fapdvovv avtr. To eAdyioto ke@Aioto
v g A.E. 0nog eimape mapandve opiletar oe 60.000 Evpm. Ztig mepurtdoelg v
avovipmv gtopidv Tov aphpov 8% N. 2190/1920 (avdvoun taipio TOL TPOSPEVYEL
oTNV OMKN N HEPIKN Omd TO KOWO KAALYN TOL UETOYIKOV KEPOAOioOL pe OMpdcila
EYYPOPY)), TO KATMOTOTO OPlO TOV HETOYKOL KePoAniov opiletal 6T0 MOGO T®V
300.000 Evpo.

3.Ilpoxazofoin Aiknyopikng Auoifng kol Bedpnon e LLOYPAPNG TOL dKNYOpOoV €mi

oV GYediov Tov Kataotatikov. H mapdotacn diknydpov Katd Ty Lwoypoen Tov
kataotatikoD g A.E. etvan vroypewtikn omd to vopo.

4.Yrmoypagn tov cvufoiaiov cvaracns. To coppodraio cvotaong AE. (kataototikd)

VIOYPAPETAL OO TO WOPLTIKAE PEAN TNG £TOUPiag KOt TOV TANPEEOVGI0 dknYHpO.



5.Toucgio  Nowkwv  (T'N.) kou  Toucio  Ilpovoioc  Aiknyopwv  ABnvav

(T.11.4.4.):YTOBOAY EMKVPOUEVOL OVTLYPAPOV TOL GVpPoAaiov chotaong etopiog
(xotaotatikov) oto Tapeio Nopkdv ko oto Tapeio IIpovoiag Atknyopmv Adnvav
(epboov 1M etarpion el €0po SNUOLE 7OV  GVAKOLV OTNV  OPUOOOTNTA  TOV
[Ipwtodikeiovn ABMvdv) Kot TANpoun TV cYeTKav gle@opav (0,5% kot 1% eni Tov
ETOUPIKOV KePaAaiov avtiotorya), mpokeEvon va Bempnbel 10 KaTOOTATIKO GO TO
avotépo Tapeio. o Tig gtoupleg mov €dpgbovv G OMUOVE TOL VIAYOVTIOL GTO
[Mpwtodikeiov Tlepaid dev ogeidetar eiopopd oto Tapeio IIpovoiog Awnydpwv
[Tepordrg (T.ILAIL).

6./1posyypaon oro oikeio Exiusintipio.

71.Yrofoly tov emKkvpmUEVOD aVTIYPGPOD TOV KOTOOTOTIKOD OTHY OPUOOLI0. THC E0POC

¢ etaupioc Nouopyio kol EK000H OO QOTHY OmoQoonC EVKPIONS TOD KATOOTATIKOD -

Epocov 1 appdde Nopapyio vmodeier dopbdoelg (kdtt mov cvufaiver oyeddv
TAVTOTE) VIOYPAPETAL GUUPOANLO TPOTOTOINGNS TOV KOTAGTATIKOV, TO OTO10 Kot 0V TO
vroBdAleton oty appddie Nopapyio. EEovsio vmoypaeng Tov TpomomoTiko
ocvpporaiov pumopei va d00et, pe ApOBPO TOV KOTAGTATIKOV, GE VAL ATOUO KO, GUVETMG
dev amouteiton 1 €K VEOL TMPOGEAELON OAWV TV WPLTOV. MEeTA TOV €AEYYO TOL
KOTOOTOTIKOD Kol TIC TUXOV TPOTOMOMGELS TOL, O Noudpyng €koidel amd@aom
EYKPIGEMG TOL KOTAGTATIKOD Kol TOPOYNG AOEIS GVOTAGEMS ETOUPLOC.

8.Kazraywpnon oro Mnpwo A.E. e eykpitiknc arxdpaonc tov Noudpyn kabdc kai

ﬁSDl%i’]!//I’IC 0V KOTOOTOTIKOD.

9.A1ad1kogio.Anuodievans: Anpocievon mepiAnyng Tov KOTAGTOTIKOD Kol NG

eykprtikng amdéeaong tov Nopdpyn oto Tevyog A.E. wou EILE. tovn ®0OAAoL
Eopnuepidag e KuvBepvioewg (®.E.K.). H dnuocicvon yiveron pe empérein g
Nopapyiog apod Tponyovpéveg KatafAn0ovv amd v etoupia to TéAN dNpocisvonc.

10.Katafoln Dopov Lvykévipwons Kepaloaiov (@.2.K.): Zin cvvéysw yivetoar m

KatafoAn} Tov EOpov ovykévipwong kepoaiaiov (PXK 1% emi tov pETOYIKOV
kepoiaiov) oty owkeio A.O.Y. DAEE/OABE, evtog nmpobeopuiog 15 nuepodv and v
Kataydpnon oto Mntpoo Avovopwv Etapiov (MLALE.) (vmoBdAleton oyetikn
oMiwon o€ 3 avtiypaga kot 2 aviiypapao Tov KOTUGTUTIKOD).

11.Eyypapn oro oikeio Emueintipio: Evtog 600 unvov amd m ovotaon e A.E.

npénel va yypagel n etarpio oto owkeio Empeinmpilo. H eyypaen yivetor pe v



VIoBOAN} EVIVTOL KO TNV AANPOWU TOL TOGOL 7OV TPOPAEMETOL Yio OTKOUMUOL

eyypagng kou eThota cuvdpouy. (Www.esse.gr ,2007)

KE®AAAIO 2: KATAXTATIKO A.E.

2.1 KotaotoTiko

To Kotoaotatikd eivar évo €yypago to omoio mepiéyel kot apyds ™ ovppfocn g
ovotaong g A.E. Eniong 1o Kataostatikd neprhapfdvel toug povg opydvmong Kot
Aertovpylag ™e A.E. xobag emiong ko Tig cupPacels avdAnyng tov HETOYIKOV

Kepaiaiov.

Ta mpécwma mov cuupdrrovrol yio T cvotact e A.E. Aéyovrat 1dputéc. Ot 1dpuTég
TPETEL VO, EIVOL EVAAKOL KoL VoL £Y0VV TNV IKAVOTNTO SIEVEPYELNS EUTOPIKAOV TPAEEMV.
Eniong Wpvtég A.E. pmopei extodg and Ouowd Ilpdécona va eivor kot Nopikd
[Ipdomma. Ot Wputég mpénetl va givar TovAdylotov 000. Aev emnpedlet T cLGTAOT
kot ™ Agwtovpyio g A.E. 10 yeyovOg NG UETEMETA GLYKEVIPMOONG OA®V T®V
LETOYDV GE &va TPOGMOTO.

To Koataotoatikd kataptiletor mavtote pe cuUPoAaoypagikd £yypoapo Kol KOTd TN
ovvtaén tov pémnet va mapictavtol ot Wputéc ™G ALE. ot omoiot kot vroypdagpovv. Ot
WpLTEG  UmopodV  vo  mapioTOVTOL KOl HE  OVTITPOGOTO OpKel Vo LTAPYEL
minpeovoromta pe ocvpPforotoypagikd Eyypoeo. Emiong amotteitor mapdctoon

dunyopov. (Mamadéa B. TTavayintn, 2004)

2.2 Tlepreyopevo Tov Kataostatikov.

210 apBpo 2 tov N. 2190/1920 avagépetar TO LIOYPEOTIKO TEPIEXOUEVO TOV

Kotaotatikov. Xvykekpipévo 1o Kataotatikd mpénet vo mepiéyel S1atdéels:
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A .T'o v eToupikn enovopio e eTopeiog.

H enovopio cdpeova pe to dpbpo 5 tov N. 2190/1920 AapPdavetor omd to
avTikeipevo g etoupeioc. Xe mepinton oL 0 oKOTWOG TG eTapeiog eKTEivETAL GE
TOAAG ovTikeipeva 1 emovopio propet va Aopufdavetor amd o KuploteP amd oLTA.
Ymv emovopio d0voTol Vo TEPLEXETAL KOl TO OVOUOTETMOVUUO KATO0L 10puTod 1
GAAOV QLOIKOV TPOGMTOV EVM TPEMEL VO TEPLEXOVTAL Kol Ol AEEEIS «Av@voun

Etopeior.

O oxomdg g A.E. agopd to avTikeipevo g 0pactnplotTntog 10 omoio yopaktnpilet
v A.E. To avtikeipevo pnopet va gtvan eupd 1 moAlamAd, dev pumopel Opuws va eivorn
adproto M yevikd (A.y. epmopia yevikd). O oxomdc e A.E. mpémel va sivor vOppog
Kot vo pnv avtiPaivet ota ypnotd Non. IlpocHBnkn véov aviikeypévov oamortet
tpomontoinotn tov Kotaotatikod evd dgv GLVERAYETOL OvoyKoimMG HETAPOAN NG
ETOPLKNG EMOVLULOG.

B. I'a v €dpa g etanpeiog.

Qg £6pa. ¢ etaupeiog Tpémetl va opileton £vag Anpog N pia Kowotnta g EAAnvikng
Emwpdrelag. Agv givar amapaitto va avaypdeetor n axppng devbovvon, av Opwg
avaypaeei, oe mepintwon aAlayng g, okopo kot otov 1010 Anpo 1 Kowomzra,
arouteiton tpomonoinon tov Kataostatikov. To 1010 puoikd aratteiton kot 6 aAloyn
Anpov 11 Kowvomrag,.

I'. T'a ) dudpxeta g eTapeiog.

H A.E. mpémel va €xel opiopévn dtdpkelo LETA TNV TAPodo TG omoiag Avvetat. O
vopog oev kabopilel avatato 1 xotdtato Opro ddpkelng. H duapkewn g A.E.
napateiveron pe omdeaon ™mc [.EZ. mov mpémel va Anebel mpwv and ™ ANEn g
dupkelag Kot va Anedei pe avénuévn amaptio kot TAsoyneio.

A. T o Dyog Kot Tov Tpdmo katafoing tov Metoyukov Kepaaiov.

To Metoywod Kepdhiaio avaypaeetol Tdvtote o€ ypnuo. aKOUN Kol GTNV TEPITTOON
OV EI0POPES TOV UETOYWOV GLUVIGTAVTOL GE £100G,.

To pépog tov Kepaiaiov mov wovtan pe 1o eldyioto 6plo tov M.K. yia tig AE. givan
a6 1/1/2002 60.000 gvpd (apBpo 8, tov N. 2190/1920 dmwg TpomomomOnke Le TO
apBpo 11, map. 1 tov N. 2842/2000).

E. I'a 10 €ld0g Tov petoydv, kabmg kot yio tov aptfpuod, v ovouaotikny a&io kot tnv
£Kd00T1 TOVC.

Ot petoyég e A.E. pumopet va givol avdvopes 11 OVOUOGTIKES, OVAAOYO LE TO Tt
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emBopovv ot 18putée. Tlpénet v AneOel vdyn 611 kabicToTon VTOYPEMTIKO pe Pdon
elte 10 avtikeipevo g A.E. gite v ddpBpwon tov evepyntikoD g, ol HETOYES VO
elval OVOHOOTIKEG Y10 TIG EMXEPNOELS TOL ovoeEpovtal oto apBpo 1la tov N.
2190/1920 (tpamelikéc, ac@AMOTIKEG KAT.), 6t0 apHpo 24 tov N. 2214/1994, cta
apBpa 3 ko 4 Tov I1.A. 310/96, KA.

H ovoupaotikn a&io tov petoydv dev pmopet va givar pukpodtepn twv tpidvra (0,30)
AETTOV EVPO.

Ot petoyég umopet va gival kowég 1| Tpovoptovyeg pe dikaiopa M xopig dtkaimpo
y1Qov.

To Koatactatikd pmopel vo emrpénet 1 va amoyopedel T HUETOTPOTT] OVOUAGTIKMOV
LETOYDV GE AVAOVUUES 1] AVOVOLL®V GE OVOUOCTIKEC.

XT. T ™ obvykMon, T ovykpdTNoT, TN Asttovpyio. Kol TS OPUOOOTNTEG TOL
Arotkntikov XvpupovAiov.

Ta Bépata tov A.X. xaBopilovrar and to apbpa 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 tov N.
2190/1920.

[Tepinntikd oto Kartaotatikd mpénet va kabopiletor o apBuodg tov perav tov AX.
(KOTMOTEPOS KOl AVATEPOG) Kot 0 ¥pdvog Bnteiog o omolog dev pmopel va vrepPaivet
v e€aetia. Eniong ta péin tov A.X. mov umopet va etvan pétoyor nj un, ivon mdvrote
emavekAéEot ko erevBepa avaxkAntol. To A.X. emrpéneton epdcov opiletal amd To
Koataotatikd va cuvedplalel kot o TOMO €KTOC TNG £0pOG GTNV MUESATN 1) LETA OO
€101KN doeta tov Ymovpyov Epmopiov oty aArodom.

Z. T ™ obykAnon, tn cLYKpOTNOT, TN ActTovpyia Kot TiG appodoTneg TV ['evikmv
Xuveredoemv.

Ta 0épata avtd kabopilovror amd Tic datdéelg towv apbpwv 25,26, 27, 28, 29, 30, 31,
32, 33, 34, 35y tov N. 2190/1920. mAéov TV LIOXPEOTIK®V datdéemv TV dpbpwv
avtov 1o Kataotatikd pmopel vo kabopilel kot dAha mpdsmmo (ektdg TOL TOpEIOV
g etoupeiag tov Toapegiov IMopaxatadnkov kot Aaveiov Kol tov Tpameldv TOL
Bpiokovtor otnv EALGSQ) oto omoia propovv va KatateBovv ol HETOYES TPOKEIUEVOL
ot kdtoyoi Tovg va AdPovv pépog. g cvverevoelc. Emiong to Kotaostatikd pmopet
va koBopilel ko aAla Bépata (TANV Tov opllduevev oto dpbpo 29 map. 3) yio to
omoia. wpokeévov va Anedel amdpaon amoarteiton avEnuévn amaptioo ko BEpata
(mAnv tev kaboprlopévav and v map. 2 Tov apbpov 31) yia ta omoio TPOKEUEVOL

vo IneBel amd@aoct amorteitor avEnpévn TAsloynoeia.
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H. I'a tovug eheyktéc.

Yyetikd pe tig dwatdéerg tov apbpwv 30,31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40¢

Y avtiBeon pe 0Tt cvpPaivel pe dAleg etoupeiec, oy ALE.dev  elvar  duvatdg o
ENEYYOGC 0 €AEYYOC TNG OOIKNCEMS amd HEPOVG TOV 101V TOV UETOYWOV, AOY® TOL
HEYAAOL aplBpov TOVG Ko EMTALOV £vag TETO10G EAeYY0G Ba dnuovpyovse coPapovg
KvdOvoug dtappong amoppitewv ¢ etoupeiag. o avtodg toug AdYyove o €Aeyyog
devepyeitar amd dALo GTopa Kot Eival TPLOV HOPPOV: 0)0 TOKTIKOG 1) e£mTeptkds PB) o

EGMTEPIKOG ) 0 SLOYEPLOTIKOG §) 0 KPaTIKOG. (Xtawpomoviog Avimviog, 2005)

0. ['o To dikodpaTe TOV PETOYWOV.

Yyetka ot dwtdcelg tov apbpov 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17. (www.esse.gr,
14/11/2006)

L. T'a tov 1oloyiopud Kot ™ d1dbeon TV KEPOMV.

Yyetkd ot dratdels tov dpbpwv 41, 42, 43,44, 45, 460.

IA. T'w ) Adon ko v ekkabdpion g meplovciag g,

Yyetika ot drotacelg tov apbpwv 47, 48, 49. (www.esse.gr,2007)

To KOTOOTATIKO — EMIOMNG OVOPEPEL

* Ta atouikd otoryeia tov euowmv 1 Nopwkov Ilpochnwv mov vréypayav To
Kotaotatikd g etapeiog 1 o1t0 6vopo Kot yu Aoyoplocpd Tov omoiwv £xel
vroypaget o Katoototikd avto.

* H npobmdBeon avt elvar avtovontn pe povo to yeyovog 0t to Kataotatikd tng
A.E. ovvtdooeton amd cupufoAaioypdpo Kol GUVERTMDG ETPAAAETAL 1 Ovaypapn) OA®V
TOV oTolKElwV TV GLUPOAAOUEVOY. AV HETOED TOV WOPLTOV VTAPYEL KOl VOUIKO
TpOcmno, T0 Kataotatikd mePEYel Kol Tr VOULOTOINGCT TOV EKTPOCOT®V TNG.
* To ovvoAikd mOGO, TOLAGYIGTOV KOTd TPOGEYYISN, OAMV TOV O0TAVAOV OV
aroutnOnkav yo T cvotaon g etopeiog Kot Bapvvovv avtr|. TEToleg damaveg etvon
ot apoBéc tov cvpPforatoypdeov Kol Tov OKNYOpov, 0 DPOPog ZVYKEVTPMOONG
Kepoiaiov, ta 1€An dnpocicvong tov Kataotatikov oto @.E.K. kot oe mepintwon
€1600pag o€ £100¢ akviTV 0 POpog petafifaong akvitov

Exto¢ amd to mopamdved mOL aQOPOVYV GTO VTOYPEMTIKO TEPLEYOUEVO TOV
Koataotatikov ko wpoxvmtovy and to dpbpo 2 tov N. 2190/1920 oto Kotaoctotikod
pmopet vo TEPIANEO0VV Ko SLOTAEELS TPOALPETIKOD YOPAKTNPA TOV ElvaL AmOPaiTnTEG

v v évapén Kot ) cvvéyon g Asttovpyiog g ALE. Tétowov gidovg datdéelg
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nov tibevion o€ KOTAGTATIKA glva:

a. O oplopoOg TOV HEADY TOL TPAOTOV SLOKNTIKOD GLUPOVAIOL HEYPL TNV TPOTN
TOKTIKT] YEVIKT] GUVEAELGN, YOPIG OUMS VO YIVETOL GUYXPOVOS KOl GLYKPOTNGCT OF
ocopo dSnradn va kabopiletar o IIpdedpog, o Avtimpdedpog, 0 A/vav ZOuPoviog KAT.
B. O op1opdg TV EAEYKTOV TNG TPMTNG ETALPIKNG XPNONC.

v. H mapoyn dwoodparoc oto A.Z. § ot [.Z. g avénong tov M.K. cdppwva pe
T0VG 6povS Tov apBpov 13 tov N. 2190/1920.

0. H dvvatomta ekhoyng amd 10 A.X. mpocmptvod pédovg péypt tnv mpooeyn I'.X. og
nepintoon Oavdtov, mapaitmong 1 GAlov Adyov amoympnone pérovg tov AX. H
duvatoHTNTO AT VIAPYEL EPOCOV Ta EvATopEivavTa LEAN Etvat TOVAGIGTOV TPiaL.

€. H avdBeon exknpocsmnnong g A.E. gite yevikd eite yio opiopévec mpdéelg o va m

o€ TEPLEGOTEPQ LEAT TOV A.X. 1| o€ dAla Tpdowma.(www.fle.gr 2007)

2.3 Katayopnon 6to Mntp®do Avovopov Etaipeiov.

Ov Avovopeg Etoupeiec ogeilovv va katabécovv 10 Koataotatikd tovg omnv
Aroumtikn apyn mpog £ykpion. H appdda apyn v tic Avovopeg Etopeieg eivon m
Nopapyio otnv omoio vmhyetor m €3po G etopeiog, €KTOG Omd OPIGUEVES
nepmTOoElS etoupeldv (onwg [Mototikd Idpvpara, AEAEK, AXEITY, ITAE, KAE,

KAT) mov opileTan amd T1g owkeieg datdéels wg apyn N 'evikn [papparteio Epmopiov.

H Avovoun Eraipeio katadétel oty appdda apyn:

A. Enucvpopévo avtiypago tov Kataotatikov.

B. Ta Tékn Anpocievcemg g mepiinyme tov Kartactoatikod oto @.E.K. (Tevyog
A.E. ka1 E.ILE.).

I'. Tn PBePaimon mposykpiong g ETOVLUING KOl TOV S1OKPLTIKOV TITAOL ard TO O1KElD
EmpeAnmpro.

A. Ta €A vrép g Emtponng Aviayovicpov 1 toig yiiiols..

Metd v vmoPfoAn] TOV OIKOMOAOYNTIKOV oUTOV, 1 0opuode apyn eAEYxeEL TO
Koataotatikd kot axkorovbwg kataywpel v A.E. 610 Mntpoo Avovopev Etaipeuov.
Apéowg petd, ocoppovo pe to apbpo 1 tov N. 2941/2001, kowvomoieitar Gto

Empelnmipo n andpacn cvotaong Kot 1 oYeTkn avakoivoorn mpog to O.E.K. and
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v emomtevovoa apyn. H emyeipnon €xet v vmoypéwon vo oAoKANpdGEL TNV
OPLOTIKY] Katoympnon oto puntpwo tov Empeintnpiov péoo oe 2 puniveg amd v

npoéyKkpilon enwvopioc.. (www.wikipedia.gr, 2007)

Inueiowon: And 12/9/2001, (muepounvio dnupocicvong tov N. 2941/2001), yuo v
amAomoinon dwdikaciog cvotaons Avovopmy Etapeidv, av 1o petoyikd Kepdioio
g veoidpvbeicag A.E. dev Eemepvd ta 300.000 evpd, yivetar owbnuepdv 1
kataydpnon oto M.A.E. yopic €éAeyyo TV TpAEemv cVGTACTG COUP®VO LE TO ApBpo
1 tov N. 2941/2001. E&aipeon omv avbnuepov dtodikacioo amoteAoVV Ol ETOPELES
™mg map. 8§ tov N. 2190/1920, ot abAntikéc avavopeg etoupeiec, KobBMG kol ot

OVOVUUES ETAPEIEG TOV TPOEPYOVTOL OTTO TN LETOTPOTY| EXLYEIPNCEDY GAANG LOPPTG.

KE®AAAIO 3: ®OPOAOITA A.E.

3.1 ®épog Xvykévipoong Keparaiov.

Metd 1o N. 2941/2001 n vroPoAn dMMAwong kot N Katafoinn ©opov Zuykévipwong
Keporaiov 1% et tov Metoyikov Kepoaraiov, vrofdrieton péoa o 15 nuépeg amd
™V KoTaydpnon e npdéng cvotaong oto M.ALE.

INa v kataforn tov ©.Z.K. npénet va mpocskopicel 1 etapeion dVO avtiypago Tov
Kotaotatikod (ek tov omoiwv 10 €va elvar avtd mov €xer Bewpnbel amd Tto
Empelntmpro) emitayn pe 10 mpodioyeypappévo mtocso, dnimon @.Z.K. €1g durhovv.
®a Oewpnbel o Kataotatikd kot o emotpapel 10 SmAOTLVIO KATABOANG Kot TO £val

and Ta 0vo aviiypaea g MNMAwong ©.Z.K..
>m A.O.Y. npénel vo mAnpwdel eniong éva mopdpforo Anpociov kot 1GQOPA VIEP

TAIIET. To mapdforo avtd apopd T LETEMELTO ONUOGIELON TG CVOKOTVOONG TNG

etarpeiog omd to EOvikd Tvmoypageio (Miktiadn K. Agovtapn, 1986)
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3.2 ®oporoyio HEPIGRATMOV KOL HETOYDV

opeova pe v wyvovoa Nopobeosio (N. 2238/94, apbpo 109), yio T1g nuedamég
avovopeg etapiec o @Opog vmoAoyiletar pe ovvieleoty 25% o010 GLVOMKO
QOpPOAOYNTED €1GOOMNUE TOVG, TO OOI0 TPOKVATEL OO SLUYEPIOTIKEG TEPLOOOVE TOV
apyiCoov amd v In lavovapiov 2007 kou petd. Ewdwkd, yioo to k€pon to. omoia
TPOKVTTOVV A0 JAXEPIOTIKEG TEPLOSOVG TTOL apyilovv amd v 1n lavovapiov 2005,
0 ovvieheoThg Qoporoyiag opiletar oe 32% kot yio Ta KEPOT TO OO0 TPOKHTTOLV
amd OLOYEPIOTIKEG TEPLOSOLE oV apyilovv amd v In Iavovapiov 2006 Emg v 31n
Aexepfpiov Tov 1010V £T0VG, 0 GVVTEAEGTNG 0w TOG opileTan oe 29%. [Ma Ta KEPOM Ta
0mo10L TPOKVTTOVY OO JLUYEPIOTIKEG TEPLOdOVE OV Apyloay péca 6to £tog 2004, o
ovvtereoTtig poporoyiag opiletar og 35%.

‘Etol, t0 pepiopota drovépovior omd ta 1on goporoyndévia 6to VOpIKO mpOGHOTO
KEPON Kot EMOUEVOS 0 PETOYOS OEV £)ElL KOpio. POPOAOYIKY] voypi®on i TOV
OGOV TMV PEPLOUATMV TTOV EICTPATTEL.

Ocov agopd ta kEpdN Keparaiov otnv EALGSa, dev poporoyohvtat. ZOppmva Opmg
pe to apBpo 9, tov Nopov 2579/98, emPaiietar pOPOS €M TV GLVAALAYDV KOTA TNV
nOANon mov avépyetar o€ 1,5%0. O popog avtdg vroroyiletat ent g a&iog TOANONC
TOV UETOYDV, OMMG OLTN OVAYPAPETOL O©TO MVOKIOW TO omoio €KOidel M
YPNUATIOTNPLOKY €Toupion mov pecoAafel kot Papdvel Tov TOANT TOV HETOYOV,
QLOIKO M VOUIKO TPOGMMO, EVAOCELS TPOCON®V 1| OUAdES TEPLOVGIG, Ywpig va
e€etdleton n 10ayévelo Kot 0 TOTOG IOV SOUEVOLV 1] KATOIKOLV 1 £(0VV TNV £3pa. TOVG
Kol oveEhpTnTo av £X0VV amoAAOYT od OTOLOVONTOTE POPO 1| TEAOG amd JTAEELS
GAADV VOL®V.

Atevkpwiletarl 6T o€ TEPMTAOGELS BavATov, dWPEAS 1 YOVIKNG TTapoyns emPAALETOL
@Opoc katd v petaPifacn. I'a elonypéves 610 ¥PNUATIGTPLO LETOYES, OLOAOYIES,
WOPLTIKOVG KOl AOITOVS YEVIKA TITAOVS TV EUTOPIKAOV ETAIPLOV, dNUOCLO XPEOYPOPO
N dAAeg té€tolog @vong aleg, o¢ a&lo aVTOV YL TOV LIOAOYIGHO TOL (POPOV,
Aoppdvetor n a&io TG TPONYOLUEVIC NUEPAS TOL YPOVOL YEVESTG TNG POPOAOYIKNG
vroypémong (dpbpo 12 tov v.2961/2001, dnwe tpomomo|Onke e 1o apbpo 35 map.3
T0V v.3220/2004).
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3.3 ®oporoyio KEPI®OV

Ta xoBopd xépdn g A.E mpocdiopilovior Aoylotikd e agoipeon omd To
axafapioto £€6000 OAMV TOV JATOVOV TOL TPOYLATOTOMONKAY o€ o xpnor. Amod
ToV 160A0YIG o TG ALE. Tpokhntouy Ta GUVOMKA Tpaypatikd Kabopd KEpON Kot amd
avtd apoatpeitar ToyOV {nuia TPonyoOUEVODV ETOV , KAOMG emione Kot To pepicpata
To KEPOM OO GLUUETOYN € GAAEG €TOUPleg. XTN GLVEXEWD OTA (Ol OVTA CLVOAKE
KkEPON TpooTiBevtar Ta ££00a TOL deV avayvmpilovtal POPOAOYIKA TPOG EKTTMCN KOl
aQoPOVVTAL TO TVYOV OPOPOAOYNTO OTTOOEUATIKAE SLOPOP®V OVATTLELOKDY VOLLMV Kot
10 vrdAowmo mov amopével @oporoyeitar pe ovvtedeotn 35%. Ta ké€pon mov
ATTOUEVOLY UETE TNV aPaipesT) TOV POPOV KATA £va PLEPOG JAVELOVTOL Kol KOTA Eval
Ao pépog pévouv oty etarpion ¢ amobepotikd 1 VIOAOmo Kepd®V €1¢ véo. To
TokTkO amofepatikd eivor vroypemTikd péypt va etéost 1o 1/3 Tov peTOYIKOV
KepaAaiov kol vroroyiletar ®g €ENG: T KEPON NG YPNONG TOV TPOKVTTOLV OO TOV
16oloyopd pewwvovtol katd 32% mov egivar 0 OPOG TOVG KAl TO VIOAOUTO TOGO

noAlamAactdletol pe to cuvtereotn 5% .

2TOV KUPLO POPO TPOGTIOEVTUL:

o) ZOUTANPOUATIKOG POPOS, o€ mepintmon mov 1 ALE. €xel eilcodnuarta and evoikia,
3% enl 10 ocLVOAIKO koBopO €10OOMUA TOL TPOKVTTEL amd ovtd. To mocd TOL
CUUTANPOUATIKOD POpOL dev umopel va givor peyaidtepo amd tov KOplo eOHpo mov
avoroyel 610 GuVolkd poporoyntéo elcodnpa e A.E.

B) Téan yaptoonuov kot O.IA. yaptoonpov 3,60% mov avaroyodv cto akaddpioto
glooomua amd ekpicfwon akivnTov.

v) [pokatafAntéog edpog yia v emodpevn(tpéyovca) ypnon . I'a Tov Tpocdiopiopod
0V TOAAOTAAGIACETOL O KATAPANTEOS POPOG (KUPLOG KOl CUUTANPOUATIKOS) LE TO

ovvtereot 55%.

ATO TOV KVUPLO 0OPO 0.QUIPOVVTOL:

a) O Opoc mov VYOV TapaKpaATHONKE

B) O mpoxaotafAnuévog @Opog, dNAadn o POpoc mov eixe kataPAnbel péoo otov
TPONYOVUEVO XPOVO KO OPOPOVGE TO ELGOONLOTA TNG YPNONG OVTNG

v) Ot mopakpatnuévol eOpot oty aAA0dam] Kot GOPOL TOL aVOAOYOVV GTO WEPOG

TOV KEPODV TOL £XO0VV POPOLOYNOEl KATA £101KO TPOTO.
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H A.E. vmoypemvetal va vmofaiel tn ONA®oT ToL POPOL EIGOINUATOC TG UEXPL TIG
10 tov wéumrov pufiva and T AEN g Sroyeipiotikhc meptddov(kt av ) 10" uépa ivon
apyia, N d\Amon vroPdiieton uéypt v emopevn 11" A4 127 gpydoun ya to dnpodcio
nuépa). Anhadn n A.E. mov 1 dayepiotikn g xprion Ayet otig 30.6 vofdiet
onhwoon g uéxpt tig 10.5 Tov emdpevov étovg x.0.K. (Poporoyikd — Dopoteyvikd /

Anuntproc Kapayidvvng 2007)

KE®AAAIO 4: ENAPZEH EPTAXIQN A.E.

4.1 'Evap&n Epyaciav

Xpovoc vroBoinc dniwonc Evopénc Epyociov.

H diwon Evopéng Epyaciov g A.E. vmofdiietor mpv and v évapén tov
gpyaciov ovtov. Qg ‘Evapén Epyacidv Bewpeitar o ypdvog mpaypartomoinong e
TPOTNG OLVOAAAYNG ota mhoicwo tng emyeipnong. Ilpoxewévovr Yoo Nopikd
[Ipoécwma, wg ypdvoc évapéng Bewpeitan 0 ypodVog TG VOHUNG cvotaons avtav. H
kaBvotépnon vmoPfoing g dMAwong Evapéng péxpr 30 (tpidvra) muépeg dev
ocvovendyetoar TV €MPOA KLPAOOCE®MV, €POcOV dev €xel mpayportomomBel wapio
GLVOALOYT).

Yto Nopwa Ilpdocoma ko ot1g evioelg tpoconwv, yopnyeitow A.Dd.M. petd v
vrofoin g onAwong Evapéng Epyaciav. O apBuog avtdc dev katapyeiton pe v
oAy TNG VOMIKNG HOPPNG TOV TPOCHOTMOV OVTMOV, OAAL LE TNV OPLOTIKY ADoN N

didAvon Tovg. (Wwww.esse.gr,2007)

4.2 Tovormofairopeveg Anhooeic.

Ta nuedand kot aArodand Nopikd [Ipocwna ko ot Evoceig Ilpocsdnmv, vroailovy

10 évtumo (M3) «Aniwon Evapéne / Metafoing Epyoaciov un ®dvcwot Tpocomovy»
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H emovopio mg emyeipnong avaypdeetor €ni tov €vivmov g ONAmong, Omwg
akpPog avaypaeetal kot oto Kataotatikd. H erovopia enyeipiocewv dHvatar va

AVOYPAPGETOL KO PE AATIVIKOVG YOPOKTPEC.

4.3 Yroypeotikéc Anlooceig Yo Nopkd Ilpécomra

Amd 10 Nopkd [Ipdowmo cuvumoBEALOVTOL LTOYPEDTIKA KOt Ol TOPAKATM ONADGCELS:

* «ANlwon Apactnprotmitov Enyeipnong» (M6).

> MAwon avtn avaypdeovtol OAEG Ol AOITES dPAcTNPLOTNTEG, TEPAYV OVTMV TOV
&xovv MO avaypapet oto évrtvmo M3. Oleg ot dpactnpidtnteg meprypdpoviot
avaALTIKA Kot cOppove pe touvg Kmdwodg Apactnpidmrag, 0nmog oybovv Kabe

@opd. Mia (1) amd avtéc OnAdvETOL 0O KOPLO, 01 0€ AOUTEG G OEVTEPEVOVGEC.

* «AMAwon Xyxéoemv Poporoyoduevouy (M7).

H dMiowon avtq vroPdAiietarl omd o TOpOTdved TPOCOTO TPOKEUEVOD Vi SNADGOVV
ToV/TNV 60luyo KaOMOG Kol TIG GYEGEIS TOVS OV OTOPPEOVY OO TNV EMLYELPTLATIKY|
TOVG OpacTNPLOTNTO, HE AL eLGKA 1) Nopukd [Ipdcwna 1| evDoelg TpocOT®V, OTmg

OVTEG OvVOyPAPOVTOL GTIC 0ONYIES TOV EVIVTIOL.

* «AfAoon Meiov Mn ®voikod Ilpocomov» (MS).

H dMiwon avt) vrofdireton povo omd 1o Nouwkd Ilpécomo xor 116 Evdoeig
[Ipochnwv pe v avaypaen TV GTOLEIMV TOV LEADY TOVG 1 TV ETOIPOV TOVS, TOV
TOGOGTOV Kol TOV £(00VG GLUUETOYNG TOVG.

* «AfAoon Eykatdotaong Ecotepucod» (M10).

YmoBailetan yopiotn ONAmon yuo Kabe pio eykoatdotaon (vrokatdotnua, amrodnkn,

KAT), OV PpioKETAL GTO EGOTEPIKO TNG YDPOC.

* «Anlwon Eykatdotaong EEotepucod» (M11).
YmoBailetan yopiotn oNAmon yo Kabe pio eykatdotaon (vwokatdotnua, arodnkmn,

KAT), mov PBpioketal extdg g EAAviknc Emkpdretag.

* «AMAoon [Moicewv and Andctacn» (M12).
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H dnAwon avt) vmofdAieton 0TOV TPAYUATOTOOVVTIOL TOANCELS OO ATOGTACT] OO
mv EAMGSa mpog dAho Kpdtoc - Méhog ko gopoAroyovviaw 6to dAro Kpdrtog -
Méhog (map. 5 apBpov 11 N. 1642/1986).

Oleg o1 mapomdve dNAdcels vrofdAlovtal €1 amlovy Kol evéyovv BEom vrevBuvng

dAwong tov apbpov 8 tov N. 1599/1986. (www.fle.gr /2007)

KE®AAAIO 5: AIKAIOAOT'HTIKA - AHMOXIOTHTA

5.1 AwkaroroynTikd

Ta Nouwka [Ipdowmna, kotd tv vrofoin g onimong évapéng / HeTafoing epyacimv
GLVLTTOBAALOVY VITOYPEDTIKA TO TOPOKAT® OTKOLOAOYNTIKAL:

1.2 toyyeio mPOGOOPIGLOV TG £0POG KOL TMV AOWTAMV EYKOTAGTAGEMV TG EMLYEIPNONG,
mov umopel va eivar tithog wiokmoiog 1 picBotplo GLUPOLOO 1| CLUPOVNTIKO
picOwong 1 vevBuvn MAwaon tov dpbpov 8 tov N. 1599/1986 dwpedv Tapay®PNONG
yopov. Ta mopoandve cvopeovntikd mpénet va givor Beopnuéva amd v appdole
A.O.Y. tov expuobo. Xe mepintwon vrepekpicbmong 1 mopayd®pnong xpNons,
amorteitor Katdbeon cvpeevNTKoL HeTOED TOL LIEKMGOMTN Kot TOL HICHEOTY.
Mo tic eykatoaotdoelg e£mteptkod amorteiton n VAOPOAN} TOL  OIKOMOAOYNTIKOV
picbwong Onwg mpoPAEmETOL OTN YDOPO EYKATACTOONG, EMICNUO UETAPPACHEVO N

A0 TPOGPOPO ATOSEIKTIKO GTOLYELO.

2. BePaioon eyypaehg 1 amaAlayng TOV OIKEIOV ACPOAGTIKOD QOPEN TPOKELUEVOL

vy péEAN tov AX. ALE. cbpoova pe v 1ioydovca ac@aileTtiky] vopodesio.

3. BeBaimon eyypaeng oe Empeintmpro.

Ta nuedand Nopikd [Ipdocwna cuvumofdiiovy, Katd mepinTmon Kol TO TOPAKAT®
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SKOLOAOYNTIKAL:

* To ®OAL0 Egnuepidag g KvBepvnioemg (®.E.K.) oto omoio €xet dnuoocievbel n
ocvotacn TG etopeiog  oe Ovo  avtitvmo  kou to  Kortaototiko.
Ymv mepintowon mov dOe €xel tvmwbel to O.E.K., vmoPdAieton TO 0omodeikTikd
elonpaéne tov Tapelov Acediiong Ilpocwmikod t0v EBvikov Toumoypoageiov
(TAIIET) ot vmedBovn oMAworn tov N. 1599/1986 vmoyeypappévn amd ToOv
EKTPOCHOTO NG eTaupeiag, otnv omoio dnimvetar 0Tt Bo mpookouicbel oe dvo
avtitvna to oyetkd @.E.K., apéomg petd mv kukAoeopio Tov Kot 101KA yio 11§ ALE.
N eykpuky] amoeacn G owkelog Nopopylog Kot 1M 0voKOIvooTn  0vTHC.
* 'Eyypago and 10 omoio va mpokvmtel 1 cbvBeon tov Atokntikov ZupfovAiiov kabmg
K0l TO €100G NG EPYACIAKNG OYEONG TOV LEADV.

4. Téhog, mpookopifovror ta akdOAovOa STKaoA0YNTIKA:

* '‘Eykpion kot avakoivoorn Nopapyiog, Koataotatikd (pe tuydv TPOTOTON|GELS),
avtiypago g OMAwong katafoing O.X.K. kot 10 dmAOTLTO TANPOUNG, TEAOG
évapéng dpaoctnplotntog, Bewpnuévn £0VG1080TNGN TOL EKTPOCHOTOV GE TEPITTWON
mov M dMiwon vroPdiietor amd Tpito mpoécwmo. H etoipeion moparapfaver
«BeBaiwon 'Evapéng Epyacidv pun ®vcikov [Ipocdmovy.

Me v vroPoAr] ¢ oNAmong évapEng kot evtog 3 mMuepmdv dlevepyeitar EAeyyOG
(avtoyia), Tpokeévou va yivel emaAnfevon TV ded0UEVOV TOV AVaYPAPOVTOL GTO
voBoAAOUEVE OTKOMOAOYNTIKA. MeTE TNV OAOKANP®GN TOL EAEYYOL GLUTANPDOVETOL
éviono  «Ewdwr,  ‘ExBeon  Avtoyiog» mov  emovvamtetor ot Afjhoon

"Evapénc.(www.esse.gr 2007)

5.2 AnpocuotnTe

I"a ™ ovotaon e Avovoung Etapeiog addd kot yioo OAn ) dudpketa g {ong g
amoutobvtor ovotnpoi Opot dnuooctotntag. Ov mpdéelg kol To oTOKElDL TOL
vroBdAlovtal e dnpocidtta Tpocdtopilovtar and ta dpbpa 7o kor 7B tov K.N.
2190/1920.

Ye onuootomto vroPaArlovion ot €€ng mpdaelg kol otoyeio TV Avovoumv
Etapeiov:

a. Ot amopdocelg ¢ Atoiknong yia tn cHGTACT OVOVUU®OV ETUPELDV, KAOMG Kot TO

KOTOGTOTIKO OV £YKpiOnKe.
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B. Ot amopdcelg g 0101KNoNG Yoo TNV €YKPLIOT TNG TPOTOTOINGNG 1 KMOTKOTOINoMg
KOTOOTATIKOV OVOVOU®V ETOPLOV, KOUODC Kol OAOKANPO TO VEO KEIUEVO TOL
KOTOoTOTIKOD Holl LLE TIC TPOTOTOU|GEL TOV £YLVAV.
v. O dopopdg kot 1y omolodmote AOYo mahon e T GToLEln TOVTOTNTOG TOV
TPOCOTMV TOV:

® oKOVV TN dlayeipion g etaipeiag,

e ¢&yovv v e€ovcia vao TNV EKTPOGHOTOVY OTd KOWOL 1| LELOVOUEVA,

e civarl apuodla Vo aoKOOV TOV TOKTIKO TNG EAEYYO.
0. H amdépaon avakAnong tng GO€0g oVLOTAONG Kol £YKPIONG TOL KOTOGTOTIKOV
™G eTopeiag.
€. Kabe andpaon yuo ovénon 1 pelwon tov petoykold Ke@oAoiov Tng eToupeiog.
Xmv andéeaot yuo oOENoT TOL HETOYIKOD KEPAANIOL TPEMEL VO AVOLYPAPETAL TO VEO
KeQPAAA0, 0 aplBpdc Kot To €100¢ TOV HETOYMV TOL €KOIOOVTAL, T OVOUOGTIKY
toug oo kot yevikd ot 6pot £€KO00NG Tovg, KaOMS Kol 0 GLVOMKOG aplOnds TV
LLETOXOV TNG ETOLPELNG.
ot. To mpoktkd TOL AOWKNTIKOL ZVUPOVAIOL pHE TO OTOIO MGTOMOLEITOL 1)
KOTABOAN TOV HETOYIKOV KEPOAQIOV, €TE KATA TN GVGTOOT TG ETAUPEiNG, €ite HETA
amo kabe avéEnomn tov.
£. Ot emoleg OWKOVOUIKEG KATOOTAGELS, OPYLKES Kot Tpomomomuéveg amd ) evikn
Yuvéhevon  (IGOAOYIGHOG,  OMOTEAEGHOTO.  YPNOEMS,  mivakag — dlfécemg
OMOTEAECUATOV KOl  TPOCGAPTNUO) Kol Ol OYeTIKEG €KOEoEG TOL  ALOIKNTIKOV
ZvpPoviiov ko Twv Eleyktodv g etonpeiog.
O 100M0YIGHOG TPEMEL VO TEPLEYEL TOL ATOUKE GTOLYEID TV TPOCOT®Y TOV, KOTA
VOO, TOV TIGTOTOLOVV.
N. Ot unvwaieg Aoylotikég Kataotdoelg Tov Tpoanel®v, TOV VTOKATACTNUATOV TOV
aArodandv Tpoameldv, KaBdOG Kot 1 AOYIGTIKY KATAGTAGT TOL Gpbpov 46.
0. H AMon g etoupeiog.
. H dwaotun oandeacn mavtog Pabuod mov knpdccel dxkvpn v etoupio 1 o€
KOTAGTAOT TTOYXELONG, KOODG Kot Ol SIKOCTIKES amo@dcels maviog Paduod mov
avayvopilovy ¢ AKLPEG 1 OKVPOVOVY ATOPACELS YEVIKMV GUVEAEDCEMV.
Ye dnuootdtra vToPAAAOVTOL KOl Ol SIKACTIKEG OMOPACELS TTOV OVOUTPETOVV TIG

TOPATAVE® OTOPAGELC.
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w. O doplopdg Kol 1N AVIIKOTAGTOON TOV EKKOOUPIOTOV, HE TA OTOUKEl NG
TOVTOTNTAG TOVC.

1. Ot 1ooroyopol g ekkabapiong, kKabmg Kot 0 TEMKOS TG IGOAOYIGHOC.

1y. H daypagn g etaipeiog and 10 Mntpoo Aveovipmy Etapeidv.

10. Kdébe mpaén m otoryeio tov omoiov m Oompoocidtnta emiPdAietar omd GALEG
dwatdEers.

Eniong, oe Omuoociotnto vmoPdAlovior ot oakdAovbeg mpdlelc kol  oTOorKEln
VTOKOTAGTNUATOV €TOpEl®V ARV Kpoatdv MeAhdv.

H vrmoypémon onuoctdtTog, TOL OVOPEPETOL TAPATAVE®, OQEOPE HOVO  OTIG
axolovBeg mpaelc kan oroyyeia:

o) TV WPLTIKA TPAEN Kol TO KOTOOTATIKO, €0V 0oVTO OmoTEAEl OVTIKEIUEVO
YOPLOTNG TPAENGS, KOS KOl TMV TPOTOTOMGE®Y TMV EYYPAP®YV,

B) ™ BePainon tov Mntpdov, 6to omoio £xetl katoywpnOel N etarpeia,

¥) TV TO(LOPOLIKN 1 GAAN d1EVBVVGT TOV VTOKATAGTILLATOG,

d) TNV avaPOPE TOL AVTIKELEVOD TMV EPYACIDOV TOV VITOKATOGTILOTOG,

€) TO UNTPOO, GTO OTOi0 TNpeitan Yo TNV gtanpeion PAKEAOC, pe pveia kot Tov apldprov
EYYPAPNG TG G' 0VTO,

oT) TV emovupio Kot TN HopeY TG €Toupeiag, Kabdg kot TV ETOVLUIN TOL
VTOKOTOGTNHOTOC, 0V OgV €lvarl M 10100 HE TNV EM®VOLUIO TNG ETOIPELNG,

{) to doopwopd, ™ ANén tov kadnkdévieov, kobOC kol To aTOMKd oTolyEin
TOVTOTNTOG TMOV TPOCON®V, TOL £XOVV TNV €£ovoia. Vo decUeEDOVY TNV £TOpEia
EVOVTL TPITOV KoL VO TNV EKTPOCOTOVV EVAOTIOV JIKAGTNPIOL:

o¢ mpoPremdpeva and To VOUo Opyava dtoiknomng g etoipeiog 1 og PEAN evog
TETO10V 0pYavoL GOHE®VO UE TN ONUOSIOTNTA TOV AaUPAvEL YOPO Yoo TNV ETOPEiaL
Baoet Tov dpbpov 2 map. 1 otoryeio 6 g Oodmyiog 68/151 /EOK.

OC VOULUOL EKTPOCOTOL TNG ETOPELNG Yol TN dPAGTNPLOTNTO TOV VTOKATAGTLOTOS LLE
pveia TG £KTOoNG TOV OPHOSIOTHTOV TOVC.

n) ™ Abon ™G €Toupeiog TO OOPIGHD, TO OTOMIKA GTOLElD TALTOTNTOC KO  TIC
efovoieg TV ekkoBoPIoTOV, KOOMG KOl TNV TEPATMON TNG eKKABAPIoNG Kot TN
oxeTikn pveio 6to Mntpdo, Omwg emiong TN JOIKAGIN TTAYEVLONG, TTOYELTIKOD
ocvuPiBacpov 1 GAAN avdioyn dtadikacioo GTNV 0moio VITOKELTOL 1) ETAPELQL.

0) 1o Aoylotikd Eyypopa  (OWKOVOUIKES KOTOOTACELS) NG etaupeiog, OmMG
KatapticOnkav eAéyOnoov Kot dnuoctevdnkav kotd To OikOo TOV KPATOLG

Hélovg, amd To omoio SiémeTan M eTarpeion Kot cOpemvo pe Tig odnyieg 78/660/
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EOK, 83/349/EOK a1 84/253/EOK. To mapdv dOev epapudleton ota
VTOKOTOOTUOTO, TO OTOoio €youv 10pUCEL TO MOTOTIKA KOl YPNUOTOTICTOTIKA
WOPLUOTO. TOV OTOTEAOVV OvVTIKEIEVO NG 0dnyiag 89/117/EOK.

1) T0 KAEIGIHO TOV VITOKATOCTHUOTOG.

Eniong, oe onuocidtnta vrofailovior ot TPAEEIS KOl GTOYEID VITOKATUCTUAT®V
ETALPELDV TPITOV YOPOV.

H vmoypémon dnpoctdtntoc 0popd 6Tig akolovbeg mpdelc kot otoyeia:

) TOL OVOPEPOUEVO BTNV TPOTYOVLEVT TTAPAYPOPO EOGPLO O, Y, O, OT, 1 Kot 1

B) to dikaro Tov Kpdrovg, amd 1o omoio diémetan 1 etapeio

Y) €bv 10 mopamdve dikato to mpoPAénet, To Mntpdo, oto omoio M etorpeio ivon
EYYEYPOUUEVT] KO TOV aplBUd €YYPOAPNG TNG OTO UNTPDO OVTO

d) ™ Hopoen, TNV £8pal Kol TO AVTIKEILEVO TNG eTOpEiag, KaODS Kol TOLAGYIGTOV pia
@opa 10 YpHVO, T0 OGO TOL KOAVEOEVTOG Kepahaiov, €dv ta otoryeion avtd Oev
TEPLEYOVTOL GTO TOPATAV® EYYPOUPAL.

€) 10 dopopd, ™ ANEN TOV KAONKOVI®OV, KOOMG Kol TO GTOLYEIN TOVTOTNTOC TMV
TPOGMOTM®V TTOV £YOLV TNV ££0VGIA Vo JEGUELOVY TNV ETOIPEIN EVOVTL TPITOV KO VL
TNV EKTPOCOTOVY EVAOTIOV OIKOGTNPIOL:

o¢ voua mpoPAiemoueva dpyava g etanpeiag 1 oG LEAN £vOG TETOL0L 0pydvov,

®G  VOHol  ekmpOcOmOlL NG €ralpeiog  yw T OpacTtnpdTNTO  TOL
VTOKOTOGTNUOTOS, HE Hvelo TNG EKTACEWS TOV €E0VCLOV TOVS KO EVOEXOUEVIG
duvatdHTTog Vo ackobV TG e€ovaieg avtég povot.

OT) T AOYIOTIKA £YYPOQa (OIKOVOUKES KATAOTAGELS) NG etanpeiag, pe e&aipeon ta
AOYOTIKO  €YyYpOQO TOV TICTOTIKOV KOl YPNUATOTICTOTIKOV WOPLUATOV, OT®G
KatopticOnkav, eléyOnoav kot dnpocievdnkav xkatd to dikato tov Kpdrovg, and to
omoio di€meTon 1 eTonpeiaL.

H dnpocidmra mpaypotonoteital:

Me v Katoy®pion, VoTEPA amd EAEYYO, TOV TPAEE®V Kol oTolEimV 6T0 MNnTpdo
Avovopov  Etopelidv, mov peitor amd v vanpecic  tov  Ymovpyeiov
Eumopiov g Nopapyiog 6mov €xet v £dpa tng 1 eToupeia, Kot

Me 1t dnuoocievon, pe empérelo g oppodlag vanpeciog kot pe damdveg g
evolpepopevng etaipeiog, oto 1EVY0G Avovouwv Etapeiwov ko Etapeiov
[Tepropopévng EvBbvng ¢ Eonuepidag g KvuPépvnone, avaxoivoong yuo
™V Katayopion oto owkeio Mntpoo Avovouwv Etapeidv tov Ipdéewv kot tov

otoyyelov mov vmofdriovion oe dmpooctotnro. Kat' e€aipeon ot apyikés kot ot
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Tpomomoinpéveg amd T [evikr] ZuvELevon eTNO1EG OIKOVOIKES KATOOTACELS, EKTOG
ond TO TWPOGAPTNUA, KOODG Kol TO MOTOTOMTIKO €AEYXOV, ONUOGIEVOVTOL GTO
oOvord Tovg eikoot (20) muépeg TOLAGYIOTOV TPW AmO TN OLVESPIOOT TNG
OULVELELONG KOl GE TTEPIMTMON TPOTOTOINGNG TOVS, Héca og gikoot (20) nuépeg and
ouTN.

Metd and aitnon kdbe evolapepouévov mapadivovior 1| GTEAVOVIOL avTiypapo TWV
[Mpd&ewv kot TV ctoryeimv mov vroPdAlovial oe dnuoctdtTTa Kot TPovVIol GTO
(QAKEAO, eMIKVPpOUEVA 1 O)L, 0poV KatafAnOel To dotknTikd KOGTOG, TOV OpileTan
KkéBe popd pe Kowvn andeaon tov Yrovpydv Owovoukdv kot Epmopiov, n omoia
kaBopilel Kot T1g S1TLTOGELS eloTpaEng Kot amdO0GNG TOL.

H etaipia vroypeovton va yopnyel 6Toug HETOXOVS TG AVTIYPAPA TPAKTIKADV YEVIKDV
GUVEAELGEMV.

Ot pétoyot 6tovg omoiovg M etoupia apveital vo yopmnyNoeL avtiypapo TV TPUKTIKOV
NG YEVIKNG GLVEAELONG OTNV OMOio TOPECTNCAYV OLTOTPOCHONT®S 1 Ol VOUIL®G
€E0VGI000TNUEVOD EKTPOCHOTOV TOVG UIopovV va, arevfuvBodv oty apuddia apyn,
omov tnpeital 0 PAKENOG TNG €TOPiaG, M OTOle VITOYPEOVTOL VO TOLG YOPTYNOEL TA
avIiypo@a avtd.

O1 tpitot Kot Ol PN TAPACTAVIES GTY| YEVIKN] GUVEAEVLOT] HETOYOL LTOPOVY VAL TAPOLV
AVTLYPOQO TOV TPOUKTIKMV TNG YEVIKNG GLVEAELONG OO TNV aPUOSIOL SLOIKNTIKY 0pyT,
HUOVO VOTEPA OO GYETIKY EIGUYYEMKN TTaporyyeAia.

H etoupeio dev pumopel va avtitdEel 6Tovg Tpitoug TIg TPALEELS Kot ToL GTOotyEln Yo ol
omoia dev TnpnOnke N dnpocicvomn mov TpoPArémel o VOLOG KTOG av amodeilet OTL o1
tpitol ta yvopilav. Ilpd&elg N otoryeia mov €xovv dNUOCIELTEL dEV AVTITAGGOVTOL
OTOVG TPITOVG TPV TEPAGOLY OEKATEVTE MUEPES O TN ONUOGIELOT), EPOGOV Ol
TPITOL ATOSEIKVIOVV OTL OV NTAV dSVVATOV Va. Ta Yvmpilovv.

To Awouwntkd ZvpPoviio g etoupeiog eivar vrevbovo yio v vmofoAn oty
apupdola vimpeoia tov Yrmovpysiov Eumopiov tov mpdewv kot otoyeiov yu ta
omoia amotteiton dSNUOcOTNTA.

Yeg mepimtowon acLpeoviog Tov  KeWWEVOL mov  dnuoctevtnke oto  "Tevyog
Avovopev Etapeiov ko Etopeiov [epropiopévng Evbovng" g Eonuepidog g
KvBépvnong pe to mepieyduevo g mpdEng N Tov oTolyElov mov £xel kaTaympnOel
oto Mntpowo Avovopwv Etapewwv, n Etopeia dev pmopel va avtitdéel to

TEPLEXOUEVO TOV KEWWEVOL TTOV OMUOGIEVTNKE GTOVS TPITOVG.

25



Ot 1pitol umopoHv vol 10 EMKAALEGTOVV, EKTOC av 1| etapeian amodeilel 6T yvopilav
10 Kelpevo mov €xet kataywpnbel oo Mntpdo.

Ot tpitor pmopodv va emikohovvtor mpdEelg 1 otoryelo yw To omoia dev
OAOKANPOON KAV Ol S10TLIIMGELS ONUOGLOTNTOS, EKTOG £V 1 EALEWYT) ONUOGLOTNTOG TO
kafiotd avioyvpo.

Xrouyeio eVILTOV TG £TaPEiaG

Kdabe évromo g etoupeiog mpémer va avoapEpel TOLAGIoTOV To €ENG oToLyNEla:

a. To Mntpowo Avovopwv Etapeidv 6mov gyt eyypapel n etoupeio.

B. Tov apBud untpdov g eTopeiog.

v. Tnv enovopia, v €0pa kot ov Ppioketor 6e exkabdpion vo avagEpeTal anTod

pnrad.

5.3 Mntpoo Avovipmv Etapiov

To Mntpoo Aveovopwv Etapeidv mpeitor and v vanpecia tov Ymovpygiov
Eumopiov g Nopapyioag émov éxet tnv €6pa tng 1 etapeio.

oppova pe to apbpo 7P, map.2 tov K.N. 2190/1920, to Mntpmdo Avovopwmv
Etapeidv amoteleitar tovAdyiotov omd:

a. To BiAio pntpdov aveovOU®OV ETOPEIDOV

B. Tn pepida xébe eToupeiog

Y. T0 PAKELO NG TOUPELOG KO

0. To gvpetfplo tov etapeidv

210 BipAio untpdov koTaympeital e YPOVOAOYIKY GEPE 1 Envupio K4OE avdvLuNg
etoupeiag. O kataywpnuéveg etapeiec apBuodvral, o de apBudc Katoymdpnongs, Tov
amotedel Tov opOUd UNTPOOV TG ETAPELNG, OVOYPAPETOL GTO PAKELO Kol TN HePidn
mg etoupeiog. O aplBudg punTpmdov pvnuovevetal €miong o KABe &£yypago Tov
VTOPBAAAETOL VIO KOTOYMPNON OTNV LANPECIO UNTPM®OV Kol o KAOe £yypago 1
TIGTOTOMTIKO TNG VINPESTIOG OVTNC.

O apBpdg unTpdov dev pmopet va 600ei og kapio GAAN, akdpa Kot petd T ANEN .
Y pepida g etorpeiog KoToypoOVIol ot TPAEEIS Kol TO GTOWEl 7oL
npoPAémovtor Yo dnuociotnra, kabmg Ko Kabe otoyeio mov vmoPdAietal oTO
Ymovpyeio Epmopiov yia v doknon g Kpatikng Eronteiog. tn pepida avt
avaypdeovtor 1 emwvopio, 1 £3pa, 1 SIPKE KOl TO KEPAAAO TNG €Topeiog, To

OVOLOTETOVLHO Kot Ol Oevbivoelg Kotowkiog Tmv HeA®V TOL  AloknTikoD
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SupupfovAiov, TO OVOUATETOVLLO Kol Ol OlEVOVVGEIC TOV TPOGHOTMV TO. OTOI0L OO
KOWVOU 1 LELOVAOUEVO EKTPOGOTOVYV TNV ETALPELR KOl TO OVOUATETMVOLO KO 1)
d1evBvvon oLV TPOCHOTOV OV Elval ££0VGIOOOTNEVO Yo TV TTAPOAAPT TOV TPOG
NV €TOUPEiD. KOWVOTOLOVUEVOV €YYPAP®Y. MetayevésTtepeg LETAPBOAES TOV VOTEP®
ONUEIDVOVTOL GTN UEPIO TNG ETANPEING OUECMG UETA TIG CYETIKEG KATAXWOPNGELS
TNV VTOBOAN TOV GYETIKMOV EYYPAPOV.

Y10 @bkelo ¢ etarpeiog Tnpovvion OAo Ta  £yypoeo mov Katoywpiloviol ot
pepida .

2T0 ELPETNPO TOV ETOIPELOV  OVOYPAPETOL HE CAQAPNTIKY GEPA M akpPNg
emovopio kébe etopeiog ko o aplBuds untpoov g o v ™pnon  tov
gvpetnpiov dev Aappdvovtar veoyn ot Aégeic "Avaovoun Etopeia'.

Ot o@dkerot kot ot pepideg tavopodvtar pe Pdon tov oplOud pNTP®OL TNG
eToupeiag.

Edv mpoxerton vy Tphmeleg, avOVLUES OCQOMOCTIKEG ETOPEIEG, OVAOVUUES
etapeiec tov N.A. 608/1970 "mepi etopeldv emevodoemV YOPTOPLANKIOL Kot
apoBaiov kepoaraiov" (PEK A 170/1970) kot avdvopeg etapeieg mov €xovv TIg
petoyés tovg ewoaypéveg oto  Xpnuatwompo Anvov, 1o Mntpoo mov
npoPAémeTor amd TIC TPONYOLUEVEG TTOpaypdeovs Tpeitor oty apuddio Kevrpkn
Yrnpeoia tov Yrnovpyeiov Epumopiov.

Me oamopdoelg tov Ymovpyov Eumopiov, mov onpocievovion otnv Eenuepida
™mc KvuBépvnong, kaBopilovtar or Aemtopépeleg oyetikd pe Tn Agltovpyio. TOv
Mntpdov Avovopov Etapeidv, mn dwdikacio onpocsdtag (Kotaydpnon -
onuocievon), OmwG emiong ol AemTopépEleg OYeTIKG pe T Asrtovpyio Kevrpucov
Mntpmov.

H etopio amoktd vopkn TpocoOmKOTNTO [E TNV KATAXOPNOT 6T0 okeio Mntpmo
Avovopev Etaipeidv e SoknTikng amd@aong Yo T 60CTUCT TNG ETOLPELNG Kot
TNV €YKP1OT] TOL KATOGTATIKOD TG,

H tpomonoinon katactatikod cvviedeite pHOVO HETE TNV KATOYM®PNON OTO OIKEIO
Mntpdo Avovopmv Etapeidv g eykprtikng ookntikng amdeaocng poalli pe
O0AOKAN PO TO VEO KEILEVO TOV KOTOGTOTIKOV.

"To véo KeleVO TOL KOTOGTOTIKOV TPEMEL OMOPOATNTO VO LTOYPAPETOL O
ToV {POESPO TOL OOIKNTIKOV GULUPBOVAIOL M TOV VOUO OVOTANP®OTY| TOVL'".

(www.ase.gr , 2007)
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KE®AAAIO 6: OPI’ANA THX A.E.

6.1 H I'evuci] Zvvéhevon

a) Tu gival

Eivar to avotato dpyavo g etaipiag. Eivar 1o dpyavo mov amopacilel yio kdaOe
vdOeom g etaupioc. (dpbp. 33)

B) Baocwkég apyés Aertovpyiag g

H Aertovpyia g I'E ompiletor og 500 Pacikéc apyEs :

o) apyN amopTiog : OEV OMOLTEITOL VO EKTPOCGMOTEITOL TO GUVOAO TOV KEPAAAIOL TNG

etapiog KATd TIG GLVEIPLAGELS TNG, OAAG apKel KAmolo Tunpa Tov Kepaiaiov (T6Go
KeQdAao mpémetl va mopictotot eaptdror amd to Oépa mov suintdtar & to €160¢ ™G

I'Z - BA. kotoTtépm v7od ..)

B) apyn mieoynoeiag : yuoo T ARy TG omdeaong dev amotteitan opopmvia (dpbp. 31
nap. 4 €6. B) aAhd mAcloynoeio Tov Tapévteov. Avtd cvvendystor OTL avTol OEv
TapéoTNoaV 1 0VTol oL SPpOVNCAV 1| avTITaXONKAV 1) AdLPOPNCAVY Yo TNV YNPLoT
evog Bépatoc, opeihovv va. cuppope®Bodv oty amdeacn g mAstoyneiog (dpHp.
33).

Y) amé mowovg amroteAsiTon ¢

AmoteAeiton and kdBe péroxo. Kdébe péroxog €xer dwaiopo ynmeov ot I'E, ko
pdaioto €xel tocec YNeovs 6ceg petoyés Exet (apbp. 30 map. 1). E€aipeon vmbpyet
OTOVG HETOYOVS TTOV £XOVV TPOVOLLOVYEG LETOYES YOPIS YNPO, Ol OTTOI0L OEV LITOPOVV
va ymeiocovv ot I'X.

Avo npépeg mpwv ) I'E To1(0KOAAATOL GE EUPAVEG OMUEID TOL KOTUGTLOTOS TNG
etapiog o mivakag 00wV £X0VV SIKOIMUA YOOV Kot 0 APBUOS TOV YHO®V OV £XEL O
kaBévag (apBp. 27 map. 2)

O pétoyog yia va. pmopéoetl vo ynoeioet ot I'E, tpénet va €xel katabéoer 5 nuépeg
mpwv T ovvedpiaon ™ X Tig petoyég tov omv etapio, 1 o610 Tapeio
[Mopakatadnkaov koar Aaveiov 1| oe omowadnmote tpanela (apbp. 28 map. 1) Qotdc0
umopovv kot’eEaipeon va cvppetéyovv otn I'E ko péroyot, ot omoiot dev €xovv
Kataféoel TIg HETOYEG TOVG, av 000l ddeta amd ™ ['E (dpBpo 28 map. 4)

O péroyog pmopel va mopicToTol ALTOTPOCSAOTMS 1) LET’ AVTITPOGMITOV

28



0) TOG GVYKUAEITOL :

ovyKoAgitol pe mpdokinomn tov AX mpog tovg petdyovg (. H mpoéokinon avtr dev
OTEAVETAL GTOVG LETOYOVG).

- TPOGKANGN AVOEEPEL TNV MUEPOUNVIO KOl TOTO GLVEdpiaoN Kot Ta BEpato g
nuepnotag dratagng (dpbpo 26 map. 2)

-1 TpdokAnot 20 TovAdyiotov nuépeg Tpv T ['X :

o)) vroPaiietor oo Mntpmo AE mov eivarn eyyeypappévn n etoupia (260 tap.1)

B) TotyokoALdTOL GE EPPAVES GNUELD TOV KATOOTHLOTOC TG eTtanpiog (26 mop. 2)

v) dnuocievetal (26 map 2 €3. a-y):

1) oto 1e0y0g AE&EIIE

) og po nuepiota ToAtiky ABnvaikn epnuepida gvupeiag kKukAopopiag,

) G€ P10 NUEPN OO, OIKOVOLUKT EQMUEPIdN EVPEiaG KuKAOPOpTiaG Kot

V) G€ [o NUEPN OO TOTIKTY €PMUEepida av M etarpio €dpevEL EKTOS ABMVAOV

€) appoototnra I'X :
H I'Z givon povn apuodia va aropacilet yia ta €ng Oépata (34):
® TPOTMOMOINGTN TOL KOTAGTOTIKOV. XTNV TPOTOMOINCT TOV KOTOGTATIKOV
mepAapPavetan Kot n
e aOENOM TOV UETOYIKOV KEPAAOIOV
e cKkhoyn pedmv AX
e  £YKPLoT) 1GOAOYIoHOD Tapiog
e 0140gom enoiov KePODV
e  £KOOGT OLOAOYLKOV daveiov
®  CLYY®OVELGN, OLACTOCT], LETOTPOTY], OVOiwoN, TapATacT dbpKELNS, OLAALGT

e Aopiopd ekkofoplotdv

ot) cion I'E

TAKTIKH I'E

N tokTikn X cuvépyetatl VTOYPEOTIKMG Lo Popd To ¥pdvo, evtog €EL unvov and ™
AN g eTaupkng xprong (25 mop.1)

okomog G etvar M €ykpion and 1 [Z 1OV €TI0V 0IKOVOUIKOV KATOGTAGE®Y, N

duabeon twv kepdMV, M dtoyeipion amd To AL kot 1 amoArayn Tov AX and gvhovn
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oéka Muépec mpwv v TokTikn I'X €yxel dikaiopo KaOe péroyog va maipvel amd v
eTouplo. TIC €TNOLEG OIKOVOLUKEC KATOOTAOELS Kot TiG €kB€oelg tou AX Ko TV
ereyktov (27 map.1)

amaptia : yio vo, cuvedpilacet £ykvpa  ['E mpénel va mopictator tovidyiotov 1o 1/5

oV KatoBefAnuévoy petoytkov keoraiov (29 map. 1). Av dev cvviehecbel avtn N

amoptia, 10te N 'Y cvvépyeton Eavd ko cvvedpralel €ykvpa, 660 KL ov givol To
EKTTPOCHOTOVIEVO KEQAALO TTOV TtapicTtatat (29 map. 2)

TAEIOYNOI0 : Ol AmOPACELS 0To aveTépm Bépata g I'Z Aappdvovtarl pe amdAvtn
mieoynoeia tov tapoviov (31 map. 1)

N améeoon ™G TokTikng [ vrdkertar oty 0 dnuocidtta pe ) cHGTACN NG

etoupiog (Mntpwo - ®EK, TAE&EIIE) (70 map. 18)

EKTAKTHTZX

n éktokmn I'E ovvépyetor omotednmote - umopel vo pun ocvvéABel kaboiov 1 vo
ocuvépyeton kbe unva

GUVEPYETOL Y10l 0L EKTOKTY OVAYKN, TT.Y. Y1oL VoL eKAEEEL A, av éuetve 1) etaupio yopig
AY, va amopaocicel avénon 1 peimon tov kepaiaiov 1 tn 01dAVGN TS K.0.K
[Tepintwon ovykAnong éktaktng I'E eivar dtav 10 cHVOAO TV 101V KEQOAO®V NG
etoupiog yivel KaTMTEPO OO TO UICO TOL HETOYIKOV KEPAAMiov, omoOTe cuyKaAeiton [
Yo v amoQacicel T AVomn g etapiog 1 TV vioBEon dArov pétpov (47 map. 1)
ocLvépyETaL gite pe TpOokAnon Tov AX gite tov 10 {nTRGoLV ot eleyktég (38 map. 1)
elte 6tav 10 {noet 1o 1/20 tov kotafePAnuévou etarpikod keparaiov (39 mop. 1)

N amoptio kot n TAstoymeio g éktaktng ['X e€aptdror amd 10 avrikeipevo to omoio

ocv{nreitat.

KATAXTATIKHTX
kataotatikn ['Z etvar n I'E wov amoacilet yo ta e&ng Oépata (29 map. 3):
e puetafoin g eBvikdtTTog TG eToupiog
e uetafoAn avtikelévou entyeipnong
®  £nOVENCT VIOYPEDCEDV UETOYWOV
o avénon N peimon petoyuol Kepaiaiov

e £Kk00GT OLOAOYLOKOD OOVEIOV
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e puetafoAn TpoOTOL S140E0MC TWV KEPOIDV
®  GLYYMDOVELOT, JICTOCT, LETATPOTY|, avoPinon, Tapdtaocr dbpkelag dtdAvon

etoupiog

IMa va AneBet Eykvpa andeaon oty kataotatikny 'Y, eEoatiog g omovdatdtnTog

TV OBepdtov Tov cuintdvtal, arorteiton avEnpévn aroptio Kot TAEOYN Qi

o) omaptia : otV Katootatikn ['X tpénetl va mapictavol PEToyYol ToVv EKTPOCMTOVY
ta 2/3 tov KatafefAnuévon petoykod kepaiaiov (29 map. 3). Av dev cvviehecsOel
avtn N anoptia, TOte N I'E cuvépyetar Eova Kot TPEMEL Vo TopIioTAVIOL GE QTN TO Y2
o0V kotoPefAnuévon petoykov kepoiaiov (29 map. 4 €5. o). Av dev cuvtedecbet
o0t 10T TéTO1n amoptio, Tote Eavacvvépyetor n I'E ko apkel va mopictator to 1/3
0V KatoPePAnuévon petoykon keparaiov (29 map. 4 €5. B).

B) MAeoynoia : n TAeoyneio mov amotteital yioo vo Anedel Eykvpn andeaocn oy
KOTOGTOTIKY YEVIKY cLvEAELoN gival 1 mhstoyneio Tov 2/3 tov tapdviov (31 map.
2)

ot amopdcels avtég ¢ ['Z vmokevtor oy 10100 ONUOGLOTNTA UE TN GVOTUCT TNG

etoupiag (Mntpwo - ®EK, TAE&EIIE) (70 mop. 16)

6.2 AvotknTiké Xvppoviro

a) Péloc-appodnotnreg

To A.Z. givon to Opyovo mov ekmpocmnel v etoupio pog Ta EEm Kot Olotkel Kot
dwyepiletan T1g vroBécelg g etarpeiog exppalovtag v BovAnon g (Apbpo 18
nap. 1).

To AX eivan appodio va amopocilel yio kKdOe mpdén mov apopd Tn dtoiknom g
etoupiag, ™ Olayeiplon g mMEPLOVGING Kot YEVIKA TNV €MOIWEN TOV GKOTMOV TNG
etapiog (22 map. 1)

B) Avopropdg ko Tavon per@v Tov AX.

Ta pén touv AX. pmopet va gtvor 1 vo punv givo pétoyor g etoupeiag. Ta péAn tov
AX. glvon Tavtog mavtote emavekAEEa Ko ehevBépa avaxkintd (ApBpo 19 map. 2)

H Onteio tov pelov tov AZ. dev propel va vrepPaivet ta 6 étn (19 map. 1).
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Ye Kabe A.X. mpémel va vtapyovv TovAdyloTov 3 péEAN (cuvdyetatl and ApbBpo 21 map
1).

Amo mowov dopifovror Ta uéAn:

And v I.Z. mov T exkAéyet pe v amd) omaptio kot Tistoyneio (Apbpa 34 mop. 1
€0.03, 29 mop. 1,2, 31 mwop.1)

Optopévor pétoyor pmopel va xovv v dvvotdtnta vo oopilovv uén tov AX. oyt
Oumg mépa tov 1/3 Tev pedodv epodcov 1o opilet 1o Kataotatikd. Avtol ot Hétoyot dev
&yovv dikaiopa va petdoyovy otn ['Z yio v ekhoyn tov Aowmdv peddv (Apbpo 18
map 3)

Ye eEopetikéc MEPMTOGES OmO TO TPWTOOIKEID TNng &dpag ¢ eToupeiog, o€
TEPITTO®ON TOL Yo KAmolo Adyo dev vmdpyel cvpPfodio (69KIIoAA), pe aitnon
OTOLOVONTTOTE EYEL EVVOUO GUUPEPOV

Ioc madovron to péin tov AX :

LLE TNV TOPOTNOT] TOVG
pe to Bévato Tovg
pe v Aén g Inteiog tovg

LLE TNV OVAKANON TOL O10PIGHOV TOVG

Amd moov avakorovvtol to uéAN :

and v I'.Z., 6tav &yovv exAeyel amd vty

0tO TOVG LETOYOVS TOV TOVS d1dpicav, cLpPwva pe o 18 map. 3 (18 map. 4 €93. o)

pe Owaotikny amodgacn otov {nmoet to 1/10 10V KotafePAnuévov peToyucon
KePoAaiov va avakinfodv ot copuBoviotl mov dopicOnkav amd kamolo pétoyo (18
map. 4 €0. B)

ot amogdoelg g ['X oyxetikd pe v exkhoyn N v avdkinon peAdv tov AX
vrokewtal oty B dnpooctdtnto e ™ ovotoon s etapiog (Mntpwo - DEK,

TAE&EIIE) (7a map. 17)

v) ovveopioon A.X.

Kd&Be mote : cuvépyetan TovAdyioto 1 gopd tov uiva (dpBpo 20 map. 1)

IIov: Xvvedpraler oty €0pa g etoupiog. Mmopel va cuvedpralel kon og dALo TOMO
HEGO GTNV YOPO €4V EMTPEMETAL OO TO KATOOGTATIKO, 1| OTNV GAAOOAMTN UETA OO
€101k adeta Tov vrovpyov Eumopiov (Apbpo 20 map2). Ilavtwg av mapictavor OAa

T pEAN Tov AX., pmopetl avtd va cuvedprdoet omovdnrote (ApOpo 20 map. 3).
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BiBAio Tlpoaktikdv : ot amopdcels tov A.X. koataywpovvtal e €106 PiAio (Apbpo

21 mop. 6)

0) amaptia - TAsOYNQio

o) OmOPTIO : Y1 VO GUVESPLACEL £yKLpal TO AX amonTelTOL VO TOPIGTOVTOL TOVAN(IGTOV
T Jod pEAN Tov AX ko Thvtmg TovAdyiotov 3 uéEAn (21 map. 1).

B) mieoynoeia : o va Anebet éyxvpa amdeacn amd to AX amorteiton amdAivn
TAELOYN QIO TOV TAPOVI®V. L& MEPIMTMOOT 1o0YNPiag, OV VIEPIGYVEL 1| YNPOS TOV

poédpov (21 map. 2)

€) apoipn perov AX

H apopn tov pehdv tov AZ TpEnel vo, TPOKVTTEL LETA TNV OPOIPEST] TV KPOUTHOEDV
Yol TO TOKTIKO omoBepatikd Kot yio 10 Tp®dTo pépopa (24 map.1). Kébe apopn népa
amo vt Tov OPifETOL GTO KATAGTOTIKO TNG £TOUPIOG TPEMEL V. EYKPIVETOL E0TKADGC

and ™ ['Z.

6.3 Ouv Eheykrég

a) porog Tovg
EAEYYOLV TIC OIKOVOMIKEG KOTOOTAGELS (1GOAOYIGUO, AOYyoplacpd “omoteAéspoto
xpNoews”’, mivako OfEcems AmOTELECUATOV Kol TPOCAPTNUA) TNG €TOpiog TPV

avtég VTOPANOOVY 6TV TOKTIKT YEVIKT cuvédevon Yo £ykpion (36 map. 1)

B) owopropdg ereyKTOV

ot eheyktéc o ALE. efvan mavrote dvo ko elvor mruytodyor avotdtov cYohdv pe
Gde AOKNGEMG OIKOVOUOAOYIKOV emaryyéAatog amd 10 Owovopukod EmpeAintpilo
(36 map. 1 & 360 map. 1)

otav N AE €xet ohvolo 1ooroyiopod mive arnd 1.450.000 €, kabapd khkAo epyacidv
néve amd 1 d1g kot aracyorel Tavo and 50 dtopa, TOTE LIOYPEOLTAL VAL dlopilel Evav
eleykt amd 10 Zopo Tov Oprotdv Aoyiotov (36 map. 2 & 420 map. 6).

Avopilovton ka0 xpovo amd v taktikn I'E pali pe 000 avamAnpopIatikovg Tovg Kot

avaiapBavoovv gpyacio yuo €va xpoévo (36 map. 2 €6. o). Tov opk®mtd AoyloTH| TOV
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exAéyern I'Z and évav katdhoyo amd 6 TOLAGYIGTOV AOYIOTEG TOV YOopnYEiTOL Ao TO
eNONTIKO GLUPOVALO TOV cOpaTOG (36 TTap. 2 €5. B)

Mmnopovv va avadtopilovtat, Oyt OU®S Yo Tave and tévte ypnoels (36a map. 2)

v) KaOnkovta

01 EAEYKTEG OPEIAOVV KT TN SLAPKELN TNE YPNOEMG VO TOPAKOAOVOOVV TN AOYIGTIKY|
Kot Stayeplotikn Katdotoon g etapiog (37 map. 1 €6 o)

opeilovv va mpoPaivouv ce kdBe avaykaio vwodEEn mpog 10 AL og mepinTOON
TopaPACEDS TOL VOUOL KOl TOV KOTOOTOTIKOD KOl VO OVOQEPOVIOL KOl GTOV
enontevovto Ynovpyo (37 map. 1 €5. B)

petd ™ AMEN TG SLoEPLOTIKNG ¥PNOEWS 0PeiAovY va vrTofdAlovy otV ToKTiK ['X
ékbeon pe to TOPIoUE TOVG GYETIKG HE TN OloyYEIPION TOV OIKOVOUIKAOV TNG £Toupiog
(37 map. 1 €3. v)

n ékBeomn opeilel vo avoeEpEl oV O 1COAOYIGHOG amEKOVILEL TNV OIKOVOLIKT
KOTAGTOOT TG £Toupiog KoTd TV nuepounvia g AEemg TG EAEYXOUEVIC YPIOEWMS
KOl 0 AOYOPLOOHOG OTOTEAEGLLOTO YPTCEMS TO TPOKLYOVTO KOTO QTG OTOTEAEGLOTOL
(37 map. €9. 0)

va mapiotavtol oty TokTtik ['Z kot va mapéyovv kae mAnpoeopio mov o tovg

{nmOet (37 map. 2)

0) Sl dpaTO
ol eAeyktég €yovv dkaiopo va {nmoovv ™ ovykAnon éxtaxtng 'YX, tnv omoia

0PEILEL VTOYPEMTIKMG VO cLYKOAESEL TO AX (38)
€) apoipn
H opoipn tov eleyktov opiletar amd ™ I'E mov tovg dopilel evd tov Opkotdv

AoylotOv and 10 €nonTtikd cvpPovAlo tov Eopatoc (36 map. 3) (Erawpdmoviog

Avt®dviog,2005)

KE®AAAIO7:OIKONOMIKH AEITOYPI'TA -XPHMATIXTHPIO
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7.1 Kepdraro

o) Opwpdg : Kepdhalo elval to mOGO TOL OVOYPAPETOL 6TO KOATACTATIKO TNG
etapeiog Kot ovTiotoyel 6To ABpoicua g a&iog TV EIGQOPMY TOV LETOYMV.

B) Ywocg : Katotaro voppo opto : 60.000 € (8 map. 2)

v) Tpoémor katafolig : o€ ypriua 1} o€ €100¢

0) IIwotomoinon kotafors : péoo ©6TO TPAOTO OiUnNvo amd T oCVLOTUCN TG

avovoung etaipiog, to O10KNTIKO GLUPOLAI0 VTOYPeohTAL Vo GLVEADEL Kol Vo
TIGTOTOGEL TNV KOTAPOAN TOL HETOYIKOD kKeParaiov (dpBpo 11 map 1). To mpaktikd
avtd tov AX vmdkertor ot onuooidtnTa tov Apbpov 7B (unTpwo AE ko
dnuoocicvon oto ®EK : 7% map. 1 8. ot & 7B)

21) Avénon peToyikoy KEQUA0iov

H av&énon tov keparaiov gival amd ToVG KLPLOTEPOLS TPOTOLS YPNLUATOSOTNONG TG
etapioc. Me v avénom 1ov kepaAaiov £1GEPYOVTAL VEN TEPLOVGLOKE GTOLYElD GTNV
etapia, av&dvetor dNAadN poall pe To KEPAANIO KOl M ETOLPIKY TEPLOVGIO Kol £TGL

EVIOYVETOL 1] PEPEYYLOTNTA TNG ETOPING.

L. EIAH AYEHYHY METOXIKOY KE®AAAIOY

DITPAI'MATIKH : 6tav oev av&dvetor Ldvo To HETOYIKO KEPAANL0, OAAGL ETEPYETAL
emiong 10o6moon aHENoN NG ETUPIKNG TEPIOVGING.

H mpayuotixn ovénon tov keporaiov yivetar pe To0g KATOO TPOTOVG :

A) Me v g16pon| vémv kepalaiwv mpog TV gtaipia, 1 onoio yiveton gite pe €xdoon

VE®V HETOYAV, €lTe pe TNV avénon TG OVOUOoTIKNG o0& TS LETOYNG.

Ymv mepintowon ™G €KO0ONG VEWV HETOYDV TOPEXETAL GTOVS MON VITAPYOVTEG
petdyovg OKaimpa TPOTIUNoNG o€ OAOKANPO TO VEO KEPAAMO avaloyo e T
GUUUETOYN TOVG GTO KEPAANL0. AV OV ALGKNCOVV TO SIKOIMLO TPOTIUNGNG Ot ToAoiol
pétoyotr tote M eToupion Exel dwaimpa vo obéoel T petoyés ehevbepa o OMOLOV
evowpépetat. (dpBpo 13 map 5 €6 B,y)

B) pe v kepaiatonoinon tov NN vropyoviov Kepddv g etapiog. Me avtd tov
TPOTO M £TOPIN OEV SAVEUEL GTOVG UETOYOVS TO NOT LVILAPYOVTA KEPON LE TN HOPOT|
pepiopatog, aAAG pe T HOPPN VEOV LETOYMV GE OVTICTOLYIO LLE TN GLUUETOYN TOVG
07O KEPAANLO.

211 Hopen avTh TG aENONG TOL UETOYIKOD KEQPAANIOL OAOL Ol LITAPYOVTEG HETOYOL

OTOKTOVV VEES HETOYEG KATO TO AOYO TNG ETOIPIKNG GULUUETOYNG TOVLS, YWPIC Vo
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OmoUTEITOL VO O1OTVTTOCOLV Lo TETolo, BovAnon ki avedptnto and tn 0EAnoN tovc.
Avtovonto eivor OTL ylo TIC HETOYEG OLTEG Ol HETOYOL Ogv KaTaPAAAOLY KovEVa,
avtito.

') Me ) pETOTPOTN TOV OUOAOYIDV GE HETOYES, OTOV Ol OLOAOYLOVYOL SOVEIGTES
00K GOVV TO SIKAI®LA TOVS Y10 LETATPOTT TMV OLOAOYLDY TOVG GE LETOYES,.

Avtd yivetar povo o6tav ot ekdobeicec oporoyieg elvar petatpéyipeg oe petoyéc. H
TN NG peTaTpomng £xel kabopiobel ek Twv mpoTépmv e v amdeoon g I'X yia
oLVOYN TOV OPOAOYLKOV daveiov (PA. KATOTEP®). XTn HOPEN VTN TNG LENGNS TOL
LETOYIKOV KEPOAOIOV Ol VOICTAUEVOL HETOYOL OEV OMOKTOVV Kopio, LETOYN Kot OVTE
EYOuv OIKOiOUN TPOTIUNONG OTIG VEEG oL  ekdidovtal, YTl OVTEG OmOKTOOV

OTOKAELGTIKA Ol OLOAOYLOVYOl OAVEIGTEG TMV OTOIWV Ol OLOAOYIEC LETATPETOVTOL GE

LETOYEG,.

2) ONOMAZXTIKH 11 AOT'IETIKH AYEHZXH : 6tav 1o petoyikd Ke@aioto av&avetal
uoévo g Aoyiotikd péyeboc. Anhadn Otav 10 PHETOYIKO KEPAANLO TPOCAPUOLETOL OTN
peyoAvtepn aia, oty omoio ev T® petald aviAbe n etoupikn meplovsio AOY® TG
VILAPEEMG ELPAVAV KO OPOVOV OTOOELATIKDV.

Avt mpaypatonoteiton g €ENG :

A) Me v kepoiaiomoinon tov aeavov omobepatikav. Térowa Osmpeitor kot M
avATPOCaPUOYN TNG a&lag TOV TEPLOVCLUK®Y GTOYEIWV TNG ETOPELNG.

B) Me mv kepoioomoinon Tov eu@avav amofelatikdv, to omoio. cuviOmg
npoépyovtal omd amodnoavpiopéva kEPON Kot dev TovTILovTol HE TO TOKTIKO

amofepatikd, aAAG VKOV GTNV KATNYOPI0 TV EKTAKTMOV ATOOEUATIKAOV

II. OPTANA IIOY AITOPAXIZOYN THN AYEHYXH TOY KE®AAAIOY

A) Katd xoavova apuodto 6pyavo v’ arogacicet eivor n X (adpBpo 34 mop 1 €d ), 1
omoia amopacilel og kataotatiky ['E, pe avénuévn oniadn araptio Kot TAEOYNQia
(29 map 3 & 31 map. 2).

g aUTEG TIC TEPITTAOGELG 1) VENGN TOL HETOYIKOD KEPOANiov amotelel Tpomonoinom
TOV KOTOOTOTIKOV, 1 omoio. VmOKelTol ot ovvinin onuooctodtnTa oL Gpbpov 7B
(untpdo AE ko ®EK, TAE&EIIE). (7° map. 1 €5. €)

B) X¢ opiopéveg meprtdoELg Kot vITd OPIGUEVEG CLUVONKEG 1 ADENCT TOV KEPUANIOL

umopet va anopacictel and ™ ['EZ oe cuvnn anaptia kot mAsoyneio 1 omd 1o AX.
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Avtd  ovpPaivet  MONO OTAN TIIPOBAEIIETAI EIAIKA AIIO TO
KATAZTATIKO (apBpo 13 map 1 & 2 ). Xe avtég TIC TEPMTMOELS TV EE0VGIN LT
G ['Z kot tov AX mpémel vo TV 0GKNGOLY TO APYOTEPO EVTOG TNG TPMTNG TEVTAETIOS
amd Tn oVOTOOoT TNG £ToUPiag. ZOUEOVO PE TO VORO 1 ahENCT TOV KEPAAAIOV OV
TPOYLOTOTOIEITOL TOTE OEV OMOTEAEL TPOTOMOINOT) TOV KATACTUTIKOV, Kl EMOUEVWS OEV
vokeTon 6T dNpociodTTA TOV GpBpov 7.

e kéPe mepintwon avénong tov Metoyikov Kepoiaiov n mopamdve avapepopevn
TGTOTOINoN TG KATAPOANG N Un avtov and 1o A.X., mpémel va yivetal péco og Eva
unva omd ™ AMEN g mpobeouiog KataBoAng mov 0pioe 10 aprddlo dpyavo KAt

Myn g andeacns avénong (apbpo 11 tov K.N. 2190/1920).

Ed® mpémet va onpetmbel 611 ) mpobecpio tng kataffoAng e avénong dev umopet va
optoBel pkpoTEPN TOL EVOG UNVOG 1 EPOGOV 01 LETOYES eivan elonypéves oto X.A. TIC
15 nuépec Kot peyaddTepn TOV TEGCAPOV UNVAOV amd TNV NUEPA AMYNS TNG GYETIKNG
amoeoong and To appodto 6pyavo (I.Z. 7 A.X.) oty mepintmon OUmg mov dev Eyovv
avaAneBei and Tovg TaAaovg UeETOXOLG TG, Olutifevtal elevbepa amd To AX. ™G
etaupeiag (dpBpo 13 map. 5 tov K.N. 2190/1920).

Méoa og gikoot nuépeg and ™ AEN ¢ mpobecpiog motomoinong 1 un Katafoing
tov Metoyiko Kepalaiov 1 etarpeio voypeovton va vVToPAALEL TO TPOKTIKO OLTO
He TN oxeTikn avakoivoon yia 1o E6vikd Tvmoypageio, ot Nopapyio g €0pag g
gtaupeiag 1 oto Yrmovpyeio Avantuéng (apbpo 11 tov K.N. 2190/1920).

Av mepaoel dnpaktn N Tapondve tpobecpio TV elkoct NUEPOV, TOTE avakaAeiTal 1
adel. GVOTOONG TNG ETOUPEING, OTNV TEPIMTOON TOL apykov Metoyukoh Keporaiov
(&pbpo 11 mop. 5 ko GpOpo 48 map. 1 tov K.N. 2190/1920).Me 1o mopomdve
dtkaoAoyNTIKd mpénetl va cuvumoPAnfet kot to durhotumo eiompaing e A.O.Y., v
M ONUOGIELOT NG TAPOUTAVE OVOKOIVOONG TNG MIGTONOINoNG KATABOANS TOL
Metoyikot Keparaiov oto ©.E.K.

Oocov apopd TV KatafoAn TV HETPNTOV Yoo KOAALYN TOL apylkod Metoyukov
Kepoiaiov, toyxov avénoemv, Kob®OG Kol KAToBEcEOV HETOYDOV LE TPOOPIGUO TNV
HEALOVTIKY| abENoT avToD, Bo TPayLaTOTOLEITOL VITOYPEMTIKG L KatdfeoT o€ 101K
tpamelkd Aoyoaplacud €v ovouatt g etoupeiag (apbpo 11 map. 6 tov K.N.
2190/1920).

Mo tov okomd avtd ot pétoyol mov Ba koatabésovv o yprpata oty Tpamela Ko

OTOV €WIKO TPOG TOVTO Aoyoaplacpd g etoupeiag, Oo mpémer vo amartovv vo
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aVaYPAPETOL TO OVOUATETOVUUO TOVG 0TO £kd100eVO amd v Tpanela mopoctatikd
yio va  elvar  dvvotdg o €leyxog NG kotoPfoAng amd TtV apuoda
apyn.(www.fle.gr,/2007)

H Aweb0vvon Epmopiov tg Nopoapyiag, 6tav maporappdver £yypoeo mov £xouvv
oyéon pe motonoinomn N avénon Metoyikod Kepalaiov Avovoung Etapeiog exdidet
andeaoct mov opilel Tovg eheykTég Yo va eAEyEovy v KatoafoArn] Tov Metoyukov
Kepalaiov.

Avtiypago ™G and@acng TG KOWOMOLEITAL KOl 6TV EVOLOPEPOUEVT] ETALPELN Yia

va evnuepwBel mept avTov.

Koatd tov éheyyo mpocskopilovrat ta e£ng Pifiio kKon ototyeios:

I'evicd Hpepordyro ) Huepordyro Awapopav IpdEewv.

AT0OEIEEIG CLUYMPLOTIKAOV EYYPAPDV.

Avorutikd KaBolkd (tpamelucodg Loyaplacidg KoTafEsemv LETOXMV).

I'evikd KoBorko.

Ta ®.EK. mov dnuocievdnkav, m ovaxoivoon tng ovénong tov Metoyikod
Keporaiov wg kot ¢ motonoinong g katafoing tov Kepaiaiov.

To BPArio mpaktikdv Tov A.X. TOL KOTOX®PNONKE M TIGTOTOINGN TG KOTAPOANG TOV
Kepaiaiov.

Ao ta mopondve Pifiio Kot ototyeia, ot EAEYKTEG OOMGTAOVOLY TNV KATAPOAN TOV
Kepoiaiov kot cuvtdocovv ) oyetikn ékbeon v onoio vToPaAlovv 6t A/von g
Nopapyiog yio TNV evUEPMOT] TOV PAKEAOL TNG ETALPELQG.

>m ovvéyew, n apuodwe A/ven tov Yrm. Avamruéng M g Nopopylag exdidet
amOPaoT Yo TV OUOPT] TOV EAEYKTAOV TOV TPAYLOTOTOINCAY TOV EAEYYO TNV Omoia
OTOCTEAAOVV GTNV £TALPELN Y10 TNV TANPOUT CVTOV.

H gtapeia pe v maporapn g amd@aong avtg KatoAALEL GTOVG EAEYKTES TNV

opiobeica apolPn.( Zravpomovriog Avidviog, 2005 )

7.2 Képon — AmoBgpatikd- ETijolol oukovopikoi Aoyapracpoi

KoBapd képdn civor avtd mov mpokvmtovy PETA TV apaipeon amd tao akaddpiota
KkéPON TV €£0dmV, Kabe Inuioc, Tov amocPécewv Kot KaOe dAlov eTaipikod Bapovg

(45 map 1).
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KéOe pEToyog £xel dtkaimpo ota KEPON NG ETOPELNG (Elvar TO GTOVLOAIOTEPO LETOYIKO
dwkaimpo)

LETE TNV 0QOIPEST TOV KPOATHGEMY Y10 TO GYNUOTIGUOD TOV TOKTIKOD 0mo0gpoTicon
TOVAGLGTOV TO 6 % TV KaBap®V KEPOIMV JAVELETOL WG TTPAOTO HUEPIopa (45 map 2)
T TUYOV EVOTTOUEIVOVTO KEPOT UITOPOLV Vo O10TEBOVV GTOVE LETOYOVGS MG B’ HéEpoUa
N va GLYKEVTP®OOLV LE TN HOpON| E101K0D amoBeuotikoD.

Ta képdn epeaviovial 6To Aoyoplacud ATOTEAECUATMV YPNOEMG

Ta xépdn dSwvépovtal oGTOVE HETOYOVS GUUPMOVO UE TOV Tivako OloBEcEmC
OTOTEAECUATMV TOV 01010 GLVTACGEL TOo AX Ko eyKpivel ) Toktikny ['X

Eivou dvvat 1 dtavoun mposwprvarv uepiouarwv (46):

T0 TPOSWPWVA pepiopata dev umopovv va vrepPaivouv 1o %2 tov Kobopmdv KepdmV
OV QOIVOVTOL 6T AOYIOTIKY] KOotdotaon g etopiag (46 map 2)

N dwvoun Tovg VrOKETAl G€ OMUOcOTNTA, ONA. 20 Muépeg mpv TNV davoun,
onpocteveTal og pag vpeiag KukAopopiag nuepnoe ABnvaiky| epnuepidoa Kot 6To
te0xoc AE xor EINE tov ®EK kot petd tm Oavoun vroPaiietor m AOYloTIKN
KaTAoTao™ TG eTanpiog 6to Mntpwo (46 mop 1)

Méoa 6to Tp®dTO diunvo amd T cvuoTact TG Topeiog, SnAadn amd TV KaToydOPN o
™m¢ eykprtkng andéeaons oto M.ALE., to Awikntkd Zvppodio vmoypeovtor vo
ocuvéMBel oe €101k ovvedpioon pe povadlkd Bépa mueprolag dwtadng v

ToToToINoN KATafoANG 1 un Tov apykod Metoyikod Kepaiaiov.

AIIOOGEMATIKA

A) TAKTIKA : 0 oynuaticpog toug givat voypemTikdg amd 1o vopo. Zynpatifovron
pe v agaipeon emoing and to Kabapd KEpOn Tov 1/20. O oynuaTIGHOG TOVG dev
elval mAéov voypewTIKOG, OTOV TO VYOS TOL (Tacel va givol ico pe to 1/3 1oV
HETOYIKOV Ke@aAaiov (dpOpo 44)

B) EKTAKTA : oynpatioviot omd to KEPOT IOV EVATOUEVOLV LETE TNV KATOPOAN
tov o pepiopotoc. o v ovykévipmon avtodv vrapyel cvvnbwg TpdPAEYn ©TO
KaTaoTaTko 1 amopocilel n I'X.

I A@GANH : Oomovpyovvionr OTOV 1 TEPLOVOIOKY KOTAGTOON TNG ETOPEiOg

enpaviCetot 6Tov 1I60AOYIGUO YEPOTEPT OTd QVTH TTOL VOl GTNV TPAYHOTIKOTNTO (LLE
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TNV VTOTIUNGT OTOLKEI®V TOV EVEPYNTIKOV 1 UE TNV SOYK®GON TOL TalNTIKoD, OTOV

Yo Topadety o eppaviovtal peyareg anocBEcels)

ETHXIO0I OIKONOMIKOI AOT'APTAYXMOI

Eivan : A) o [EOAOI'IEMOZ, B) o AOI'APIAXMOX AIIOTEAEZMATQN
XPHZEQY, T') o IIINAKAX AIAGEXEQYX AIIOTEAEEMATQON «kat A) to
[MPOXAPTHMA (420)

o [XOAOT'IEMOZ

o) Opopdg : etvan évag mivakag 6tov onoio avaypdeetol kdbe etarpikn| ypron n aéia
TOV TEPLOVGLUKMV GTOLYEIDV TNG ETAPELNG Kot TOL XpEN TNG.

B) AbpBpwon : 0 160AOYIGHOS elvar dapBp®UEVOC 6 2 GTNAES : TOV evepynTIKOD Kol
0V Tadntikov (42 v). Avtéc o1 otnheg meptlopPdvouy ta eENG :

ENEPI'HTIKO IMAGHTIKO
A)opeldevo Keparaio A) 1010 kepaAona
B) é€0da eykatdotaong g Totpiog B) mpofréyeic yro ktvdvvoug kot yio £E0da

I') méyla meprovotaxd ayadd g etanpiog  I') vmoypedoetg (xpén)
A) KoK o@opovV evepynTikd g etopiag  A) petapoticoi Aoyoplacuol

E) petoPartikoi Aoyapracpot

v) Apyég mov S1ETOVV TOV 1IGOAOYICUO !
apyn oAnfetog

apyN COPNVELLG

apyN CLVINPNTIKOTNTOG

Py OUOLOYEVELNG

apyn eviaiov

apyN CLVEXELNG

0) 01dKaGio KOTAPTIGNS TOV IGOAOYIGLOV

-CVVTAOGETOL Ao TO AX
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-10 AX ovvodelel Tov 160A0YIGUO pe o Exbeon oioyelpioems, M omoio eEnyel pe
AEMTOUEPELEG TOV ICOAOYICUO KO TPETEL VO TTOPEYEL GAPT KOL TPAYLUATIKY EIKOVO TNG
eEEMENG TV gpyactdV kot THG okovoukng Béong e etaupiag (43 map 3 o-P)

-0l EAEYKTEC GLVTACCOVV Ul £kBeomn M omoia mpémetl va Pefatdverl ov 0 1GOAOYIGHOG
amekovilel TNV OIKOVOUIKT KOTACTOON TNG EMYEIPNCEMS KOTA TNV NUEPOUNVIN TNG
MEemg g eleyyBeicoc ypnoews (37 map 2) kol av 1 €kBeon dwoyeipiong cvuemvel
ue tov 1oloyiopo (43% map 3y, 4).

0 AOT'APIAXMOZX AITIOTEAEXMATQN XPHXEQYX : eivor évag Aoyaplacpuog
OV GLVOOEVEL TOV 1GOAOYIGUO Kot ERPAVILEL TIG TNYEG TOV KEPODV Kol TOV {Nudv
(42°).

o IIINAKAX ATAGEXEQY ATIOTEAEXMATQN : Avaypaeovtol To kEpOT Kot ot
g kan poteiveTor 1 GEPA TG SLVOUNG TOV KEPODV

170 [MPOXAPTHMA : Avagépovior Owdpopeg mAnpoeopieg kot ot péBodot
anotiunong (43% map 1)

Anuocrotnto & £YKPLoN £TNGLOV OLKOVOUIKMOV KOTUGTAGEWDV :

-0l ETNOLEG OKOVOUIKES KoTaoTdoelg pnall pe Tig ekBEGEIC TV EleYKTAOV Kot Tov AX
vrofdairoviar 6to untpmo AE 20 nuépeg mpwv ) I'X (43 map 3)

-0 1GOAOYIGHOC, O AOYOPLUGHAC OMOTEAEGUATOV YPNOEMS KOl O Tivakag O100Ecemc
amotedecpdrov onuocievbovior 6to TAE &EIIE tov ®EK kot oe pio nueprow
noAtikn epnuepida 20 nuépeg mprv ™ I'Z (433 4,5)

-0l €TNOLEG OIKOVOUIKEG KATOOTACELS Kol Ol €k0E0Elg TV EAEYKTOV Kot Tov AX
gykpivovtor omd v toktikn ['X pe cvovnOn amoptio kot tAstoynoeio (34 wap ly, 29
noap 1,31 map 1)

-0 avotépm mpakTkd ™G ['Z pall TG eykekpluéves OKOVOUIKES KATOOTAGELG

vroPairovion 6to Mntpmo AE péoa og 20 nuépeg omd ) I'E (438 map 6)

7.3 Awdwkooio elooymyng petoy®v 1o Xpnuatiotipro — [igovekTipota Kot

Mewovektipota,
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Xopupova pe to apbpo 247 tov Koavoviopod tov XA, n Oadikacio €00ymyng
LETOYDV OVOAVETOL GE TPio GTASLN, KOl OVTA OE TEPOUTEP® EVEPYELES, TO. OOl Eivor
GULVOTTIKA TaL €ENG

2té010 1: A&loAdynomn aitnong eleoywyng

aa. A&loAdynon g atfoemg and to Xpnuotiommpto Adnvov

af. Aitnon ek mapaiiniov pog v Emrponn Kepoiawoyopdg

214010 2: 'Eykpion €100y®YNG G OPYOVOUEVT] 0yopd TOL XA

214010 3: 'Evapén dampaypdtevong

Xoppova pe 1o apbpo 220 tov Kavoviopod tov XA, mpokeipuévov vor eykpiel n
aimon swoywyng kwvntov aflov o XA dovator va {ntd kot aglohoyel mpdcobeta
oTOLEI0 MG TTPOG TNV KATOAANAOTITO TOV KIVIITOV aSLOV TNG VTOYNPLOG ETOPIAG Yo
EICOYMYN OTN GLYKEKPIUEVT ayopd, 101G MG TPOC TNV OIKOVOULIKT KOTAGTOON TNG,
TNV TPOGOOKMUEVT ¥PNON TOV AVIANOEVTOV KEPOAI®V, TOV KLU0 dpacTNPLOTNTOS
Kot TV mopeio Tov, TN dtoiknon kot dlayeipion TV ToPK®OV VIOBECEMY Kot TV
TOLOTNTO TOV JOIKAGIOV €TAPIKNG dakvPépvnong. H a&loddynon avtn yivetor pe
Baon To OedopévVO TOL  YVOGTOMOOVVIOL ©T0 XA HE TO EPMTNUATOAOYLO
KATOAANAOTNTOG KOl TO €VTLMO TOL €TAPKOV TPOPIA T omoio. vrofdAlovtot
oOUPOVO pe oXeTK amdeacn tov AX tov XA, katd v €évapén g dudwaciog
gloaymyns. Xoppova pe 1o dpbpo 212, tov Kavoviopod tov XA, mpoxeipévov va
Mebet amd 10 XpnUOTIGTAPLO OMOPOCT YL TNV  E0AYOYN HETOXDV Yo
dwmpaypdtevon yoo Tp®dTn @opd e Ayopd tov mpémel, VOTEPO OmMO OiTNOM TNG
exd0Tplag eTapiog, kot katd o opiopeva oto apbpo 10 Tov Nopov 3152/2003: a)Na
dwmiotwbel  cvvopoun TV TPoiTofEcEMVY EIGAYMYNG OTNV OKEIN ayopd COLLPMVAL
pe v woyvovcsa vopobesio, Ntot evdsiktikd couemvo pe 1o dpbpo 3 TTA 350/1985
vy v Kopua Ayopd, v Amodgaocn 38/2003 g Emtponrg Kepariarayopds yio tnv
[MapdAinin Ayopd, to apBpo 2 Nopov 2733/1999 yuo tn NEXA xon to apBpo 59 map.
21 Nopov 2396/1996 yia v EATAK, kot pe kédBe dAAN tuydv epappoctéa didtain
vopov N kovovioTikng oamdégacns P)No damotmbel 1 cvuvopoun tev TpochHeTwv
opov kol mpovmoBécewv g Ymoevotmrag 3A tov Koavovicpod tov XA
v)Na gykpifet kot vo dnpoctevdel evnuepotikd dedtio cvppwvo pe ta IIA 52/1992

Kot 348/1985, 6Tmg 1GyvovV.
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ITAEONEKTHMATA KAI MEIONEKTHMATA EIXAT'QI'HX MIAYX A.E.
2XTO X.A.A.

HAEONEKTHMATA

* H dvtinon and v etonpio vyudv KeQoAimV amd TNV KEQaAooyopd, yio To 0moia
OV €YEL TO AYY0G TNG EMGTPOPNG Kol £TGL KOTAPTILEL TO OUKOVOLIKO TNG TPOYPOLLLLLOL
ue opBdtEpO TPOTO.

* H duvatdmnta peuetonoinong e LETOYNG LG EI0AYUEVNG ETOPIOG OE LEYUAVTEPO
Babuod amod ekeivng mov eivan extdg Xpnuatiotnpiov. Ot pétoyot pog etoupiog un
gleaypévng duokorehovtal va fpovv ayopaoty], 6tav BEAGOVY Vo PEVGTOTOI|GOVY
TIG LETOYES TOVG Ko v Bpovv dVGKOAN piropohv va, kaBopicovv pio Kotvd amodekt
T cuvaAlayng. Emduevo gival va amoitohv vynmAdtepn amdooon amd pio enEvOvon
YOUNANG PELCTOTNTOC.

* € TEPIMTMOGELS CLYYWOVEVLGEMV KO EEAYOP®V 1 VITAPEN UG OLYOPACTIKNG TIUNG
(xpMUOTICTNPLOKNG} EKTOC OTL PEATIDVEL TN PELGTOTNTO TNG LETOYXNG OLEVKOAVVEL TIG
dlodtKacieC.

* H swoayoyn g etopiag 6to XpnuatioTiplo SEVKOADVEL TOVG 1OIOKTNTES VOl
armopevyovv TNV tomofétnon OAwv TV kepoloiwv Tovg of pia emiyeipnon. H
OlIoTOPA  TOV  EMLYEPNUOATIKOD  KIvOOHVOL 0dnyel o€ KaAVTEPT OlayEiplon TOL
EMEVOLTIKOV KEPOANIOL Kol GLVEM®MG o€ UeIWON TOL KOGTOVG KEPOAGIOL TNG
emyeipnong.

* H siocayoynq g etapiag oto Xpnuatiotiplo g oivel mn duvatdtto HECH TV
KEPOAOU®V 7OV OVTAEL VO TPOYUOTOTO|GEL TO EMEVOLTIKA TNG OYESL Kot vl
emProoetl. AvtiBeta EMpene va IKOVOTOMGEL TIG avAykeg TG pe Tpamelikd daveioud M
Vo TPOGEAKVGEL VEOLS HETOYOVS TTPdypo adhvoTo, av PiAeTo ot modotol pétoyot
£XYOVV LYNAO TOCOGTO JLYEPLOTIKOD EAEYYOV.

» ¢ gtaipieg mpoocwmonayeig cuvnbmg 1 dtoiknon aockeitanr amd Tovg Woktteg. OG0
n etapio eivor pkpny n Soiknon ovty potdlel AmOTEAECUATIKY], KATOTY OU®G
amotelel eumddo yw v avamtuén me. H  ewocayoyn oto  Xpnupatiotplo
OTOLLOKPVVEL TOVG OI0KTNTEG OO VYNAES SLOIKNTIKEG BECELS KOl TOLG OVTIKOOIOTA pe
EOIKEVUEVOL GTEAEYN.

* X& aVOTTUCOOUEVEG KEQPOAOLOYOPES TO KPATOG TapEXEL TOAAEG POPEG POPOLOYIKAL

Kivntpa yio v elcaymyn petoydv oto Xpnuatiotipro. [Hapddstypo oty EALGSa 1
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(QOPOAOYIKT] EMPAPLVOT TOV KEPIDV KOl TOV HEPICUATOV TOV ECAYUEVOV Elvar

HIKPOTEPT) GE GYECT] LE TOV N EIGOYLEVOV.

MEIONEKTHMATA

* Me v gloaymyn g etapiog Bo peiwbodv 1o T0GOoTA TOV TAANIMV HETOYMV Kot
ovovend¢ Ba aAraEer dapBpwon n petoywn Pdon kot pe mOavOTNTO GLUUETOYNS
AVIOYOVIGTAOV

* O peydrog aplfudg LETOXMV GUVETAYETOL OVATTLEN OLOPOPETIKAOV KOl TOAAEG POPEG
GLYKPOLOUEVAOV  GUUPEPOVT®V, dSvokapyic Kot kaBuoTtépnon oTiG OmoPAGELC.
* H etarpio 6tav eicaybet oto Xpnpatiompio givar ag' evog KAT® amd v €mtipnon
™G Atoiknong tov Xpnuatiotnpiov kot ag' €TEPOV KATM amd T cvveyn aSloAdynon
TOV €MEVOLTIKOD KOWOV. AT T0 VOO €ivol avOyKOGUEVT] VO ONUOGLOTOLEL OPKETA
gyypago Kot otoryelo kor divel ) duvatdtnto o€ OAOLG VA TOPAKOAOLOOVV TIC
dpaCTNPLOTNTECTNG.

* Eniong ta €€oda ¢ av&dvovtor amd 1o ONUOVTIKO KOGTOG E100YWYNG Y0 TIC
VANPEGIEC TOV aAvadOY®V, TNV ETNGLOL GLVOPOUN 6TO XPNUOTICTHPLO, TNV TOAPAYMOYN
Kol ONUOGIEVGT) OIKOVOUIKAOV GTOXEI®MV Y10l TO EMEVOVTIKO KOO Kol TEAOG T €000

e&umnpétong evog peyddov apBpov petdyov (Www.ase.gr. , 2007)
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ITAPAPTHMA

2mv EXAGda to 2007 dpactnpromotovviav cuvoAlkd 166.063 emyeiproelg OAov TV

VOUKAOV LOope®V, HeYeddv Kot KAGSove. H KOTOVOLUT TOV EMYEPNCEDV OVTOV OVE
YE@YPOPIKN TEPLOYN KOl OVA VOLUKT Lope1| £xel Wdtaitepo evatapépov. [Tapatnpeiton
HEYAAN GLYKEVIPWON OTNV ATTIKN, aveCopTT®G VOUIKNG HOPONG M OVTIKEUEVOL
dpaoctnprotntog. Ao T1g eToipeieg avtéc, ot 75.061 dpactnpromolovvial oty ATTiKN
(45,20% tov cvuvorov), ot 26.684 oty Kevipikn Maxkedovia (16,07% tov cuvorov)
Kot 01 64.313 o10 vrdAowmo g Yopag (38,73%).

To ovvoro twv Aowmdv vopukav tpocdnwv (OE, EE kin extog AE ko EITE) to 2007
avépyovtay otv EALGda og 110.227 emyeipnoes. And avtég, ot 43.355 (39,33%)
dpaotnprorotovviav otnv Attikn, ot 19.271 oty Kevipikn EALGSa (17,48%) ko ot
47.600 otnv voroumn EAAGSa (43,18%).

ITivakog 1.1 O emyepfoeig otnv EALGda to 2007

2Hvolo 166.063

AE 36.457

ETIE 19.386

Aowéc (EE, OE, i) 110.227

Inyn: Ztatiotikd Aghtio Doporoyikdv Agdopévav okovopkov Etovg 2007

IMivakag 1.2 Xvotaocsic Néov Avovopov Etapeidv (2003 — 2007)

"Etog XHvolo
2003 3.994
2004 4.545
2005 4.676
2006 4,982
2007 4.655

IInyn: ICAP, Néeg enyeiprioeig 2003-2007
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Mivaokog 1.3 Awwhvoerg véov Avovipmv Etapiav (2003- 2007)

"Etog XHvoro
2003 77
2004 102
2005 274
2006 545
2007 587

IInyn: ICAP, Néec enyyepnoeig 2003-2007

Mivaxog 1.4: H owakpron AE oty EALGOa Bdoer peyéBovg

MéyeBog |ITAn00g|  ApOpog 2Hvolo Emolwog |Xovoro ethowwv | Emolog | Xvvoro etnoiwv
epyalopévav epyalopévav, KOKAOG KOKAQV IGOAOYIGUOS| IGOAOYIGUAOV
avd etapeio EPYOCLOV EPYOCLOV avé (00 68 £0pG®)

ava (1066 o& £Vp) etoupeio
gToupeia (1066, ot
(Tocd oe £0p)
EVPM)

Meydheg| 7.454 800 404.844 |125.089.139| 6.395.104.190 1151.897.800| 7.660.286.804

Meoaieg| 5.675 94 252.074 | 13.884.659 | 37.141.462.982 | 15.794.372 | 42.249.945.260

Muwpég | 23.328 13 275.969 1.795.307 |38.290.311.366 | 2.386.052 | 50.889.726.573

>vvoho /|36.457 38 932.887 5.660.242 |138.726.878.538| 6.936.226 |169.999.958.637

pécog
0pog

IInyn: ICAP, Toviog 2007
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Mivaxog 1.5 IN'eoypaeu) Katavop) emyeipfiosov to 2007

ATTikn Kevtpum Yroroun yopo
Moxkedovia
Xvvolo 166.063 75.061 26.684 64.318
AE 36.457 18.758 4.891 12.808
EITE 19.386 12.952 2.524 3.910
Aowtég (EE, 110.227 43.355 19.271 47.600
OE, «\n)

IInyn: Ztatiotikd Agitio Poporoyikdv Aedopévav okovoptkov étovg 2007

MMivaxkag 1.6 Awaypovikn eEEMEn emyepnocov oty EALGO0 avd vopukn popon

(2005-2007)

Nopwod tpoécwmo 2005 2006 2007
OE 100.665 107.788 111.630
EIIE 20.546 20.396 20.064
AE 31.022 35.063 37.833
>Hvoro AE kot ETTE 51.568 55.063 57.897
20voho 152.253 163.336 169.527
EMYEPNOEDV

Inyn: Fevikn [pappoateio [TIAnpogoplakdv Zvotudtov (Noéufprog 2007)
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Hivakog 1.7: Katavopn dpactnprotnteg AE ava £tog

K\édoc/ 2005 2006 2007
Apootnprotnra
Eumopro 13.760 14.682 15.194
Metamoinon 7.701 8.101 8.357
Ynrnpeoieg 14,734 16.837 17.957
Aourég 15.373 15.839 16.389
20vvolo 51.568 55.459 57.897

Inyn: Tevikn Tpoppozeio ITAnpogoplokdv Zvotudtov (NoéuBplog 2007)

MoXovott 1 myn tov ototyeimv gival 010, Tapatnpovvtal anokieicelg otov aplopod

TOV ETYEPNCEMY OVA Kot yopia, TovAdytotov yia to 2006 mov gival dabéoyo amod

T0 €GO OTOTIOTIKO dehtio Tov Ymovpyeiov Owovopiag kot Owovopukov. Mo

TOPASELY IO, TO ETNOLO GTATIGTIKO OEATIO avaPEPEL OTL TO GUVOLO TMV EMLYEPTCEDV

10 2006 avepyotav oe 166.063, evd ta Mo mPOSPATO KoL AVOAVTIKE GTOLYEln TIC

arapBpovv ce 169.527. Avtd opsiretor 6to yeyovog 0Tl 1 fAcn OedOUEVOV Yo TN

SLHOPP®OT ToL 6TaTIoTIKOV deAtiov Tov Defpovapiov 2007 ypnoonoince ™ Pdon

OedOUEVOV TV ETYEPNCE®Y YL TN QOPOAOYio TOv otkovoukoy &tovg 2006.

Avtifeta, Ta otoryeio mov d60MKAY apydTEPA GTNV TPOPOPIKT GLVEVTELEN TPON AV

oo TN PACT OEOOUEVOV TV EMYEPTCEMV TOL EXPOKELTO VA popoAioynBovv to 2007.
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NEO NOMOXXEAIO

To Ymovpyeio Avantuéng TpoeToiace VOROGYESLO Y10 TNV OVOUOPPMGT] TOV S1KOIOL
¢ A.E. H mpotewvdpevn adlhayn tov vopkod mhatsiov tov A.E. mov dtopoppmbnie

10 1920 emiyeipeiton oTovg €ENG YEVIKOVG AEOVEG:

AKOL0A0YNTIKOC AOYOC KOL GTOYOL TOV GYEHL0V VOULOV

H ymoeion tov avapopopévov Kot Tpomomotuévov VOLOL TEPT avaVOU®Y ETOPUDY
EVTOACOETOL GTO TAOIGLO TNG €VPVTEPNG LeTappVBiong Tov PBpioketal oe e£EMEN Kot
EPYETOL VO GUUPBAAAEL GTNV OVTLETOMION UG GEWPAG amd dopBpTikd mTpofAnuota
TOL VLTAPYOLV KOl OPOPOLV OTNV «ETAPIKN KoOnuepvotntoy, Ommg sivor 1
OLOKNTIKY KNOEUOVIO Ko EMOTTEID TG AVAOVLUNG ETAPIOG, O ATOUOKPOS XOPUKTIPOG
oV K.v. 2190/1920 mpog tovg petdovg Ko T peoymeio Kot To Eemepacuévo mAEov

KafeoTdg evOVLYNG ToL AtoknTikov ZvpPovAiov g eTopiog.

EmutAéov, n dvvapukn g e£EMENC 0TOVG TOUEIG TOV ETALPLDVY, TNG OKOVOUIOG TNG
ayopds, TOL AVTOY®VIGHOD EMERBAACV TNV TPOCAPLOYN TOV 1GYVOVIOS TAOLGIOL GTA
véa Ogdopéva Asrtovpyiog TV ayopdv Kol GTOV OlEBVI] aVIOY®VIGHO, Yo TOVG
akoAovBoug, Kupiwg, AOYoLG:

[Ipotov &iye katootel EMTOKTIK M OVAYKN EVOPUOVIONS OTASE®V TOL K.V.
2190/1920 a) pe 1o KowoTKO oikao yevikodtepo Kot €wwkodTepa pe v Oomyia
2006/68/EK oyetikd pe T GLGTACT] TNG AVAOVOLOL ETOPIOG KOt TN SLoTpnoT Kot TIG
petaforés Tov Kepaioiov g kat B) pe v Tpdseatn voporoyio Tov Zupfoviiov g
Empateiog kot tov Aomdv d10tknTikov dtkactnpiov el dStapdpov Bepdrov, petadd

TOV OTOI®MV KOl 1] LOPPT] TOV KATOGTATIKOD OVAOVOLOV ETALPLOG.

Agvtepov, 10 1010 EMTOKTIKG TPOEPAAE KOL 1) AVAYKT] GUUTANPOCNC TOV OTAEE®V LE
eloaywyn véov Becumv, OO Yol TAPAOEYHo 1) SUVATOTNTO TNAEOIAOKEYNG OTIC
oLVESPLEACELS TOL OOKNTIKOL GULUPOVAIOL Kol TNG YEVIKNG GLVEAELGONG TOL
JlELPLVOLY  TIC ETOPIKEG  OLVOTOTNTES, EKCLYYPOVILOVV Kol OLELKOAVLVOLY TN

Aertovpyio AVOVOU®V ETAIPLOV.
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Téhog, emeAéyn n dwatpnomn tov apykod vopov (v. 2190/1920) pe tpomomomoselg
TAV® GTO YVMOOTO KEIPEVO, TPOKEIUEVOD VO KATAGTEL EVYEPESTEPT M| YPNOT TOV, AOY®

™G O1aTHPNONG TOV YVAPIL®OV JATAEE®MY, OAAG KoL TG opiBuncng Tovg.

Kowvotouisc Kol GUYKPLTIKG TAEOVEKTINOTO

H avapdpomon mov emyelpeiton Pe 10 TPOTEWVOUEVO GYESO VOUOL KIVEITOL GTOVG

e€Ng yevikovg GEovec:

[IpdTov, petdvetar SpacTikd 1 O101KNTIKN TapéUPacn 6T GLGTACT KOl T AElTovpYin
™¢ avavoung etoupiag. H EAAGSa etvar amd T1g eldyiotes yopes (av oyt n LOVOIIKY))
OTOV EVPOTAIKO YDPO, OV dStnpel ™ O10IKNTIKY KNOEUovio KOl ETONTEIDL NG
avavoung etaipioc, 1 omoia pe T0 6x€010 aVTo TEplopileTat. *pol LEIDOVOVTOL dPACTIKA

TOL YPOPELOKPOTIKA EUTOOLL Kol 01 KABVGTEPT|GELS.

Agvtepov, Katafdiietal pépiuvo yio v evioyvon g 0éong towv petdywv. H
evioyvon g Béong tov petdywv amotehel kivntpo emevovoewv kol dnpovpyia
eUMIGTOGVUVNG otV ayopd. H evioyvon opwg dev eivar amdtoun kot évrovn, Sl0TL
StapopeTikd Bo eALOYELE O KIVOLVOG OVOTPOTNG 1GOPPOTIMY KOl TPOGIOKIDV GTIC

EMYEPNOELS, e OLOUEV amoteAéopata. Aviifétmg, sivar amdAvTa otabpiopuévn pe

Baon ™ péypt onuepa epmepia.

Tpitov, dtevpvvovrtal Ta TEPBDPIO KATACTATIKAOV O0poppOce®V. Tovto onuaivel 6Tt
dtvetar n dSvvaTdHTNTA GTOVE HETOXOVG VO SUUOPPDOVOLY EAeVOEPO KATOD ETUEPOVG
Oépato 610 KOTAOTATIKO 1| Vo TPOPAETOVY SAPOPETIKEG PLOUIGEL GTO KATAGTATIKO

OO OPIGUEVA OVOPEPOLEVE GTOV VOUO.

Téraptov, elodyovral puOUIcEIS TOV OEVKOADVOLVY TIG EMYEPNUATIKEG ETAOYEG TV
EVOLLPEPOUEVOV 1 ATAOTTOLOVV T GVGTOCT KOl TN AELTOVpYio TG €TOpiag, OTMS Yo
TOPASELYHLO 1) dSUVATOTNTO IOPVOTG LOVOTPOCMOTNG AVAOVVLUNG £Tanpiag, 1 avénon tov
SLVATOTHTOV €KOOGNG TPOVOLLOVY®V HLETOXMOV KOl 1 OVOUOPO®OT TNG O100KOGTOG

pelwong Tov HETOYIKOD KEPaAaiov.
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[Téumtov, avabempovvion opiopéva peilovog onuaciog {ntmuota Tov dkaiov TV
avovopmv etoauptov kol puBuilovtor empépovg Cntiuata. Tétow (ntipato, yuo
TOPASELYD, OTOTEAOVV TO KOOESTMG €VOVVIG TOL S101KNTIKOV GLUPBOVAIOV, KOOMDG
KOl TO KOOEGTMG aKLPOTNTOG N AKVPMGING TOV ATOPACENDY TNG YEVIKNG GUVEAELGONG,

T omoia avabfempovvtat, dtevkpvilovion Kol ekcuyypovifovrat.

Téhog, mpoPAémovtar petafatikég Satdéelg ywoo v ouoAn petdfoocrn oTig VEES

pvouicelc.

Me Bdon tovg mapomdveo AEOVES, TO GYES0 TOV VEOL KMOKOTOUUEVOL VOUOL
2190/1920 mepl avovopov etoupldv  meptlopuPdvel  pio  GEPE  CNUOVIIK®OV

KOLVOTOULDV, KUPLOTEPES A0 TIG OMOieg elval o1 akOAOVOES:

1 Aev amauteiton €éleyyxog g Aoiknong yw 1 cOcTOoN N TNV TPOTOTOINGN TOV
KOTOGTOTIKOD ETAPIOV UE KEPAAOO UEXPL 3 €K. €uP®, ONAAON TOV UEYOAADTEPOL
aplfpod aveOVOL®V ETAPLOV KOl Apol EMTAYVLVOVTOL GE CIUOVTIKO PBabud ol oYeTiKEg

£YKPIoELS, OTMG Yo TAPASELY LA 1] EYKPLOT AVDENGNG LETOYIKOV KEPAAAioV.

2. Emutpénetan mAéov 1 idpvon avovoung etaipiog povo amd éva Hétoyo, dSuvatotnTa

OV LINPYE NOM € dikoo GAADV KPATDOV HEADV.

3. To kaTaoTOTIKO TNG AVAOVLUNG £Toupiog UTOpel va £xel TAEOV LOPPT ATAOVCTEPN
exetvng mov glye péypt onuepa, 6oL YVOTAV ETAVAANYN TOV dTdEemy TOV VOOV,

Ommg opilovv, AAMW®GCTE, KOl 01 VEDTEPES AmOPAceLlS Tov ZupPovAiiov ¢ Emikpateiog.

4. Mg Bdaon ta 0ed0pUéEVO TOV LITAPYOLV GTH VOUOBEGTN EVPOTUIKOV Kl LN YOPOV,
av&avovtal ot dvvaTOTNTES KOOGS TPOVOULOVY®Y UETOXDV (HE M Ywpic YNeo) Kot
dtevkpwviCovror CNTMUHOTO PETATPOTNG TOVE O KOWEG, e ONA®GON TOL HETOYOL 1| HE
amoOGOoT TNG YEVIKNG OLVEAELONG ToV petdywv. [daitepo evdlapépov €xel m
EICOYMYN TPOVOULOVY®OV UETOYDV LE TPOTEPULOTNTO GUUUETOYNG O KEPON «Omd

oplopévn eTopikn dpaoctnpotnray (tracking shares).

5. AMGCer M dwdikacio peimong tov kepaiaiov, kabmg dev yperdleTon TALOV M

ékBeon opkOTOL €AEYKTN, KATL TOV €El00ppoTEiTAL OTNV TPAEN HE TN PNTH TPOPAEYN
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aVoTNPOTEPMY Kol EVKPVESTEPWV TPoUTMOBECEDMY MG TPOG TN OlodIKAGIoL TG

peimong.

6.H extiunon tov etaipikdv eoeopdv o €160¢ Bo pmopel va yivetor kot omd
0pK®TOVG EAEYKTEG N WEAN TOL Zdpotog Opkotodv Extiuntov kot ot pévo omd v

eMLTPOTN TOL APHpov 9.

7.Erniong, AMyw ¢ evooudtoong tg Odnyiag 2006/68/EK, mpofiémovtar mAéov
eEAPEGEIC OTNV AVAYKT EKTIUNONG TOV EIGPOPDOV GE €100, OTAV TO, EIGPEPOUEVA (TT.Y.
EIONYUEVEG LETOYES) ExovV ayopaio a&io TOv Pmopel va ekTIUNOel e GUYKEKPLUEVOLG

KOVOVEG,.

8.Emrtpénetar vo eEovolodotel 1 yevikn ouvéAevor, mov amo@acilel avénom
KeEPAAAIOV, TO O101KNTIKO GLUPBOVAID VO TPOGAOPIGEL AVTO TV TIUY £KOOONG TOV
VEDV LETOYDV, TPAYUO TOV SIEVKOADVEL T1] dladikacio Tov BipAiov tposeopmv (book
building).

9.2¢ mepmtcel aOENONS KEPAAAIOV €V LEPEL GE PETPNTA KOL EV UEPEL LE EICPOPES
o€ €ld0g, pumopel, vd mpovmobéaels, vo opiobel 6TL 0 kKaTafdrAlwv 100G (OTTMC, Yo
TOPAOELY O, oKivTa) OV €xEl SIKAI®UO TPOTIUNGEMS GTO TUNHA TOV KOTAPAAAETOL

o€ petTpnra.

10.Avapopodvetal, oe onuovtikd Pabud, n oxetikn pvbuion yw 1o Sikaiopo
TPOOIPESTG OTOKTNONG LETOYADV OV UTopel va, yopnynbel oe epyalopévoug pe otdyo
TV €VOLVAU®OT NG duvaTOTNTOS TOV €PYAlOUEVOV VO, OOKTOOV HETOXEG GTNV
eToupio. KoL TNV EVKPVEGTEPT AMOTOTOON TOV GYETIKMOV OpOV OTOKTNONG UETOYDV

amd Toug £pyaloOpEVOLC.

11.TIpoPAémetal, Yo TpOT GOPA, 1 dSVVATOTNTO £KOOONS «EEAYOPAGIL®OVY amd TNV

gtoupio petoydv (@redeemable shares€)).

12. Avapopodvetor 6e onuavtikd Babud to apbpo vy Tig idieg ustoyéc. Tlpwrtov,
xopnyettar yevikn duvatodtnto (vd dpovg) amodktnong péxpt tov 1/10 tov kepaiaiov,

Omw¢ TPoPAEmeTal amd TV «OevTEPN» 00MYia, oV dgv gixe elcaybel oto onueio avtd
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EMMNVIKO dikaio. AgVTEPOV, KATOPYEITOL 1] E01KN TEPITTMOT ATOKTNONG UETOYDV Yol
oTPIEN ™G YPNMOTIOTNPOKNG a&log, TOL UTOPEl VO GUVIOTE YEPAYDYNON TNG
ayopag Kot TOVTOYPOVA EIGAYOVTOL Ol EMTPEMOUEVES OO TN eveouatopévny Oonyia

2006/68/EK dvvatdtnTteg mapoyng SoveimV, TIGTOCE®MY KOl EYYVTCEMV.

13.I1poPrémeTan, Yio TPOTN QOPE, OTL TO KOTACTOTIKO LITOPEL Vo TOPEKKAIVEL OO TIC

JLTAEELG Y1 T GVYKANGT] TOV S101KNTIKOV GLUBOVAIOV.

14. Enutpéneton 1 eKA0Y] TOL  O101KNTIKOO  ovpPoviiov péow  dadikaciog

yneodertiov, ®ote va pmopet vo ekmpoconnOel kot 1 petoymoeia.

15.Emtpémeton va eKAEYOVTOL OVOTANPOUATIKG LEAT TOV S1OIKNTIKOV GUBOVALIOV, OV

10 TPOPAETEL TO KATACTATIKO.

16.Ewsdyetor n duvatdtnto tTnAESIAoKEYNG TOGO Yo TO S10tKNTIKO cvufBovito, 660
KOL YyloO TN YEVIKN] OULVEAELOY Kol OlEVKOADVETOL 1) GOVOEST TOL  SLOIKNTIKOD

oLUPoVAIOL pe dALOSATOVG GLILBOVAOVG.

17.Emtpémneton o1 HETOYOL VO GUUUETEXOVV GTI YEVIKN GLVEAELOT Kol vo yneilovv

«&& OmMOGTACEWSY, TN £TIONG TNG EMOYNG LLOG.

18.Ewcdyetor 1 duvatOTNTO TPOKTIKOV «O10t TEPIPOPAC» TOGO Y10 TO OLOIKNTIKO

oLUPoVAL0, GGO KO Yo T YEVIKT] GUVEAELGN (Y10l ELGTYUEVEG).

19.Avapopodvetar 10 ammpyolopévo  Kofeotdg  €vBiviig  Tov SO TIKOD
cuppoviiov, KaBOS avikaBicTatal To KPP0 TOV «GLVETOV OLKOYEVELAPYT» WE
exeivo 1oL  «ovvetol emyelpnuotion, ovtikobiotator M €W0wkn  €vBvvn  TOL
dtevBuvovtog cupPovrov pe dafaduion g evBHvng avaroya pe «tn BE€on Tov KGO
péAOVg kol To kafnKovia mov tov €yovv avatebel» (tovto amocaenvilel Kot TNV
evliv TV TUYOV «UN EKTEAECTIKOV» HEAMV), Kol E0QYETOL O KOVOVOG TNG
emyelpnuotiknig kpiong («business judgment rule»). Opiletan emiong Ot TIg 1016C
evBbveg @épovv Kol To. un HEAN TOL O0KNTIKOD cLpPovAiov oto omoia €youvv

napaywpn et eEovoieg (m.y. yevikol d1evBVVTEC).
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20.PvOuilovtar, pe elootikdtepo TpOTO, TO {NTNUOTA TTOL QPOPOLY GTOV TOTO
ovvedpiaong ¢ yevikng ocvvédevons. o pun elonyuéveg etaipieg emTpénetal va
TPOPAETETOL OO TO KOTAGTOTIKO TOTMOG GLVEOPIOONG TNG YEVIKNG GLVEAELONG
OmOVINTOTE GTNV MUedann N TV oAA0dT, KOOIGTOVTOG O OVIOY®VICTIKY TNV

EMMNVIKN ovdvLuT €Tonpia.

21 Emutpéneton oty TpOCKANGN TG YEVIKNG cuvélevong vo kabopiletar amevbeiog o
TOMOG Kot 0 ¥POVOC NG TPDTNG EMAVOANTTIKNAG, YO TNV TEPITTOON U1 EMTELENG
amoptiag (avTiototryo Kot Yo TV 0e0TEPN, ML EKTAKTMV YEVIKOV GUVEAELGEMV). 'ETot

ATOPEVLYOVTUL VEOTEPES ONIOGLEVGELS Kol ££000. Y10 TIG ETALPIES.

22 Emavaxafopiletor 0 Tpoémog anddeiEng e HETOYXIKNG W010TNTOG Kot dtevkpivileTon

0 TPOTOG £KOOGNG TOV PETOYIKAOV TITA®V Ko petafifacng avtdv.

23. Avapope®vetal T0 KaOEGTOS TG OKLPOTNTOG 1 AKVPMGING TOV OTOPAGEMV TNG
vevikng ovvélevonc. Ewodyovtanr véeg dwatdéel, mov €xovv Angbei 1dimg amd to
1toAKo dikato (vopog tov 2003). H axvpwoio em@uALGGETOUL GTIG AMTOPAGELS TOV
&xovv Mot Kotd Tpdmo avtiBeTo 6TO VOLO 1) TO KATOGTATIKO 1} 0d GLUVEALELGT OV
dev eiye voppa ovykinfel 11 ovykpotnBel. H axvpdtrta Opmg mANTTEL E101KAE Ko TNV
TEPIMTOOTN TOL 1M YEVIKY CLVEAELON EANPE amoPAcElS YwpPic va £xel VITApEEL kKaBOAOV
TPOcKANoN. Me v gukapia dtevkpviletor vopobetikd to {RTHa ™ avumodGTATNG

YEVIKNG ovvéLeLoNG, €va CRTNUHO TOV €YEl TPOKOAECEL ONUAVTIKEG OVOKOMES GTNV

TPagn.

24. Avopop@®VETOL TO GUGTNO EMTPENTOV TOV CLUPACEDVY TNG TOpiag pe PLEAT TOV
SN TIKOV GLUPOVAIOL KAT pe TG akOAOVOES, 1501mG, KOVOTOUIES:

o Ilpdtov, 10 Odvewn, TOTMOCES KOL EYYVNOEL, EMITPEMOVIOL TAEOV OF
CLYKEKPIUEVES TEPUTTMOCELS Yol TNV EELTNPETNOT OPIGUEVAOV GUVUALIYDV LE
avotnpég TpobmoHEcELC.

* Agitepov, o1 Aoumég GuUPAcelg e PEAN d1oknTKoH uUBovAiov KAT pumopodv
va €yKptBovv Kol €K TOV VOTEP®V Kal Ol LOVO €K TOV TPOTEPW®V, OTMG 1oYLE

HEYPL CNUEPDL, OAAG LLE OLVOATOTNTO LUKPNG HEOYNPLOC VO ovTiToyOElL.
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e Tpitov, T0 KATOOCTOTIKO UTOPEL VO EMEKTEIVEL TI OMOYOPEVGELS KOl G AL

TPOSOTO.

25.Avapope®vovior To  JSIKo®PATe, TG pewoyneiog pe Vv TpocHnkn  Tov
dkoudpatog TG pewoyneiog va mpocbécer Oéua ommv muepfola ddtacn Mom
ovykAnOeicog yeviknig ocvvélevone (dikaiwpo OP®E mov ywvotay MO EPUNVELTIKA

OEKTO).

26.Meumvovtal Yo opiopéve BEHATO To TOGOGTA Yo TV GGKNOT TOV SIKOUMUATOV
peloynoiog Ny eVEPYELEG, OTMG OKLPMON OTOPACNG YEVIKNG GLVEAELONG KOt
TPOPAETETOL, TEPUITEP®, OTL TO OKOIMUO TANPOPOPUDY GE GYECT LE TNV EKTIUNOM
TV Oepdtov e nuepnoag dtdtaéng mov avike oto 1/20 tov kepaiaiov, Bo eivar
TAEOV OTOUIKO Yo KAOE HETOYO, OATOEN TPAYLOTL TPMTOTOPLUKT YO, TO. EAANVIKA

dedopéva.

27.Tpomomotovvtar plikd ot tpdmol Abong g avavoung etoupiog. Koatapyeitor to
oLGTNHO NG OVAKANONG NG Gdslog ovotaong amd TN Aloiknon Kot €l6AyETaL O
Oeopdg ¢ OKaoTIKAG ADoNG, oL pmopel va yivel gite yio AOyovg mov KLPImG
aQOpPOvV TNV UN KOToPOAN N TNV OTOAEW TOV KEPOAoiov gite €dv 1 GuvE oM NG
etapiog amofaivel adbvarn N Wlaitepa ACHILPOPT] Y10 TOV OLTOVVTO, TOV APOPd LOVO
TIG UM EONYUEVEC. ZINV TEPITTOOT AT OP®OG umopel va mapépfovv GAlol pHEToyot

Kol va (nTioovy v ££0Y0pA TOV LETOYMV TOL OLTOVVTOG,.

28.11poPAémetar, Yo mpdOTN @opd, M OvvaTOTNTO €EAYOPAS TOV UETOYDOV TNG
petoymoeiog ywoo dpopovg Adyovg Ko OideTtorl  duvatdtnTe,  d1EHPLVONG  GTO
KOTOOTATIKO TOV AOY®V ££0y0pds TOV LETOXMV TNG LEWOYNOLOG Ot TV £TOLPio, LETE
amod aitnon g TPOTNG, G€ Uio. TPoomabea va. 0000V AVGES OE EMYEPTUATIKA
ad1E€oda. Mmopet €11 va {ntn el n eayopd petoymv, edv 1 yevikr cuvélevon afe
OPLOUEVES PAATTIKES Yo TN HEOYN QIO OmOPACELS, 1 Yia GAAOVG Adyovg Tov opilovTat
010 Kotaotatikd (un swonypéveg etapieg) 1 omd tov Katd 95% mhetoyneovvra

uétoyo (@eell-out®). Aidetar emiong n dvvorodTTO TOL KOTA 95% TAELOYNPOVLVTOG

netdyov va (nthoetl Ty e€ayopd TV PETOY®V TNG Heloyneiog (@equeeze-outg).
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29. Avapoppmvetor oe éva Pabud To OlKoo TOV ETAIPIKOV UETOCYNUOTICUOV
(LETOTPOTTOV KOl GLYYWVEDCEWV) TO OMOI0 OU®G TPOKEITOL VO  OVOUOPP®OEel
GUVOMKGL, LLE QPOPUT| TNV EVEOUATMOON TNG TPOSPOTNG 00NYI0G Yol TIG S10GVVOPLAKES
GLYYWOVEVGELG.

a)OeomileTon pLOUIGTIKO TAIG1O Y10 TN LETATPOTY AVAOVUUNG ETALPIOG GE OPLOPPLOUN

N e1epOppLOUN eTOPi0, DOTE VO UMV LITAPYOVY CYETIKEA AUPLGPNTHOEL,

B) emtayvveral n dadiKacio cuyx®VEVONG, KaBMDS dev omatteital TAEOV va. TEPAGEL
olumvo amd 1N Ompocicvon Tov oxediov cLUPUCONG CLYYOVELONG WEXPL TNV
NUEPOUNVIDL TNG YEVIKNG GUVEAEVLOTG, V) TO UN OlKoo TG oYEoNG avTaAAayNS ot
ocvyy®vevorn 1 T dudonaon Oev Bempeitoan TAEOV AOYOC Yo akOpwon NG OANG
oLYYMVEVONG KA., 0AAA ¢ TPOPAnuo Stoympiletor kot amoteAel oavTIKEILEVO
a&loong amolnpinong Tov HETOYOV, EVA 1 GLYXOVELGT TPOoYWPEL Ko &) TpoPAémeTan

N petofifoon tov doknTikdy adetmv. (Www.ypan.gr , 2007)
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EMIIOPIKO AIKAIO

To Epmopiko Aikaro sivor KAAO0G TOL 101MTIKOD d1KAiOV, TOL £YEL WG AVTIKEILEVO TIG

EUTOPIKEG GUVOAAALYES KOl TOVG EUTOPOVG.

Kevtpun évvowa tov Epmopucod Awaiov eivar o éumopog. [a tov opiopd tov
EUTOPOV VTLAPYOLV OVO GLOTHLOTO, TO VTOKEUEVIKO KOl TO OVIIKEWUEVIKO. TNV
EMéda ypnoomotodvtor kot ta 000 katd mepimtwon. Kotd to vmokeyueviko
oLOTNUO EUTOPOL €lval TOL PLGIKA 1 VOHIKA TPOCMOTA TOL AGKOUV KOTA GOVNOEG
emdyyeipa epmopikég mpaelc. Ot gumopicég mpdéelg amapipodvtor ota apbpa 2 Kot
3 tov dwtdypatog "mept appoddTog TV gumopodikeimv” (1835), To omolo Exet pev
katapynOei, ot opiopoi tov dpmg mapapévouy og 16x0. Kuprotepeg epmopiéc mpdéels
glval mn ayopd mpog UHETOMOANGT, 1M emyyeipnon yewoteyviog, 1M emyeipnon
mpoundelog, M emyeipnon mpoktopeiog, N peTaPopd, ot Tpomelikés epyocieg KAT.
Koatd 1o avikepevikd cvomua éumopog eivar émolog opiletor g T€1010G OO TOV
vopo aveEdptnta amd TO aVTIKEILEVO TNG OpacTnprOTNTAS Tove. [Tapdderypa eivor m
avavoun gtoipeio, n omoio £el TAVTOTE TNV EUTOPIKT WOOTNTA AvEEAPTNTO OO TOV

oKomo 1 TN OpacTNPLOTNTA TNG.

H epmopikn 1010tta €161 GUVEREIES YO TO PLGIKO 1| VOUKO TPOCMOTO TTOV TNV £XEL
(ovvémeleg g epmopkodTTag). o Tapddetypa povo Eumopog pmopet va knpuydel o
TTOYELON, YO TA EUTOPIKE ¥pEN 10YXVEL O AVATOKIGUOS (TOKOG TOKOV), UTOopel va

dwtayBel TpoowTOKPATNON YLl EUTOPIKE YPEN KAT.

To gumopikd dikoo ekteivetar e {nTNUOTO OTMOS VoL TO SIKOMOUOTO PLOUNYOVIKNG
1010KTNGI0G, O OVTAYOVIGUOG, Ol EUTOPIKES ETAPIEG, N TTOYEVOT, T ASIOYPAPW, TO
YPNUOTIGTNPLO, O1 Tpdmeles, Ol EUMOPIKES GLUPACELS KAT.

Baown myn tov gumopikod dikaiov givar o (YorAikng mpoéievong, 1807) eumopikdg
vouog (yoAr.Droit commercial), mov giofydn eOyukd oty EALGda 7o tpv omd v
enavactacn tov 1821. Opmc ov gumopikoi Oeopol ko Ol EUTOPIKES GUVOALAYEC

puuiCovran kat amd ToALOVE £161K0VE vOpovg (Www. esse. gr, /2007)
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KE®AAAIO 8: XTPATHI'TKOX XXEAIAXMOX TQN
EIIIXEIPHXEQN

8.1 Tr givan oTpaTnykn

[Ipwv Tpoywpnoovpe 610 GTPOTYIKO management kKaAd Oa TV vo TPOoGS0PIGOVUE
NV €VVOl0 TNG OTPOTNYIKNG OTOV KOGLO TV EMYEPNCE®V. Apykd OB mpénel va
TOVIGOVLE OTL 1] GTPATNYIKY] OiveL TN HECO-HOKPOYPOVIL KOTELHVLVGN Kol TOVS GTOYOVG
pog emyelpnong, e OKOTO VO KOVOTOWCEL TIG TPOGOOKIEG TOVL emyelpnuaTio
(k€pom, @rrodotieg KAT) Ko Vo KOADWEL TIG €KAGTOTE EMBLUIEG TOV KOTAVOADTOV
(my. mowwtnra, twn). H enitevén tov mopamdve mpoimobéter ™ ocwoty Kot
OMOTEAECUATIKY] ¥PNON OA®V TV TOP®V NG emyeipnong (XpnUaTKd KeEQAAL,
avOpOTIVO duVAIKO, T, TEXVOYVOGI KAT), TAVTOYPOVE LLE TOV OLUPKT] EAEYYO TNG
owoTNG Topeiag oto TAaio TS oTpatnykng mov emAéyOnke. Emiong, mpéner va
VILAPYEL GLVEYNGS, EYKOPT KO EYKLPN TANPOEOPNON Yo Ta YEYOVOTA TTov mhavov Ha
emnpedoovy 1t Asrtovpyia g emyeipnong Kot a@opodv To YEVIKOTEPO €EMTEPIKO
neptpdAlov G (owovoukd, Vopko, Onpoctovoukd, moMtikd  kAm). To
ONUOVTIKOTEPO MGTOCO, 16MG gival 0T, Ba TPENEL Vo TPOGPEPEL GTOVG £PYULOEVOVG
OAAG Kol 6TOVG AAAOVG EVOLOPEPOUEVOLS (LETOYOVS, TPOUNOEVTES, TEAATES, TIOTMTEG
KAL) TV UmvevoT), Tov evBoLGLacUO Kol TNV Kavoroinon 0Tl 0 kabe £vog yio Toug

dkovg Tov Adyous a&ilel va 0ovAgLEL YL TV emLyeipnon avth!

Axoun, n mwopovco KEPOOPOPIOL UE TIC VLIAPYOVCES EMYEPNOLOKES OOUEC, OV
EYYLATAL TNV UEAAOVTIKT] EMITLUYMUEVN TOpEio TG Emyeipnong av ot dlotkoHvteg dev
AaPovv vdyn TOLE OTL TO GVYYPOVO, TOYKOGUOTOUEVO TALOV TEPBAALOV GTO
omoio dpactnplomoobvtar aAAdlel kaOnpepvd Kot OTL O OVTOYOVIGHOG €lval
waitepa évrovog. Néot duvapukol emyelpnuatieg €10épyovioal 6tov KAAd0, e vEa
TPOTOVTQ, LE CUYYPOVEG YPOUUES TOPOY®YNG Kol TPOTOTOPLokES nefddovg marketing
Kot moAncemv (e-marketing, website, internet «Am). Ilpémer emopéveg o
emyelpnuatioc vo etvotl eVAREPOG TOV OAAAY®DV OV EMNPealovy TV emtyeipnon tov

Kol va givonl €TOYHOC VO TPOGOPUOCTEL GTO VEO TEPIPAALOV TPOY®POVING OTIG
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KaTAAANAeg evépyetes (eE0mMMOOV, eKTaidELONG, KAT) KOl QLOIKA avaAouPdvovTog
ToV Thavo Kivouvo.

Amd to mapomdve yiveror e0kolo KaTovontd OTL 0 GYESIACUOG TG CTPOUTNYIKNG LLOG
emyeipnong eivat Evag «KvoOIEVOS) GTOYOGC, OV TPEMEL VoL EVTOTILETOL Aapfdvovtag
VoYM TIC PLA0d0EIEC TNG O10iKNOoMG TNG EMLYXEIPNONG, GE GLVOVACUO LE TO TEPPAAALOV

0TO OTO10 AVTY AEITOVPYEL.

8.2 Iapdayovteg mov ennpealovy TNV KATAGTPMOCT] GTPOUTNYIKIG

Ot mapdyovteg mov emnpedlovy TV KATAGTP®GCT GTPUTNYIKNG £ival eEMTEPIKNG Kot

E0MTEPIKNG PHONG KO OVOADOVTOL TOPAKAT.

KOW®VIKOTOMTIKOT mopdyoviec Kol vopoBesio: ot oTpotnylkés emAOYEG OGS
emyeipnong oev elvan moté amepropiotes. Ta Opla Tovg kKabopilovion amd vOLovS Kot
KOVOVIGUOVC, OO TO Tl Vol KOW®MVIKA AmodeKTO Kol amd To pOAO TNG EMLXEIPNONG OC
nwoAitn. [leplopiopovg pmopotv emiong va BETovy dtdpopa YKpovT TOMT®V, 0 TOTOG, M
OPVNTIKY ONUOGLOTNTO, KOl Ol TAGELS GTNV ayopd (Y TPOTIUNon VIOTI®V TPOIOVT®V
Kol TEPLOPIGUAG EIGAYMYDV, VYIEWVY SOTPOPT), TPOCTOGIO TOV TEPPAAALOVTOG KAT).
Me Vv moyKooplonoinoT TG OKovopiog Kol TNV TauTOXpOovN TOPOLGit TOVG GE
TOALEG deBveig ayopéc, OAO Kol TEPIGGOTEPEG EMYEPNOELS OIvouy HEYOAN onpacio
0€ KOWMOVIKOLG KOt TOATIKOVG mapdyovtes. O Opog ’xovavikn gvBdvn’ (social
responsibility) éyet omokmnoel peyoAdtepn onpacioc To TEAELTON XPOVIKL Kot
eMPAALEL OPAGTNPLOTNTES TOV PEATIOVOVV TO YEVIKO KOAO, EVEPYNTIKN OpAoT TPV
emPAnfodv Kavoviopol Kot VOUOL, Kol TOV EVUPUOVICUO TMOV GULUEEPOVI®OV TOV

LETOXMOV KOl TOL KOWVOVIKOD GLVOAOV.

EAKVOTIKOTNTO TOL KAGSOL KOl OVIOY®VIOTIKEG cLvOnkeg: elvar Pacikéc oty
KATAGTPMOT GTPATNYIKNG Kot Ennpedlovv 10 tmg Ba tomobetnBei n emyeipnon otov
KAAdo kot Tt otpatnykn Oa akoAovOnoel. O kAGdog pmopel va Ppioketon oe @don
avamTLENG 1| 08 PAOT TAPOKUNG, TTOV ATOLTOVV 0VAAOYEG TPOGapUOYEC. To 1810 1oyvet
KOl TIS OVTOY®VIOTIKEG oLvOfkeg mov pmopel va oAAdlovv eite AOY® KviGE®V

AVTOYOVIGTAOV 1] KATOIWV GAA®V 0AAOYDV.
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ol udvorlep ¢ emyeipnong: M @Glrhocoio Tov emyelpelv twv pdvotlep UG

emyeipnong, ot afleg tovg, T0 TS avilauPdvovior To piocko, KaODG Kol Ot
QUA000&lEG TOVG, TPOCMOTIKEG OAAG KOl Yo TNV EMyeipnon tovg, givarl Pacikég otnv
Katdotpwon otpatnyikne. H otpatnym ndvta ennmpedletol amd 1o mwg PAEmovy ot
pubvatlep v emyeipnon Kol Tig SuvaTOTNTEG TNG — OOYETO HE OVTIKEYUEVIKEG
AVOADCELS — Kot Tt opapata £xovv YU avtiv. To moMtiouikd otoryeio eivon emiong
ONUOVTIKO GTNV KATACTP®ON oTpatnykns. Eyovpe det moAAEC @opég oTIg GeAidES
avtég O0tL ot ldmwveg pdavotlep, v mapdderypd, TPOTWOHV KATOWL  TLO
HaKpOTPOBESUN TPOOTTIKN G€ avTifeoN e TOVE AUEPIKOVOVG GUVOGEAPOVS TOVE TOV
elvar mep1osoTEPO gvaicOnTol ot PpayvTpPOBesia GLUEEPOVTA TV XPNUATIGTNPIOV,
omwg emiong kot to OTL o1 ldmwveg pdvatlep mPOTYOVV GTEVES KOl UAKPOYXPOVIEG
ox€oelg pe Toug mpounfevtég tovg og avtifeon pe Apepikavoig kot Evpomaiovg mov
TPOTWOVV TOLG TpounBevtég TOoUVG va avtaywvilovior yi vo Tovg divouv Tig
yopnAotepeg TG TéLog, ot kavdves NOKNG Kot KATOW GTOWYEIDMONG VITOKOT TOVG
Exouv TavTa pOAO GTNV KOTAGTPWGN GTPATNYIKNG. Y TAPYOVV aKOUO ETLYELPNCELS TOV
10 TPOoidv TOVG givarl avdBevTo, TOL ATOYOPEVOVY TO AGOWMU, TN SVCENLUCT] TOV
AVIOY®OVIGTAOV KOl TOV TPOIOVIOV TOVS, TOL TPOGEXOLV TOV TEPLYVPO, PLCIKO Kol
KOW®ViKO, mov céfovtal tov meAdTn kot tov epyalduevo — mEPO omd avTd 7OV

eMPAALOVYV VOO KO KOVOVIGUOL.

1 KOVATOVpa TG emyeipnong: ot a&ieg Kot n kovAtovpa g emyeipnong myalet amd

TOV TPOTO e TOV O0moio €xel avamtuyOel ko emyepet ko emnpedlel v KOTAGTPMON

otpatnyknc.(www.keta-ionion.gr,2008)

8.3 Zrpatnyikdg oxedracpog (strategic planning)

O otpatnyiKoc oyedlacpuog otnpiletor oty vroddeon Ot N pPExpt TOpa (EmTLYNUEVN 1|
Oyv) mopeia pag emyeipnong dev gyyvdtal tn cvvéyion g oto péEAAov. Ta otedéym
pog etopeiog mpémel vo dmcovy Eugacr oto paydaio peTaPaAlopevo eEmteptkd
TEPPAAALOV KOl VO EVTOTIGOVV TIC OVOYKOUES OLOTKNTIKEG KO TOPAYWYIKES AAAAYES,
mov Ba EVIoYOGOVY TNV OVTAYOVICTIKOTNTO TV TPoTiovI®mV kol Ba Pedtidoovv

GUVOAIKT] OTOS0TIKOTNTO TV OIKOVOULIK®OV UEYEDDV.
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O xdKhog Cong twv mPoidvimv, ONANd TO YPOVIKO OICTNUO 7oL £va. TPOIdV
KOAVTITEL TIG OVAYKES Kot TIG EMOLUIES TOV KATAVIADTOV, EYEL UKPOVEL TAPO TTOAD GE
oxéon Ue ta TponyovUeVa ¥povia. Avtd opeidetal Kupimg otn paydaio avamtuén g
TEYVOAOYIOG KOU OTNV  IKOVOTNTO TOV  EMYEPNCEOV VO, TOPAYOLV  GLVEXDG
dwpoporomuéva. mpoiovta. Ilocor Ba aydpalav onuepa ovtokivnto ywpig air
condition; Ilowoc 0o oayopale METOAYXEPICUEVO MAEKTPOVIKO VTOAOYIOTH TNG
TPOTYOVUEVIC YPOVIAS, OTOV O QETVOG €YEL TOAD HEYOADTEPES OLVOTOTNTEG LE
eAdotn Olapopd otnv Tn; Amotélecpa ovTod TOL YEYOVOTOG €ival 1 GLUVEXNG
TPOGTADELD TOV EMYEPNOEDV VO TPOAAPOLV TOV aVTAY®VIGUO MOTE vo. un Ppedovv
extoc ayopds. EE attiag Tov peydiov avtod aviayovicpov, wiaitepn Epeact divetot
mAéov oto marketing, pe oTOXO TNV S1ATHPNGCT KOl IGYLPOTOINGN TG EMYEIPNONG
oTNV ayopd.

[Mo va Eekivnioovpe AotV vol SIALOPPMOVOLLE TN GTPATNYIKN TNG EMLYEIPNONG HOG -
LIKpNG M HeYOANG- Ba mpémel apykd va OMCOVLE OTOVTNGELS GE OMAG EPOTHUOTO
Om™G:

[To1ovg 6tdyove BETEL O EMYEPNUOTIOG VIO TO AUECO KOl ATMTEPO UEALOV LE Bdomn TIC

emBopieg Ko 11§ Prhodoieg Tov;

[oteg dvvarodtnteg €xel M emyeipnon and mAELPAS TOPWV Yo Vo TETVYEL TOVG

emAeyBévteg oTOYOVC;

Ho¢ oavramokpivetor m etoupeia oTIC OmMENEC KOl OTIS €VKOUPIEG 7OV  1TNG

Tapovctaloviot 610 eEMTEPKO TEPPAALOV TTOV TNV TAUICIOVEL;

[owa givon 1 Béon g emyeipnong oe nBd ko Kowvovikd Bépata Omwg N avepyia, 1

poéAvvo” Tov TEPPAAAOVTOC KAT;

Ao TIC TOPATAVD EPOTNCELS TPOKVTTEL TO OAANAOGVYKPOVOUEVO TOV OTOPAGEWYV,
mov Bo mpémel o emyEepnuotiog HE TA OGTEAEYN TOL VO TWAPOLV OO KOWOU,
TPOKEWEVOL va yapaCovv tnv mopeio g emyeipnone. ‘Etol, 10 0éh® (otdy0n)
mhavov va £pbel e cOyKpovon pe 10 umop®d (tdpor). Exm cav 6tdyo va SimAacticm
TIG TOANGCELS OV OTO EXOUEVA TEVTE YPOVIO, AL Oev UTOpd Yot pov Agimovv Ta
amopaitnto ypnpatikd kepdiowo. Eipor o 8éom va avtomokpldd ce pia aneldn ond
KOO0 OVTOY®OVIGTH) L0V, HEWMVOVTOG TNV TIUN TOANCNG KOl 00NYOVTOS TOV GTNV
ypeokomio. Opmg avtipetonilom to Noikd (Rtnua Tov avépymv mov Ba TpokLYoLV -
eCautiag pov — pe 10 KAgiowwo g avtayoviotplag etapeiog. Ilog Oa avripetonion

TNV KOW®VIKY KOTokpovyn; Qo €xel autd eMRTTOGES TNV UEAAOVTIKN Topeio NG
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emyeipnong pov; Mnmwc o Tav TPOTHOTEPO VO EMAEEM U0 GTPOTIYIKT CUULOYIOG
LLE TOV OVTOY®VIGTY| [LOV;

[Mopatmpodpe Aowwdv 6T, To OmAG OpYIKE EPOTALOATE ONOLVPYOVV Hid 0ALGIdN
GAL®V EpOTNUATOV Kot VTOOEGEWV OV, 1] EMTEAKT IKOVOTITO TOV EMLYEPNUATION KO
TOV OTEAEYMV TOV, KOAEITOL Vo ddoel TN BEATIOT AOon. Na evionicel To 6wotdTEPO
ocvVOLACUO TOV TTOP®V Kol TOV EVKUPLOV, OOTE VO, TETVYEL 1 EMYEIPNON TOVGC
oTOYOVG NG OVTIUETOTILOVTOG OMOTEAECUOTIKG TIG OMOlEG OmMENEG Kol To MOKA
Oépato mov Ba Tpokvyovy. O oTPATNYIKOG GYEdOoUOG amattel and To. GTEAEYN TNV
TOAD KOAN YVOON OA®V TOV S0OIKACIOV KOl TOV AEITOVPYLOV LG ETLYEIPNONG.
[IpobmoBEétel TV amoteAecpaTIKY EMeCepyAcio TOV UNVOUAT®OV TOL TPOEPYOVTOL OO
10 €0MTEPIKO Kol ££MTEPIKO TepIPdAlov, dote va elvar dvvart) 1 TpoOPreyn ™G
pueAlovtikng e&éMéEng g etapeioc. O otpatnykds oxedlacpog mpoteivel v
SWUOPOMOT| EVOALOKTIKOV GEVOPIOV MOTE, 0 TEPIMTOON MOAVIG amoTUYiNG TNG
OPYIKNG EMAOYNG, VO LIAPYEL M ETOWOTNTA TG OAAayNS TS pHeBOdov ko Tng

OTPOTNYIKNG EMTEVENS TOV PAGIKOV GTOYOV.

Yndpyovv ®otdG0, KATOLES O100IKAGIEG TOV TPETEL VO, EQAPLOCTOVV, TPOKELEVOD VL
EKQPACOVUE TO GTPATNYIKO oyedood, yopic avtd va onuoivel amopaitnto OTL
pEmeL va. akoAovOnBodv katd ypdupa. Ag dodue oo Pripato akolovBodue yuo To

OYEOOGLO TNG GTPATNYIKNG,

8.4 X1d6w0 avantoéng oTPpaTNYIKOV GYEOLAGHOD

Kotd to apyikd o1ddio ot Alevfhvovteg — managers KAAOVVTOL VO, TPOGOOPIGOVV Kot

vo amocaenvicovv pe akpifela to Odpopa (vision) Kot TOvg oTOYovS (goals) tng

emyeipnong — opyaviopov. To Opapa dev avapépeTonr oe Eva GUYKEKPIUEVO GTOYO.
AVTIPoommeLEL £Va GUVOAD dLoPOVIKAOV a&ldV T omoio eKppdlel v emboupio TV
JOKOVHVTOV Kol HETOY®V NG €Toupeiag, Yo To Tds B Nfeiav va eivon 1 emyeipnon
TOVG 6TO0 HEAAOV. Mio TUTIKY ONAMOY OMOCTOANG WG EMYEIPNONG OVAPEPETAL
ocLVNB®G 6TOVE TEAATEG TNG KO TIG OVAYKEG TV Oomoiwv eEumnpetel, Kabmg Kol v
texvoloyio mov ypnoyonolel ywu v emitevén avtdv. Avtd mov mpoomabel Ko
eAmilel va metvuyel M emyeipnon pecopakponpdbecuo amoterel T0 GTOXO N TOVG

6TOYO0VG TNG.
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Exeivo mov emiong ypewdletor m emyeipnon va yvopilet mohd xoAd, elval ot
dVVATOTNTEG TNG Kot 01 cLVONKES TOV e£MTEPIKOV TEPIPAALOVTOC GTO 0mOi0
dpactnpronoteitor | mpoketor va dpactnproromnbel. H avdivon tov otoysgiov

avtov eivor yvoot cav SWOT analysis (Strengths, Weaknesses, Opportunities,

Threats, 1| ota EAAnvikd : Avvatd onueio, advvopies, svkoipies, anethic).

Ta mpdTa 0VO GTOLYEIN AUPOPOVV TV EGMTEPIKN OVAALGT H0G ETALPEING TOVL EvTOomilel
T Odvvatd (Strengths) ot adbvata (Weaknesses) onueia g évavtt Ttov
avtoyoviopod. Ta onueio mov eetdlovion cvvnbmg eivor 1 KePoAoOKN NG
evpwotio, 0 PaBUOC TEXVOAOYIKNG TNS AVATTVENG, M EUTEPiO TG, TO TAYLL TNG, M
ENUN TS TNV 0yOopd KoL QUGTKA 1) TOOTNTA TOV AvOPAOTIVOL SLVALLKOD TNG.

Ta dAlo 000 otoryeion apopobv TNV avaivon Tov eE®TEPKOD TEPPAALOVTOG NG
emyeipnong, kotd v omoiol o1 managers mpoomafdodv va EVIOTICOVV TIG EVKOPIES
(Opportunities) mov vapyovv aArd Ko Tig oneldég (Threats) mov elhoyedovv. Ot
evkaipieg pmopel vo eivor véeg ayopéc, epyatikd OLVOUIKO Youniod KOGTOLG M
avENUEVeV Se&loTNTOV, ETEVOVTIKOL VOUOL, POPOAOYIKES PLOUIGELS, KAT. ATEINEG TOV
eEmtepcod mepPdAloviog mhovov va givar, n EALEWYTN €PYATIKOV SLVOUKOD, O
WGYLVPOG AVTOYMVIGUOG, Ol VOLOL TOL KPATOVG oL TEPLOPILovV TNV EMEKTACT TMV
dPACTNPLOTHTOV TNG EMLYEIPNONG, 01 TOAVEG AAAAYEC GTO POPOAOYIKO GVGTNLA, KAT.
Mo va pmopéoet n emyeipnon OU®G VO TPOYMPNGEL GTNV TOPATAV® ovOAvon Oa

TPETEL VO KAVEL TPOTO. Lo AmoTOTOON TNG KATAGTACTG TG OmG £lval vty GYiLEPa.

H xataypaen avt) eivar chvroun aAld meplektikn Kot divel Wdwaitepn mpocoyn ota
onueia ekelva mov mpocolopilovy 10 Opapd TG Kot Toug otdrovg e [lepéyet
eMioNg Tovg AGYOULG Y10 TOVG OTOIOVE 1) GNUEPIVI] KATAGTOOT) 0V EIVOL IKOVOTOMTIKN
KoODG Kol KPITIKY Yoo TOV TPOMO OVIIHETOMONG TOV Opopmv Bgpdtov. H
KOTOYpOON 0T TEPAAUPAvVEL GAOVG TOLG Pactkovg TOUELS piag emyeipnong avdioya

LLE TOV TOUEN GTOV OTTO10 dPOCTNPLOTOLELTAL TL. Y.

e Owovoukn Katdotaorn (0w — E€va kepdiowa, k€POn 1N {nuieg, meAdrtec,
amofépata, TOANGELS KAT)
e Opyavoon kot Atoiknon (opyavOoypoupa, oppodtdtTnteg Kot vrevduvotnteg

KAT)
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o Teyvohoykdg €EOMMOUOC, VLTOOOUES Kol YPOUUEG Topaywoyng (Ktipia,
LNYOVILLOTOL, TOPOYOYIKOTNTO, EKGUYYPOVIOCUOC KAT) (
e AvOpomvolr mopor (IKavOTNTEG OTEAEXDV, CLOTHWOTA EMPpPaPevong Kot
aUOPOV, EKTAIOELOT TPOGHOTIKOV KAT)
e Anuooieg oxéoeic — Marketing (mpomOnon, eraeég pe Kpatikovg Kot Tomkois
(QOPELG, LE EMAYYEAUATIKEC OPYOVAOGELS KATT) —
e >votuata rowdtnrag (ISO, HACCP «Ar) —
o  Dopoloyikd Kot Vopko mhaicto (velotdpevn vopobesion)
e Enevdvtikd xivntpo (€T100TNOELS, EVLPOTATKA TPOYPAUUOTO KATT)
"Exovtag xataypdyel ta mopondve, TAEoV pmopovpe vo tpoywpncovpe otny SWOT
avéAvon TV Tpaypatik®v dedopévev g entyeipnong pog. Eipacte mAéov étoyotl —
pe Baon to Opape Kot TOVG GTOYOVS HOG KOl 0pOV EXOVUE EVIOMIGEL TOL OLVOTA KO
advvato onueion g etorpeiag pog kol mpoodlopicel to mEPPAALOV o010 0omoio
dpacTNPOTOIOVHACTE - VO EMAEEOVUE TNV TAEOV KATAAANAN OTPATNYIKY Yo o

EMLTUYMULEV TTOPELQL.

8.5 Emhoy1] eTpotnykig

Y10 onuelo ovtd mpémer vo onuedoovpe O6tL Ba ddocovpe EUEOCT KLPIMG OF
OTPATNYIKES TOV UTOPOVV VAL EPAPLOGTOVV OO EMYEPNGELS TOV dPAGTNPLOTOLOVVTOL
o€ éva LOVo KAAOO0 (1 Ko Tapepeepeic KAAOOVS) Kot wov vopilovpe 4Tt apopovv To
ovvoro Toov MME. Agv Ba avagepBolpe oe peBoddovg ko teVIKEg yio ToAD PeYEAES

EMYEPNOELG 1 TOAVEBVIKES TTOV EYOVV TANODPA SLUPOPETIKADOV dPAGTNPLOTHTOV.

H emloyn g emyepnuotikng otpamnywns Pociletor otn Sopopemon evog
TPoiovTog (1 MG LInpeciag) mov €xel TN OLVATOTNTO VO, OTOGTAGEL OO TOVG
AVTOYOVIGTEG PLEPIOO TNG AYOPAS, TPOCPEPOVTOS GTOVS KOTAVOAMTES TNV UEYOADTEPT
duvartn a&ia yio ta ypHpate mov Bucidlovv Tpokeévon va to aroktioovy. Etotl n

emyeipnon Bo mpémel va mpocdlopicel o€ TOOLE KOTAVAA®MTEG omevBhvetan (m.y.

Tod1d, yovaikes, odnyovg Poapémv oynudtmv), T idovg mpoidv 1 vanpecio Ba Tovg
TopEXEL TOV VO KOAOTTEL TG embopiec M TG ovAyKeg Tovg (T, ToudIKO EmmAO,

yovaikeio evOOHOTO, TAVVINPLO POPTNYDV) Kol TG M emysipnon Oa umopécel va

IKOVOTIOUOEL TOVG GLYKEKPUUEVOLS KATOVOAMTEG HEGO od TN OTPOTNYIKN oL Oo
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emlé€er.(www.keta-ionion.gr,2008)

KE®AAAIO 9 : XTPATHI'IKEX EHIXEIPHMATIKOY
XXEAIAXMOY

2Oppova pe toug Bewpntikovg Tov management VLAPYOLV TPELS PACTIKES CTPOUTNYIKES
petall TV onmolmv o enEipNon - COUEOVA LE TOVG GTOXOVG Kol TIG dSVVATOTNTEG

G - KoAgiton va eMAEEEL TPOKEUEVOL VAL VTTEPIGYVGEL TOL AVTAYOVIGLOV.

9.1. Zrpatnykn youniod k66ToLS (1] NYEGiag KOGTOVC)

H mpoondbeio Tov cuvOrlov GYEOV TV EMYEPNCEDV OVEEAPTNTO GE OO KAGOO
VKoLV (TEPIECOTEPO {0MG OLTAOV TOL AGYOAOVVTAL LE TNV TOPAYWYN), 0TIALETO
o Helmon Tov KOGTOVG e TNV TPOOTTIKY UEYOADTEPOL KEPSOLS. [atl Opmg dev to
katopBovovv; Tatl dhdeg elvan emruynuéveg ko dAieg oy, H ambvinon eivor oti
OAeG Ol EMYEIPNOEIS OV £YOLV TIG dVVATOTNTEG Ko TIG Tpobmobicelg dote va
EPAPLOCOVY TETOWOL €00V oTpatnyikn. Ot mpodmobéoelg avtég Yo v emyeipnon
etvau:

o Na eAéyyet peydro pepidlo g ayopdg

e No epappdlet avompd €heyyo KOGTOLS o€ OAOL TO TUNUHOTA  TNG

EMUYEPNUOTIKNG OPASTNPLOTNTOS ( TAPAYWDYT], OLOLPN LT, TOANGELS KAT)
e Noa mpounBevetal mpdTeg VAES PONVEG aALA KOG TO10TNTOG

e Na &yel oVyypovo eEomMopd Kot VYNAY TOPAYOYIKOTITO

Me PBdaon ta mopamdve, pilo pkpn  emyeipnon dbokoAia Ba umopovoe va
TPOGOVOTOACTEL G€ Pl OTPOTNYIKY XOUNA0D KOGTOVS, YIOTL TPMTOV KOTEXEL UIKPO
pepiolo ayopds. Agbtepov, AOY® HKPNG TOGOHTNTOS O° VAMV 1 EUTOPEVUATOV TOV
ypewaletal, dgv pmopel vo Sompayuatevtel KOAOTEPEG TYWEG OO TOVS TPOUNOEVTES
tov. Tpitov, 0 awoTNPOg Kot AewTopepng EAEYXOG TOV KOGTOVG amartel dtadkacieg Kot
UNYoVio oG TOL TO KOGTOG EQAPLOYNS TOVG Ba oy TEAIKA acOpopo Kot Oa Epepve

10 avtifeto amotéleopa (aENGN TOV KOGTOVG).
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‘Eva mopdoetypa emyeipnong nyeciog k6ctovg eivar 1o kataotnue IKEA (émmia kot
€lon vl To omitt) TOV ApyloE Vo Aeltovpyel ko ot Oeccarovikn. Ta wpoidvta etvan
tonomomuéva (Bropunyavikn Tapoaywyn = xounAd K0610g). AgV VIAPYOVY TOANTES O
K@Oe TUpo 0AAG KOPTEAAKLIO GTO TTPOIOVTIO LE TIG AVAAOYEG TANPOQOpies (AtydTepo
TPOCOTIKO = YaUnNAO k0010¢). To mpoidv mapadidetor otov TEAATN o€ TEUAY L0, AANA
0€ CLOKELAGIN TOL UTOPEL EVKOAN VO YWPEGEL GTO OVTOKIVITO Kol pe LAIKA (Bidec,
KAEWO18 TOTTOL “ahev”’, KAT) kol odnyieg MOTE 1 GLPVAROAIYNOT Va yiveTow amd Tov
ayopaot (UNdEv KOGTOC UETOPOPEG Kol omacyOANong €ni mMALOV TPOCOTIKOD =
YOUNAO KOOTOC). Oa TPEMEL VAL CNUEIDGOVHE OTL TO YOUNAO KOGTOG TOPOYy®YNG OEV
onuoivel Kol YopmAn TR TOANGONS TOL TPOIOVTOG. ATAG TO peydAo mepBdplo
KEPOOLG (TOL oPeileTOl KO GTO UEYAAO LEPIdLO TNG ayopdc) divel Ty dvvatoTnTo
oV emyeipnon vo avtayoviotel pe emttuyio TG GAAEG EMYEIPNOES TOL KAASOUL.
Ao g olvel TV gvyépela va LEIMGEL TIG TIHES (Y®PIG VoL YAoEL CNUOVTIKA KEPOT),
av pewwbel n ayopactikn SVVOUN TOV KOTOVOA®TOV Yo, dlapOpovg AdYovg (m.y.

TANOwPIoUOG, UIKPES GHOAOYIKES QVENGELS KAT).

9.2 Zrpoatnywki owe@opomoinong

H otpamywn g dSweopomoinong eotidletar ommv mopAy®yn TPOIOVIOV 1)
VANPECUDV, TOL EIVOL LOVAITKE KOl SVCKOAN OVTLYPAWYILO OO TOVG OVTAYWVIGTEG.

YuvnBmg gtvor VYNNG TOLOTNTOS Kot ATELHVVOVTOL GE KATAVIAMTIKO KOO TOL £XEL
™ ovvatdtta Kot eivar drotebelévo va KotofIrel EMITALOV YPNLOTO Yo VO TO
aroktoetl. H emloyn g otpatnyikng avtg omaltel EnevovGE 0TV TEXVOAOYia Kot
otV épevva. O Tapdymv KO06T0g iowg dev elvar TOG0 onuavtikdg aAAd dev ayvoeitat.
Omnov vrapyovv mepBopia peiwons Tov KOGTOVG, N EMYEIPNOT EKUETAALEDETOL KAOE
evkarpia Oyt Opmg o€ Papog g mordTTaS. O CLVOLACUOG OA®V TOV TOPATAV® divel
OTNV ETAPELD 1GYVPO AVTAYOVICTIKO TAEOVEKTNUA EVAVTL TOV GAA®V ETOUPEIDOV TOV

KAGOOV.

H oavtoxwvntofopnyavie Mercedes eival éva Kohd mopddetypo TG OCTPOTNYIKNG
avtne. Ot ayopaoTéG TNG KATNYOPLog VTG TV OVTOKIVITMV gV QEIdOVTAL YPNUATOV
TPOKELEVOD VO, ATTOKTHGOVY £VOL VTOKIVIITO LYNANG TEXVOAOYIOG Kol TOIOTNTOG Kot
7oV TPOGHETEL KUPOG, YONTPO Kot I6mG KOovmvikn avayvopton. H povadikdmra dpwmg

evOg mPoioVTog Umopel va TPOKHYEL KOt Ao TIG WO10UTEPEG KALUATOAOYIKEG GLUVONKEG
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pog meproyne. Iapaderypa n poaotiyo Xiov, mov 10 pHootiyddevopo yoapilel avt ™
HOVOOIKOTNTO 6TO TTPOIOV apov dev €VOOKIUEL € GAAO TOTO. [Tpoomdbeieg mov Eyvav
010 TapeABOV and lanwveg epevvnTEC Vo KOAALEPYNOOVY HOCTIXOJEVIPO GTOV TOTO
TOVG OmETLYOV. Xiyovpo VTAPYOLV Kol GAA®V €0GV HOCTIXEG N ovTOKiviTO
TOALTEAEIOG OUMG KAVEVA LTOKOTACTOTO OV €XEL T 1010 YOPOKTINPLOTIKA WE TO
avfeviikd mpoiov. Ilpoécpata n Propunyovie yorpadov tov Aeov XaitoyAov
(Karoympt — Oeo/vikng) mpomOnce oty ayopd 1o cioapédato (AGdt yio to paysipepa
kot ™ ocoldta). Elvar éva mpoidv pe TO0TIKA YOpaKTNPIoTIKG KOADTEPO TOL
elotoradov  kor  mOhavov  vo  mpotyunbel witepa amd  €101KEG  KOTYOPIES
KoTovoAmtdv (). dtopo pe avénuévn yoinotepivn). ( www.bluewavemag.com,
2008)

9.3 Xtpatnywkn sotiaong (focus strategy)

H tpitm xomnyopio. oyedloopod GTPATNYIKNG OVOQEPETOL OTNV  EMAOYN TNG
emyeipnong va eotidoel tig tpoonddeleg o€ va pukpod tunpa g ayopds. To tunmua
avtd g ayopds umopel vo Tpocodlopiletor Ye@ypaPIKA ). 6TA TAOIGLO TOV VOUOV
otov omoio dpevel 1 emyeipnon. Eniong, n emioyn tov tunpatog g ayopds pmopet
VO opopd €VOL CUYKEKPIUEVO OYOPOUOTIKO KOO HE KOMOLES 1010HTEPEG OVAYKEG,
embopieg, enimedo poOpewong N ayopactikn dvvoun. H otpatmywn avty pmopet va
vrooTNPOel e STPATYIKN YOUNAOD KOGTOVG 1| LLE GTPOTNYIKY| dlopopomoinong 1 Le

GLVOLOCUO Kot TV dVO.

H Bopnyavia yoraktokopkodv mpoidvtov “KPI-KPI” mov edpevel otic Xéppeg,
emélee TN OTPATNYIKN OLTY] TPOKEWEVOL VO EIGEADEL OE Lo ayopd OV EAEYYETOL
Katd 80% amnd dvo peydreg etoupeieg (PATE war AEATA). Eotioce apyikd Tic
TPOooTAHEES TNG 6TO VA KEPSIGEL ONUAVTIKO HePIdLO TNG TOTIKNG ayopds (ZEppeg Kot
opopot vopoi), dOivovtag Eueocmn o©To  YoUNAO KOOTOC Kol oTnv  mpoddnom
JPOPOTOMUEVAOV TTPOIOVTMV (YLo00PTL “OTLTIKO” GE OIKOYEVELNKT CLGKELOGINL).

H emruympévn avm otpamnyky] €dmoe v dvvatdtrta oty etoipeio vo emextadel
otV ayopd ektdg Mokedoviag Kol vo. OTOYEVEL akOUN Kot o€ e&oymyss! Xt
®eocarovikn, n etapio “Lady L7, amevBbivOnke oe cvykekplévo KOTOVOA®TIKO
KOWO, TIG €00MUES KLPlEG OV UEYPL TOTE OEV UMOPOVCAV VO IKOVOTOUCOVY TIG

avdykeg aAld Kor T embupieg Toug oe povya. H emyeipnon avty mapdyst povya
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TOLOTNTOC KOl LOVTEPVO LOVO o€ peYdAa peyéln. Amotélecua TG cmOTNG EMAOYNG
EMYEPNUATIKNG OTPATNYIKNG NTOV 1) ONUIOLPYIo dAVGIO0C KATASTNUATOV GYEOOV GE
OAn v EAAGSa.

Avokepaioidvovtag, Bo mpémel va tovicovpe 6Tl 0 TAEOV KATUAANAOG GTPOTNYIKOG
OYEOWIOUOC €lval avTdE TOL avadEIKVOEL Ta. duvaTtd onueion TG Emyeipnong,
nepopiler N dopbadvel Tor advvato onueio, EKUETOAAELETAL TIC €ukoupieg Ko
eEovoetepmvel TIg amelhéc. H avdivon tov mopamdve divel v duvatdTnTe 6ToVG
managers va. avortuEovy VOALOKTIKEG OTPATNYIKEC. AVTO TPpobmobEtel dnuovpykn
OKEYT Kol KOVOTOUEG 10€eG doTe Vo PpeBodv UTpooTd amd TOV OVIAY®OVIGUO, TOL
gtvon oiyovpo 6tt epappdlet t1g dieg te(viKEG avdivons. Ouwe anid o oyedGHOG
dev glvar 1KavOg oVTE OPKETOS Vo Pag 0dnynoel o€ emtuyio. To kaAbtepo ox£010 TOL
OumG dgv elvar eQoppdcILo 1 OV LIAPYOLV Ol GLVONKEG YL VO EQOPUOOCTEL,
TOPAEVEL GTO EMimedo TG Bewplog ko Twv vTobécewy. Xe avtd 10 61dd10 Ppioket

EPOPLLOYTN TO GTPOTNYIKO management.

Extog omd Tic Tpelg PacikéC OTPATNYIKEG  EMXEPMUATIKOD  OYESIGUOD  TOV

AVOADGALLE TOPATAVE VITAPYOLV Kot 01 EENG:

9.4 Emysipnuatikn otpatnyikr) (business strategy)

H emyepnuotiky  otpoatnyikn  aeopd kdmow  aveEdptntn emyeipnon  mov
dpacTnplonoleitol 6 €va GLYKEKPUEVO KAAO0 M v kdOBe emyeipnon-péAog evog
opilov. Xty mepintwon owty 1 PACIKY] OTOGTOAN TNG GTPATNYIKNG Elvan 1| Evicyvon
™G avtayovioTikng 0éong g emyyeipnong poxpompodBecpo. H emyyeipnuotikn

OTPATNYIKN amacyoreiToL:

o) He TPOTOPOVAIEG TOL ONUOVPYOVV AVIAYMOVICTIKA TAEovEKTHaTO. Mo amd Tig
Baocikég amoOoTOAEG TG oTpatnykng eivor M omdknon pokpompdOscumy Kot
STNPNCILOV OVIOYOVICTIKOV TAEOVEKTNUAT®OV. MOVO LEe 1GYUpad OVIOY®VIGTIKA
TAEOVEKTNIATA 1) ETyeipnon umopel va €xel KAAEG OIKOVOUKEG EMOOGELS, EVA YWOPIG
OUTA ATAMG EEMEPVIETOL OO OVTOYMVIOTEG KO TEPIGTAGELS KO TEPVAEL TEMKE OE
LEOVEKTIKY owovoptkt] 0éom. H xoatdotpmon g KatdAAning otpatnykng fonbdet

v emyeipnon va pel mov pmopel va ovomTuEEl TAEOVEKTHLOTO, TWG UTOPEL VoL
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avartoEel mpoidvto Kol VANPECIEC TOL TN OKPivouv, KOl TG UTOpEl va
eEOVOETEPMOEL TIC KIWVNOEIS TOV OVTITAA®V TG H katdAAnin emyyeipnuotikn
otpatnykn e€aptdtan and T 0€on ¢ emyeipnong oty ayopd Kol UTopet vo etvat
eMOETIKY, HE OTOYXO TN BE0T TOV AVIAYOVICTAOV GTNV 0yopd, 1 CULVTIKY, UE OTOYO
TV amOKPOVGT] KIVNCE®V TAOV AVIOYOVIOTOV. [eViKd VRAPYOLV TPES YEVIKEG
EMYEPNUATIKEG GTPATNYIKES: YAUNAOD KOGTOVG, SL0POPOTOINCNG Kal EGTIOGNC.

B) e v avtidpaon tng emyeipnong o aAlayéc Tov eEwteptkov mepPdiiovtog. Ot
AVTOYOVIGTIKOT GUGYETIGHOL €VOG KAGAOOV, Ol OIKOVOUIKES TAGELS, ol e&eAilelg o
ayopd, ot cuvnbelEg TOV AYOPACTAOV, VOLOL KOl Ol KOvoViepol, KAT elvarl eEmtepikol
TAPAYOVTEG GTOVG OTOloVG TTPEMEL Vo avtamokpiveTol kibe otpoatnykr. Ot adAayéc
OTOVG TOPAYOVTEG OVTOVG Wmopel va eivor OgpelM®dOE; 1 OONUOVTEG KOl VO
emPairovv dpacTiky] aArayn mopeiog N omAmg kapio aviidopacn. H avtidpaon propet
va gtvar Tayelo 1§ Oyt avarioya pe to g PAEmoLVY TG e&gli&elg or pbvatlep kol mwg

a&loAoyolv T onpacio TOvg Yo TV enyEipnon.

vY) pe v amdkmmon oe&ottov. H emyeipnuotikny otpatnylky] omocKonel oty
avantuén kdmolwv Pactkdv de&l0TNTOV amd TV enyeipnon, o€ po | 0V0 Pacikég
dpACTNPLOTNTES TNG, TOV €lval GOVGKOAO VO OVTLYPOPOVY KOl TOV TNG EMTPETOLY VL

avamTOEEL TTOAD 10Y(LPA AVTOYWOVIGTIKE TAEOVEKTILOTO EVOVTL TOV OVTOY®OVIGTOV TNG.

0) €0MTEPKO €MIONG UE TOV EVAPUOVIGUO KOl GULVIOVIGHO TMV AELTOVPYIKOV
OTPATNYIKOV — UOAPKETIVYK, TOPAY®OYNS, épguvag & e&éMéng, avBpomvov mopwv,
YPNUATOOIKOVOULKTG, TOANCEWV Kol Ovouns. Ot otpatnyikég avtég mpémel va ivor

TévTo GVVETEIG LETAED TOLG KO LLE TNV EMLYEPTUOTIKT CTPOUTIYIKY.

H emysipnpoatikny otpatnywkn eivor eoBhvn tov emkepoing g emyeipnong, eite n
emyeipnon elvar aveEdptnn eite pépog evog yoaptoeuiakiov. O emke@aAng sivat
VIEVOLVOC YLOL TN GTPATNYIKN GLTH KO TO OTOTEAEGHOTA TNG, aveSdptnTa amd 10 av
€Yel GULEON GLUUETOYN OTNV Katdotpwon kot ektédeon tg. Eivor emiong vrevbuvog
YOO TO GUVTOVIGUO T®V AETOLPYIKAOV OTPUTNYIKOV KOOOG KOl Yo TN GLVEXN
evnUEP®ON Kol £YKplom €lT€ TOL  SOIKNTIKOV cvpPovAiiov g aveEaptnTng
emyeipnong (mov avimpocwmeHEL TOVG LETOYOVS) gite TV pdvatlep evOg opidov av

emyyeipnon eivan pérog evog opidov. (www.bluewavemag.com, 2008)
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9.5 Etapwkn] otpatnyikn (corporate strategy)

H otpamykn oto eninedo avtd apopd To GHVOAO TV EMLXEPNGE®V EVOC OUiAOL, Kot
T0 Pacikd ¢ kadnKovta eivat:

- vo. kaBopicel moteg emyepnoels Bo cvumeptapfdvovtal 6tov OUA0 £TGL MOTE TO
oVUVOAO Vo €xel KoAN amddoon. Me dAla Adyta, M avedpeon kol a&loAdynon vémv
emelpnoev vy eoyopd, N TAOANON EMYEPNOE®V TOV OUiAov 7oL dgv &ivan
OULVENELS HE TIC EMOIDEEIG TOL, M OveEHPESN KAAOWV GTOLG Omoiovg WUmopel va
dwpoporombet, n alloAdynon kAdOwV amd Tovg omoiovg pmopel va amocvpbet,
KaOdG ka1 0 Kabopiopds tov Kprmplov pe ta onoio a&loAoyodviol Kot EKTEAOVVTOL
01 KIV|GELS OVTEG,.

- va eVIoYOGEL TIG VITAPYOVGES EMYEPNGELS TOL OUIAOL KO TNV aVIOY®VICTIKY BEéon
T0UG pakpompdbeopa. Baown emdioén oty mepimtoon avty elvor 1 kotovoun
nopov  petad TV emyelpnoemv  Tov  opthov Yy avdmtuén, PeAtioon
TopayOYIKOTTAG, amoktnon doeSlotitev KAT. Ievikd kdébe Outlog amotedeiton
Kamoleg Pacikéc VYIEIS EMYEIPNOES TOV AMOTEAOVV TOV TLPNVA TOV, OO KOTOLES
EMUYEIPNOCELS UE UEYOAEG TPOOTMTIKEG avATTLENG, Kol KAmoles mov Ppickovior og
oTAd10 TopakUng Kot ypetalovtan gite e€uylavon gite Kieiowo.

- va xoBopicel emevovtikég mpotepardtntec. H emhoyn mpoteporotitov  yio
eMEVOVGEIC TOP®V OTIC EMYEPNOELS EVOG OHiAoL elval mhvta kpioun yoti OAeg ot
eMEPNoELS Oev €yovv Tig 1dteg mpoomtikés. Ot emyEPNoES Kot 0l KAAOOL e TIG
KOADTEPEG TPOOTTIKEG OMNULOVPYING KEPOMV €ivorl TAVTO 01 TAEOV EAKVGTIKOL.

- VoL ONUOVPYNGEL GLVEPYELD, TO YV®oTO 1 + 1 =3, dnA. va cvuvtovilel TiC ETYEPNCELS
TOV OUiAOV MOGTE 0 OUIAOG VO aodidel TOAD TTEPIGGOTEPO O’ OTL TO GUVOAO TMV
EMYEPNCEDV TOV OpiAov ®g aveEdptntov emyeipnoemv. H cuvépyeia elvar daitepa
onpavtiky o6tav n etoupio enekteivetol o€ cvvaeeic KAGoovg, yatl tote pmopet va
avamTOEEL VED OVTOYOVIGTIKG TAEOVEKTLOTO OTO TN XPNON CLVUPAOV TEYVOLOYIDV,
KavaA®v dtovoung, Hebddwv mapaywyns, dseElottav, kKAt. H cuvépyela eivan n mo
Slenuopévn emdioén oty mepinTmoT 0 yopdV KOl CUYY®OVELGE®MY, OAAGL Kot
ndvta n TAEov SVoKOAN va emTeLyDel, Kuplmg Y10 AOYOLG ETALPIKNG KOVATOVPOG.

H etoupicr otpotnyikn KataoTp®VETOL oo TNV NYEGiot TOL OPIAOL Kol GUYVA UITopEl
va AapBdvel v’ dSyn TPOTACELS TOV EMKEPUANG TOV ETLXEPNCE®V TOL OUiAOV, Ol
omoiot umopel va €yovv KOl KATMOWO POAO OTNV KOTACTP®ON TNG ETUPIKNG

OTPATNYIKNG, OOHTEPQ OV TIYOUVTOL CTUOVTIK®V ETLYEPNGEMYV TOV OUIAOL.
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9.6 Asgurovpyikég otpatnyikés (functional strategies) kor Emyeipnowokég

oTpaTYIKES (operating strategies)

Aertovpyikéc otpotnyikég (functional strategies): kdOe emyeipnon gite og pEAOG £vOg

opilov eite aveEdptnta £Yel KATOWL GTPATNYIKN Y10, TO AETOVPYIKA TNG TUNLOTOL:
HapkeTIVYK,  Tapaymyns, — €pevvoac &  e&éMéng,  avOpomveov  mopwv,
YPNLOTOOIKOVOUIKT], TOANCEDV KOl Slovoung KAT. Abo givol ot foctkég OmOGTOAES
plog  Aettovpywkng  otpoatnywkng mwov  kobopiler ko Tto  pdvatlpevt TtV
OPACTNPIOTATOV EVOC AEITOVPYIKOD TUNUOTOC: O) 1 VTOGTNPIEN TNG EMYEPTUOTIKNG

oTPATNYIKNG Kol B) 1 EMLTELEN CLYKEKPIUEVOV GTOYMV Y10l TO TUNLLOL.

Baouol vtevBuvol kotdotpmong Tmv AEITOVPYIKOV GTPOTNYIK®OV £ivol KOTd Kavova,
Ol EMKEPUANG TOV AVTIGTOY®V TUNUATOV KOl TO EMITEAEID TOVG, OV KOl GE TOAAEG
TEPIMTMOGELS O EMKEPAUANG TNG EMXEIPNONG WTopel va EMOLDOKEL LEYOADTEPT] OvaEn
oTNV KOTAoTPp®O™ ToVG. Na emavordPOvpE OTL 01 AELTOVPYIKES GTPUTNYIKEG TPEMEL VAL
elvanl ovveneig petalh Tovg Kol PE TNV ETXEPNUOTIKY oTpaTnyikr). Ot Ae1TovpyKég
oTpatnNyiKéS mpénel mhvta va cvvtoviCovtal. ‘Etol 1 cvveyng cuvepyacia petad tov
EMKEPAANG AELTOLPYIKOV TUNUdTOV elvan Thvta kpioun, Wwitepa 6€ o cOyypovN

emyeipnon 6mov ta oteyavd pHeTald TUNUATOV TPENEL Eivor UNdapVA.

Emyeipnolokéc otpatnyikéc (operating strategies): Ot otpotnykés avtég eivor

OTEVOTEPES KOl APOPOLV TO UAVOTCHEVT S0@OPOV AEITOLPYIKMOV HOVAS®V KOt
TPOTOPOLAMADV TOVE, OTMOG Ty, KATOL TOAPOYWOYIKY] LOVAdQ, TPOUNOELD TPOTOV VADY
Kol €E0MAMGLOV, YPapUn TPOIOVTOV, SLUPNUICTIKY EKOTPOTELR, TILOAOYNOT, KEVIPO

SLVOUNG, HOVAOX TOANGEMVY KAT.

Ot otpamnykég avtég eivar vBHvN dPOP®V PAVATLEP TOV AEITOVPYIKOV TUNUATOV,
Kol av kot elval ovvifog eEedikevpuéveg Kol Oempoldvionl AETTOUEPEIES NG
EMYEPNUATIKAG OTPUTNYIKNG OV madovV va givarl kpiolueg omnv emrvyio g
emyeipnong. H advvopio my pog mopoyoytkng Hovadag vo Topdysl TOloTiKA
TPOIOVTO UTOPEL VO KOTOOIKACEL GE OMOTLYIOL U0 EMLYEIPNUATIKY] GTPOATNYIKY] TOV
Bacileton omv vynAn moldtta mpoidvtwv. H onuacio pog otpatnykng dev sivat

TOTE GLVAPTNOT TOV EMTEIOL GTO OMOI0 KATAGTPAOVETOL Kol ektereitat. [ToAd cuyvd
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01 AEMTOUEPELEG OTEG KOl O GLVTOVICUOG TOVG eival KaBOPIoTIKEG TNV EMTLYIN LUIOG

emyeipnongc.

Av my o emiyeipnon B€lel vo emMOOEEL EMYEPNUOATIKY OTPOUTNYIKN LE TPOIOVTQ
YOUNADV TYLOV KOl LEYAA®Y TOGOTHT®V, 1 ONUAVTIKT 00ENCT TS TUPAYOYIKOTITOGC
¢ givon kpioun. O pavorlep TPoocANYE®Y GTO TUNUO OVOPOTIVEOV TOP®V Y, LTOPEL
vo emOOEEL TNV TPOSANYT TOV KATAANA®V epyalopévav, o pavatlep pobodooiog
pumopel va Ppet ta KatdAinAo owovopkd kivntpa, o updvatlep mpoundelog
€EOMMGOD VEO TTAPAY®YIKOTEPO EEOTAICUO, O UAVATLEP CLOTNUATOV TATPOPOPIKNG
TO. KATOAANAQ GULGTAUOTO KA, 7OV GLAAOYIKA KAVOLV TO TUNUO TOPAY®YNG

AmOd0TIKOTEPO.

Ac onuewmBel téhoc OTL oe kéBe emimedo piag emyeipnong vVIAPYOLV AUPIOPOUES
oyéoel, khbeteg (LeTaEd Nyeoiog kot TuNUdTOV) Kot oplloviieg (LETOEL TUNUAT®V)
oV €MMNPEALOVY TNV KATAGTPMOON GTPATNYIKNG. Me GAAa Adyla, M EMYEPTUATIKN
OTPOTNYIKN €mMNPealetonl Kou €mNPeAlel Ty TN OTPOTNYIK] HOAPKETIVYK, KOU M
OTPATNYIKN HAPKETVYK emnpedlet kol emnpedletal amd TNV GTPATNYIKN TOPAYMYNG.
O ovvtoviolOg TV KABET®V oYEcemV &ival MO ONUAVTIKOS OTNV KOTAGTPMGON
KOOGS KOAG GULVTOVIOUEVNG OTPATNYIKNG, Kol €tol givol Paoctkd kabnkov g
nyeciog va emkowvwvel Le ca@NVell TPOS TO KAT® Kot 6€ OAN TNV 1Epapyic. Tovg
Bactkong 6TOY0VS Kot GTPATYIKEG EMOUDEELS TG EMLyelpnoNG, OGTE Vo divel Tov TOVO

™G ORLadIKNG, cLVTOVIGHEVNG TpooTtdfetag. ( Www.bluewavemag.com, 2008)

KE®AAAIO 10 : E“TPATHI'TKO MANAGEMENT

10.1 Or Bacikég IkavoTNTEG TNG EMYEIpNONS (core competences)

H évvown g Pacikng wkavotntag (core competence) eivol mOAD OMUOVTIKY GTO

oTPATNYIKO PAvatipevt T060 GtV avaALoN NG KATAGTOONG TNG ENLYEIpNONS 660 Kot
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YEVIKOTEPO OTNV KATAGTPWOON oTtpatnyikns. H évvola avtr| avartoydnke and tovg C.
K. Prahalad xou Gary Hamel oto dpbpo tovg "The Core Competence of the
Corporation”, Harvard Business Review, May-June 1990 kot oto Piiio ToLC
"Competing for the Future", HBS Press, 1992. Zvvontikd, o facikn ikavotnra ivot

KATL TOV M EMLYEIPNOT KAVEL EEAMPETIKA KAANL GE GYEGN LE TOVG OVTOYWOVIGTEG TNG,.

Mo Boaotkr] tkavotta dev glval amimdg KOOl cLYKEKPIUEVT de&10TNTO AAAG Eva
oLVOAO de&loTNTOV Tov €xel avamTuyBel péoa amd TeXVOYVOGCio Kol eUTEpio TG
EMYEIPNONG GTNV TTAPAY®YT, OTO HLAPKETIVYK, GTNV TEYXVOAOYiD KAT OV PeATidVOLV
TV VTOYOVICTIKOTNTO TG YAPYouV ToALA €101 PBacKOV KAVOTHTOV, OTMS Y M
VIEPOYN OTNV TOPAYWYN, N VIEPOYN OTO GYEONAGUO TPOIOVI®V, 1 VIEPOYN] OTNV
KovoTopio. Kol ovOATTUEN VE®V TPOIOVIMV, 1 LEEPOYN G€ KAMOWL TEYVOAOYiM, M
VIEPOYN OTNV EMAOYN KOADV TOTOOEGLOV Y10 KATAGTALOTO AOVIKTG, 1| VTEPOYN OTN
LETAPPOOT TOV EMOVUOV TOV KOTAVOAOT®OV GE EMTVYNUEVO TPoidvTa KAT. [ va
elval Poaowkn Kamol woavotTnTo TPEMEL VO IKAVOTOlel Tpia kplnplo: mpEmel va
pocOétel Kamola a&io 6To TPOIOV TNG EMYEIPNONG AVTIANTTH antd TOV TEAATY, TPEMEL
va divel 6TV emyeipnomn KAmolo LOVOSIKA OVTOY®VIGTIKG TAEOVEKTIILOTO KOl TPETEL

va glvan epapUOGULES GE LEYOAO EVPOS AYOPDV.

Mu Bacwkn wavotnta divel oty entyeipnon tpodcPaot 6e peydin TOKIAL oyopdv,
€xel HeYAAN cupPoAn 6To MG 0 TEAATNG TNG EMyeipnong avTihapuPdveral To Tpoidvia
¢ Kot glvar mOAD dVGKOAD vo. avtiypoesl amd oaviaymviotés. Ov pdvatlep pog
emyeipnong mpénet va £(ovv G Pacikn mpotepodTNTO Vo ovoryvepilovv T Pactkég
KOVOTNTEG TNG EMXEIPNONG TOVS, VA TIG EMEKTEIVOVY, VO TIC OVATTUGGOLV, VO TIG
TPOGTOUTEVOVY OO AVIOYWVIGTESG, KOl PUGIKA VO TIS YPNCUYLOTOLOVV TPOG OPEAOG TNG
emyeipnong. Ag onpelwdet 6Tt o1 facikés wavotnteg, o avtifeon pe ta cuvnbicuéva
TEPLOLOLOKA oTolElor mov veiotavtar T @Bopd Tov Ypdvov, elvor pOVIUES,
BeAtudvovton pe T GuveyT ¥PNoM Tovg Kot 1 a&io Tovg AVEAVETAL e TNV TAPOOO TOL
xpovov. M emiyeipnon pe Pacikég wovotnteg ivar moAd €0KOAO Vo OTOKTNGEL
LEYAAQ OVTAYOVICTIKG TAEOVEKTNLATO WO10ATEPOL OTAV Ol OVTAYWOVIGTES TNG OEV £YOLV
TIG OKEG TOVG PACIKEG KOVOTNTEG N 1 OOKTNGT TOVG elvan ypovoPopa kot amortel
HEYAAES ETEVOVGELC.

H onuocio ¢ Pacikng wavomrag gival peydin oty KotdoTpmorn GTPATYIKNG.

[Ipdtov, emtpénel oV emyeipnon va EMOIDEEL TEPIGGOTEPES EVKAPIEG EVKOAITEPQ,
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deVTEPOV, NG OlveEl TOAAG TAEOVEKTNUOTA £VOVIL TOV OVIOY®OVICTOV Kol TPiTOV

umopel va amotedéoetl to Oepédo pag otpatnyikng. (N. Tewpyodmovrog - Trpatnyikd

management, 2002)

10.2 Ta Bacikd 0tKOVOUIKA YOPUKTPIGTIKA EVOS KAGOOV

Ta Pacikd ouKoOVOUIKE YOpOaKTNPLOTIKAE LE EVOLUPEPOV Y10 TO GTPATNYIKO UdvaTluevt

Swpépovy omd KAGOO oe KAGOO Kol £T0L OmouTeiTOl 1) KOTAAANAT GLAAOYN

TANPOPOPLOV. ZNUEIOVETOL OTL WG KAAGOG GTNV aVAADOT) 0LTH VOEgiTaLl KAmolo opdda

EMYEPNOEDV LE TOALEG OPOLOTNTES TTOV "YoapevoVY" Yo ToVG 1310V¢ TELATEC.

Ta yopaxknpiotikd vog KAGOOL oL glvar ypn oL 6TV oviAvoT Tov eEmTEPLKoD
TePPAALOVTOC GTO GTPATNYIKO pavatipevt elvat:

- uéyebog ayopdg

- YEQYPOAPIKN EKTACT OVTOYMVIGLOV (TOTIKY), TEPLPEPELOKT], £BVIKT, O1eBV1G,
ToyKOGHLAL)

- puBuot avamTuEng Kot 6Tdd10 TOV KAASOL, v ONA. 0 KAGOOG PplokeTat o€ apyikn
avamtoén, tayeia avantuén, opitaven, KopeoUoO, GTACILOTNTA 1| TOPOKLY

- aplOUOG AVTAYOVIGTAOV Kot LEYEBOS TOVG, av ONA. 0 KAASOS Kuplapyeital amd
LEPIKES HEYAAEG EMIYEPNOELG 1 £XEL TOALEG LIKPEG EMYEIPNOELS

- appdg ayopacTdV TOV TPOTOVI®MV TOL KAAOOV Kot péyehog Tovg

- K0OETOMOINOTM TOV AVTOY®VICTOV TPOG T EUTPAG KOl TPOS TO, TIGM

- gukoAia €16000V Kt €600V amd TOV KAAOO

- pLOUOG TEXVOLOYIKDV OAAAYDV GTNV AVATTLEN KOl TOPAY®OYT TPOIOVIMV

- BaBpdg opotdTaG TOV TPOTOVIMY TOL KAGOOL

- OIKOVOMEG KMULOKOG GTNV TApOy®YY), LAPKETIVYK KO OLOLVOUN TTPOTOVI®V

- TO KT OGO 1 SQLVOKOTNTO, KOt 0 VYNAGS BaBLOS ¥p1ioNG TG AmaTovVTOL Yo
YOUNAO KOGTOG TOPOYMYNG

- T0 KOTd OCO M gumelpiol 6TOV KAAOO GLUPAALEL GTN PEl®ON TOV KOGTOVG
TOPAy®YNG

- eMKEPOELDL TOL KAAOOL KOl OTTOLTHOELS KEPOAOI®MV
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Ta yopaknploTikd avtd eivor TOAD onuavtikd yoti emnpedlovv TV KOTAGTPOON
omolaconmote otpatnyikng. Edv my évag khdoog eivor eviatikdg kepoloiov omaitel
LEYAAES EMEVOVGELS GTNV OENCT] TNG SVVOLUKOTNTOS KOt EYEL MG OUMOTEAEGHLO LEYOAO
Taylo KOGTOG Yo TIG EMYXEPNGELS TOV KAAOOL. 'Evag TpoOmog avtipet®dniong tov eivat
KOO0 GTPOTNYIKN OV EMITPENEL HEYGAAO PBabud ypnong g SLVAUIKOTNTOC MOTE Vo,

avéavel ta £6000 ava LovEada Toryiov KOGTOVG.

To otpatnyikd management Baciletor o Eva GLYKEKPIUEVO TPOTO GKEYNG. AVTOC O
TPOTOG GUVOEEL TNV EMAOYN TNG ETOUPIKNG OTPOTNYIKNG UE TNV LAOTOINGCN KOl TO
éleyyo. Topa mTAéov ta oTEAEYM, TOV EYOVV KATOVOTNGEL TOVG GTOYOVS TNG EMLYEIpNONG
Kol €yovv aomacHel to Opopd TG, MPEMEL Vo, avOAAPOLV VA DAOTOU|COLV TO

oTPATNYIKO GXEOOGUO GTN SAUOPPMGT TOV OTTOIOL GLUUETELYAV KOt Ot {dtot.

10.3 E@appoyn otpatnyikig

Av n emyeipnon €xel emAé€el v mALOV KOTAAANAN oTtpotnyikny , avtd Oa
emPeforwbel amd v KavdTTd TG VO TNV VAOTOMGEL. ZTO GTAO0 AOMOV avTod,
YIVETOL 1 OVOLYVOPLOT TOV OTOLTOVUEVOV TOP®V, YLO0L TNV EPAPLOYT TNG GTPOATNYIKTG
mov emALYOnNKe. Xe AETOVPYIKO EMIMESO WUTOPEL VO QQOPA, TNV TOPAYOYN Kol
mpomOnon véov mpoidvrog, v &fevpeon kKepoioiov pe YoOuUNAO KOOTOC, TNV
EKTTOLOEVOT TOV TPOCMOTIKOD, TNV TPOCANYT EEEOIKEVUEVOV GUVEPYOTOV KA. €
SN TKO emimedo pmopel va agopd, Vv e&ayopd GAAOV ETXEPNOEDV, TN
onuovpyia joint ventures (Kowompa&ldv) pe otdyo TV €10000 G VEEG QyOpES, TV
Katapynon M mpooHnkn VE®V  YPAPUDV  TOPOy®YNS, KATW. Av  OnAadn To
EMEPNUATIKO TPOPAEMEL TNV AVOVEDMGT TOL  UNYOVOAOYWKOD €EOTAIGHOV, ©
owovoukdg AtevBuvtrg Ba mpémer va Ppel to amortovpeva ke@aioto (LETOYOL,

TpAmeCEC KAT) LE TOVG TAEOV EVLVOTKOVG OPOLS, MGTE Vo emTeELYDEl 0 6TdHYOC.

H emroynpévn epappoyn tov dtdpopwv oyedivv, e&aptdtol 610 peyolvtepo Pabud,
oo TNV KOvOTNTA TV managers vo, LETAOMGOLV 6Tovg epyalOUeEVOVS, TV TioTn
TOVG 61O Opopo NG emyeipnong kot va. eEacPoAMcovy TV VTOGTNPIEN TOVG GTNV
emitevén TV otdY®V T0VG. [Ipénel va cuVOEGOVY ATOTELEGUOTIKA, TIC IKOVOTNTEG KOl

™MV TPOSOMTKOTNTO TOL KABe epyalduevov o610 gpyactokd meplBdAiov Kol vo
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ONUOVPYNOOLY TIG KOTOAANAEC OLVONKEG EMKOVOVIOG KOl €uKopldv, 7oL Ha

EVEPYOTONGOLY OAOVG TOVS £PYALOUEVOLS OTOTEAEGLLOTIKA KOl ATTOOOTIKAL.

H Swdwocio emopévmg g vAomoinong tng CTPOTNYIKNG OmToLTel TV KOAN Kot
OTPOCKOTTN] GLUVEPYOUGIO. OA®MV TMV OTEAEY®V KOl VTOAANA®OV L0 ETLXEIPNONC.
dvowkd, 1 O6mol OTPAUTNYIKN TPEMEL VO EQPAPUOCTEL G€ OAOL TO. TULOTO HLOG
emryeipnong. Av 1 emloyn Hog Vol GTPOTNYIKY YOUNAOD KOGTOVS, OAOL HEGO GTNV
enmyeipnon Ba TpEmeL va, EvePYOUV KOl VO AOPAGiLOvV LE YVMOUOVO TOV TEPLOPIOUO
TOV AEITOVPYIKAOV SOTOVOV KOl TV €EEVPECT] TOLOTIKMOV GONVAOV TPAOTOV VA®V. Agv
Bo Ntav coTd TO TUNHO TPOUNBEIDY VO EPELVE GYOAACTIKA TNV ayopd Yo TNV
eevpeon mpounbevtdv pe younAn T Kot KoA motdtnTo Kot Ty 0o oTiypn to
TUUO TOANCE®Y Vo TPOTeivel pio TOALdAmavn JStaenuion oty  thiedpaon

apeBOAOL aTOSOTIKOTNTAS.

Oa mpémel emiong vo ToViGovpe OTL 0 TPOTOG VAOTOINGNG TNG CTPOTNYIKNG SLOPEPEL
ONUAVTIKA amd enmtyeipnon oe enyeipnon. H dtapopomoinon mpokdmtel 1660 0md tov
KMo otov omoio dpactnplonoteitorl (petamoinon, eundplo, vanpecies) 660 Kot amnd
10 néyefog Kot TV opyaveTikY doun g emyeipnong. AAAn pébodo Ba akorovOncet
po PBropnyovio mov aracyoiel 150 dtopa kot dAAn oadikacio Bo epapuoOcEL o
eumopikn enyeipnon tov 10 atdpmv.

Axoun, n popen d10iknong (aTopykn 1 GLVEPYATIKY]), T0 LEGH OAAL KOl O TPOTOG
emkowvoviag petald tov epyalopévov pog emyeipnong  (yYpoaesokpatikds M
YOAOPOG), OLLUOPPAOVOLV TIG TOMTIKEG pe PBdom Tig omoieg Ba emdiwybel n epappoyn
g otpatnykne. H etoipikn kovAtovpa givor emiong évag onuavtikdg mopdyovtog
nov ennpedlel — BeTicd 1) apynTikd — tov Pabuo emiTuyio TG VENS GTPATIYIKTG.

( Eyxepidio Ztpatnykng - ®codvng IMamaddakng, 2001)

10.4 "EAeyy0g 6TPATYIKNG

ATO TV oTLypn oV €YEL OPYICEL M EQOPLOYT TNG CTPOTNYIKNG EEKVAL KOt O O1OPKNG
EAEYYOC TV OMOTEAEGUATOV TNG emAeyeiong otpatnywkng. [Ipénel or managers, va

EMOANOEVOVY OV TPAYUATL T OTPATNYIKY €QAPUOlETOL CWOTE Kot ov €YEl To
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TPOGOOKMOUEVO OmoTEAEopOTa. AV Oyl, 10Te Oa MPEMEL Vo TTPOY®PNOOLY OTI
KOATAAANAEG EVEPYELEC, DGTE VO TPOTOTOCOLV GTO PaBUd TOV omoNTEITOL TOV APYIKO
oxeO10G U0, LE OTOYO TAVTO TO KOAOTEPO amotédeoua. Avtd onuaivel 6Tt ol EKACTOTE
oTOYOL €ival HETPNOIUOL GE HeyEOn mov umopovv vo cuykplBov kat va a&loAoyndovv

YOPIg EVTOVES aUPIGPNTNOELS.

Av 0 610Y0¢ elvar 1 “avénon Tov TOANcEOV” 1 EKEPOoT AT givol TOAD YEVIKN Kot
adplotn Kot Ogv Tpoodopilet pe capnveln T Tpocsdokieg g Atoiknong. Avtiferta, o
o0TOY0¢ “Ol TOANCEL TOV EMMAMV YL POTNTEC 610 Voud DPAmdpwvag Bo mpémer va
avénBovv katd 30% ta emduevo dVo €1, Yol WpLOnke pio véo oYOAN oTO TOTIKA
T.E.L pe 200 véoug portntéc” givor mohd cvykekpipévoc. [poadiopiletl kot Tov Adyo
™G OVOUEVOUEVNG OOENONC, DOTE GE TMEPIMTMOT TOL KATL OAAGEEL oTar dVO avTd
xpovia (m.y. 1dpvomn kot véov tufuatog and to Apiototédeto Tlavemotiuo pe 300
VEOLG POITNTEG) VO EMAVATPOGOLOPIGTOVV £YKOLPA 01 VEOL GTOYOL KAl VAL YIvOuV Kot Ot
amopoitnteg aAhayég kot oto GAAa Tunpote (Tapoymynsg, mpoundeiwv, kAm). O
JlpKNG avTOC €Aeyy0G oe OAEG TIG OpaoTNPlOTNTEG oG emyeipnong, (marketing,
TOANGELS, YPNUATOOIKOVOIKY Olayeipion, omoBépata, mowdtnta, KAm), eivon
OTOPOATNTOG, 1OAHTEPU GNILEPO TTOV TO EMYEPNUOTIKO TEPPdALOV aAAAlEL Thpo TOAD
YPNYOPO KOL 1] GOOTN Kot £YKLPT TANPOPOPNON, TAPEXEL TNV SVVATOTNTA Y10 AUECES

KOl OTOTEAEGLOTIKEG KIVIOELG.

Ov tpeg avtég Pacikég OOIKAGIEG TOL  GTPOINYIKOV management SnAodn o
OTPOTNYIKOG OYESIOGUOC, 1| VAOTOINGCT Kol 0 EAEYYOG €lval 6TEVE GUVOESEUEVES Ko
aAAnioemnpedlovion yopig va pmopovpe va vrootnpiEovpe 6tTL 1 pio Tpornysitat g
GAANG ypovikd. AvA mAco oTiypn Kotd TV OldpKeEl TnG LAomoinong pumopel va
TPOKVYEL Eval YEYOVOG (Y VEX POPOLOYIKA LETPO) OV Ba OvVaYKAGEL TV Emyeipnon
VO TPOTOTIOGEL TOV APYIKO TYEOACUO KO TOVS GTOYOVS [e Pdom o vEa dedoUEVQ.
‘Eva kowvotopukd mpoidv 16m¢ pog 0mGeL Tn duvatodTNTO 16000V GE AYOPEG TOV
e€mTEPKOD OV PEYPL TOTE OEV ELYUE GTOVG GTOYOVG Hog. Oa BEAae OP®OS o aVTd
T0 ONUEl0 VO OMEIKOVIGOVUE GYEOIOOTIKA TIG EVEPYEIEG KOl TIG OLOOIKAGIES Yoo piaL

OOTEAECLLOTIKY] KO OTTOJOTIKT GTPATNYIKN dtoiknomn 1 dlayeipion.
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10.5 Zyedrootikn ansikévion ToV S10S1KAGIAOV TOV GTPATNYIKOD Management

Onwc yivetonr katovontd omd T0 TOPAKAVED GYESIAYPOLUO, T EMEEEPYUCIN TV
TANPOPOPLOV KOl TOV OTOTEASCUATOV amd OAEC TIC AEltovpyieg NG emyeipnong
(0101KNTIKEG, AEITOVPYIKES Kot TOPUY®YIKEG) eivol cuveyng. Avtd emPBaiietol amd Tic
EVIOVOL AVTUYOVIOTIKEG GVVONKEC TOV VIAPYOVYV TAEOV GTNV TOYKOCULO 0yopd, ALY
Kol omd TV ToxOTTe e TV omoio. aAAAlovV 01 J1APOoPEC KATOOTAGEL TOCO GE

EMYEPNUATIKO OGO Kol G€ KPATIKO EMimedo.

-
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LTPOTNYIKNG E | :
P |
[0 R |
. i A i Avéykeg !
E(POLPHOYH ! IZ :@ nOpV !
TTpatnyikng A :
| v l |
: Xpnu/kog & L
' ";‘xi b 5 "EXeyyog xpriong
! X0G GUUTEPIPOPAG Topy
’EXSYXO c E OTOTEAEGLLOLTOG
ZTPOTNYIKNG !

I
I
I
1
1
1
e

To otpatnykd management dev amotehel T0 HOVOSIKO GTOUYEIO Yior (ol EMLTUYNUET
emyEepnuatiky topeio. Bondd opmg toug d1otkodvteg pog EToupeiog Kot To. oTEAEYM
™G, 610 Vo AaUPAVOUV GMOTEG OMOPAGELS KOl VO TIG VAOTOLOVV GTOV KOTAAANAO
xpovo. Eniong, mpocdiopilel T 6mOOTNH XP1o1 TOV GUVIEAECTMOV TOPAYMYNG KOl

vrootpilel Tovg PpayvrpoBecovg 6TOYOVG OTTMG THY AHENCT TOV TOANCE®V, TV
BeAltimon twv Kepd®dV Kot TV opBoroYIKn ypnon Tov Winv Kot EEvaV KeQaAainy.

Yrdpyovv PéPata MOAAEG TEPIMTMOGELS EMTLYNUEVOV ETOPEIDOV TOL OEV EYOLV
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OVYKEKPIUEVN OTPOTNYIKY, OAAA TO oAdONTO(;) emyelpnUaTiKO EVOTIKTO TOL
dtevBuvovtog toug odnyel oV avATTLEN N TOLG EmMUTPENEL Vo emPidvovy. Oa

emeivovpe OU®G 6TO OTL 0 GTPATNYIKOG GYESAGUOS, 1| EXTVYNUEVT) EQAPUOYT TOV, O

ovveyng EAeyYog Kol O EMOVOTPOGOIOPIOUOS TOV GTOHY®V KOl TOV OTOTEAECUATOV

ovviehel o€ peydho Pabud yio g EMTLYNUEVN KOl HOKPOYPOVIOL ETLYELPTUOTIKN
nopeia. H otpatnykn oxéyn amoutel SnUovpykn eoavtacio, yio 1o Ti ETQUAGGGEL TO
HEALOV, Kol 1KOVOTNTO VO, GUVOETEL OMOTEAEGUOTIKG TIC EUTELPIEG KO TIG EUTVEVCELG

tov manager. (N. 'ewpydmoviog, 2002)

KE®AAAIO 11 : TAKTIKEYX OPTANQXHYX KAI XYI'XPONOY
MANAGEMENT TQN EINIXEIPHXEQN

11.1 To Movtélo tov IIévre Avvansmv Tov Michael E. Porter

O Michael E. Porter eivar kaBnynmg oto [Hoavemotiuo tov Harvard tov HITA kot
1putig tov Monitor Group. Hyeitot tov Ivatitovtov yuo tnv AviayovieTikdtra Kot
Ztponyikn, mov dnuovpyndnke omd kowod amd to Harvard University kot tov
Harvard Business School. O Porter éywe gvpéwg yvootdg pe to Pifiio tov
“Competitive Strategy: Techniques for Analysing Industries and Competitors” to
omoio ekd0Onke yia mpdTn Popd To 1980 kot onpepa Ppioketan otnv 631 £Kd00T TOVL.
E&icov onuovtkd Bewpeitar kot 1o devtepo PiPfiio tov, o “Competitive Advantage:

Creating and Sustaining Superior Performance®, o onoio ekd60nke 1o 1985.

Omote yiveton AOYog oyeTika pe BEpata mov £(0vV va KAVOuY e TNV “ovToy®VICTIKN
otpatnykn” (competitive strategy) 1 to “oviaymviotikd micovéktnpua” (competitive
advantage) eivar oilyovpo 0tL t0 6vopa tov Porter kot 1o Moviého twv Tlévte
Avvéapenv Ba avapepBovv otnv culnnon.

Kamolotr Aéve 611 01 18€eg Tov Porter Pacilovrol og maiaiég oukovouikég Bewpieg, aAAd
Kl 0 010G dev €xetl apvnOel OTL WYvEL KATL TETOLO KO PAAMGTO €XEl TEL OTL YPWOTAEL
TOAAG Y100 TG 10€€G TOV GTOV ddonpo owovopordyo Joseph A. Schumpeter peta&d

AAAOV.
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Ev méon mepurtdoet, avtd mov kdvel moAd kahd o Porter ivatl vo cuotnpoatorolel Ko
va g€nyel pe 1pomo katovontd daeopa avarvtikd povtéda. O Porter fitav and tovg
TPADTOVS TOL YPNOLUOTOINGE OPOLS TNG AYOPAS Y0 VO TEPLYPAYEL TNV “EMLYELPNGLOKN

otpatnyikn” (corporate strategy) avti yia Svovonto Oe@pnTiKd OUKOVOLIKG Kot

poOnpotikd povtéda.

H épevva 100 oyetikd pe T1g duvapelg mov kabopilovv v GYeTIKN eAKLOTIKOTNTA /
kepdogopio pog Propnyoviag (industry) elye ©¢ OmMOTEAECUO VO TPOKVLYEL TO
Movtérho tov Ilévie Avvapemv. Ov mévte avtéc SuVAES 0TS QOivETOL KOl GTO

oMo Tov akoAovBel etvan :

AvTayumiapog
pETALY
UTTapXoU G Wy
ETAIPI LV

a) 1 owpaym peta&d OVTOYOVIGTAOV Kol 1 évtaon TG
YuvnBwg €xel TV To UEYAAN EMPPOT| OTO OVTAYOVIGTIKO TOLVidl EVOG KAAOOL Kot
OVTOVOKAG TO 7OCO £VIOVO Ol EMYEPNCELS TOL KAGOOL YPNGLOTOOVV  TO.
AVTOYOVIGTIKO TOVG oToV (T Ty, modtnta Kot TOKIAMa Tpoidovimy, Kotvotopia,
e&ummpémon, dPnIoT, dtavoun KAT) Yo va, BeATidcovy ) 0éom Tovg 6Tov KAGDO.

H dswopdyn avt pmopet va givor amd dtovn péxpt “o Bdvotog cov n {on pov” kot
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evietvetan otav:

- 0 apUOS TOV AVTAYOVIGTOV Elval LEYEAAOG KOl Ol OVTAYWOVIGTEG Eivon TepimTov 110V
peyéboug kot d0gglotnToVv

- n mon 1oL 7Poidviog TOL  KAAOOL TOPOVCIALEL  TTMTIKEG TAGELS
- 0l oVVONKEG TOL KAGDOL €lval TETOEG MOTE Ol OVTOYMVIOTEC VO, UTOIVOUV GTOV
TEPAGHO Vo avENoovy hon Bucio Tov dyko TOANcE®V (Y LEC® HElOONG TILOV) Y10
va “Byaivouv”

- T0 KOGTOG LETAMNONONG and TO TPOIOV EVOC AVTOYW®VIGTH 0 avTd VO dALOL lvan
YOUNAO Y100 TOV OyOPOOTH WE OMOTEAECUO VO Elval €0KOAO va pmopel vo “kA&yel”
Kavelg meAATES Kot Hepidlr  ayopds

- 0TaV TO KOOTOG OmOGLPONG Amd TOV KAAOO &ivol UEYOAVTEPO AMO TO KOGTOG
TOPOLOVIG

- Otav peybleg emyelpnoelg ektOG kKAAdoL eEayopdlovv emyelpNoELS TOL KAAOOL
GKOTEVOVTOG va e LETOTPEYOLV o€ 1GYVPOVG OVTOYOVIGTESG
- 0TOV 0 KAASOC €xel TOAAEG EMYEIPNOEIS UE OLOPOPETIKA YOPAKTNPIOTIKG TTY LE
TOWIAL  GTPUTNYIKOV, TPOCOTKOTATOV pbvatlep, moOpwv, eBvikoTHTOV KAT
- 0tav M avtapolPr KAmolog GNUAVTIKNG GTPATNYIKNG Kiviong etvar moAd peydin Kot

Baler otov mepacud pia emyeipnon vo SoKIHACEL KATL TPMOTOTOPLOKO TPMTN

B)mn mapovoia VAOKUTAOTATMV TPOIOVTOV

[ToAAég popéc emyelpnoelg o€ Eva KAGOO avTaywvifovtol [e EmEPNOELS VOGS GALOV
KAGOOL YTl Ta TPoidvTa TOVg Umopel va ypnoonomBodv evarraktikd. ‘Etol my o
KOTOGKEVOOTNG TAACTIK®OV d0yelmv ocvokevociag £yel mTAVIO TO VOV TOL GTOV
KOTOGKELOOTH] YOAAVOV UTOVKOM®OV 1 OAOVUIVEVIOV KOVTU®V, O KOTUGKEVOGTNG
OKEAETMV YLOAIDV OTOV KOTOOKELOOT| @aKov emaeng. H emidpaon tov
VTOKOTACTOTOV ~ TPOIOVIWV ~ GTOV  ovTayovicpd  &ivonr  gvtovotepn  Otowv:
- vdpyovv aebova kol EOMVA VITOKOTAGTATO TPOIOVTE. XTNV TEPITTOON OVTH TA
VIOKOTAGTOTO TOTOBETOVV Eva TAAPOV OTIG TYEG TOL KAAOOV, Téve arnd To omoio ot
TeEATEG EXOVV KivnTpa petamionong ota vrokatdotata. To mAapdv avtd cuumiélet
T KEPON Ko apnvel uovn OEgodo kepdogopiag TN HEI®ON TOL  KOGTOLG
- 10 vrokatdototo mpoidvio  gival mowoTikd  moapdpole, omdte  emPaAlovv
dlpopomoinon oTo TPOIOVIO TOL KAASOL LE KATMOO0 GLVOIVOGHUO YOUNAOTEPOL

KOGTOVG Kol KOADTEPNG TOLOTNTOG
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- T0 KOOTOG LETOMNONONG OTO VIOKATAGTATO Eval GYETIKA YoUNAS (0T0 KOGTOS aLTO
ocuvnBmg TEPAaUPavovTal T0 KOGTOG EMAVEKTAIOELONG TPOSMTIKOD, KOGTOC TUYXOV
TPOGHETOL £EOMMGOV, 0 XPOVOG KOl TO KOGTOG Yol TOV EAEYYO TNG OSIOMIGTIOG TOL
véOL TPOIOVTOG, M  WuyxoAoyikny @Bopd OtV pokpoypovieg oxéoelc  petald

wpounOevtdv-teAat®v aAldlovv ek BAOpmV KAT.)

Yy 1 mbovotnte  £€160000  VEOV  OVTOYOVIOTOV  G6TOV  KAGOO
Ot véoL avTay®VIGTEG PEPVOLYV GNUAVTIKOVS TOPOLS Kot TPOGHETN SLVOUIKOTNTA G
éva KAGoo kot BéPata pmaivouv pe mpdbeon eykabidpvong tovg otov kKAado avtd. H
mBavn €lcodoc véov aviayovictov eSaptdtol amd to mOco €OKOAO &givor va
Eemepaoel Kavelg TOVG PPAYIOVS TOV VITAPYOLY - TrY OKOVOUIES KATLOKOG, LEYAAES
amouTNoElS  KePoAoimv, efedkevpévn  teXvoAoyia, UEYEAAN 1Kavomoinomn TV
OYOPOSTAOV HE TIG LTAPYOVGES EMXEPNCELS, TPOGPOCT GE OOVOUN, TEPLOPLOTIKN
vopoBeoia, daocpovc kAm. Efaptdtor okdpo omd TV  OTOQAGIGTIKOTNTO TMOV
EMYEPNCEDV TOV KAAOOV KOl TO TAOG EVOG VEOEIGEPYOLEVOS OVTOYMVIGTNG UITOPEl va
avTeneEEADEL TNV AVOUEVOUEVT] OVTIOPOOT TOVG (TTY e PEYAAEG EKTTAOGELS, ALENUEVT

dtpn o, kavovpyo Tpoidvta, Kivntpa yio Stavoueic KAT.)

0) 1N OwWmMPUYHOTELTIKY] Ovvaun TV mpoundevtOv  pog  EmvyEipnong
Ov oyéoelg mpounBevtov-emyeipnong eivar TOAD ONUAVTIKEG OTO OVIOY®OVICTIKO
oy vioL. H dvvaun TV npounfevtdv glvan LLKp) otav:
- 10 TTPoiodvV mov mpounBevovv givar kowvd ayadd (commodity) kot pmopel va Ppedel
gvKola Kot @OMvA mavtov

- 10 TPOiOV €Yel KAAG VTOKATAGTOTO KOl TO KOGTOG WETAMNONCTG GE aVTA &ivon
XOHNAD

- ot mpounfevtég €£opTOVIOL OMOKAEIOTIKA Omd TOV KAAOO TOv mpounbdehovv
H d60voun tov tpoundevtdv eivon peydin otav:

- 10 TTPoidv ToVg givar LOTIKNG onuaciog yia éva KAAdo, OnA. emnpedlel oNUOVTIKA TO
KéPON, TG OSwdwkacieg mopay®mYNg, TNV MOWTNTA  TOV  TPOIOVIOV  KAT
- umopohv va TPOSPEPOVY TO TPOIOV TOLG PONMVOTEPE am' OTL Ol EMLXEPNCELS TOL

KAAOOL UTOPOVV VO, TO TOPAYOLV Ol 101€G
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€) OWTPUYRATEVTIKI] OUVUNT] TOV AYOPOOCTAOV TOV TPOIOVTOS TNG EMVYEIPNONG
O1 oy€oelg emyEipnoNG KO AYOPASTAOV TOV TPOTOVIMV NG Eivan emiong kaBop1oTikn
O0TO OVTOY®VIOTIKO 7oy vidl (¢ ayopaotés OBewmpodvior 6ot mapaiapfavovy To
TPOiOV amd TV Tapaymyd emryeipnon, mov pmopel va unv ivor avoykaoTikd Kot ot
teMkol  ypnoteg tov). H  ddvaun tev  ayopactdv eivor  peydAn  otav:
- Ol Oyopaotég €lvol Alyor M HEYAAOL KOl KOTOVOADVOLV HEYAAO TOCOGTO TNG
TaPAYOYNG EVOG KAAOOU

- 170 KOGTOG HETOMNONCTNG OTO TPOIOV €VOG OVTAYOVICTN 1 G€ £VO LTOKOTAGTATO
TPoidV eival pikpod

-T0L..TPOIOVTO TOV KAGOOL givorl TAVO-KAT® Ta. {d10

H dvvaun TV ayYOpOGTAOV elva pKpn otav:
- 10 TPoloVTOL TOL KAAOOL eglval TOAD dwapopomomuéve petald TOvg BOTE 1

petamnonomn amd to £va 6To GAAO Vo unv givat e0KOAN Kot eOnvN

I'evikd, 060 mo évtoveg givat ot 5 avTég SLVALELS TOGO Mo YOUNAN glval 1) ETKEPOELX
OV KAAGOL GLVOAIKA. O 100viKOG KAASOG £XEL GYETIKA avioyVPOLG TPOUNOEVTEG Kot
AYOPOOTEG, KAKA VITOKATAGTOTH TPOIOVTA, GXETIKA LYNAOLS PPOYUOVS €1GO00L Kot
LIKPNG €VTaoNmS Sopdyn HETAED TV avtayovioT®v. Ot 5 avtayovioTikég SLUVALELS
etvar éva eEapetikd yprioyo epyoreio tov otpatnywol pavorluevt. To mpdto
péAnpor evog pavotlep €ivor va eKTHA TNV €VTOOT] TOV SUVAUEDV CLTOV Kol Vo
kaBopilel cuveydS Kotd TOGOV 0 KAASOG £ivol EAKVOTIKOG 1 Ol Yo TV EmyEipnon
tov. To dAAo péAnuo tov elvol vo KOTOGTPAOVEL GTPATNYIKY TETOW (OGTE Vo
“umolaler” v emyeipnon Tov amd TNV EMdOpPACT TOV SVVAUE®V OLTOV, VO
emmpedlel Kol vo SIOHOPPAOVEL TIG OVVAUELS OVTEG TPOS OPEAOG TNG EMLXEIPNONG TOL
Kol voL 01T pel TV emyeipnomn 1oV 6€ KATOL0 TAEOVEKTIKT OVTAYWOVIGTIKY] BEom oTOV

KAGdo te. (Www.thalys.gr, 2008)

11.2 Avaivon S.W.O.T. (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats)
H avaivon SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) eivar €va oD

ONUOVTIKO £pYOAEl0 GTO GTPATNYIKO UAVATEUEVT KOl OTOCKOTEL GTO VO OLYVAOGCEL TO

aTov Kot TG advvapieg g emyeipnong o€ GLVOVACUO UE TIG EVKOUPIES KO OTEINES
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mov avtipetonilel otov KAado ™. H avédivon Poacileton oty Pacikh apyn Ttov
OTPOTNYIKOL HAVOTEHEVT OTL O OTOTEAECUOTIKY] OTPOTNYIKY] TPOGAPUOLEL TIC
duvatdtteg g emyeipnong (otovd, advvapieg) oto ewtepkd NG TEPPAAAOV
(svkoupieg, ameirég). Ag onuelwbel 6TL  avédlvor avtn givarl ToAD €0KOAN TN ¥p1IoN

TNG KOl TOPEYEL KATOO YEVIKT] EIKOVO, TNG GTPOTNYIKNG KATAGTOONG TNG ENLYEIPMNOTNC.

Eotialovtag otovg Bacikovg mapdyovteg mov exnpedlovyv v enyeipnon, Tdpo Kot
010 péAlov, 1 avdivon S.W.0.T. anoterel pio EexdBopn péBodo yro T Anym

amopdoewv. H aviivon S.W.O.T. ypnowomoleiton ¢ pio toktiky péHodo
E0MTEPIKOD EAEYYOVL TNG E€VPMOTIOG TNG EMXEIPNONG N OPIGUEVOV LEULOVOUEVOV

EMYEPNUATIKOV AEITOVPYLOV TNG (). TO LAPKETIVYK).

Avvata onueia: T'evikd og atod Bewpeitoar kbtt mov M emyeipnon kdver KoAd M
KOO0 YOpaKTNPIGTIKO OV TNng Oivel onpavtikés wavotmtes. Ta dvvard onueio
etvar cuvnBmG EVKOAO VO EVTOTTIGTOLV, HEGH OO TO O10PKY| SIIAOYO LE TOVG TEAGTEG
kot Tovg mpounbevtéc. Ta apysio (wy. moAncewv) Ponbive otov kabopiopd TV
TopéV otovg omoiovg elvar M emyeipnon wWwitepa dvvary (). TG ALEAVOUEVES
TOAGELS €VOG GLYKEKPLUEVOL Tpoidvtoc). [ T1g meplocdTepeg EMyEPNOELS, T

dvvatd onueio dtokpivovtol o TECCEPLS KATNYOPIES TOL OVOADOVTOL TOPAKATO.

1. H vymc owovoukn kotdotaon tov e€optdton amd:

o  Tnv tapeiaxn pon

e TOV aLEAVOLEVO KUKAO EPYACIOV KO TNV KEPOOPOPIn

® TNV GMOCTN OIKOVOUIKT dloryeipion

® 1OV KOAO TOTOTIKO EAEYYO KOl EAAYIOTEG EMGPAAELG ATOUTNOELS
e £vog duvaTOG IGOAOYIGHOG

e mpdcPaocn o€ pUeYILEG TIGTMOGELS

® 10YVLPN TOGTOANTTIKY KAVOTNTA

®  KOAN oyéon pe v tpamelo Kot GAAEG TNYES YPMUOTOOOTNOTG.

2. To uGpkeTvyK, To 0moi0 I6MC VO, OTTOTEAEL TO KAEWDL Y10l TNV ETLTLUYIN KOl TTapEYEL

OTNV EMYEIPNON:
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[TpoPdodioua oe pa kKepdo@opo ayopd niche (emheypuévo TpuMqpo TG yopag pe
OLYKEKPILEVO YOPAKTNPLOTIKA)

KoAn onun kot duvatd ovopa

Yiyovpn meloteloky| Péon

Evpb epdopa mpoidvimv

ATOTELEGLOTIKY £PEVVOL KOl AVATTLEN, PO OYESOGHOV KO KAVOTOUIDV
Exnodevpévo mpocomikd TwAncemv

OLoxAnpopévn vrootpién petd v ayopd (after sales)

[Ipootatevpévn mvevpatiky Ookmoia  (wy. Kotoyopnuéva  oyédia,

TOTEVTOPIGUEVO TTPOTOVTQL).

3.01 IKAVOTNTEC TOV GTEAEYDOV O101KNGTC KOL TOV TPOCOTIKOV, KaH®C Kot to didpopa.

ovotiuota TephauBdvovy Tapdyoviec, OTmC:

Loyvpn dwayeipion og fabog

Ikavotta yio ypryopn Aqyn anoeacemv

YrnoAAovg pe  mpoodvta, emrTuyn  OWOKAGI  TPOCANYE®DV Kot
OTOTEAECUOTIKY] EKTOIOELON Ko OVATTUEN

Avvatd kivintpa kot VYNAO Mo

AmodoTIK Ol0iKn oM

4.To dvvatd onueio e mapoy®@yne meptauBdvovv petold GAA®V  KoTaAANAOLC

YDOPOLE YPUPEIMV KOl TOPOYDYNC, KO KOAEC TNYEC VMKOV 1] VTOGLOTNUATOV, OTOC:

20YYPOVEG, YOUNAOV KOGTOVS £YKATACTAGELS TOPOYMYNG
[Ip6cBetn Tapaymyikn tavoTnTa
Mo koA TonoBecio

Amotedespoticég Tpouneteg kot KoAN oxéon He Toug Tpounfevtég

Advvata onpeia: Qc advvapieg OBewpovvior omolecdmote  eAlelyElg NG

enmyelpnong, OpPacSTNPLOTNTES OTIS OTOIEG VOTEPEL EVOVTL TOV OVTAYMVIGTMV 1] KATOLN

KOTAGTOOT 7OV TN QEPVEL GE KAMOlN HEOVEKTIKY Oéom. Avtictorya pe to dvvartd

onueio otovg 1dovg Topelc ot aduvapieg umopohv v 0dNYNOoOLV GE aVTIOETEC

KOTOGTAGELS.
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1. H Kok otkovouikn otayeipton Utopel vo 00NYNoeL otic eENC KATOSTAGELS:

e No pnv vrapyovv apketol dSwabéoipor moOpol Yy emévovon o€ €va VEO
€PYOOTAGIO 1] GTNV AVATTLEN TPOIOVTMV.

o Olec ov owbéoueg aoc@oloTikég OwkAeideg, cvumeptlappovouévoyv Twv
TPOCOTIKMV TEPIOVGLUKMV CTOLYEI®V KOt €YYUNCEMV £Y0LV 101 dECUEVTEL Y1l

vIapyovta davela.

2. EQv to pdpkeTtivyk dgv £YEL GO.0ON TPOGOVOTOMOUO UTOPEL VO 0ONYNGEL oTa EENC:

o  Yuypn OVIETOTION TOV OTAITHOEDV TOV TEAUTOV.
o Ilepropiouévo N amoapyot®pévo eacua TpoidvTmy.

e  Eopnovyaoud kot EAAEYN KavoTopioG.

3. Ot 0dVVOUIEC TOV GTEAEYDOV O101KNGNC KOl TOV TPOCMTIKOV £ival cuyvi d0GKOAO

V0L EVTOTIGTOLV, EKTOC av TIc eEeTdoel Kaveic ek TV votépwv. Térolec sival:

e H aduvapio avéoeiing kot ekmaideuong dtadoymv.

e H anoxielotikn) cvykévipwon G eEEOIKEVUEVTG YVAONC KOl TOV EAEYYOL
oTa Xépo Ayov PacIK®V GTEAEYDV.

e H advvapio Ayng eEmtepikng cuPovAN.

e  Meydin cuyvotnto aAAAYG TPOCOMIKOV.

4. H ovomoTeAECUOTIKY TOPOY®MYN KOl Ol OKOTAAANAOL Y®MPOlL YPOQEi®V Kol

TAPOYDOYNC UTOPOVY VO, VITOVOUEVOCOLY OTOLUONTOTE EMYEIPNON, 0G0 OKANPA KL OV

dovAigvovv ot gpyalduevol. Eivor KaAd Aoutdv vo. amo@evyovTaL:

e Koaxn tomoBecio Ko amepurointol ydpot epyaciog.

o  Amopyoiopévog €EOMMOUOG, VYNAG  KOGTOG TOPOY®YNG KOl XOUNAN
TOPUYOYIKOTNTO.

o  MoaxpoOypoveg oBdoelg mov kabnAdvouv TV emyeipnon o6& OKATOAANAQ

ypapeia 1 TN YpNOT AKUTAAANAO0L EEO0TAMGLLOD.

H avayvdpion kot aropifunon tov otov Kot TovV adLVOULOV LG ETLYEIPNONG TPETEL
va akoAovBeital amd kdamown a&toldynon tovg. O Adyog elvar 0Tt 6L To ATOV OEV
elvar g 1010g onuaciog (pepkd ivor oNUOVTIKOTEPA GTNV ATOS0CT| TNG EMLXEIPNONG

KOl GTNV KOTAGTPMOY| LOG EMTUYNUEVIS GTPOTNYIKNG) Kol OAES Ol adLVOUIES Ogv
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elvat ot 101eg (Hepkég pmopet va amofodv potpaieg, AAAEG elvarl Ao UOVTEG KO GALES
umopovv va dtopbwbovv edkoAa). H avéivon SWOT emrpéner v kotdotpoon
KOO0V  OTPATNYIKOD 1GOAOYICUOD HE EVEPYNTIKO-OTOV Kol TOONTIKO-adLVOUIES.
[Ipopavng kabe emyeipnon embopel to otpotnykd avtd evepynTikd va givor ToAD

peyoAvtepo tov malntikov. To {ntovpevo yu Tovg pdvorlep eivor mévio to KATA
OGOV TO EVEPYNTIKO Umopel va amoTehel T PACT LOG ETLTUYNUEVNG CTPOUTNYIKNG Kot
1 pwtoPfovAiec ypeldlovior MGTE O 1GOAOYIGHOG VO YEPVEL TAVTIO TPOS TO

EVEPYNTIKO.

Ta oatov eivor onuovtikd 7yt pmopodv va  amoteAécovv ta Oepédo oG
OMOTEAECUATIKIG CTPOTNYIKNG Kol 1] amovsion Tovg ivar onuaviikd mpofinua. ‘Eva
Baocikd péAnpa tov pavotlep eivar n dnuovpyio atod Kot LAAMGTO TETOIOV MOTE VO,
pumopovv vo. ypnotpomombovv emroynuéve og Bepéha og otpoatnykng. Ilpémet
Ko vo onuelmfel 0Tt o KOAN OTPOTNYIKN amookonel kot otnv £ ey TV
advvapiov g emyeipnong. Kotd wavova m emyeipnon mpémer vo  emAdyet
oTpoTNYIKES pe Pdom Ta atod NG Kot vo amo@eDYEL GTPATNYIKEG TOL €€OPTAOVTAL OO
TIg aduvapiec e Me dAla Adyw m oTpaTnyikn g emyeipnong mpémel va givan

TPOGOPUOGUEVT GTLG OVTOYMVIGTIKEG TG IKAVOTNTEG.

Ot gukapieg mov mapovstdletl pio ayopd KoBdS kot ot amellég amd aArayéG otV

ayopd kot and avToymvicTég eivat to dAAo okélog TG avdAvong SWOT.

Evkapieg: O eotepikég aAloyég mapéyovv gukopiec, TIG omoieg Ol EMYEPNOELS
nmov yapaxktnpilovtor amd ooty dwyelpton UmOpPOVV va EKUETOAAELTOVV TTPOG
O0peroc Tovg. Ot aAhayég TOV EUTAEKOLY OPYAVICHOVS Kol GTOWO OV EMNPEALOVV
dueca TV emyeipnomn, UTOPEL Vo amOKOADWOLUV evted®g véeg ovvatdtntes. [a
TOPASELYHO: 1) XPEOKOTIO EVOC OVTOY®VIOTH, M KOAOTEPT TPOcPacn oe mbavovg
VEOLG TEAATES Kat ayopEg (T, ayopéc TOV €EMTEPIKOV), M AVATTTUEN VEOV KOVOAM®OV
dtavoung (m.y. Tov AladikToov), 1 PEATIOON TV Sl0KOVOVICU®V Tpoundetag, Omwmg
Y. TPOUNOED OVAAOYO LE TIG AVAYKES TTOV TPOKVTTOLV, 1 EvKatpiot TPOGANYNG EVOG
Bacikoy oTeEAEYOVE amd VOV OVIOY®VIOTH, T TOPOLGIO YPNUATOOOTMV OV

EVOLLPEPOVTOL VIOl TN YPNUATOOOTNON TLYOV OPUCTNPLOTHTMY TNG EMYEIPNONG GOGC.
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A6 10 gVpHTEPO EMYEPNUOTIKO TEPPAAAOV Ol QALUYEC EVOEXETOL VO EIVOL TOATIKEG
N VOUOBETIKEG OAAOYEG, OIKOVOUIKES TAGELS, KOWMOVIKEG EEEMEELC, VEEC TEXVOAOYIEC.
Anenréc: Ov amelléc sivor emiong TEPAOTIOG ONUAGIOG OGNV KOTACTPMON HLOG
otpatnyikng. IToAdol mapdyovieg oto eEmwtepikd mepPdArov oG emyeipnong pmopet
va. amotehoVV amelhég. Ot amelhég umopel va givor aoUOVTEG HEXPL KOl IKOVES VO
KataoTpEyouy TV enyeipnon. Kot oe avt) v mepintmon, ot aAlayéc oTIG omoieg
EUTAEKOVTOL OPYAVIGHOL KO ATOUO TOV EMNPEALOVV QUESOH TV EMLXEIPNOTN UIOopel va
EYOLV EKTETOUEVEG EMMTAOGELS. [l Tapddetypo:

o To Beitiopéva avToy®VIGTIKE TPOTOVTa 1 1] ELPAVIOT] VEDV OVIOYOVIGTAOV.

e H anolelo evdg onuavtikod meAdT.

e H vmepPolikn eEdptnon amd éva davopéa 1 o opdda S1ovopémy.

¢ H advvapio tov tpoundeutdv vo TnpovV TiG TPodaypapES TodTNTAS.

e O10v&Noels TOV TIHOV €K HEPOLG TV TPOUNBELTOV.

e M mo KAeloT) ayopd epyaciog, He OmMOTEAECUO LEYOADTEPT OVCKOAID GTIC
TPOCANYELS.

e H amoydpnon Pacik®v oTEAEYDV TOL EVOEYOUEVMG YVOPILOVY ETOYYEAUATIKE
pootikd. To gupitepo emyyepnuatikd mepiPdiiov pmopel vo aAraéel amd
TOMTIKEG 1] VOUOOETIKES OAAAYES, OIKOVOLUKEG TAGELS, KOWmVikEG eEeMEeic N
VEEC TEXVOAOYIEG.

o Anuoypaikég aAlayEg Kot aAAayEC GTNV TEXVOLOYIN

H oavédivon evkapuov kot ametlhodv oxt poévo Ponbd otov mpocsdlopiopd g
avTOYOVIGTIKNG B€omg g emyyeipnong aAld Ponbd akdpo kol otov Kabopiopd g
HEALOVTIKNG NG Topeiag. Tio var elvar po oTpatnyik amoTEAEGUATIKT TPENEL TPADOTOV
VO GTOYEVEL 0TV EMBOIMEN EVKUIPIOV AVALOY®V TOV dVVOTOTT®V TNG EMYEIPMNONG
Kot OgVTEPOV VO dNUOVPYEL TOLG KOTAAANAOVLS OUVVTIKOVG UNYOVIGHOVS £vavTl

OTEINDV.

[Ipéner va onuewwBel 6t1 m avdivon SWOT dev eivar omiodg 1 omapiBunon
TANPOPOPLOV Y10 TEGGEPLG AMoTeg aAAG eivar axopa 1 aEloAdyNon Tovg Kol 1) Eayyn

CUUTEPAGUATOV G TPOG TNV KOTACTOOTN NG emMyeipnong kot Tn HEAAOVIIKY NG
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nopeia. Me dAla Aoy 1 avédivon SWOT omockonel otn SlEPedVNON ONUAVTIIKDV
GTPATNYIK®OV EPOTNUATOV:

- &el m emyelpnon Kdamow otov YOpw amd TO oMol Vo, UTopEl VA KATOGTPMOOEL
KOO0, OMOTEAEGLOTIKY] CTPATNYIKN;

- 1L wpoPAquata dnpovpyovv ot advvapieg g emiyeipnong; Amokieiovv v
emodiwén OPIGUEVOV EVKAIPLDV; Mmnopotv va dopHwbovv;
- moleg evkaipieg umopel vor emoimdEel N emyeipnon emtuynuéva dedopEvav TV
KOVOTHTAOV TNG KoL TV TOP®V TNG;

- moleg amellég elval o1 TAEOV EMEIYOLGEC KOl OVIOLYNTIKEG KOl TL CTPOTNYIKEG

OLLVVTIKEG KIVIGELG OmoLTovV;

H avédivon SWOT cuvifwg amotundveTol o€ Tivako Ommg TopokiTm:

SWOT
AYNATA *HMEIA AAYNATA THMEIA
(STRENGTHS) (WEAKNESSES)
EYKAIPIEZ AMNEIAEZ
(OPPORTUNITIES) (THREATS)
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(www.ideopolis2004.gr, 2008) (www.e-galanis.blogspot.com , 2008)

11.3 Opyéavmon tomov Matrix

H ovoia ¢ opydvmong Matrix eivar o cuvévacpog g tunuatonoinong Pacet Tmv
AELTOVPYI®V KOl TNG TUNUotonmoinong Paost Twv TapayOUEVOV TPOTOVIWV.XTIS
emyelpnoelg avutéc o ke epyaldpevog avnkel, o¢ to movpe KoBETMG, 6€ KATOL0
Aertovpykd tunpa tov omoiov Myeital Kamwolog pdvatlep, aAld TOVTOXPOVE AVKEL,
aG To movue opovTine, Kot o Kamolo opada pe epyalOUevous GAL®Y AELTOVPYIKMV
Tunuatov. H opdda avt pmopel vo acyoleitol pe KATO0 GUYKEKPIUEVO TPOIOV 1|
dpactnploTNTA VIO TNV NYEGia Kamowov pavotlep. ‘Etor o kabe epyaldpevog aviket
o€ 000 aAAnloemikaAvnTopeva "diktva" To KaBéva e T0 d1Kd TOL TPOHTOALOYIGUS Kot

KOVOVEG,.

To Bacwkd mAcovéktnua Tov Tpdmov aVToH opydvmong eivol To OTL H1ELKOADVEL TN
ouvvepyacio kol T cvvaiveon, v toyela emilvon dteopdv kol To cuvtoviopd. H
0pYAV®MOT TOV TOOL AVTOV divel oNUAGIN 68 OAEG TI TTVYEG TOV OPOUCTNPLOTATOV
G EMYElPNONG KOl EMTPEMEL TN ANYN OTOPACE®V HE PAON TO GLUPEPOV NG

emyeipnong wg GuvorOoL.

Ta PBacikd pelovektnuota Tov €ival 10 0Tt cLuyva T0 PAVOTCUEVT TNG EMXElpNONG
umopel va yivel moAOTAOKO Kot vo amoutel pHeydho xpovo otnv emkovovia PeTagd
otedeydv. [ToAAéC popég amarteiton 1 £YKPIoT TOAADVY GTEAEXDV Yo KATOW0 Kivnon
Kot dmuovpysiton M evtdmwon 6Tl OAeg ot Kivnoelg pmopel vo givor g dog
onuacioc. Xvyvd dev vapyel Kamotla coppomion petald twv dovo "diktowv". Emiong
TOALEC QOPEC M OPYAVMOT OVTY] ONLOVPYEL YPAPEIOKPATIKEG OL0OIKOGIE TOV

TOYLOEVOVV KO ALTPOPOVV TO EMLYEIPTLUATIKO TVEVLLAL.
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H opydvwon avt apuolet 1dtaitepa o€ EMYEPNOELS TOL Y10 KATO10 AOYO EMOIDOKOVY

L0 LEYAAT TTOTKIALD TPOTOVIMV, OPOGTNPLOTITMOV, TEYVOLOYIDV, OUAO®MV TEAATMV KA.

Ymv mepintoon avt N emyeipnon pmopel va ypewdletor pdvatlep mpoidovimv,
AELITOVPYIKAOV TUNUATOV, YEOYPAPIKDOV TEPLOYMV KAT Kol OTOV 1] GTPATNYIKY| ONLACio
ToV¢ elvar 1wodvuvaun n opydvoon Matrix pumopet va givor n mAéov apupolovoa. Me
TNV 0PYAV®OGCT OVTN Ol GTPATNYIKES TPOTEPALOTNTESG TNG Myeipnong daxepilovion
dpeco amd Tovg pavotlep kot kabodnyobv OLEG TIG dPACTNPLOTNTES TNG EMLYEIPNONG
HE OMOTEAEGLO Ol OTOPAGELS VO, AAUPAVOVTOL HE YVOUOVO TO GUUPEPOV OANG TNG
emyeipnong. [oAAég emyelpnoels, HETAED TOVG KOt TOAAES YVOOTES, YPTCLULOTOLOVV
TOV TPOTO oVTO opydvmons. Ag onuewmbel dpmg 0Tl TOAAEG EMXEPNOES OV Kol
amoPevyovLV TV opydvawon tovg kabolkd pe to TOHTO AVTO TOV YPNOCLUOTOOVV GE
TOAAEG OPOCTNPLOTNTES TOVS OOV TO TAEOVEKTNUATO TOV EIVOL COPMG EMWPEAT).

(www.introduction-to-management.24xls.com , 2008 )

11.4 H otpatnywn Niche: gotioon ko ee1dikgvon

H otpamyn avt £xel ©¢ KeVTIPIKO TG GTOLXEIO TNV EMAOYTN KOl CUYKEVTPMOOT] HLOG
emyeipnong oe éva moAD 6TEVO KOUUATL TNG €uplhTEPNS ayopdc, evog niche dmov ot
ayopaoTéG £XOVV KATOlES EexmPloTéC mPOoTUoElS 1 ovaykes. To niche avtd pmopet
va €yel TOAEG Lopes, umopel va opiletar amd yemypopia, Kamola 01k ypron evog
TPOIOVTOG 1 KATO10 101K YOPUKTNPLOTIKE TOV TOV £IvVOl EAKVOTIKG GTOVS AYOPAOTES
tov niche. Megpwkd mapadeiypata eivar n Apple otovg vmoroyiotég, to Woolite ota

amoppLTAVTIKG (etvar LOVo Yoo LOAALVAL), 1 OKTOTTAOTKY €Taupia mTov e&vmnpetel HOVO

v Kpnm.

H otpamnywn niche pmopei va givan yapuniod kdotovg (my To evorkialOUeEVO OMUATLOL
oto eMnvikd vnold) 1N dweoponoinong (my m Rolls Royce ota avtoxivinta
noivtereiog). e v mpot mepintwon mpovimdbeon eivar n VmapEn TUUATOS
ayOpOoSTAOV 7OV Ol AVAYKEC TOVG VO UTOpoVvV va tKavomombodv pe yopnAdtepo
Kk60T0oG¢ am’ 6Tt M vwdéAown ayopd. o ™ debtepn, mpobmodbeon eivon M Vmopén

ayopactdv pe €W0kég avaykec. H emyeipnon pe otpatnywkn niche emdidket
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AVTOYOVIOTIKA TAEOVEKTNHOTA ©TO niche mov dgv yperdletor OUmG vo eivor Kot

OVTOYOVICTIKA TAEOVEKTIUOTO GTNV EVPVTEPT OYOPA.

O1 ovvOnkeg Tov Kdvovv TN otpatnyiki niche eAkvoTIKY giva:

70 niche givor apketd peydro yio vo etvot emkepdES

10 niche &yl KOAEC TPOOTTIKEG AVATTVLENG

10 niche dev eivan kpiGIUO Y10 LEYAAOVG OVTAYOVIGTEG

n emyeipnon €xel T1g 0e£10TNTEG Kl TOVG TOPOLS Vo ELINPETNOEL TO niche
OTOTEAECUOTIKGL

n emyeipnon pumopet vo apvvOet Tov niche Adym g avotepdTTOS TNG CTNV
eELINPETNON TOV TEAATMOV KOL GTIV EVOPECKELN TTOV £XEL ONUIOVPYGEL GTOVG

TEAATES TNG

To Bacikd avtoy®VIGTIKO TAEOVEKTNIO TOV ETLXEPTCEMV LLE GTPATNYIKN niche eivat

n e&edikevon toug pe v omoio LropoHv va avTdpoHV € SAPOPES OVTUYMVIOTIKES

TEGELS:

eMyEPNOELS oL amevfvvoviar 6 OAn TNV ayopd 1 TOAAL TUNMOTO TNG
ayopdc oev umopodv cuvnlwg var avarTOEOLY OVAAOYO TAEOVEKTNLOTO KoL
otV ovoia N e&gdikevon ot Opa ®G EPayUds 16600V 610 niche kdvovtag
™V €l0000 am’ €M emyelPoE®V TOAD OVGKOAN

ot povaodikés 0eglotnteg e&ummpétnong tov niche dpovv ®G AVOSTAATIKOG
TOPAYOVTOS YL OCOLG TOPAYOLV TOPOUOL TPOIOVTOL TOV UTOPOVV Vi
YPNOLUOTON OOV OC AVTIKATAGTATOL

KOO KOU OV 1) OOMPAYUOTEVTIKY] SUVOUN TOV TEAATOV 610 niche eival
peydan, avtiotobuileton og Kamoto Pabud and to picko HETATNONONG TOVS GE
KOO0V avVTOy®VIGT] OV Umopel vo glvar AyOTeEPO AMOTEAECUATIKOS GTNV

e€LINPETNOT TOV EWBIKAOV OVAYKDV TOVG

H otpatnyikn niche givon mo amoteAecpatikn

Otav 0ev E0KOAO 1 OIKOVOUIKE £QIKTO Y10, OVTOYMVIGTEG TOV KOADTTOLV OAN
TNV ayopd Vo, IKOVOTTOGOVV TIG AVAYKES TV 0lyOPasT®Y TOL niche

otav Kaveig dAAog dev e€eldikevetol 6to 1010 niche
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e Otav M niche emyeipnon dev &yel emapkeic TOPOVG Yo v dpacTnplomoindet
GTNV EVPUTEPT OyOpPd

e OTav 1 oyopd €£xel moALAQ niche and Ta omoio pmopel vo dtaAégel kaveig ovTo
OV TOV ToPLalet

e Ot kivovvol g otpotnykng niche siva:

e 1N mBavétra 61t kdmowog Bo Ppet tpoémovg va punbel Tovg TPdTOVG
eEumnpétnong tov niche

® 1 mOavoTTO OTL Ol TPOTIUNCELS TOV AYOPUST®V Uopel vor aAldEovv mpog
KOO0 TPOIOV TNG ELPVTEPTG AYOPAS

(Marketing Management pet. Katoovtavng, lodvvng , 2006)
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ITAPAPTHMA

To Marketing otn cvyypovn emyeipnon

H emyeipnuotiky @rhocoeio mov €xel katevbovel ) Opldomn TV ETLYEPNOE®V
tovAdytotov Ta teAevtain 30 ypdvia Paciletor otn Aeyduevn “apyn Tov pAPKETIVYK”
(marketing concept), d @rloco@ia Tov BETEL MG POCIKN ATOGTOA HAG Emyeipnong
TNV IKOVOTOINGN TOV OVOYKOV Kol ETBVHIAV TOV TEAATN. ZOUPOVA LLE TNV 0Py OVTY
n emyeipnon avayvopilel kdmowo avaykn 1N embopio otV ayopd kol KOvel
OGUVTOVIGUEVEG TPOCTADEIEC Yo VO TNV 1KOVOTOWCEL OMOTEAECUATIKOTEPA KO
AmOd0TIKOTEPO OO TOVG AVIAYMVIOTEG TNG. Me dAla AdYla, M apyn TOV UOPKETIVYK
éxel Té00EPU OTOLElR: SLVATO TPOCAVATOMOUO TPOG TNV ayopd, GLVIOVICUO
TpoomafeI®Y, TOTOOETNON TOL TEAGTN] OTNV KOPLEN TOV TPOTEPULOTNTOV KOl
kepdopopia. Apkel dpumg M @Aocoeia ovT) Yoo T cVYYpovn emtxeipnon; Eivou
OPKETO VO EYEL KOVEIC TO OGYXTLVAO TOV GTO CELYUO TNG OYOPAS KL VO VITOKOVEL TIC
npootayés e, H amdvinon, pe i AéEn, sivar oxt. Onwg Ba dodue, n prrocopio

oty glvar avaykoio oAAG Oyt Ko tKovY Yo TV EmTuyio Pidg entyeipnonge.

Th givar To pAPKETIVYK 6T GVYYPOVY ETTLYEiIPON;

[Ipdta an’ Ola ag dovpe Tt dev gival. To pdpketivyk dev elvan drapnuior. H mpoPoin
TOV TPOIOVI®OV &lval ONUOVTIKA 0AAL elvar éva povo HEPOG TNG OTOGTOANG TOV
pdpretvyk. To pdpxetivyk oev givar mtoinoels. Ot moinoelg eival évag amd Tovg
OVTIKELEVIKOVS OKOTTOVG TOV HAPKETIVYK, 0AAE TO papKeTIVYK €ivol TOAD €upOTEPO
Kot moALTAOK®OTEPO. O BOpLPOC TNG GOKOTNG SPNLUIOTG KOt 1) TEST Ylo. CLVEYN
KaTaviA®on mov PBAETOLUE OTIG CUYYPOVES OYOpPEC OQeiAovIol GTO OTL TOAAEG
emyEelpnNoelg axkorovBovv v Aeyduevn “apyn tov moincewv’. H apyn avt) siva
Hd rhoco@ia mov TPeGPEVEL OTL 0 TEAATNG OO LOVOG TOL OV TPOKELTOL VO 0lYOPAGEL
otdnmote Wb emyeipnon mopdyel. Ilpémer va vmoPAndel oty  KoTtdAANAN

napoTpuven. H dtapopd pe v apyn tov pdpketivyk givar pépa pe m voyxto. H apyn
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TOV TOANCEDV OPOPA TNV TKOVOTOINOoT TOV OVOYKAOV AG EMEipnong, n apyn Tov
UAPKETIVYK 0pOPE TNV IKAVOTOINCT TV OVAYK®Y TOV TEAATT.

Ti eivon to papxetvyk Aowdv; Topeova pe tnv American Marketing Association to

papketivyk  etvor  “n  dwodikacio oxedlooHoD Kol EKTEAEONG NG  AVATTLENG,
TILOAOYNONG, TPOPOANC Kol OlOVOUNG TPOIOVTMV, LANPECLOV Kol WOEDV Yo TN
dNUovpYiot GLVOALAY®OV TOV KAVOTOLOUV ATOWA Kol opyovicrovs”. Me dAla Adyla
TO HAPKETIVYK givorl pd dadtkacioo Ayng omoedcewv Kot opdons. Eivar o topéog
nov glvar veEHOVVOG Yo TV AVATTVEN TPOIOVTMOV KOl Y10, TIG OTOPAGELS TILOAOYNONG
TOVG, TPOPOANC TOVE KOl SLOVOUNG TOVG, T Aeydueva “técaepa P tov pdpketvyk -
product, price, promotion, place - 9| ag ta movpEe 610 EAANVIKA TPOiOV, TPOPOAT, TOV,
kot w660. Ta otoryeio avtd amotelovv 10 Aeyopevo piypa tov pdpketvyk (marketing
mix). Téhog 0 6po¢ “ikavomoinon” 6TovV TaPATAvV® OPIGHO elvar EVOEIEN TG EUEOCNC
TOV GUYYPOVOL HAVOTLUEVT GTOV TEAATN Kol GTNV TOTOOETNGN TOL GTNV KOPLPT TOV
TPoTEPAUOTNTOV HIdG emyeipnone. Kot BéPora Ao ta mapamdve dev yivovtor “ev
keved”. To pépreTivyk acyoreitat Le TOV TPOYPAUUOTIGUO, CTPOTIYIKT KOl EKTEAECT
EVEPYEIDV OV QLPOPOLV Ta. TEGGEPA P, péca 6To mAaic1o TV EVPHTEP®V GTPATNYIKOV

emdmEemV NG emyeipnong.

[Towog eivar 0 okomdg Tov pdpkeTvyk; Me ma AEEN “£€600a”. Kapud dAAn Asttovpyio
pbg emyeipnong dev €xel o¢ dueco amotédeopo tn onuovpyio ec6dwv. O poLog
avtdg TEPTEL LOVO oto pdpketivyk. Kot BEPara yopig £000a dev vdpyet emyeipnon.
'H 6nwg €xel mapatnpfost Kot o peyaiog Bempntikog tov pdvatluevt Peter Drucker,
“uévo 10 PApKETIVYK Ko M kovotopio divouv amoteAéopata, OAo To. GAAOL ivon

K66T0G”.

Eivan apketi] Y10 T 6Oyypovn emyeipnon 1 apyr] TOV HOPKETIVYK;

2T1G apy€C NG MEPAGUEVNG OEKOETIOG Ol EMYEIPNOELS TOAADY KAAO®V - avToKivnTa,
TNAEOPAGELS, TOONAOTO, HOTOGIKAETEG, WIKPEG MAEKTPIKEG OULOKEVEG, EAUCTIKG,
OTEPEOPMVIKA - O&XONKOY TNV EMOECN WOMOVIKOV KOl EVPOTAIKDV ETLYEPTCEDV LUE
TPOTOVTO KOADTEPOL GYEOAGIOD, KAADTEPNG TOLOTNTAG. Ol AUEPIKAVIKES ETTLYEIPNOELS
apyoav va yévouv onuovtikd pepidia oyopds Kot uotkd képor. [ToAléC eEnynoelg
TPOCPOEPONKAY Y10 TNV EAAELYN OVTOYOVIGTIKOTN TG TOVG GTHV KOVOUPYLo TOyKOGHLO

owovopia. O Bacikdtepog icwg AOYOS NTAV 1] CLGTNPY TPOCHAWMGT TOLG GTNV OPYN
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TOV HAPKETIVYK TOL Tponyovpeva 30 ypdvia, mov gixe 0dNyNOEL GTOV ATPOPICUO TOV
EMYEPNUATIKOD TTVEDHOTOG, TNG KowvoTopiog, Twv pokpompdbecpov oyediov. H
TPOCNAWGCN QVTY| ElYE OMOCTAGEL TNV TPOGOYN TMOV AUEPIKAVIKMDVY ETLXEPTNCEMY OO
10 TPOidV, TNV KOTOOKELT TOV, TNV o&io Tov TPOGPEPE GTOV TEAATT, Kot TNV €l
TAEOV OTPEYEL OTO OAAN GTOTYELDL TOV UIYHATOG UAPKETIVYK: OTNV TIUN TOANGNS TOV,
otV mpoPoAn tov, otn Owavoun tov. Ta terevtaio elvor mOAD €OvKOAO vo TO
Kovpavtapel kavelg PBpoyvmpdbeopo, ARG KAvovv [ emiyeipnorn  eEopeTikd

EVOAMTN HoKPOTTPODESLLL.

O1 eMATAOGELS 6TV KOIVOTORIO

H peyaldtepn emimtoon g vootpomiog ovthg Mrtav otnv  kowotopia. Ot
OLEPIKOVIKEG  EMYEPNOES oKoAoLONGaV b oTpatnyiky “ayopdc-éAEng” otnv
avdntuén véov mpoidvtov mapd “teyvoloyiag-abnong”’. H mpd™) otpotnykn
Boaciletar oTIC 106e¢ TOV AYOPAOSTAOV, TMOV KOTOVOAMTOV Y. TNV ovAmtuén véwv
npoioviov. H devtepn Pacileton o emotnuoveg, teyvikovs, oe épevva & eEEMEn. H
TPOTN OO omdvia odnyel oe KovoTopleg A KOl OTONTOTE VEO TPOTEIVOLV OL
KatavaAwtég ouvnbmg elvar Baciopévo e Ot givar cuvnBiopévol, e OTL Tovg glvarn
YVoOppo, otkeio. Oyl g dev elvarl GKOTO VA 0KOVEL KAVELG TOVS KOTAVAAMTEG, KAOE
dAAo, omA®dg o Kivouvog eivar Ott dev B {nmoouvv mOTE KATL KOVOTOUIKO,
vemTePLoTIKO. AVTd glvan  guBHvn g emyeipnong. To amotéhespo g épevvog &
e€EMENG e To éva patt oty ayopd eivar pikpoaAlayég mov odnyodv og mpoidvia
TOmoL “véo kol BEATIOUEVO” Ko TOV UOVO GE OPICUEVOLS TOUEIS (Y KOTOVOAWTIKA
poidvTa) pmopel vo dnpovpynocel, povo Bpayvrpdbecspa, kdtt kard. H mpocéyyion
0T TOV OUEPIKAVIKMY EMYEPNOEOV 1Y MG AMOTEAEGUO TO 0TAdOKO OdvaTo T™V
VEQOV, EVPNUATIKOV, TPOTOTVTOV, AVIUYOVIGTIKOV TPoTOVI®mV. Ot ENXEPNGELS AVTES
dev glyov TALOV MG GTPATNYIKN TOLG TPOTEPALOTNTO TO TPOTOV, TO GYESUGUO TOV, TNV
avamTuEn TOV, TNV KOTAGKELT] TOV, 0AAG TO TO €VKOAN EpYaAEin TNG SLAPNUIONG, TNG
dudbeong, ¢ yrumnuévNg Tung. AAAG ovtn givar 1 AeyOuevn oTpatnyikn “@pig
POIOV”’ TOL OV NTAV PAAIOTO KoV oTPATNYIKY, 0AAG Taktikh. Kot 1 taktikn) ovt
TPOcOPVA £dmoe kdmown amoteléopata oty ayopd tov HITA. Avetuyde opmg yio
TIG EMYEPNOELS OVTEG 1 TOYKOGHI0TOIN O™ £lye apyioel va kdvel kdmmg Bord Ta dpla
TV oyopdv tovc. Omwg moAd €0GTOYO TOPATAPNCE TPV Ond TOAAL YPOVIO EVOG

Ayyrog pévatlep “n ecmtepikn pog oyopd givor n debvng ayopd kdmoiov diiov. 'H
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TPETEL VAL PTIAYVOVUE TPOTOVTO Yio TN S1eBV ayopd 1 Oev TPEMEL VAL TAL PTIEYVOVUE
kaBolov”. Kdamov aAiol kdmown emiyeipnon Pyalel éva KaAbTEPO TPOidV moL OV
yperdleton kav va givor prlloomactikd, enavactatikd. Mmopel va givar Kdti mo
KOAOGYESOOUEVO, VO KOADTTEL KATOLES OvAyKeS KoAOTEpP, Vo TPoPAEmEL GAAES
avaykeg KaAvtepa. Mg dALD AOYLOL VO OVTITPOCMOTEVEL KOTOL0L ONUAVTIKY Pedticoon

G€ GYEON LLE TA VOIGTAUEVO TPOIOVTOL

Y€ TL 6QAANOTO PTOPEL VO VTOTEGELKATOLOG LE VT TY] VOOTPOTTiQ;

Ag dovpe pepikd oAEDpLEL GEAALATO TTOL NTAV OTOPPOL THG TOPATAVE® VOOTPOTLOGS.

- To @a& NMrov M OUEPIKAVIKY] EPEVPECT), OCUEPIKAVIKNG EUTVELONG, OVATTLENG,
oxeO10GHOL Kot O1dpopol APEPIKavol KOTOOKELOOTEG HEAETOOGOV TN d1dfeon Tov
oTIg apyéc g mepoaouévng dekaetiag. Otov O ékavay TN GYETIKN £PELVA TNG
ayopdg kol potnoav mlavovg xpnotes av Ba aydpalov pid THAEPOVIKY) GUGKELN LE
k66Tt0¢ ayopdg 1.500 doA. kot K6oTOC Asttovpyiag 1 SoA. yio KGOe amocToA GeEAdOC
N andvinon NTav “oxt, 6tav UTop® Vo oTEIA® ToYLOPOUIKA TNV 1010 ceAlda e 25
oévtc”. H 10éa eykatalelipOnke and TG opepKavIKEG EMYEIPNOES OAAG Oyt Kot amd
TG WMOVIKEG. O1 1m®VIKEG EMYEPNOELS NAEKTPOVIKAOV OgV KOITAEV TIG EPEVVES TNG
ayopdc oAAd v 01 v ayopd. Eidav 011 o1 tdoelg yio ypriyopn emkotvovio Kot
AVTOALOYN EYYPAQOV ElY0V dNUOVPYNoEL AALES TOPOUOIES ayopEg (TTy TV couriers),
Kol €T6l 08V OLYKEVIPOONKaV oT0 pnydvnuo oArd oto Tt afloa mpochete otnv
egummpémon TovV avaykov Tov TEAUTOV. Agv £0mGOV TPOcOoYN OTO TL €AEYE O
TEAITNG, aALE 6TO TG 01 avayKeg Tov Bo pmopovsav va eEummpenBovy KaAvTEpa e
KétL Tov dev NEepav. To amoTéAEGHO NTOV VO KUPLAPYNOOLY GTNV ayopd @af otV
onoio TOTé dev VANPEE KATOL0G apePKOVOS KATACKELAGTNG. Aldaypa: 1 £pguva TG
ayopdg 060 TOAVTIUN Kol v glval, Vol OVOTOTELEGIATIKN Y10 KATL TOV OEV VILAPYEL
NnoM otV ayopd

-Tn dexoaetio Tov 70 kot ‘80 o1 TPEIC HEYAAES AUEPIKAVIKES CLTOKIVITOPLOUNYOVIES
d&yOnkav v emifeon 1OMOVIKOV QLTOKIVIITORLOUNXOVIOV TOL Y10, TPAOTN (Opa
apyoav va mpoceépovv ot HITA avtokivnta pikpdtepov kuPiopov, pe kivnon
UmpooTd, pe pikpn katavaiwon Peviivng ko afemépactn mowdtnto kot Ty, H
Gueon  ovTiOpaon TOV  OUEPIKOVIKOV OLTOKIVNTOROUNYOVIOV NTav, ovti TNng
BeAtioong TV TPOIOVTOV TOVS, Ol UEYAAES EKTTMOGELS YlOL VO GLYKPOTHGOLV TN

coPopn SwPpwon tewv pepwdiov ayopdc. To tpaywd ovtd AdBoc elxe 10 €ENG

102



OTOTEAECLLOL Y10 OGOV £lyav 101 ATOPAUGIGEL VO yOPAGOVY EIGAYOUEVO, QVTOKIVITO
0l EKTTMOELS amAmg emPePaiwvay v voyio “av Ta divovv 1060 ETNVE OVIMG eV
npEmeL vo, ivar kot ToAD oo’ Kot 6601 elyov omopacicel vo ayopacouy apePKOVIKA
avtokivnta dpyloav va avaBaALovy TV ayopd Toug EVOYEL LEYOADTEPOV EKTTMGEMV.
To amotéhecpa Mrav PBEPata Oyt HOVO M cofapn OWKOVOUIKT OTOSLVAU®GON T®V
OUEPTKOVIKDOV OTOKIVIITORIOUNXOVIDOV, 0ALA Kol 1) Onovpyic [dg SuoTioTiog 6ToVG
KOTOVOAWTEG oV dlatnpninke akoua kot 0tov apyodtepo BeAtiooay onuovTKd To
npolévta Tovg. Aidaypa: dev pmopel kaveic vo “ayopdoel” pepidlo  ayopdc.
Xpetdletor KATL TOPATAVE OO YTUTNUEVESG TUUES.

- Kot éva eldinvikd mapdoetypa pe to mopondve cvuntodpota. ' 30 xpodvia oxeddv
0 EMANVIKOG TOUPIOUOG £XEL QPLEPMOEL OAN TOL TNV TPOCSTADEL GTNV OOIOKOTY
TPOPOAN, OTIS “TPOCITES” TIWEG O GYEON HE GAAEG YDpes, ot “OdAacca Kol Tov
NAMo”, 610 Eevodoyelnkd cuykpotnua o€ kdbe mapoiio, otov apBud tov api&emv.
[Toté ot0 ToVPIoTIKG TTPOTOV KOl 61N PeAtioon g a&iag Tov Yo Tov tovpicta. Agv
elvat toyaio 6t ta televtaio 10 ypodvia 0tav o tovplopdg yvopiletl tepdotio dvOnon
naykoco 1 EAAGSa TEQPTEL GLVEXDC OTIS TPOTIUNGELS TV TovploTtdv. Eival moAdd
€0KOAO VO KOTOGTPMVELS ETNCLOVS  TPOVTOAOYICUOVS  OoEKATOUULPIOV  Yid
SLEN o, VO XOALS OIGEKOTOUUVPLO Y10 SIPN G, Vo LETPAS aplfpnods aeiemv
Kol OLVOIKOTNTA KAVOV, Vo KAVES €MEVOLCELS o€ véa cvykpotnuota. Kot va
nepneavevecal ywo v oavénon tovg. Eivor moAd Ovokolo vo  Ompuovpyeig
LOKPOTTPOBESLLAL OVTAY®OVIOTIKG TAsovEKTHOTA. AgV givar KATL TOL YiveTan ypryopa

KoL OgV LETPLETAL AUETTL.

IIovwo givan To TpoPfinpa;

[Tov Ntav ot pileg Tov kaxkob Yo dha avtd; [IpdTov ot emyeproelg dievBuvovtav and
pévatlep-texvokpdareg kot ypagelokpdtes. H éuoaocn omyv i, v mpofoin,
dtavoun mpotipdTon amd T€Toovg phvatlep-texvokpartes. Avtifeta, N éupoon oe véa
TpoiovTo Kol véeg ayopés amoutel pdvatlep-emyelpnuotieg, pHe v wKovoTTo, Vo
“BAémovv” T1g véeg ayopéc Kat Ta vEX TPOTOVTA Kot TN BEANGM Vo pryoKIVOLVEDOLV.
Agbtepov, 1 avropopn tov pdvoatlep avtov Pacilotav coe moAd Ppayvrpoddecua
kputnpio. ‘Etot ftav €0kolo va KOAANGEL Kavelg 6Tn S10QN Lo KoL 6TV TAOANGT, GTN
o1Lyovpldl TOV TOAL0D, TaPd GE KATL VEO Kol ETIKIVOLVO, Le PLEYOAN afefotdtnta Yo To
anmtepo péALov. Tpitov, 0 TpOTog a&loAdYNoNG EMEVOVGEMV KOl KATOVOUNG TOP®V

Nrav eniong tpofinuoticos. Otav n a&lohdynon tov pavotlep givar KovioeOaiun to
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1010 kovToEHoApa Ba dloyEPIOTOVY TOVE TOPOVG TOL EXoLV GT1 d1ibeon tovg. Tldg
umopet évag pdvotlep oe t€to1eg cLVONKEG VoL AEIOAOYNOEL TIG LEALOVTIKEG TWANCELG
Kot TV kepdoeopia Tov @a mov eidape mapondve; Eival kadbtepo va mpotiunost

70 Glyovpeg TPMOTOPOVAIES, LLE TTLO YELPOTLOGTA KOl YPTYOPO OTOTEAEGLOTA.

o givar n Adon;

Olo T0 TOPOTAVED CEAALOTO TOV ETXEPNCE®Y NTOV TEYVIKNG, OLULXEPICTIKNG,
TOKTIKNG @UoNG. Avtifeto ol amoQAcElS TOV OVIOY®OVIGTOV TOLG NTov Kobopd
EMYEPNHUATIKNG, GTPATNYIKNG QUoNS. Ot TPooTayEs TG ayopds eivol avoykaieg yuo
v emtvyio evog mpoidvtog aArd Oyt kKo emapkeic. Etvar amhac n apyn. H emrvyia
TPoEPYETAL Ao TNV TpwToPovAia TG emyeipnong va kavel Katt kaAvtepa. [Towa eivat
N Aon Aowmdv; Mia emyeipnon TPEMEL VO GUYKEVIPAOVEL TNV TPOCOYN TS otV asio
TOV TPOIOVTOC Y. TOV TEATN, ot Onuovpyia mpoidvtwv peyalvtepns aéiog,
TPOIOVIMV TOV VO, TKAVOTOL00V TOV TEAATN KoAvTepa omd tov avtoymviot . H apyn
TOV UAPKETIVYK EMPAAAEL - TOAD GOGTA - TN ONUIOVPYIN TPOTOVTIWV TOV EELANPETOVY
Kdmota avéyxn 1 emBopio. AAMGOG o Tpoidvta avtd dev £xovv kapia a&io. AAAG N
évvown ¢ a&lag tov mpoidvtog vmovoel cuykplon, €ival KATL TopATAvVe omd TNV
wavomoinon pdg avaykng M embopioc. Eivor n kavomoinon tov avaykov ovtodv
KaAVTEPA amd Tovg avtoywviotéc. H onuovpyio g alog avthg eival ecwtepkod
Oépa pag emyeipnong etvon Bépa €pesvvag & e&éMéng, oxedlacpol, texvoAoyiog,
ToPAYOYNG, TPOTOPOLAING, OPAONG, EMYEPNUATIKOD TVEVUOTOS, TOPA £EMTEPIKO,
ONA. OMOTEAEGHO TOV TPOSTOYDV TNG ayopds, avtidopaong otig eEeliéelc. Amod v
dmoym ovt arortel mpoToPovMa, emAOYEC, ONA. OTPATNYIKY], TNV TPOCEKTIKN

KOTAGTPWOT TNG, TNV OMOTELEGUOTIKT EKTEAECT TNG

H elinvucn emyeipnon

To 6épa avtd evolapépel v eEAANViKN emtyeipnon and moAréc andyels. [lpoto an’
oA gtvol LOTIKNG ONUAGIOG TO ETLXEPMUATIKO TVEVUA (GTIG CWOTEG EKPAVOELS TOV)
mov yopoaktnpiler v eAAnvikn emyeipnon va un Ovcwotel oto Poud TOL
EKGLYYPOVIGHOV, TOv opboAroyiopol, 1ng Peitioong, g TEYVOKpPOTIOG, TNG
ypapelokpatiog. Xpewaletal va Ppebetl  ypvon toun mov va Palet T1g mo cuyypoves

TPOGEYYIGES TOV UAVATEUEVT GTNV VANPESIO TOL EMEPNUATIKOD TTvevpotog. Kdatt
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OV UTOPEl Vo 00MYNOEL G€ TOAD dLVATA AVIOY®OVIOTIKE TAgovektnuata. [ToAlég
EMYEPNOELS OE OVOTTVYUEVEC OIKOVOUIEG TOV €pappdlovv v TeAevtaia AEEN 610
pévotlpuevt, mpoonabodv GKANPA VO TOVAOCOVV TO ETXEPNUATIKO TVEOUO TOV
uavatlep kot tov epyalopévov toug. [listevovpe o1t lvar o gdkoro (Oxt e0KOA0)
KOO0 EMLYEIPNON UE EMYEPNUATIKO TVEDLO VO OTOKTNOEL TNV TeEAevTaio AEEN GTO

pévatluevt.

Agbtepov, 0 mEAATNG KOl Ol avdykeg Kot emMOLUIES TOV TPEMEL VO AKOVYOVTOL
TPOGEKTIKA. Ag Unv Eexvape 0Tt TOALEC EAMANVIKEG EMLYEIPTOELS OEV £XOLV KOV OpYioEL
v mopeio TPog avtdv Tov 6TdY0. AAAE avtd eivor amkog n apyn. To pdpketivyx
Yopig 10 KatdAAnio xoAvtepng afilag mpoidv 1 vanpecsio eivol KotodKAoUEVO
pokponpofecua. H elinvikn emyeipnon mov ovclootikd Agimel amd to O1efvég
AVTOYOVIGTIKO Ttatyvidl 0gv ypelaletal va mEceL 6TV Tayido TOV AGLYKPATNTOL Kot
dpvorov papretvyk. EE dhdov, ot kovoves tov 61e6vovg avtayovioTikol maryvidton
gyovv NOM ypaoetel amd AGAlovg. Ag OBuunBodue v mapoatpnon tov AyyAov
pavatlep mo mhvo. Ovte ypetdleton vo méoel oty mayida g pipnong GAlov.
Avtifeta €xer ta atod mov yperdlovion yuo Kovotopio, mTpwtofovAia KvncE®V,
tOA. T kovovpylo, kaAvtepo mpoidvra. Oyt amdkdg yio KoAd 1 @TnvoTepa M
“emvd” mpoidvra. Kot avtd dev eivon kdtt ddvoxoro, mov va ypeldleton kdmoln
TEYVOAOYIKT] ETOVAGTOCT 1) TNV TEAELTOLN VYNAN TEXVOAOYiN 1] TEPAOTIES EMEVIVOEL.
H elMnvu emyeipnon onuepo Ppioketor oe xkdmowo avéioyn 6Oéom pe v
apepkavikn mpw 20 wepimov xpovia, 6tav dNA. AOY® T yKOGUIOTOINoNG Ol SloKPIGELS
HETOED E0MTEPIKNG Ko eEMTEPIKNG ayopds dpycav vo yivovtal dvceoldkprres. To
pépretvyk, pall pe v mopayyn Kot Ty ovantuén véov mpoidvtwv, eival (OTIKNG
onpaciog oty véa avtn mpaypotikotnta. H eAinvikn emyeipnon pmopel vo pabet
amo To AdBN GAA®V GTO UAPKETIVYK, TL TPOYUATIKE elval, TL KAVEL KOl TL TPOCOEPEL 1|
Aertovpyia avTy.

(Mavtlapng I', 2003) (www.bluewavemag.com , 2008)
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H avaivon BCG (Boston Consulting Group)

H yvoot) avéivon BCG avantoybnke g n pébodog and v
opmvoun etatpeia cupPfoviwv BCGota péca g dekaetiog tov 1960.
Eivar emiong yvoot kot og pftpa avamtuéng / pepdiov, eEantiog tov

dvo Baocikodv aEdvav otovg omoiovg otnpiletal. (BAEme oynua )
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H ev AMdyo pntpa £yt 000 dS100TACELS:

1. AvdoToon avantoéng e ayopdc. H avantuén g ayopds amoteel pua

ONUOVTIKN VOELEN TG EAKVOTIKOTNTOG TNG 0YOPas, Kabdg 1 vapén
dpACTNPOTHTOV, TPOTOVIMV KOl EXOVUUIDOV GE OYOPES e PLEYOAN avamTuEn
eEao@aiilel oyedOV TN LEAAOVTIKT KEPOOPOPIa TG EMLYEIPNONG. € QyOPES LE
HeYAAN Taon avamTuEng elvar evkoAOTEPO Vo vENBOVY 01 TOANGELS TOV
TPOIOVTOG, OAAG KoL TOL PEPLOIOL TNG ayopdgs, kabmg n {tnon eivat pepikég

QOPEG LEYAAVTEPT] OO TNV TPOCPOPE TV TPOIOVT®V. XTIG TEPIMTMCELS TOV
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pio emovopio KataeépeL va, avamtHEel VoL OTUAVTIKO GLYKPITIKO TAEOVEKTILOL
o€ pia ayopd 6e avamTLED, UTOPEL VoL EUTTOOIOTEL 1] £16000¢ KATO1WV

AVTOYOVIGTOV GE 0TV, AVEAVOVTOG £TCL TIG LEALOVTIKEG EIGPOES TG

emyeipnong.

2. Aviotaon peptdiov e ayopdc. To puepidlo ayopdg delyvel T OYETIKN

dvvaun Tov £xel N enyeipnon o€ pio cLYKEKPIUEVN ayopd. Xe avtd TO onpeio
n enyeipnon Ba mpénet va yvopilet 6Tt 660 peyadldtepo gival To pepioto g
ayopdc, TOG0 TEPIGGOTEPO TAEOVEKTHLOTO, B0l amoAapPavel 1) emyeipnon,
OmG otKovopieg KMUOKOAG, SIOmPAYLLOTEVTIKT OLVOATOTNTO GTO KOVOALL
dlavoung M avayvosLoTNTo TG ETMVO LG,
H emyeipnon Oa npénel va opioet pe akpifeta v ayopd pe Baon v
omoia Ba avamtHéel To VdOEY LA GTPATYIKOD GYESGHOV TG. [l
napadetypa, pio emyeipnon mov tapdyst Kot dtaubétel oty ayopd pio
TETUYNUEVT] ETOVVUIN PPECKOV TAGTEPLOUEVOL YOAAKTOG , O mpémetl val
ATOPAGIGEL OV AVOADEL TV QYOPd KOl TV EXTWVVUIN TNG GE GYECT LOVO UE TIG
EMYEPNOELG TOV TAPAYOLV Kot StaBETOVV 1010V TOTOL YdAw, 1| o€ GYEoT KO
LLE OVTEG TTOL TTapAyouV YA pakpas dtapkeioc, efoamopé, Loyapovyo 1 Kot
o€ oKOV.
Me v mopamdve Aoyikn, OAEG 01 EMMVULUESG TNG ETTLXEIPNONG LITOPOVV
va gvtoBovve o€ £va amd T TETAPTNUOPLA TNG UTPOS TOL TOPOVCIAleETON
010 Topandve oynua. [T cvykekpyéva, yopaktmpilovior wg:

o Aoctépia, 0Tav £Youv peyddlo pepidlo oe piao oyopd TOv OVOTTOGGETOL
ue Tod poduod.

e  Epomuotd, 0tav £xovv pkpd pepidio og pio ayopd mov
AVOTTUGGETOL Ue ToD puoOuod.

o Ayelddec, 6tav Eyouv peydAo Lepidlo og pia ayopd mov avanTOCCETOL
pe YoaunAd pouo, 1 mov eHiver.

o XZKvAd, 6tav £xovv pIKpO HEPIdIO GE tia ayopd TOL AVATTOGGETOL LIE

YOUNAOG pLOUO, 1| TOL POiveL.

H k0 opddo oty omoio KoTaTAGGOVTOL TO TPOTOVTA 1| Ol ELWVVUIES

SLOKPIVETOL A0 GUYKEKPLUEVE YOPAKTNPIOTIKA OGOV 0POPEL T1 GTPOTIYIKY TOL
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TPEMEL V. akoAoLONoEL 1 EMTyelpnon YL TNV KAADTEPT AEITOVPYI TNG.
[To cvykekpréva:

Aotépra: ‘Exovv mbavotnta enitevéng vekpov onpeiov, Kot
YPNOOTOLOVV TOAD PELGTO Y10 TNV LITOGTHPIEN TOL VYN A0V PLOLOY
aVATTLENG KOl TNV AVTILETOTIOT TOV avToy®Vvicpov. ['ivetatl mpoomddeia
va e&gMyBovv o€ ayeAddec.

Epotmqpotikd: Adyo g duvatdttog g ayopds oty omoia
dpaotnprorolovvIal, yivetal mpoomdfeio vTooTHPIENG TOVS, YU AVTO Kot
xpnoporotoHv pevotod. H pelloviikn eEEMEN Tovg Ta 0dnyel oTo va
LETATPOTOVV GE OGTEPLA 1) TKOAOLG,.

Ayehdoeg: Adym tov peydlov peptdiov o€ pia oyopd pe YoUnAn
avamtuén, dev yperalovtat Wiaitepn LLOGTAPIEN KO AEITOVPYOVV OC TTNYN
oLYKEVTPOOTG peVGTOV. o Tov Adyo anTd, KUPLO YOPOKTNPIOTIKO TOVG
etvar | vrootpiEn dAL®V TPOiOVT®V TG EMyEipnoNC.

Yxkoma: Ta mpoidvia avtd yapaktnpilovtal amd EAAEWYN TNYDOV
pevotdTToc. Mmopel vor pEPVOLV aKOUT KoL ApVNTIKE OTOTEAEGLOTO, GTNV
emyyeipnon, N v’ anacyoAovv TOPOLS oL Bo PTopovGAV Vo, ETEVOLOOVV
amoteAecpaTikdTEP € GAAa TPoidvTa pe péALov. ' to Adyo avto, otTav
10 HePido ayopdg Toug givat ToAD pikpd 1 0 pLOUOG avaTTLENG TNG
ayopac TOAD YoUNAOG, TOTE lvol KOADTEPO Y10 TNV ENLXEIPNON VO TA

amokpivel armd 10 YAPTOPLAGKLO TNG.

Hoc vroroyileton n uiTpa Boston Consulting Group

Or koKAOL delyvouv TIC TOANGES KAOE ypappng o€ GYECT LE TN ONUAVTIKOTEPN
YPOUUN TOV TPOIOVI®OV = (TOANGELS YPOUUNG / TOANGEIC ONUOVTIKOTEPNG YPOUUNC).
Ondte 660 peyoAbTEPOC elvar 0 KOKAOG, TOGO peyoAOtepo eivor to pHeEPidO NG

YPOUUNG GTO GOVOAO TV YPOLU®DV.
O pvOubdS avamTuéng TV TOANcE®V VToAoYileTon :

((OMnf ayopd étovg X+1) — (OAkn ayopd €tovg X)) *100 / (Ohkn ayopd £tovg X)

(www.amacris.ode.unipi.gr/present_oik/04_Strategy evaluation.pdf , 2008)
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Enterprise Rent-A-Car: éva vroderypa otpatnyikig niche

H Enterprise Rent-A-Car givon évog omd Tovg agaveic yiyoavtee otov KAGSO
evolkioong avtokvitov, pio HeydAn ayopd pe etoteg ToAncelg 16 d16. 6oA. Ta dvo
Baocwkd Tuipota TG ayopdg avutng €ival to avtokivinTa Tov evolkialovtal yio
OOVAELEC KOl TO. OVTOKIVITO OV €VOolKlalovtal Yyl TOupopd kot avoyvyn. Ot 5
HEYAAEG EMLYEPNOELS TOL KAAOOV - 01 TarykOouo Yvmotég Hertz ko Avis peta&d toug
- GLYKEVIPOVOLV TNV dPACTNPIOTNTO TOVS GTO OVO OLTO TUNUOTO HE OLOUPOPETIKEG
oTpatNyiKéc. Avo amd avtég eEummpetovv 50-50 ta dvo Tunpata, 6o daleg 70-30 ko
pio 30-70 SovAetéc-avayvyn oavtictowyo. XTOV TUPNVO NG AELTOVPYING TV
EMYEIPNOEDV AVTOV &lvar Ta  agpodpould, HECH TMOV ONOI®MV  SloKIvoUVTOL

KaOnpepvd eKatoppipla TaEOOT®V, EITE Y10 SOVAELES €ITE Y10 TOVPIGUO.

H Enterprise Rent-A-Car ovdamtoée ko gvanpetel to dikd g niche oty ayopd
avt): €xel amodeyfel TV Kuplapyio TOV AVTAYOVIGTOV TNG GTA 0EPOIPOLL Kol GTOL
V0 TOPATAVE TUAUOTE TNG Ayopds Kot £tol voikidlel avtokivnta pove ce 0G0V
€YOVV TO OVTOKIVIITO TOVG OTO GLVEPYEID 1 ElY0V KATOO TPOKAPIOUO 1) EMECAV
Ovpoto Khomng M Y kdmowo GAAAo A0yo BEAlovv va Exouv éva €ETpa aLTOKIVIITO Yo
pepkég pépec. Me owtd t0 6TOHYO KO POKPLE Omd To GAOTA TNG ONUOSIOTNTOS M
Enterprise dpyoe pe 17 avtokivnta 1o 1963 kot onuepa eivar n v’ apBuov 1
emyeipnon tov KAGdov. ‘Exet 1o peyolvtepo o péyebog 6TOAO QLTOKIVATOV, ETHGLA
€000a Kyoug 3.1 d16. doA. (0evTEPN Ticw amd v Hertz) kot ta vymAdtepa kEPOT TOL
KAadov. Baoikdg Adyog tng emtvyiog g eivon Ot Ppike 10 dikd g niche, 10
avATTLEE KO TO EEVTINPETEL TOTA KO LLE GUVETELN KOl LLE TNV KATAAANAT GTPATNYIKT).
Avo Adyw yuo tov KAGSo avtd, mov Ppioketar oe peydrlo ovaPpacud to teAevtoia
rpovia. O meplocdtepeg omd TIG EMYEPNOELS TOV KAGAOOL OVNKOVV G HEYAAN
OLYKPOTNUOTO TOUPIOTIKOV EMYEPNOEDV 1| GE OVTOKIVNTOPBOUNYOViEG, TTOVL TIG
e€ayopacav KAt TNV VEECT TNG CUEPIKOVIKNG otkovopiag tov 1991-92 yu va
YPNOWLOTOCOVV Ta amoVANTA amobépato tovg. Ot emyelpnoelg Tov KAAdov Exouvv
oAAGEEL otV 1oTopion TOVG TOAAOVG 1O10KTNTEG, TOV TIS €EayOpalay KOl HETH TIC
movAayav yio o1dpopovg Adyovs. H Enterprise 10p0Onke amd tov mpodedpo tg Andrew
Taylor, d1evBvvetar and tov yio tov Jack Taylor kot aviker €§ ohokAnpov otnv

owoyévewa Taylor.
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O 0&0¢ aviayoviopog €xel  ovpmiécel  to.  kEPON  TOL  KAGOOL Ko Ol
OLTOKIVNTOPRLOUNYOVIES, TOL OLGLACTIKG EMLOOTOVGAV TIC BLYATPIKES TOVG GTOV KAADO
avtd, opyilovv vo amocvpovtol KaOOG Vvéol, emiong pEYAAOL,  IOOKTNTECG
avaiapBavoouv ta nvia. Aev vrdpyet kopio apeiBoiia 6Tt Enterprise Rent-A-Car 6o
Bpebel oto 0TOYOOTPO TOV AAA®VY emyelpnoewy. To niche ¢ eivan TOAD emikepdEC
Kol €ivol ovclaoTIKA Hov TG otnv eéumnpétnon tov pio kot €xel mepimov 70%
pepioro. H eniBeon avty givon kTt oiyovpo yio tnv Enterprise mov v €xet mpoPAadyet
kot v avopévetl. Kot oyt povo avtd, aAld tavtdypovo mpoetondletol vo emektadet

oT1G peydrec ayopéc e Evpanng (Bpetavia, I'eppavia kim).

Ag dobpe cvvortikd mwg M Enterprise emdudkel T oTpatyIK) TG 610 niche ovtod
KOL TU OVTOYOVIOTIKG TAEOVEKTAMATO £XEL OMpovpynoel mov Ba givar dSVOKOAO va
ppn0ovv ot aVTOY®OVIGTES TNG:

o ¢&yer tomobBetnoer ta 3.100 ypageion g MHOkpd omd TA  AEPOSPOLUO
OTOPEVLYOVTOS T EOKA TEAN TOV 0gPOdpOUimV Kol HEIDVOVTOS £TGL TO
oYETIKA £€000.

e £yel T0 OIKO NG GVOTNIO KPATHOEMY Kol £TGL O0EV TANPMVEL TPOUNOEIEG GE
a0 TIKOVG TPAKTOPES 1 TEAT Y10 TN XPNOT CLCTHLATOS KPOTHGEMV GAAWV.

o ¢&yel éva €KTEVEG OCULOTNUO TANPOPOPIKNG, Pociopévo oe €va KEVIPIKO
VTOAOYLOTY], LE TO OMOI0 EAEYYEL CLVEXMG TN pHeTaxkivnon 6Awv Tv 350.000
QLTOKIVATOV TOL ©TOAOL NG 'Etor kotopBdvelr va €xer 10 Poacikd g
TEPLOVGIOKO GTOLYEID, TO OLTOKIVIITA NG, GTO OPOUO KATH HEGO OpO 6 Ve
TOPOTAV® OO TOLG OVTAYOVICTES TG Me to 1010 cvotnua Tapakoiovbet
oTEVA TNV 1oTopiot TPOPANUATOV Kol TO GEPPIG TV GLTOKIVATOV TNG UE
OTOTEALECLLO, VO KPOTHEL TO GYETIKO OODEUOTIKO AVTOAALOKTIKOV KA GE TOAD
YOUNAQ emineda.

o &yel eEapeTiKA YOUNAO KOGTOG dloyeiplong Tov GTOAOL TNG, TOV ATOPPOPA
nepimov 50% TtV Asttovpyikdv €£00wV oG emiyeipnong  evoikioong
avtokivitov. Ot Téc g elvan  mepimov  30%  younAdtepeg TV
AVTOYOVIGTAOV.

o ¢&yet avomtugel peYdAn 0egldTnTa  SOmMPAYUATEVONG TYW®V  Oyopds Kot
TOANONG avToKviTOV. Kot 660 avartucoetol TOG0 T S0Py LATEVTIKE TNG

atov Ba eivar dvvarotepa. EmmAdov, kpatder to avtokivnta g yoo 18
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TEPIMOL PUNVEC, G€ avTIOEDT LLE TOVE AVTOY®VIGTES TG TOV TOL KPATAVE TEPITOV
6 uveg (kupimg Aoym mieonc amd TIC AVTOKIVITOPBLOUNYOVIES).

e 10 JOiktvo Ypagelwv NG eivor €va €ENPETIKA OTOKEVIPMUEVO GUOTNLA
VTOKOTOGTNUATOV, TOV YOPAKTNPILETOL OO EVIOVO EMYEPTUATIKO TVEDUD -
Hé “cuvopocTovoio KP®V ETXEPNCEMVY’ - Kot Eva 0EH PIMKO avTay®VIGHO
HETOED TOVG Yo TV KOADTEPT EELTNPETNON KOl AVATTTUEN OTIG TOTIKES OYOPES
TOVG.

® T0 VTOKOTOOTNMOTO TNG €lvol KOAQ “OIKTLVOUEVO” LE TOTIKO GLVEPYEiN
OLTOKIVATOV, OCQOAICTIKA YPOQPEIDL KOl OVIITPOCMONEIEG OVTOKIVATOV TOV
toug mpounbedouv pe merdtes. Ta vmokataotipato Tng elval emiong Kou
KUPLOAEKTIKG SIKTUOUEVE U0, KOL Ol GUVEPYATES TNG £XOVV TPOGRACT GTO
cvotnpo TANpoopkng ¢ Enterprise, dote va pmopovdv va e&ummpetodv
KaAOTEPA Ko ypnyopdtepa Tov TeAdT. Ot 0TEVES, LOKPOYXPOVIEG CYECELS LE
T1g TNYEG aLTEG ivan To Bepého g avamtuéng g Enterprise.

e H Enterprise Rent-A-Car dwoenuifer moAd Aiyo omnv tAedpacn ce €Bvikm
KMpoko otig HITA, xdtt mov ot dAdot avtaywviotéc kdvovv cuvnlmg pe

aKPPOTANP®UEVES SO UOTNTEC.

H Enterprise £yet e€apeticd vymAo eninedo eEummpétnong Kot tvar EaKovoTn yio v
waitepn epovtida Tov medatdv e, o Adyovg ovykplong a&ilet va dovue v
eumepio Tov HEGOV TEAATN TOV GAADV EMYEPTCEOY TOL KAASOL: 0oV amoPiPacOel
Kavels and 10 0EPOTAGVO GE KATOL0 OUEPIKAVIKO AepOOPOLIO, LE YIAMAOES AAAOVG
emPdreg, mpénet va Ppel to YKIGE NG eroupeiag, mepiuével oty ovpd (Kot ov
tal1oevel yuoo dovAelég etvar mBavotepo O6TL OA OWTA Yivovtal Ge P ALyUNg),
VIOYPAPEL TA GYETIKA YopTid, Pyaivel and v aiBovoa, mepiuével To AewPopeio TG
ETOPEING TOV TOV HETAPEPEL GTO TAPKIVYK OTOL YA VEL VO PPEL TO OVTOKIVNTO TOV Yo
va @uyet. Avtifeta kdBe evorkialdpevo avtokivnto ¢ Enterprise mopadiveton amod
éva. VTAAANAO TNG OTO OTiTL TOL TMEAATN 1 O TWEANTNG WETOPEPETOL GTO ONUEio
TOPOAAPNG TOV CVTOKIVITOV. AVTH 1 YEPOVOUIN OTOKTA OKOUO LEYOADTEPT OTUOCToL
av oke@Bovpe 0TL 0 meAdtng T Enterprise £yt poMg nepdoet amd tn dokipacio evog

SVGTLYNHOTOC 1} LG KAOTYG.
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To povo mpoPAnua wov avripetomilel n Enterprise eival n cuveyng avebpeon kavov
otedeyav. Eyxet non 31.000 epyalouevoug ko oyxedtdlel va mpooidfer airovg 10.000
AmOPOITOVG TTOVEMGTNUIWV 6T0 dueco uéAlov. Tlog pumopel vo amoppopnoel Kaveic
OHOAG o€ éva opyovioud €va T€tolo peydio apldud epyalopévov; H Enterprise £xet
TO0 OIKO NG EKMOUOELTIKO TPOYPOUp pavatipevt amd 10 omoio mepvdave OAOL Ol
veompooAneBéviec. Ilepimov 25% eykataieimovv v mpoomdbewo ot péon. Ta
oTeAéyn mov pévouv pabaivouy va KOVOLV To TAVIO, Ond TO TAVGUO TV
OQLTOKIVTOV, OTNV TOPAd0cT TOV GTov TeAdTn, o100 Kpdtnua Tov PiPiiov.
Kabnkovta mov kdvovv OAot ave&apmta amd 1t 0€om tovg ot epapyia,
YOLOYEAUGTA TOALEG peg TN HéPA TOAAES popég 7 népeg T Poondda. H Enterprise
TPOCAOUPAVEL OTEAEYN UE EVTIOVO EMYEIPNUOTIKO TVEDHO, OPOCIOUEVO OTN QPLAKN
egummpémon tov TEAATN TOL VO UTOpPOVV va KAvouv Ta mhvto. Kot BéPoa Ta

avtopeifet avaroya.

To Boaowd otoyeio ¢ otpatnyikne niche elvar n agociwon oto niche kot m
e€edikevon oty e&ummpéton tov. H paxpoypdvio mapovsio tng Enterprise oto
niche avtd g €yl emupéyel vo  avamtdéel mAeovekTUate  GLVOLALOVTOG
CUUTEPLPOPE HEYOANG-IIKPNG emyelpnong: HEYOANG Y TNV €MTELEN OWKOVOULDV
KMpokog Kot xapunAod KOGToug, Kot HKPNS Yo Ty avamtoln, dyoyn eévmnpétnon
Kol Owatnpnon ektetapévng medateiog. Kov Béfora m otabepoéonta kAipotog,
woktnoiog Kot aSldv £xel Kvel TV ovAmTuEn Kot S1oTpnoT TV TAEOVEKTNUATOV

VTOV OKOLLOL TLO EVKOAT).

Tv Kivdvvoug avtipetoniler o emyeipnon ocav v Enterprise; Tpeig eivar cuvnBwg
ot kivdvvor g otpatywkng hiche: o) m &icodog oto niche ovtayoOViot®v 7oL
e&ummpetodv v guplTtepT ayopd PB) muntég pésa oto niche kot y) n mbavornto ot
weAdTEG Vo eUYoLvv amd to niche. ‘Etol pa emyeipnon npénet vo dnpiovpyel dopkadg
HOKPOTTPODEC O OVTAYOVIOTIKE TAEOVEKTHHOTO Yoo Vo amoBappivel Tig eEeMéelg
avtég. X1 ovykekpuyévn mepintoon mn Enterprise avtipetoniler pévo v mpadn
mOavOTNTO, TIG LEYOAES YVMOOTEG ETALPEIES TOV UTTOPEL VAL ELOAVIGTOVV G6TO niche Tnc.
AMG Omtadg eldape £xel NON HEYAAO TAEOVEKTILLOTO. XTPATNYIKN GNUOiVEL TO Vo, gloat
SPOPETIKOG amd Tovg aviaymviotég cov. H Enterprise €yer doaélel va vowkialet
OVTOKIVITO EVIEAMG OLOPOPETIKA Ad TOVG AAAOVS: ATTO TV OLyOPA TMV CVTOKIVITOV,

OTNV MOPOKOAOVONGT TOVG, OTNV OVEVPEST TEAATOV, OTN OWENUOY, OTNV
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eEumpétnon tov merdrn. Ot dwpopetikol avtol TPOTOL NG EYOVV OMGEL TOALA
coPapd TAEOVEKTNUOTO TTOV €ivol TOAD OVGKOAO Vo EEMEPACTOVV omd KAmoov £E®
a6 1o niche. Oco eAkvoTikn Kot ov eaiveTor 1 emképdela Tov niche avtov, ot ar’
€€ emyelpnoelg Ol LOVO TPEMEL VO, PTAGOLV Ypiyopo oto eminedo ¢ Enterprise
OAAG TPETEL V. GuvEYIcOVV Vo eEVTNPETOVY TNV gVPVTEPN ayopd LE T dVO TUNUATO
™G Kol T OkéG Toug iantepdtntec. Kartt oyt dwitepa edxoro. Kar Péfora n
Enterprise dev adpavet.

Xpnotponotovpe 1o mapddetypa g Enterprise yati eivar pia mepintmon emnyeipnong
mov Oev Ppioketonl o€ KOmMO0 GEEL KAADO, Oev €YEl OVOTTOEEL KATOLOL OKN TNG
EMOVOGTOTIKY TEXVOAOYiO, KATO0 KOVOLPYL0 TPMTAKOLGTO TTPoidv. Onmg ko 1 id1a
N nyecio ¢ mopadEyeTor dev ypelaleTol didvola Yo vo EmTOHYEL Kavelg 6Tov KLU0
avtd, amhog mpocoyn otig Aemtouépeles. H Enterprise delyver v a&io g kaAng
OTPOATNYIKNG KO TNG OMOTEAEGLATIKNG EKTEAEOTG TNG. AElYVEL TN GLGTNUOTIKA COGTY,
LLOA®UEVT, EEPETIKE KEPOOPOPA EMLYEPNUATIKY] OPAGTNPLOTNTO GTNV MO ATAN TG
popon. To yvoutkd mov oyvet yia Tov kKAAdo dev givar tuyaio: “otig HITA vrdpyovv
V0 €MV gTOUpeieg 6TOV KAASGO EVOIKINONG VTOKIVATAOV, GVTEG TOL UTAVOUY UEGH
ka1 1 Enterprise.

(www.bluewavemag.com , 2008)
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XYMIIEPAXMATA

Me 6c0 mpoavapépbnkay, ovclactikd, 1 Avovoun Etapeio eivor n etapeio pe 1o
LEYAAO KEQPAAOLO, TTOV OVIKEL GTO TOAD, EVPV, TO AVAOVLLLO KOVO.

"Eyet moALG kot a&lOAoya TAEOVEKTLOTO GE GYE0T] LE OAAEG LOPPES ETLYEIPTLOTIKNG
dpacTNPLOTNTAG KATL TOV TNG divEL oTTOVdAi0 LITEPOYN EVAVTL TOVG,.

Tétown etvon:

Ot givon ) emyeipnon tov peydrov KeQaAaiov

H avénuévn gumotochvn mov gunvéel 610 KOKAO TV GUVIALAGGOUEVOV [ OVTHV
(tpdmelec, mpounBevtés, merdteg k.0.x.). Tnv 1010 epumotocvvn gumvéet Ko petald
TOV LETOY®V.

To evkoAopetafifacto tv petoydV(petoyikdv tithwv). Kdtt mov onuaivel mog
UTOPEL GE OIKOVOLUKT) SLGYEPELD. LTOPEL Vo HaveEl0d0TNOEL e EVEYVPO TIC LETOYES TNG.
To mepropiopévo g gvBHvne, étotl eketvog mov BEAEL var avamTOEEL EMLXEPTLATIKY
dpactnpomta, Yopig va Bécel oe kivduvvo 10 chvolo 1ng meplovciog tov, Oa
TPOTIUNCEL TV AVAOVUUY ETOLPELQL.

Eyxéyyva peyoddtepng taéemg kon sethikpiveroc. H Avovoun Etoupeio vroypeovton o’
10 VOUO va Tpel T meprocoTePa Kol coPfapdtepa PiAia amd Kabe GAAN popen|
emyyelpnoswv. Emiong vmdkerton otov €Aeyx0 TOL KPATOLG TOL COKEiTOL QO TNV
oweio Nopapyia ko to Ymovpyeio Eumopiov (éheyxog T'evikddv Xvvehedoewv
LETOY®V, IGOLOYIGH®V K.0.K.)

Kot axopa vmoypeovtar o tumikég onpoctottes (OnUocicevsn otov TOMO TOL
IooAoyiopot, ot Epnuepida g kuPepvioemg tov Iooroyiopot, g cuvlécems Kot
K60 oAlayng tov Atowkntikov ZvpfovAiov, g €5pag Kol TV oLENCE®V TOL
LETOYIKOV KePOAaiov TG eToupeiog K.0.k.). Me 0Aa avtd avaykaletal, Kotd Kimolov
TPOTO, Vo, €€l LEYOADTEPN TAEN OTO AOYIOTHPLO TNG Ko vo eivan o€ B€om va mapEyet
coPapdtepa Kot o a&IOTIOTA GTOLYE .

E&acpdiion kaddv oyéoewv petald tov petdyov. To kuptdtepo, iowe, TAEOVEKTNLA
mov TpocsPépel | ALE. otoug petdyovg g eivor ot KaAEg K Giyovupeg GYEGELS AVAIESHL
OTOVG UETOYOVG, OPOV OMOLOONTOTE OMOPUCT] EMEPYETOL HOVO LE OAmOPOCT TNG

TAELOYNOLOGC.
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Téhog to. poporoyikd mAsovekTnuaTo 6mmwg N petaPifaon ev (oM N ortia Bavdrtov,
amoAldcceTal and kdbe @Opo petaPifdocmc 1 KAnpovoulds, agod 1 aAlayn
KUPLOTNTOG OVTAOV OEV TEPLEYETOL GE YVAOOT TNG POPOAOYIKNG OopyNS. YTapyovv ,
BéPara, kot GALO OPOAOYIKE TAEOVEKTAIATO, OTIMG 1) OTOAANYT TOV ELGPEPOUEVOL
KEPOAOIOV KOTA TN GVOTOCN TNG, TOV KATUGTATIK®MV, TNG LETAPIPACENS TOV HETOYDV
K.0.K. . A@opoAdyntn eivar xou mn vrepoion TOV EICEEPOUEVOV EODV Y10, TO
OYNUOTICUO TOVL HETOYIKOV KePaAaiov, €9’ 6cov 11 A.E. mpoépyetar amd petatponi 1
ovyy®vevor, mov yivetar kotd Tig dwtdéelg tov N.A. 1297/72 (Muituadng K.
Aegovtapn, 1986)

>10 B tpunqua g epyacioc, yivetal ebkola avtiAnmtd 4Tt Yo voL TAGEL (o GOYYPOVT
EMLYEIPNON OTOVS GTOYOVLS KOl TO OMOTEAEGUOTO TOV £(El OPLOBETNGEL MPEMEL VOl
aVOADCEL OAEG TIG ECMTEPIKES KOl EEMTEPIKES TOPAUETPOVG TTOL TV ennpedlovv. O
OTPATNYIKOS GYESOGUOG VAL TO TPMTO KOt TOAD CNUOVTIKO PLLa Yio TNV 0pYavmon
mg  emyeipnong kot amd  avtév  eEoptdtol  KOTA  UEYAAO  TOCOGTO  TO
pecopakpompofecpo péAlov g etarpiag. H emioyn e KatdAAnAng otpatnykng
TpoVTOoBETEL TNV UEAETN TOAADV KOWOVIKOTOATIKOV, VOLOOETIKOV KOl OUKOVOUIKMV
TOPAYOVIOV 7OV EMIKPATOLYV GTOV KAGDO tov omoio embopel va €6éA0el 1
emyeipnon. Emiong, dwitepn éppaocn mpémel vo 600el otovg managers, ot omoiot
etvat owtol Tov KOAOVLVTOL VA TEPOLVV TIG ATOPAGELS, VAL OLOYEPLGTOVV TOVG TOPOLG TIC
etapiog Kot va vAorooovy to Opopa g Atoiknong. Ot Tpelg Pactkés oTpaTnyIKeS
TOL management giva :

e H otpamnywn nyeciag kdcTovg

e H otpoamyn g drapopomoinong Kot

e H otpamnywn eotioong
Avoxkepaiaidvovtag, Bo mpémel va Tovicovpe 6Tt 0 TAEOV KATAAANAOG GTPATNYIKOG
oYEOIONOC €ivar avTdg TOL  avadEKVOEL Ta. duvaTtd onueio TG EmyEipnong,
nepopiler 1 dopbddvel To advvato onueio, EKUETOAAEVETOL TIC €uKoPieg Kot

€EOVOETEPMVEL TIG ATMEINEG.
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To otpotnywd pavatlpevt acyoAeital PE TNV KATAGTPMON KOl TNV EKTEAECN TNG
OTPOTNYIKNG TNG emyeipnong, OoNA. €vOG GYedIOV LAOTOINONG TOV OVTIKEWUEVIKDV
otoywv G Ta Poacwd kabfkovio Tov eivor 1 €KEPACT TNG OTOGTOANG TNG
EMUEPNONG, M WETATPOTN] TNG OMOCTOANG OVTNG GE GLYKEKPYEVOVLS GTOXOVG, M
OMOTEAECUOTIKY] KOL OTOOOTIKT] VAOTOINGT TOLG Kot 1) oLVEXNS 0EOAOYNoN TG
extéleonc. To otpatnyikd pdvatluevt €xel omokTioel LeYdAn onuacio to TeEAsvToio
YPOVIOL Y1OTL TOAAEC EMIYEIPNOELG TAYKOGULNL EXOVV GTPEYEL TNV TPOGOYN TOLG GTNV
avATTLEN TOVG KO GTNV KATAKTNOT VEOV 0yOp®V.

Ot evp€mg SL0OEOOUEVEC KOl OTOTEAECUATIKOTEPEG TAKTIKEG TOV aKoAovBovvtol omd
TIG GUYYPOVEG EMXEPNGELS, OGO apopd TO Management ko yevikd tnv opyavmon Kot

Aertovpyia Tovg, givar dvo:

H avdlven SWOT (S=Strengths-Avvatoémmreg, W=Weaknesses-Advvaypieg,
O=Opportunities-Evkoaipieg, T=Threats-Aneiréc) mapovoldlel pia, Kotd 0 dvvatdv,
TAMPN KOV NG emyeipnong Kot amoTeAel Pacikd epyarEio TPOYPOUUATIGHOD KoL
MyMc omoPacemv S10TL OVOAVEL AETTOUEPDS TO E6MTEPIKS Kot EMTEPIKO TTEPIPAALOV
g etarpiog. Me v avdivon SWOT n dwoiknon g etoupiag €xet éva moAOTILO
gpyareio ota xépta te. Kat™ avtdv tov 1pomo ekmovodvtat Gevapia, SPOLOA0yoDvVTaL
eEeMéerg kar avabétovion opactnprotntes. Mo emtuymuévn avdivon oonyet oe éva
peadotikd [Ipoypappa Apdong pe €piktodg oTOXOVS Kol EAUYLOTOTOINGT TOL

KIVOUVOL 0oty iog.

Y10 povtélo tov mévre dvvapewv - Five Forces Model tov Michael E. Porter
YIVETOL KOTOYPOPT Kol OVAALCOT T®V KLUPLOTEPWOV YOPAUKTNPIOTIKMOV KOl TACEDV EVOG
KAGOOL kol mpoodopileTar M EAKLOTIKOTNTO TOL YO TIG EMLXEPNOCEL TOV
dpactnpronotovviot 1 emBvpoLV va dpactnplonombovv 6’ avtdév. To mepifaiiov
evOg KAGOoL avarveTan pe T fondeta Tov TapakdTo 5 TapapuéTpmv:

1.H £i60060¢ VE®V OVTOYOVIGTIKOV ETLYEPTCEDV GTNV AYOPd.

(Ymapyoov gumddlo €16000v — Ke@AAota, eEOMTAMGUOG, AOEEG KAT. — OGO HEYAAQ
etval Kot Twg PmopoHv vo, aVTILETOTIGTOVV;)

2.0 Kivouvog VTOKATAGTOGS TOV TPOTIOVIOV TNG EAYEIPNONS 0td GALa TPOIOVTA
(ITpoidvta amd aAAovg KAAGOVG oL £XOLV TNV 1010 AEITOVPYIKOTNTA 1) KAVOTOLOVV

TIG 01EC OVAYKES TOV TEAATMOV T.). VAIKA GLOKELAGIOG TOL TOPAYOVTIOL OO TN
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XaptoBropnyoavia. umopoHv vo vroKaTacTadoOV 68 TOAAEG TEPMTMOCELS OO VLAIKA
OV TTAPAYOVTOL OO TOV KAGOO TMV TAAGTIKMOV KOl AVTIGTPOPMG)

3.H dwmpaypotentikny o0voun Tov rpoundeutdv g emyeipnong

(n omola pmopet var givor peydin f pkpn avaioyo pe Tov aptipd twv tpoundeutmv,
T0 nEYENOC TOovC, TN B€oM TOLG BTNV Ayopd KAT.)

4. H ow0mpaypaTeOTIKY] SOUVOUT TOV TEAATAOV TNG EMLYEIPNONS

(n omoia pmopel va wAt var tvon peydan 1 pkpn avéioya e Tov aptdpd tov mhovov
TEAATOV, TO PLEYEDOG TOVG — OV TPOKELTOL Y10 TEAATEG-ETOLPIES KAT.)

5.H évtaomn Tov avtaymvicpov 6tov KAL6o

(Av vrdpyovv TOAAEG emMEPNOES OTOV KAGOO pe HIKPG pepidio Kot mTopOpOLES
OTPOTNYIKEC KOl KOGTOAOYIKY] dOoun M v Lrapyovv Alyeg Kot TOAD 10Y(LPEC
EMYEPNOELS UE 1OYLPA  OVIOYOVICTIKA TAEOVEKTNUATO, T GLUTEPLPOPE TV

EMYEPTNOEDV GTO OVTAYOVIGTIKO TESTIO KAT)
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