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ΠΕΡΙΛΗΧΗ 

Ζ παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία αθνξά ηε δηεξεχλεζε ησλ ζπκπεξηθνξψλ θαη 

ησλ ζηάζεσλ ησλ αηφκσλ, ησλ λνηθνθπξηψλ ηξηψλ δήκσλ ηηο δπηηθήο Θεζζαινλίθεο, 

ζρεηηθά κε ηα πξάζηλα μελνδνρεία ή/θαη εζηθά μελνδνρεία.. Δπίζεο αθνξά ηε 

δηεξεχλεζε ηεο πξφζεζεο αξλεηηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ αιιά θαη ηελ πξφζεζε 

δηαινγηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ. Ζ εξγαζία, απνηειεί έξεπλα πεδίνπ, κε 

ζπγθέληξσζε δεπηεξνγελψλ θαη πξσηνγελψλ ζηνηρείσλ ε νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε 

ζε 180 λνηθνθπξηά κε ηελ ρξήζε ελφο δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ, κε πξνζσπηθή 

ζπλέληεπμε, φπνπ ε κέζνδνο δεηγκαηνιεςίαο είλαη θαηά πεξηνρέο ζε έλα ζηάδην (one 

stage area sampling) θαη ε κέζνδνο αλάιπζεο ησλ ζηνηρείσλ γίλεηαη κε ην ζηαηηζηηθφ 

παθέην PSPPIRE. ηελ ζπλέρεηα αλαιχνληαη ηα ζηνηρεία πνπ εμαθξηβψλνπλ ηα 

θξηηήξηα γηα ηελ πηζηνπνίεζε ελφο μελνδνρείνπ γηα λα γίλεη πξάζηλν θαη χζηεξα 

αθνινπζνχλ ε επεμεξγαζία ησλ απαληήζεσλ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ηα 

απνηειέζκαηά ηνπο. Όζηεξα δηαπηζηψλνπκε πσο ελψ έρνπλ ηελ πξφζεζε θαη ζέινπλ, 

νη εξσηεζέληεο, λα δηακείλνπλ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν, δηζηάδνπλ, είηε γηαηί δελ 

έρνπλ κείλεη πνηέ, είηε γηαηί δελ γλσξίδνπλ ηελ χπαξμή ησλ πξάζηλσλ μελνδνρείσλ. 

Σέινο, ε κεγάιε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ είλαη πξφζπκνη λα κπντθνηάξνπλ 

μελνδνρεία κε αλήζηθεο ζπκπεξηθνξέο.  
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ΕΙΑΓΨΓΗ 

Ζ παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία είλαη έξγν ησλ θνηηεηψλ, Καξηπίδε ππξίδσλα,   

Νίθνπ Θεφδσξνπ θαη Παπαρξπζφπνπινπ Αξηζηνηέιε, φπνπ έγηλε ππφ ηελ επίβιεςε 

ησλ θαζεγεηξηψλ  Γξ Σειηθίδνπ Δηξήλε, θ. Γειεζηαχξνπ Αλησλία θαη ηνλ θαζεγεηή 

Κ. απνπηδή Νίθν. 

Ο χιινγνο Γηεπζπληψλ μελνδνρείσλ Μαθεδνλίαο-Θξάθεο ζέιεη λα 

πιεξνθνξεζεί γηα ην πφζν νη πνιίηεο είλαη ελεκεξσκέλνη θαη θαηά πφζν ηνπο 

ελδηαθέξεη ε δηακνλή ζε έλα πξάζηλν ή εζηθφ μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ηνπο. Με ζθνπφ 

ηελ νξζή πιεξνθφξεζε αλέζεζε ζηελ εηαηξία εξεπλψλ πνπ εξγαδφκαζηε, ηελ 

δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο πξσηνγελψλ θαη δεπηεξνγελψλ ζηνηρείσλ. Έηζη ε εξγαζία 

απηή αθνξά ηε δηεξεχλεζε ησλ ζπκπεξηθνξψλ θαη ησλ ζηάζεσλ ησλ αηφκσλ, ησλ 

λνηθνθπξηψλ ησλ λνηθνθπξηψλ ηξηψλ δήκσλ ηηο Γπηηθήο Θεζζαινλίθεο ειηθίαο 18 

εηψλ θαη άλσ, θαηά ηελ ρξνληθή πεξίνδν 20/5/2013 – 20/6/2013 ζρεηηθά κε ηα 

πξάζηλα μελνδνρεία ή/θαη εζηθά μελνδνρεία. Δπίζεο αθνξά ηε δηεξεχλεζε ηεο 

πξφζεζεο αξλεηηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ αιιά θαη ηελ πξφζεζε δηαινγηθνχ 

εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ, φπσο επίζεο, ε εξγαζία απηή αθνξά έξεπλα πεδίνπ (field 

research). 

Αλαθνξηθά ηα θεθάιαηα ηεο εξγαζίαο πεξηιακβάλνπλ: Σν θεθάιαην πξώην 

πεξηιακβάλεη ηελ  Πξνθαηαξηηθή Φάζε, ην εξέζηζκα, ην πξφβιεκα Γηνίθεζεο ηνπ 

Μάξθεηηλγθ, ζηε θάζε απηή ν ζχιινγνο δηεπζπληψλ μελνδνρείσλ απεπζχλεηαη ζηελ 

εηαηξία εξεπλψλ γηα ηελ δηεμαγσγή έξεπλαο, ην πξφβιεκα ηεο Έξεπλαο ηνπ 

Μάξθεηηλγθ θαη ηνλ ζθνπφ ηεο έξεπλαο. Μεζνδνινγία πεξηιακβάλεη ηε δηαηχπσζε 

ηνπ ζέκαηνο , ηελ εμεηδίθεπζε απαηηνχκελσλ πιεξνθνξηψλ , γεληθφ ζηφρν θαη 

εηδηθνχο ζηφρνπο. Σν θεθάιαην δεύηεξν απνηειείηαη απφ ηελ αλαζθφπεζε 

βηβιηνγξαθίαο. Σν θεθάιαην ηξίην πεξηιακβάλεη ηα πξσηνγελή ζηνηρεηά ηεο έξεπλαο, 

ην είδνο ηεο δεκνζθφπεζεο , ηε γεσγξαθηθή έθηαζε, ρξφλν δηεμαγσγήο, κνλάδα 

πιεζπζκνχ, δεηγκαηνιεςία, κέγεζνο δείγκαηνο θαη κέζνδνο δείγκαηνο. Σν θεθάιαην 

ηέηαξην πεξηιακβάλεη ηα απνηειέζκαηα ηα νπνία είλαη επεμεξγαζκέλα ζην PSPPIRE 

θαη έρνπλ ζρνιηαζηεί επαξθψο. Σν θεθάιαην πέκπην αλαθέξεηαη ζηα ζπκπεξάζκαηα 

κε βάζεη ηνπο εηδηθνχο ζηφρνπο, πξνηάζεηο πξνο ην/ηνπο θνξέα/εηο θαη ηνπο 

πεξηνξηζκνχο ηεο εξγαζίαο. 
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1. ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΠΡΨΣΟ: Προκαταρκτική 
Υάςη 

 

1.1. Ερέθιςμα 

Ο χιινγνο Γηεπζπληψλ μελνδνρείσλ Μαθεδνλίαο-Θξάθεο ζέιεη λα πιεξνθνξεζεί 

γηα ην πφζν νη πνιίηεο είλαη ελεκεξσκέλνη θαη θαηά πφζν ηνπο ελδηαθέξεη ε δηακνλή 

ζε έλα πξάζηλν ή εζηθφ μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ηνπο. Με ζθνπφ ηελ νξζή 

πιεξνθφξεζε αλέζεζε ζηελ εηαηξία εξεπλψλ πνπ εξγαδφκαζηε, ηελ δηεμαγσγή ηεο 

έξεπλαο πξσηνγελψλ θαη δεπηεξνγελψλ ζηνηρεία. Ο ιφγνο πνπ ν ζχιινγνο επηζπκεί 

λα ιάβεη απηέο ηηο πιεξνθνξίεο είλαη φηη, ππάξρεη ζηξνθή ησλ θαηαλαισηψλ ηνπ 

εμσηεξηθνχ πξνο ηελ πξάζηλε αλάπηπμε.  

 

1.2 Πρόβλημα  Διοίκηςησ Μάρκετινγκ 

Ο ηδξπηήο ηνπ ζπιιφγνπ, ζέινληαο λα κάζεη ηελ πξφζεζε ησλ ηνπξηζηψλ λα πάλε ζε 

πξάζηλα μελνδνρεία ή λα κπντθνηάξνπλ/δξάζνπλ δηαινγηθά αλ ήηαλ αλήζηθα 

μελνδνρεία, καο ελεκέξσζε ηελ ζθνπηκφηεηα ηεο έξεπλαο. Έηζη, δεκηνπξγήζεθαλ νη 

παξαθάησ πξνβιεκαηηζκνί: 

 Πνηα είλαη ηα δεδνκέλα ηνπ ηνπξηζκνχ ζηελ Διιάδα; 

 Πσο εθαξκφδεηαη ε βηψζηκε αλάπηπμε ζηνλ ηνπξηζκφ; 

 Πνηεο είλαη νη ελαιιαθηηθέο θαη εηδηθέο κνξθέο ηνπξηζκνχ; 

 Ση είλαη εηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε θαη ηη επηρεηξεκαηηθή εζηθή; 

 Ση είλαη Μπντθνηάδ; 

 Πνηεο πξαθηηθέο εθαξκφδνπλ ηα πξάζηλα μελνδνρεία; 

 Πνηνη είλαη νη θαλφλεο γηα ηελ πηζηνπνίεζε ελφο μελνδνρείνπ γηα ηελ 

κεηαηξνπή ηνπ ζε πξάζηλν; 

 

 

1.3. κοπόσ τησ έρευνασ 

Ο ζθνπφο εθπφλεζεο ηεο έξεπλαο είλαη ε παξνρή ηεο απαξαίηεηεο νξζνινγηθήο θαη 

επίθαηξεο πιεξνθφξεζεο πξνο ηνλ πξφεδξν ηνπ ζπιιφγνπ δηεπζπληψλ μελνδνρείσλ 

Μαθεδνλίαο-Θξάθεο, Γεκήηξην Εαραξηάδε σο πξνο ηηο απφςεηο θαη ηηο πξνζέζεηο ησλ 

θαηαλαισηψλ ζρεηηθά κε ηηο μελνδνρεηαθέο κνλάδεο πνπ αθνινπζνχλ νηθνινγηθέο θαη 

εζηθέο πξαθηηθέο. 

 

1.4 Πρόβλημα έρευνασ μάρκετινγκ 

Ζ εξεπλεηηθή νκάδα πξνρψξεζε ζηελ κεηάθξαζε ησλ πξνβιεκαηηζκψλ ηνπ Γ. 
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Εαραξηάδε θαη θαηέιεμε φηη ην πξφβιεκα ηεο έξεπλαο αθνξά ηε δηεξεχλεζε ησλ 

ζπκπεξηθνξψλ θαη ζηάζεσλ ησλ αηφκσλ, ησλ λνηθνθπξηψλ ηξηψλ δήκσλ ηηο δπηηθήο 

Θεζζαινλίθεο ζρεηηθά κε ηα πξάζηλα μελνδνρεία ή/θαη εζηθά μελνδνρεία. Δπίζεο 

αθνξά ηε δηεξεχλεζε ηεο πξφζεζεο αξλεηηθνχ θαηαλαισηηζκνχ (κπντθνηάδ) αιιά 

θαη ηελ πξφζεζε δηαινγηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ. 

 

1.5. Γενικόσ ςτόχοσ 

Ο γεληθφο ζηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη ε δηεξεχλεζε ππάξρνπζσλ πιεξνθνξηψλ πνπ 

αθνξνχλ ηα πξάζηλα μελνδνρεία ζην πνιενδνκηθφ ζπγθξφηεκα ηεο  Θεζζαινλίθεο. 

Αθφκε ε δηεξεχλεζε ησλ εμαξηεκέλσλ κεηαβιεηψλ (πην ζπγθεθξηκέλα «Πξφζεζε 

Γηακνλήο ζε Πξάζηλν Ξελνδνρείν», «Πξφζεζε Αξλεηηθνχ Ζζηθνχ Καηαλαισηηζκνχ», 

«Πξφζεζε Γηαινγηθνχ Ζζηθνχ Καηαλαισηηζκνχ» ) θαζψο θαη ηε δηεξεχλεζε θαη 

επίδξαζε ησλ αλεμάξηεησλ («πκπεξηθνξέο Πεπνηζήζεηο» , «Καλνληζηηθέο 

Πεπνηζήζεηο», «Πεπνηζήζεηο Διέγρνπ» , «ηάζεηο γηα ηα Πξάζηλα Ξελνδνρεία», 

«Τπνθεηκεληθνί Καλφλεο», «Αληίιεςε πκπεξηθνξηθνχ Διέγρνπ» θαη ησλ 

δεκνγξαθηθψλ δειαδή θχιν, ειηθία, εθπαίδεπζε, εηζφδεκα, επάγγεικα ) ζηηο πξψηεο. 

 

1.6. Ειδικοί ςτόχοι 

 Να δηεξεπλεζνχλ νη ζπκπεξηθνξηθέο πεπνηζήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ε 

αμηνιφγεζε ζεκαληηθφηεηάο ηνπο γηα ηα πξάζηλα μελνδνρεία. 

 Να δηεξεπλεζνχλ θαη λα θαηαγξαθνχλ νη θνηλσληθέο πεπνηζήζεηο ησλ 

εξσηψκελσλ θαη ηελ πηζαλφηεηα ππνθίλεζήο ηνπο γηα ηα πξάζηλα μελνδνρεία. 

 Να δηεξεπλεζνχλ ν βαζκφο ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ηνπ δείγκαηνο απέλαληη 

ζηηο ξπζκηζηηθέο πεπνηζήζεηο ζρεηηθά κε ηε δηακνλή ζε πξάζηλα μελνδνρεία 

(φπσο ηνπνζεζία, εμεχξεζε απηνχ θιπ) θαη ηελ αληίιεςε δχλακεο απηψλ. 

 Να δηεξεπλεζνχλ νη ζηάζεηο ησλ λνηθνθπξηψλ ζρεηηθά κε ηε δηακνλή ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν. 

 Να δηεξεπλεζνχλ ν βαζκφο ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ηνπ δείγκαηνο απέλαληη 

ζηνπο ππνθεηκεληθνχο θαλφλεο . 

 Να δηεξεπλεζνχλ ν βαζκφο ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ησλ θαηαλαισηψλ 

ζρεηηθά κε ηε αληίιεςε ηνπ ειέγρνπ ζπκπεξηθνξάο (δειαδή ηε δπλαηφηεηα 

απηψλ λα κέλνπλ ζε πξάζηλα μελνδνρεία ) γηα ηα πξάζηλα μελνδνρεία. 

 Να δηεξεπλεζεί ε πξφζεζε δηακνλήο ησλ κειψλ ηνπ δείγκαηνο ζε πξάζηλν 

μελνδνρείν. 

 Να δηεξεπλεζεί ε παξειζνχζα ζπκπεξηθνξά ησλ θαηαλαισηψλ φζνλ αθνξά 

ηε δηακνλή ηνπο ζε πξάζηλα μελνδνρεία. 

 Να δηεξεπλεζνχλ νη πξνζέζεηο ησλ κειψλ ηνπ δείγκαηνο ζρεηηθά κε ηνλ 

Αξλεηηθφ Ζζηθφ Καηαλαισηηζκφ (κπντθνηάδ αιπζίδσλ μελνδνρείσλ). 

 Να δηεξεπλεζνχλ νη απφςεηο ησλ λνηθνθπξηψλ ζρεηηθά κε ηε πξφζεζε 

δηαινγηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ (ελέξγεηεο γηα κπντθνηάδ ) θ.α. 

 Να δηεξεπλεζεί ε πηζαλή επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ ηνπ 

δείγκαηνο ησλ εξσηψκελσλ ζηηο κεηαβιεηέο ηεο πξφζεζεο δηακνλήο, ηνπ 

αξλεηηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ θαη δηαινγηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ. 
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2. ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΔΕΤΣΕΡΟ: Αναςκόπηςη 
Βιβλιογραφίασ 

 

2.1. Η Υύςη του Σουριςμού και η 
Σουριςτική Δραςτηριότητα 

 
Γηα πνιιέο ρψξεο ν ηνπξηζκφο ζεσξείηαη σο ε απάληεζε ζηα νηθνλνκηθά ηνπο 

πξνβιήκαηα. Αλ θαη ε εμάξηεζε απφ ηνλ ηνπξηζκφ ζρεηίδεηαη πάξα πνιχ κε ην βαζκφ 

νηθνλνκηθήο αλαπηχμεσο, νη επηδηψμεηο πνιιψλ ρσξψλ είλαη πην πςειέο. Τπάξρνπλ 

κεξηθνί ιφγνη γη’ απηφ: 

 

1. Ο παγθφζκηνο ηνπξηζκφο είλαη έλαο γξήγνξα αλαπηπζζφκελνο ηνκέαο απφ ηνλ 

νπνίν σθεινχληαη πνιιέο πεξηνρέο θαηά πνιινχο θαη δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο. Σν 

αξρηθφ θφζηνο γηα ηνπξηζηηθέο επελδχζεηο είλαη ζρεηηθά ρακειφ ζπγθξηλφκελν κε 

άιιεο βηνκεραληθέο δξαζηεξηφηεηεο. Πάλσ απ' φια. ππάξρεη κηα επξεία πεξηνρή 

θπζηθψλ θαη αλζξσπνγελψλ πφξσλ πνπ κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ ζε ηνπξηζηηθά 

πξντφληα. Γεληθά, ε ζηξνθή πξνο επελδχζεηο παίξλεη ζρεηηθά ιίγν ρξφλν φηαλ 

ζπγθξίλεηαη κε άιια βηνκεραληθά πξνγξάκκαηα θαη, φηαλ ζρεδηάδεηαη κε 

επαίζζεην ηξφπν, ηα νθέιε γηα νιφθιεξν ηνλ πιεζπζκφ θαη ηελ νηθνλνκία κπνξεί 

λα είλαη ζεκαληηθά. 

2. Ο ηνπξηζκφο ζεσξείηαη αθφκε φηη είλαη έλαο ηνκέαο πνπ δελ πξνθαιεί ξχπαλζε, 

παξά ην γεγνλφο ησλ ηειεπηαίσλ ζεκάησλ απφ πεξηβαιινληηθή ππνβάζκηζε πνπ 

νθείιεηαη ζηνλ ηνπξηζκφ ζε ζπγθεθξηκέλεο πεξηνρέο πξννξηζκνχ ησλ ηνπξηζηψλ. 

Ο ιφγνο πνπ ζεσξείηαη ν ηνπξηζκφο κηα κάιινλ θαζαξή βηνκεραλία είλαη θπξίσο 

ιφγσ ηνπ ηχπνπ ηεο ππνδνκήο πνπ απαηηείηαη γηα ηελ αλάπηπμή ηνπ. Απηή δελ 

πεξηιακβάλεη βηνκεραληθέο κνλάδεο ή θπθινθνξία βαξέσλ νρεκάησλ θαη αγαζψλ 

θαη δελ πξνθαιεί άκεζε ξχπαλζε ηνπ αέξα. Δθηφο απηνχ, ζα κπνξνχζε, αλ 

ζρεδηάδεηαη ζσζηά, λα βειηηψλεη ηελ πνηφηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο γηα ηελ ηνπηθή 

θνηλφηεηα. 

3. ε πνιιέο πεξηνρέο, ε ηνπξηζηηθή αλάπηπμε ζεσξείηαη ιφγνο πςεινχ γνήηξνπ, 

μεθηλψληαο κε ππνδνκέο κεγάιεο θιίκαθαο ηέηνηεο φπσο αεξνδξφκηα, 

κεηαθνξηθέο εγθαηαζηάζεηο άιιεο θαη κεγάια ζπγθξνηήκαηα ζεξέηξσλ θαη 

αλαςπρήο γεληθψο. ε πνιιέο ρψξεο, ε ηνπξηζηηθή αλάπηπμε έρεη γίλεη πνιηηηθφ 

ζέκα θαη επηδίσμε, αλ θαη ππάξρνπλ δηαθνξέο ζην βαζκφ θαηά ηνλ νπνίν απηή ε 

επηδίσμε εθιακβάλεηαη σο ηξφπνο βειηηψζεσο ηεο δσήο ηνπ ηνπηθνχ πιεζπζκνχ. 

Καηά θαλφλα, απηφ αληαλαθιάηαη ζην κέγεζνο ησλ ηνπξηζηηθψλ έξγσλ θαη ζην 

βαζκφ ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ πνπ πξνσζεί ηελ πξαγκαηηθή αλάπηπμε 

(Καξβνχλεο, Γεσξγάθειινο, 2003). 

 

ηα πιαίζηα ησλ δηεζλψλ επηδηψμεσλ θαη ηνπ αληαγσληζκνχ, ε ηνπξηζηηθή 

δξαζηεξηφηεηα έρεη δηεπξπλζεί θαη έιαβε πνιιέο δηαθνξεηηθέο κνξθέο. Οη 

δξαζηεξηφηεηα απηή αλαθέξεηαη ζε κηα επξεία πεξηνρή εγθαηαζηάζεσλ αλαςπρήο θαη 

ζε επξεία γεσγξαθηθή πεξηνρή, απφ ηνπηθή εκεξήζηα εθδξνκή θαη πεξηθεξεηαθά θαη 
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εζληθά εκεξήζηα ηαμίδηα σο ηνλ εζληθφ θαη δηεζλή ηνπξηζκφ. Έλαο νξηζκφο ηνπ 

ηνπξηζκνχ πνπ έρεη λα θάλεη κε ηα πξνεγνχκελα είλαη απηφο πνπ δφζεθε απφ ηνλ 

Matthieson θαη άιινπο (1982): «Σνπξηζκόο είλαη ε πξνζσξηλή θίλεζε αλζξώπσλ γηα 

πξννξηζκνύο εθηόο ηνλ θαλνληθνύ ηόπνλ εξγαζίαο θαη δηακνλήο ηνπο; νη 

δξαζηεξηόηεηεο πνπ γίλνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παξακνλήο ηνπο ζ' απηνύο ηνπο 

πξννξηζκνύο θαη νη δηεπθνιύλζεηο πνπ δεκηνπξγνύληαη γηα λα παξέρνπλ ά ηη ηθαλνπνηεί 

ηηο αλάγθεο θαη ηηο επηζπκίεο ηνπο». 

Τπάξρεη πξνθαλψο κηα επηθάιπςε κεηαμχ δηαζθέδαζεο, αλαςπρήο θαη ηνπξηζκνχ 

γηα πνιιέο πεξηπηψζεηο πνπ απηά κνηξάδνληαη ην ίδην εχξνο ησλ δηεπθνιχλζεσλ 

νπφηε νη επηπηψζεηο ηνπο επί ηνπ πεξηβάιινληνο είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλεο 

(Καξβνχλεο, Γεσξγάθειινο, 2003). 

 

Ζ ηνπξηζηηθή δξαζηεξηφηεηα, εμ νξηζκνχ, ζπγθεληξψλεηαη ζε ζπγθεθξηκέλεο 

πεξηνρέο: 

1. ε πεξηνρέο πνπ δεκηνπξγνύλ ηνπξηζκό φπνπ νη ππεξεζίεο παξέρνληαη απφ 

ηαμηδησηηθά πξαθηνξεία, ηνπξηζηηθά γξαθεία, κεηαθνξηθνχο νξγαληζκνχο θαη 

γξαθεία πιεξνθνξηψλ. 

2. ε πεξηνρέο ηνπξηζηηθώλ πξννξηζκώλ πνπ δηαζέηνπλ κηα ζπγθέληξσζε ζειγήηξσλ 

θαη αλέζεσλ. 

3. ε δώλεο δηαθηλήζεσο νη νπνίεο ζπλδένπλ γεληθά πνιιέο πεξηνρέο πξννξηζκνχ. 

 

Ζ Διιάδα ζεσξείηαη δεκνθηιήο ηνπξηζηηθφο πξννξηζκφο κε πξννπηηθέο λα 

θαζηεξσζεί σο ηζρπξή παξνπζία ζηε δηεζλή ηνπξηζηηθή ζθελή (ζχκθσλα κε 

πξνβιέςεηο ηνπ Παγθφζκηνπ πκβνπιίνπ Σνπξηζκνχ θαη Σαμηδηψλ, WTTC, 2007). 

Ήδε, ζχκθσλα κε ηελ παγθφζκηα θαηάηαμε, ε Διιάδα είλαη κεηαμχ ησλ ηξηάληα πην 

αληαγσληζηηθψλ ρσξψλ ζηνλ ηνπξηζκφ θαη θαηέρεη ηελ 24ε ζέζε (WEF, 2009). Σν 

πινχζην θαη πνηθίιν θπζηθφ πεξηβάιινλ, νη αθηέο θαη ηα λεζηά, ην ήπην κεζνγεηαθφ 

θιίκα, ε πινχζηα ηζηνξία θαη ε πνιηηηζκηθή παξάδνζε απνηεινχλ θαη ζπλζέηνπλ 

ζπγθξηηηθά πιενλεθηήκαηα ηνπ ειιεληθνχ ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο πνπ πξνζθέξνληαη 

γηα ηελ ηθαλνπνίεζε θάζε ηδηαίηεξεο επηζπκίαο ηνπ επηζθέπηε-ηνπξίζηα (Κνθθψζεο, 

Σζάξηαο, Γθξίκπα, 2011). 

Οη πεξηζζφηεξνη ηνπξίζηεο-επηζθέπηεο ζηελ Διιάδα είλαη Δπξσπαίνη (ζρεδφλ 

93%), θπξίσο Βξεηαλνί (Ζλ. Βαζίιεην) θαη Γεξκαλνί αληηπξνζσπεχνληαο ην 25-30% 

πεξίπνπ ηνπ ζπλφινπ σο πξνο ηηο αθίμεηο θαη άλσ ηνπ 35% ζε δηαλπθηεξεχζεηο 

(Υαηδεδάθεο Α., 2008). Σελ ηειεπηαία πεληαεηία απμάλεηαη ν αξηζκφο ησλ ηνπξηζηψλ 

απφ ηελ θεληξηθή Δπξψπε, ηε Ρσζία αιιά θαη ηε Βνπιγαξία θαη ηε Ρνπκαλία (ιφγσ 

δηεχξπλζεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο) αθφκα θαη ηελ Κίλα (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 

Γθξίκπα, 2011). 

 

2.1.1. Σο περιβϊλλον ςτον τουριςμό 

 

Οη ζχγρξνλεο θνηλσλίεο έρνπλ αλαδείμεη ηα ζέκαηα πεξηβάιινληνο σο πξψηεο 

πξνηεξαηφηεηαο, αλαγλσξίδνληαο ηελ επίπησζε ησλ αλζξψπηλσλ δξαζηεξηνηήησλ 

ζην πεξηβάιινλ, ηελ επίδξαζε ηεο πνηφηεηαο ηνπ πεξηβάιινληνο ζηηο αλζξψπηλεο 

δξαζηεξηφηεηεο αιιά θαη ηελ παγθνζκηφηεηα ηεο ζρέζεο, δειαδή ηελ επίδξαζε ησλ 

ηνπηθψλ δξάζεσλ γηα ην ππεξηνπηθφ επίπεδν (ζηνλ πιαλήηε, π.ρ. κε ηελ θιηκαηηθή 

αιιαγή). Σν φηη ν ηνπξηζκφο επεξεάδεη ην πεξηβάιινλ θαη ζε έλα κεγάιν βαζκφ 

εμαξηάηαη θαη απφ ηελ πνηφηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο ζηνλ ηφπν πξννξηζκνχ είλαη 
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γλσζηφ. ην πιαίζην φκσο απηφ έλα απφ ηα ελδηαθέξνληα ζέκαηα είλαη θαη ε 

επίδξαζε ηεο επαηζζεζίαο ησλ ηνπξηζηψλ- επηζθεπηψλ ζηα πεξηβαιινληηθά ζέκαηα 

θαη πψο επεξεάδεη ηε δήηεζε αιιά θαη ηελ πξνζθνξά ζηνπο ηνπξηζηηθνχο 

πξννξηζκνχο (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, Γθξίκπα, 2011). 

 
 

2.1.1.1. Οι θετικϋσ και οι αρνητικϋσ επιπτώςεισ του τουριςμού 

ςτο περιβϊλλον 
 

Απνηηικέρ επιπηώζειρ ηος ηοςπιζμού: 

 

1. Φπζηθφ πεξηβάιινλ 

Ζ ηνπξηζηηθή αλάπηπμε, είηε κε ηελ επέθηαζή ηεο ζην ρψξν ηεο ππαίζξνπ είηε κε 

ηελ αλάπηπμε κεγάιεο έθηαζεο θαη φγθνπ ππνδνκψλ, θαηαιήγεη λα επεξεάδεη ηελ 

ηζνξξνπία ηνπ θπζηθνχ πεξηβάιινληνο. Οη επηπηψζεηο απηέο είλαη πνιχ πην δξαζηηθέο 

ζε πεξηνρέο πνπ ζεσξνχληαη νηθνινγηθά «επαίζζεηεο», φπσο: παξαζαιάζζηεο 

πεξηνρέο, νξεηλέο, πγξνβηφηνπνη θ.ιπ. Οη επηπηψζεηο ζην θπζηθφ πεξηβάιινλ 

απνηέιεζαλ, εδψ θαη αξθεηά ρξφληα, αληηθείκελν εηδηθψλ κειεηψλ πνπ επηζήκαλαλ 

ηελ αλάγθε ζρεδηαζκνχ, πξνγξακκαηηζκνχ θαη δηαρείξηζεο ηεο ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο. 

 

2. πγθξνχζεηο ζηηο ρξήζεηο γεο 

Ο ηνπξηζκφο επεθηείλεηαη φιν θαη πεξηζζφηεξν ζην ρψξν, κε απνηέιεζκα λα 

πξνθαιεί ζπρλά ζπγθξνχζεηο γηα ηε ρξήζε ηεο γεο, πνπ παξαηεξνχληαη ζε πεξηνρέο 

κε αγξνηηθέο εθκεηαιιεχζεηο ή ζε παξαζαιάζζηεο πεξηνρέο. Καη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο 

παξαηεξνχληαη ζπρλά θαηλφκελα νηθνπεδνπνίεζεο, κε απνηέιεζκα ν ηνπξηζκφο λα 

απνξξνθά εθηφο απφ ηε γε, ην λεξφ αιιά θαη ηηο επελδχζεηο πνπ είλαη αλαγθαίεο γηα 

ηελ παξαγσγηθή αλάπηπμε ηνπ αγξνηηθνχ ηνκέα. ε επξχηεξα πιαίζηα, κπνξεί λα 

επηζεκαλζεί φηη ζηηο ηνπξηζηηθέο πεξηνρέο αλαπηχζζνληαη παξφκνηεο «αληαγσ-

ληζηηθέο» ζρέζεηο θαη κε ρξήζεηο ζρεηηθέο κε ηε βηνηερλία, ηε βηνκεραλία θαη ηηο 

ππεξεζίεο. Γεληθφηεξα, ν ηνπξηζκφο ιεηηνπξγεί «νιηζηηθά» ζηηο ηνπξηζηηθέο πεξηνρέο, 

δηεθδηθψληαο δηαξθψο θαη πεξηζζφηεξν ρψξν γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηηο 

ππνδνκέο. 

 

3. Μεηαηξνπή νηθηζηηθψλ ζπλφισλ ή ρσξηθψλ ελνηήησλ ζε ηνπξηζηηθνχο πφξνπο 

Σν δήηεκα απηφ ζπλδέεηαη θπξίσο κε ηνπο παξαδνζηαθνχο νηθηζκνχο θαη ηηο 

πεξηνρέο ηδηαηηέξνπ θπζηθνχ θάιινπο (ρσξηθέο ελφηεηεο κε ιίκλεο, πνηάκηα, 

θαξάγγηα, πγξνβηφηνπνπο, εζληθνχο δξπκνχο θ.ιπ.). ηηο δχν απηέο πεξηπηψζεηο, ην 

δνκεκέλν θαη ην θπζηθφ πεξηβάιινλ δηακνξθψλνπλ έλαλ ηδηφηππν ηνπξηζηηθφ πφξν 

πνπ γίλεηαη πφινο έιμεο ηνπξηζηψλ. Πξφθεηηαη γηα εμέιημε πνπ επηβάιιεη ηελ 

αλαδήηεζε λέσλ ηξφπσλ ζρεδηαζκνχ θαη δηαρείξηζεο παξφκνησλ πεξηνρψλ, νη νπνίεο 

άιισζηε απνηεινχλ πεξηβαιινληηθά θαη πνιηηηζκηθά «επαίζζεηνπο» ηνπξηζηηθνχο 

πφξνπο. 

 

4. Ζ θέξνπζα ηθαλφηεηα ηνπξηζηηθψλ πεξηνρψλ 

Με ηνλ φξν «θέξνπζα ηθαλφηεηα» θάπνηαο ηνπξηζηηθήο πεξηνρήο αλαθεξφκαζηε 

ζηηο δπλαηφηεηεο ηεο θνηλσληθννηθνλνκηθήο δνκήο θαη ηνπ πεξηβάιινληνο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο πεξηνρήο λα απνξξνθήζνπλ ζπγθεθξηκέλν φγθν ππνδνκψλ θαη αξηζκφ 
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ηνπξηζηψλ. Δλδηαθέξνπζεο πξνζπάζεηεο έρνπλ γίλεη γηα λα κεηξεζεί ν δείθηεο απηφο 

κε δηάθνξνπο ηξφπνπο, ψζηε λα εθηηκεζνχλ νη θαηαιιειφηεξνη ηχπνη ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο, απηνί δειαδή πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηε θέξνπζα ηθαλφηεηα ηεο θάζε 

πεξηνρήο. 

 

5. Πξνβιήκαηα αλάπηπμεο, ιεηηνπξγίαο θαη δηαρείξηζεο ηνπξηζηηθψλ πεξηνρψλ 

Ζ αχμεζε ηνπ αξηζκνχ θαη ησλ ηχπσλ ησλ ηνπξηζηηθψλ ζεξέηξσλ ζηε κεηα-

πνιεκηθή πεξίνδν έζεζε δεηήκαηα ιεηηνπξγίαο θαη δηαρείξηζήο ηνπο ζε ζρέζε κε ην 

πεξηβάιινλ, ηε ρσξνηαμία θαη ηελ πνιενδνκία. Σα πεξηζζφηεξα απφ απηά ηα 

δεηήκαηα αθνξνχλ θαη ζηελ επξχηεξε πεξηνρή φπνπ είραλ αλαπηπρζεί απηά ηα 

ζέξεηξα, κε απνηέιεζκα λα δηακνξθσζνχλ θαλφλεο θαη πξφηππα δηαρείξηζεο, 

πξνζηαζίαο θαη ειέγρνπ ηνπ ζχλζεηνπ πεξηβάιινληνο (δνκεκέλνπ θαη θπζηθνχ) ησλ 

πεξηνρψλ απηψλ. Κνηλή παξάκεηξνο ζε απηέο ηηο πξνζπάζεηεο ππήξμε ε αλαδήηεζε 

πξνηχπσλ πνπ ζπλδένληαη κε ηελ έλλνηα ηεο «βηψζηκεο» ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. Ζ 

έλλνηα, νη αξρέο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο βηψζηκεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο είλαη 

ηαπηφζεκα κε απηά ηεο αεηθνξηθήο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο (φξνο ν νπνίνο ζπρλά 

ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ επηζηεκνληθή βηβιηνγξαθία). (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 2001) 

 

Θεηικέρ επιπηώζειρ ηος ηοςπιζμού 

 

Φπζηθέο 

 Αηηηνινγεί ηε καθξνπξφζεζκε πξνζηαζία, ζπληήξεζε θαη βειηίσζε ηνπ θπζηθνχ 

θαη δνκεκέλνπ πεξηβάιινληνο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο πξνζηαζίαο ηεο 

βηνπνηθηιφηεηαο. 

 Πξνζθέξεη πξφζβαζε ζε δηεζλψο αλαγλσξηζκέλα πξφηππα πνηφηεηαο φζνλ αθνξά 

ηνπο πεξηβαιινληηθνχο πφξνπο. 

 Δληζρχεη ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηνπ θπζηθνχ πεξηβάιινληνο γηα ηνλ ηνπηθφ 

πιεζπζκφ. 

 Πξνζθέξεη ηελ νηθνλνκηθή αηηηνιφγεζε θαη ηα κέζα γηα ηελ αλαλέσζε θαη 

αλαγέλλεζε ηνπ παξακειεκέλνπ πεξηβάιινληνο, π.ρ. παιηά ιηκάληα, 

ζηδεξνδξνκηθνί ζηαζκνί ή απνζήθεο γηα ηα νπνία δελ ππάξρεη πιένλ ν αξρηθφο 

νηθνλνκηθφο ιφγνο χπαξμεο. 

 

Κνηλσληθέο/νηθνλνκηθέο 

 Γίλεη νηθνλνκηθή αμία θαη δεκηνπξγεί λέεο αγνξέο γηα ην θπζηθφ θαη ην δνκεκέλν 

πεξηβάιινλ πνπ δηαθνξεηηθά δελ ζα είραλ θακία άκεζε νηθνλνκηθή ζπλεηζθνξά 

ζηνλ ηνπηθφ πιεζπζκφ. 

 Γεκηνπξγεί έζνδα πνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηε δηαηήξεζε ηνπ 

πεξηβάιινληνο. 

 Γεκηνπξγεί ζέζεηο απαζρφιεζεο θαη λέεο επθαηξίεο γηα ηηο κηθξέο επηρεηξήζεηο. 

Σνλψλεη ηε δεκηνπξγία λέσλ νηθνλνκηθψλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ είλαη ζπκβαηέο κε 

ηνλ ηνπξηζκφ. 

 Βειηηψλεη ην βηνηηθφ επίπεδν ηνπ ηνπηθνχ πιεζπζκνχ, ηδίσο ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ 

ν ηνπξηζκφο ζπλεπάγεηαη ηελ εηζαγσγή ζπλαιιάγκαηνο. 

 Λφγσ ηνπ ηνπξηζκνχ αλνίγνπλ εζηηαηφξηα, δεκηνπξγνχληαη αζιεηηθέο 

εγθαηαζηάζεηο θαη βειηηψλνληαη ηα ηνπηθά κέζα κεηαθνξάο, πξνο φθεινο ηνπ 

ηνπηθνχ πιεζπζκνχ. 
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Πνιηηηζηηθέο/εθπαηδεπηηθέο 

 ηεξίδεη θαη ζπκβάιιεη (πε ρξεκαηνδφηεζε ηνπηθψλ κνπζηθψλ θαη ζεαηξηθψλ 

παξαζηάζεσλ, εληζρχεη ηηο ηέρλεο θαη ηηο ηνπηθέο παξαδφζεηο κέζσ θεζηηβάι θαη 

γηνξηψλ. Γεκηνπξγεί αγνξά γηα ηελ ηνπηθή ρεηξνηερλία θαη βηνηερλία. 

 Δληζρχεη θαη ζέηεη ζην επίθεληξν ηελ ηνπηθή ηαπηφηεηα θαη ηηο ηνπηθέο 

παξαδφζεηο. Βνεζά λα αηζζάλνληαη νη θάηνηθνη πεξήθαλνη γηα ηνλ ηφπν ηνπο. 

 Απνηειεί κέζν γηα λα κάζνπλ θαη λα εθηηκνχλ ηφζν νη θάηνηθνη φζν θαη νη 

επηζθέπηεο ηελ αμία ηνπ ηνπηθνχ πεξηβάιινληνο. 

(Middleton, Hawkins, 2004) 

 

2.1.1.2. Σο περιβϊλλον και η προςταςύα του 
 

Πνιινί πξνκεζεπηέο θαηαιπκάησλ έρνπλ ππνρξεσζεί λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο πα-

γθφζκηεο αλεζπρίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε πεξηβαιινληηθά δεηήκαηα. Μεξηθά μελν-

δνρεία έρνπλ πηνζεηήζεη θαλφλεο κηαο αεηθφξνπ αλάπηπμεο, αληαλαθιψληαο ηηο 

αλεζπρίεο ησλ πειαηψλ ζρεηηθά κε ηελ θαηαλάισζε ελέξγεηαο θαηά ηελ παξακνλή 

ηνπο. Γηα παξάδεηγκα, ε αλαθχθισζε θαη ε επαλαρξεζηκνπνίεζε αζπξνξνχρσλ θαη 

πεηζεηψλ είλαη δεπηεξεχνληα κέηξα πνπ έρνπλ εηζαγάγεη ηα μελνδνρεία. 

Μέηξα κεγαιχηεξεο εκβέιεηαο πεξηιακβάλνπλ πεξηβαιινληηθνχο ειέγρνπο γηα 

εθηίκεζε ηνπ πεξηβαιινληηθνχ θφζηνπο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ μελνδνρείσλ ζε 

ζρέζε κε: 

 Καηαλάισζε ελέξγεηαο 

 Μεηαθνξέο 

 Απνξξίκκαηα 

 Αγνξέο 

 Τγεία 

 Σνπηθφ πεξηβάιινλ 

(Stephen, 2006) 
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2.2. Βιώςιμη ανάπτυξη – Βιώςιμοσ 
τουριςμόσ 

Ζ παγθφζκηα θνηλσλία ζηνρεχεη ζήκεξα ζηελ βηψζηκε ή αεηθφξν αλάπηπμε, 

δειαδή ζηελ ζπλερηδφκελε αλάπηπμε πνπ πξαγκαηψλεηαη κε ηελ δηαηήξεζε θαη 

ζπλερή βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο ησλ αλζξψπσλ ζην πιαίζην ηεο θέξνπζαο 

ηθαλφηεηαο ησλ νηθνζπζηεκάησλ πνπ ζηεξίδνπλ ηελ αλζξψπηλε δσή. Με ηελ αεηθφξν 

αλάπηπμε, πνπ είλαη νηθνινγηθά νξζνινγηθή δηαδηθαζία, αλαδεηνχκε ηελ θνηλσληθή 

θαη πιηθή πξφνδν ζην πιαίζην ησλ πεξηνξηζκψλ πνπ επηβάιιεη ε νξζνινγηθή ρξήζε 

ησλ πφξσλ θαη ε δηαρείξηζε ηνπ πεξηβάιινληνο. Ζ ζπαληφηεηα θαη ε ζηελφηεηα ησλ 

θπζηθψλ πφξσλ θαη ηνπ πεξηβάιινληνο επηβάιινπλ σο πξψηε επηινγή ηελ δηαηήξεζή 

ηνπο, γεγνλφο πνπ ζεκαίλεη ηελ εηζαγσγή κηαο δπλακηθήο νηθνινγηθήο δηάζηαζεο 

ζηνλ φξν "βησζηκφηεηα" ή "βηψζηκε αλάπηπμε’', φξν γηα ηνλ νπνίν έρεη αλνίμεη επξχο 

θχθινο επηζηεκνληθψλ ζπδεηήζεσλ (Δμαξρνο, 2005). 

 

Πίνακας 2.1: Κοινά υστατικά μιας Βιώσιμης Κοινωνίας 

Ση είλαη βησζηκόηεηα  Ση δελ είλαη βησζηκόηεηα  

 Οινθιεξσκέλε  δηαδηθαζία  

ιήςεσο  απνθάζεσλ  

 Έξεπλα θαη πιεξνθφξεζε  

 Γεκνθξαηηθέο αμίεο  

 πκκεηνρή ηεο θνηλφηεηαο  

 πλεξγαζία  

 Ηζφηεηα, δηθαηνζχλε θαη 

πξφνδνο  

 Τπνρξεψζεηο γηα ηηο 

κειινληηθέο γελεέο  

 Ζγεζία ζε φινπο ηνπο ηνκείο 

πνιχ πέξα απφ ηελ απιή 

ζπκκφξθσζε  

 Μαθξνπξφζεζκεο ιχζεηο  

 Γηθαηνιφγεζε, ζπλήζσο 

επηρεηξεκαηηθψλ δηαδηθαζηψλ  

 Αλάπηπμε κε νπνηνδήπνηε θφζηνο  

 Απζηεξφηεξα ζπζηήκαηα εληνιψλ 

θαη ειέγρσλ  

 ια γηα φινπο  

 ηάζηκε ε θζίλνπζα νηθνλνκία  

 Πξνζσξηλέο ιχζεηο  

Πεγή:  Καξβνχλεο  ση.,  ΓεσξγάθειινοΓεκ.(2003).  

Γηαρείξηζε ηνπ Πεξηβάιινληνο Δπηρεηξήζεηο θαη Βηψζηκε 

Αλάπηπμε ,  ζει. 217  

 

Γηα ηε βηψζηκε αλάπηπμε έρνπλ πξνηαζεί θαηά θαηξνχο δηάθνξνη 

νξηζκνί.  Δπηθξαηέζηεξνο είλαη ν απηφο πνπ πεξηιήθζεθε ζηελ Αλαθνξά 

Brundtland, ζχκθσλα κε ηνλ νπνίν: "Βηώζηκε αλάπηπμε είλαη ε αλάπηπμε πνπ 

θαιύπηεη ηηο αλάγθεο ηεο παξνύζαο γεληάο, ρσξίο λα δηαθπβεύεη ηελ ηθαλόηεηα ησλ 

κειινληηθώλ γελεώλ λα θαιύςνπλ ηηο δηθέο ηνπο αλάγθεο" (WCED1987, ζει. 43).  

Αληίζηνηρα, ζηνλ ηνκέα ηνπ ηνπξηζκνχ, ν πην δηαδεδνκέλνο νξηζκφο 

είλαη απηφο πνπ πξνηάζεθε απφ ηνλ Παγθφζκην Οξγαληζκφ Σνπξηζκνχ, 

ζχκθσλα κε ηνλ νπνίν πξφθεηηαη γηα: "Αλάπηπμε ε νπνία ηθαλνπνηεί ηηο 

αλάγθεο ησλ ηνπξηζηώλ θαη ησλ πεξηνρώλ ππνδνρήο ζην παξόλ, ελώ πξνζηαηεύεη θαη 

απμάλεη ηηο επθαηξίεο γηα ην κέιινλ. Θεσξείηαη όηη νδεγεί ζηε δηαρείξηζε όισλ ησλ 

πόξσλ κε έλα ηέηνην ηξόπν, ώζηε λα κπνξνύλ λα επηηπγράλνληαη νη νηθνλνκηθέο, 
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θνηλσληθέο θαη αηζζεηηθέο αλάγθεο, ελώ δηαηεξεί ηελ πνιηηηζηηθή αθεξαηόηεηα, ηηο 

ζεκαληηθέο νηθνινγηθέο δηαδηθαζίεο, ηε βηνινγηθή πνηθηιόηεηα θαη ην ζύζηεκα 

ππνζηήξημεο ηεο δσήο" (WTO 2001).  Οη νξηζκνί απηνί θαιχπηνπλ 

ζεσξεηηθά ηελ έλλνηα, δελ πξνζθέξνπλ φκσο έλα πξαθηηθφ ηξφπν 

κέηξεζεο ηνπ επηπέδνπ βησζηκφηεηαο κηαο πε ξηνρήο, πνιχ πεξηζζφηεξν 

κηαο δξαζηεξηφηεηαο, φπσο ν ηνπξηζκφο (σηεξηάδεο, Φαξζάξε, 2009).  

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο πξνζέγγηζεο πξνηείλεηαη έλα 

πιαίζην αμηνιφγεζεο, φπνπ ε θάζε δξαζηεξηφηεηα (ν ηνπξηζκφο ζηε 

ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε) αμηνινγείηαη κε βάζε ηελ απφδνζή ηεο θαη 

ζηηο ηξεηο δηαζηάζεηο ηεο βηψζηκεο αλάπηπμεο, ηελ νηθνλνκηθή, ηελ 

θνηλσληθή θαη ηελ πεξηβαιινληηθή. ηαλ ν ηνπξηζκφο ζε κία πεξηνρή 

έρεη ρακειέο νηθνλνκηθέο, θνηλσληθέο θαη πεξηβαιινληηθέο απνδφζεηο, 

ραξαθηεξίδεηαη σο κε βηψζηκνο. Αληίζεηα σο "βηψζηκνο ηνπξηζκφο" 

νξίδεηαη ν ηνπξηζκφο εθείλνο πνπ κε ηηο  πςειέο νηθνλνκηθέο, θνηλσλη -

θέο θαη πεξηβαιινληηθέο απνδφζεηο, ζπκβάιεη ζηελ πςειφηεξε δπλαηή 

επεκεξία θαη ηεο πεξηνρήο ππνδνρήο καθξνρξφληα
2
.  

Γηα λα γίλεη απηφ αληηιεπηφ ζηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη γξαθη θά 

ηα δηαθνξεηηθά επίπεδα βησζηκφηεηαο, ηα νπνία απνδίδνληαη σο θα -

κπχιεο ηεο κνξθήο y = a/x (πεδίν νξηζκνχ xς 0, πεδίν ηηκψλ yθ 0, a> 

0) θαη παξαιιειίδνληαη κε ηηο θακπχιεο αδηαθνξίαο ηνπ θαηαλαισ ηή.  

Αληίζηνηρα επνκέλσο, κε ην ράξηε θακππιψλ αδηαθνξίαο γηα έλαλ 

θαηαλαισηή πξνηείλεηαη ε δεκηνπξγία ελφο ράξηε θακππιψλ 

βησζηκφηεηαο γηα κία δξαζηεξηφηεηα. Οη θα κπχιεο ηνπνζεηνχληαη ζε 

έλα θάζεην ζχζηεκα ζπληεηαγκέλσλ, φπνπ ν  νξηδφληηνο άμνλαο 

απεηθνλίδεη  ηελ θνηλσληθννηθνλνκηθή απφδνζε θαη ν θάζεηνο ηελ 

πεξηβαιινληηθή. ηελ αξρή ησλ αμφλσλ, ε δξαζηεξηφηεηα 

ραξαθηεξίδεηαη σο κε βηψζηκε (αθνχ νη νηθνλνκηθέο, θνηλσληθέο θαη 

πεξηβαιινληηθέο απνδφζεηο ηεο πεξηνρήο είλαη ρακειέο),  ελψ βει ηίσζε 

θαηαγξάθεηαη φζν ε δξαζηεξηφηεηα απνκαθξχλεηαη απφ ην ζε κείν 

απηφ, θαιπηεξεχνληαο ηηο  απνδφζεηο ηεο.  Απηφ ζεκαίλεη πξαθηηθά, 

δπλαηφηεηα γηα βειηίσζε ηεο απφδνζεο θαη ζηνπο ηξεηο άμνλεο η εο 

βησζηκφηεηαο πνπ εμεηάδνληαη (σηεξηάδεο, Φαξζάξε, 2009).  
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Εικόνα2.1: Γραφική απεικόνιση των επιπέδων βιωσιμότητας 

 
Πεγή: σηεξηάδεο Μ., Φαξζάξε Η. (2009). 

Δλαιιαθηηθέο θαη Ηδηθέο Μνξθέο Σνπξηζκνχ ρεδηαζκφο, Management 

θαηMarketing, ζει. 179 

2.2.1. Οι δύο βαςικϋσ κατευθύνςεισ του βιώςιμου 

τουριςμού 
 

Οη αλαγλψζηεο ζα πξέπεη λα θαηαιάβνπλ φηη ππάξρνπλ δχν δηαθνξεηηθέο 

θαηεπζχλζεηο φζνλ αθνξά ηε βησζηκφηεηα ζηα ηαμίδηα θαη ηνλ ηνπξηζκφ. 

Αληαλαθιψληαη ζηε δνκή ηνπ βηβιίνπ. Ζ πξψηε θαη καθξνπξφζεζκα ζεκαληηθφηεξε 

θαηεχζπλζε αθνξά ηε βειηίσζε ηεο πξαθηηθήο πνπ πηνζεηνχλ νη πξννξηζκνί. ε 

απηέο ηηο πεξηπηψζεηο, νη αξλεηηθέο επηπηψζεηο αθνξνχλ: 

 Σν θςζικό πεπιβάλλον 

Παξαδείγκαηνο ράξε, θαηαζηξνθή ησλ θνξαιιηνγελψλ πθάισλ, δηάβξσζε ησλ 

βνπλψλ απφ ηνπο πνιπάξηζκνπο επηζθέπηεο θαη ιάηξεηο ησλ ρεηκεξηλψλ ζπνξ, 

ππεξβνιηθή ρξήζε ηνπ λεξνχ γηα κπάλην, θνιχκβεζε, πφηηζκα θήπσλ θαη γεπέδσλ 

γθνιθ, κφιπλζε ηνπ ζαιαζζηλνχ θαη ηνπ πφζηκνπ λεξνχ απφ ηα απφβιεηα θαη 

εθπνκπέο θαπζαεξίσλ απφ ηε ρξήζε απηνθηλήησλ γηα ιφγνπο αλαςπρήο. 

 Το κοινωνικό και πολιηιζμικό πεπιβάλλον 

Παξαδείγκαηνο ράξε, φηαλ κεηαηξέπνληαη νη παξαδνζηαθέο ηέρλεο θαη ηα έζηκα ζε 

έλα είδνο δηαζθέδαζεο θαη πεγή εζφδσλ γηα ηα μελνδνρεία. Ή φηαλ δηαηαξάζζεηαη ην 

παξαδνζηαθφ κηζζνινγηθφ πξφηππν πνπ επλνεί ηνπο άληξεο θαη κπνξεί λα νδεγήζεη 

ζηελ εγθαηάιεηςε παξαδνζηαθψλ ηξφπσλ απαζρφιεζεο. Ή φηαλ ελζαξξχλεηαη ε 

πνξλεία ή φηαλ επηβάιινληαη ηα πνιηηηζκηθά πξφηππα θαη νη ζπλήζεηεο ησλ εχπνξσλ 

—θπξίσο Γπηηθψλ— θνηλσληψλ ζε πνιηηηζκνχο πνπ δελ είλαη εμνηθεησκέλνη κε απηά 

ηα πξφηππα, κέζσ ηεο δηαδηθαζίαο πνπ ζπρλά απνθαιείηαη «λεναπνηθηζκφο». 
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Εικόνα 2.2: τρατηγική βιώσιμης ανάπτυξης 

 
Πεγή: Κνθθψζεο Υ., Σζάξηαο Π. (2001) 

 Βηψζηκε Σνπξηζηηθή Αλάπηπμε θαη Πεξηβάιινλ, ζει. 137 

2.2.2. Αρχϋσ για τη βιώςιμη ανϊπτυξη τον 

τουριςμού 
 

Οη βαζηθέο αξρέο πνπ πξέπεη λα δηέπνπλ ηε βηψζηκε αλάπηπμε ηνπ ηνπξηζκνχ 

πεγάδνπλ απφ ηηο γεληθφηεξεο αξρέο γηα ηε βηψζηκε αλάπηπμε φπσο δηαηππψζεθαλ 

ζηελ Παγθφζκηα πλδηάζθεςε γηα ην Πεξηβάιινλ θαη ηελ αλάπηπμε ζην Ρίν ηεο 

Βξαδηιίαο ην 1992 (ζπλάληεζε ζηαζκφ ζηελ παγθφζκηα ηζηνξία γηα ηα ζέκαηα 

πεξηβάιινληνο). Οη γεληθέο αξρέο γηα ηε βηψζηκε αλάπηπμε ηνπ ηνπξηζκνχ 

δηαηππψζεθε κε ηε κνξθή Υάξηαο ζην Παγθφζκην πλέδξην ζην Λαλζαξφηηε, ην 

1995. 

 

Πίνακας 2.2: Η χάρτα για τον τουρισμό και τη βιώσιμη ανάπτυξη 

 

(Παγθφζκην πλέδξην ζην Λαλζαξφηηε, Καλάξηνη λήζνη, Ηζπαλία 1995) 

Αλαγλσξίδνληαο φηη ν ηνπξηζκφο είλαη έλα παγθφζκην θαηλφκελν πνπ επεξεάδεη 

ηηο πςειφηεξεο θαη βαζχηεξεο επηζπκίεο φισλ ησλ αλζξψπσλ ελψ ηαπηφρξνλα 

απνηειεί ζεκαληηθφ ζηνηρείν ζηελ θνηλσληθννηθνλνκηθή θαη πνιηηηθή αλάπηπμε ζε 

πνιιέο ρψξεο θαη φηη ζπκβάιιεη ζεηηθά ζε απηήλ αιιά ζπγρξφλσο κπνξεί λα 

ζπκβάιεη ζηελ ππνβάζκηζε ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ζηελ απψιεηα ηεο ηνπηθήο 

ηαπηφηεηαο, επηβάιιεηαη κηα νινθιεξσκέλε πξνζέγγηζε γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

ζα αλαπηπρζεί. Βαζηθέο αξρέο θαη ζηόρνη γηα κηα πξνζέγγηζε ζηνλ ηνπξηζκφ απφ ηε 

ζθνπηά ηεο βηψζηκεο αλάπηπμεο είλαη: 

Βησζηκφηεηα ζηελ ηνπξηζηηθή αλάπηπμε ζεκαίλεη φηη Οα πξέπεη λα είλαη θηιηθή πξνο 

ην πεξηβάιινλ ζην παξφλ θαη ζην κέιινλ θαζψο θαη νηθνλνκηθά βηψζηκε θαη 

θνηλσληθά δίθαηε γηα ηηο ηνπηθέο θνηλσλίεο. 

 Ο ηνπξηζκφο ζα πξέπεη λα ελαξκνλίδεηαη κε ην θπζηθφ, πνιηηηζκηθφ θαη 

αλζξψπηλν πεξηβάιινλ. 

 Ο ηνπξηζκφο ζα πξέπεη λα κεξηκλά γηα ηηο επηπηψζεηο ηνπ ζηελ πνιηηηζκηθή 

θιεξνλνκηά θαη ηελ παξάδνζε ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο. 
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 Μηα ελεξγφο ζπκκεηνρή ηνπ ηνπξηζκνχ ζηε βηψζηκε αλάπηπμε πξνυπνζέηεη 

θνηλέο δξάζεηο θαη ζπκκεηνρή ζε απηέο φισλ ησλ θνξέσλ ηνπ δεκφζηνπ θαη 

ηδησηηθνχ ηνκέα θαη απνηειεζκαηηθνχο κεραληζκνχο ζπληνληζκνχ ζε φια ηα 

επίπεδα (ηνπηθφ, πεξηθεξεηαθφ, εζληθφ θ.ιπ.). 

 Ζ πξνζηαζία θαη αλάδεημε ηνπ θπζηθνχ θαη πνιηηηζκηθνχ πεξηβάιινληνο απαηηεί 

ζπλεξγαζία γηα πνιηηηζκηθέο, ηερλνινγηθέο θαη επαγγεικαηηθέο-νξγαλσηηθέο 

θαηλνηνκίεο, ηδίσο ζηελ αλάπηπμε εξγαιείσλ νινθιεξσκέλνπ ζρεδηαζκνχ θαη 

δηαρείξηζεο ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. 

 Πξσηεχνληεο ζηφρνη ζηελ ηνπξηζηηθή αλάπηπμε ζα πξέπεη λα είλαη ε δηαηήξεζε 

ηνπ ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ θαη ε ηθαλφηεηα εμππεξέηεζεο ησλ ηνπξηζηψλ ζην 

πιαίζην κηαο ζηξαηεγηθήο γηα ηε βηψζηκε αλάπηπμε. 

 Ο ηνπξηζκφο Οα πξέπεη λα βαζίδεηαη ζηε δηεχξπλζε ησλ επθαηξηψλ γηα ηηο ηνπηθέο 

θνηλσλίεο ζπκβάιινληαο ζην κέγηζην ζηελ ηνπηθή νηθνλνκία. 

 Ο ηνπξηζκφο ζα πξέπεη λα ζπκβάιεη απνηειεζκαηηθά ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο 

δσήο φισλ θαη ζηνλ θνηλσληθφ-πνιηηηζκηθφ εκπινπηηζκφ ηνπ θάζε ηφπνπ 

πξννξηζκνχ. 

 Ζ θεληξηθή δηνίθεζε θαη ζπλαθείο θνξείο κε ηε ζπκκεηνρή ηεο Σνπηθήο 

Απηνδηνίθεζεο θαη ησλ Με Κπβεξλεηηθψλ Οξγαλψζεσλ Οα πξέπεη λα 

αλαιάβνπλ δξάζεηο πνπ λα ζπκβάινπλ ζηνλ νινθιεξσκέλν ζρεδίαζκά ηεο 

ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. 

 Πξνηεξαηφηεηα ζα πξέπεη λα δίλεηαη ζηηο δξάζεηο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ 

πξνζηαζία θαη αλάδεημε ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ζηνπο κεραληζκνχο ελζσκάησζεο 

ηνπ πεξηβαιινληηθνχ θφζηνπο ζηηο επελδχζεηο θαη παξεκβάζεηο γηα ηνλ ηνπξηζκφ. 

 Οη πεξηβαιινληηθά θαη πνιηηηζκηθά επαίζζεηεο πεξηνρέο ζα πξέπεη λα ηχρνπλ 

ηδηαίηεξεο κέξηκλαο. 

 ηελ αλαδήηεζε ελαιιαθηηθψλ κνξθψλ ηνπξηζκνχ πξνηεξαηφηεηα ζα πξέπεη λα 

δνζεί ζε εθείλεο πνπ ζπκβάιινπλ ζε κηα πξννπηηθή βηψζηκεο αλάπηπμεο κε 

ζεβαζκφ ζην θπζηθφ θαη πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ. 

 Ηδηαίηεξε ζεκαζία ζα πξέπεη λα δνζεί ζηε δηάδνζε θαη αληαιιαγή εκπεηξηψλ θαη 

γλψζεο γηα δξάζεηο θαη ηερλνινγίεο πνπ ελζσκαηψλνπλ ηνλ ηνπξηζκφ ζηε 

ζηξαηεγηθή βηψζηκεο αλάπηπμεο. 

 Ζ πνιηηηθή βηψζηκεο αλάπηπμεο ζηνλ ηνπξηζκφ απαηηεί θαη ηελ ππνζηήξημε θαη 

πξνψζεζε πεξηβαιινληηθά θηιηθψλ ζπζηεκάησλ δηαρείξηζεο ηνπ ηνπξηζκνχ. 

 Ηδηαίηεξε πξνζνρή ζα πξέπεη λα δνζεί ζην ξφιν θαη ηηο επηπηψζεηο ζην 

πεξηβάιινλ απφ ηηο κεηαθνξέο, ζηελ αμηνπνίεζε ελαιιαθηηθψλ κνξθψλ ελέξγεηαο 

θαη ζηε δηαρείξηζε ησλ απνβιήησλ. 

 Ζ πηνζέηεζε θαη εθαξκνγή πεξηβαιινληηθά θηιηθήο δενληνινγίαο είλαη ζεκαληηθή 

γηα φινπο ηνπο δξψληεο ζηνλ ηνπξηζκφ. 

 Ζ επαηζζεηνπνίεζε φισλ είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ εθαξκνγή ησλ παξαπάλσ 

αξρψλ θαη ζηφρσλ. 

 

Πεγή: WTO (World Tourism Organization) internet site θαη ζην German Federal 

Agency for Nature Conservation. Biodiversity and Tourism, Springer: 

Frankfurt 1997(Appendix K). 
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2.2.3. Δϋκα λϋξεισ-κλειδιϊ για τισ επιχειρόςεισ 

που επιδιώκουν την βιωςιμότητα 
 

Πνιινί άλζξσπνη γλσξίδνπλ ηα ηξία R. Απφ ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ ’80 

εθαξκφδνληαη ζε πεξηβαιινληηθέο εξγαζίεο ηφζν ηνπ δεκφζηνπ φζν θαη ηνπ ηδησηηθνχ 

ηνκέα θαη απνηεινχλ ζεκείν αλαθνξάο γηα φζνπο πξνσζνχλ νξζέο πεξηβαιινληηθέο 

πξαθηηθέο. Οη ηξεηο απηέο ιέμεηο ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα δειψζνπλ εχθνια ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν ε δηαρείξηζε κπνξεί λα ζηξαθεί πξνο ηε καθξνπξφζεζκε 

βησζηκφηεηα. Σα ηξία R είλαη: 

 Reduce (Μεηψζηε) 

 Re-use (Ξαλαρξεζηκνπνηήζηε) 

 Recycle(Αλαθπθιψζηε) 

 

Σα ηξία απηά ζεκεία είλαη ζεκαληηθά θαη εμεγνχληαη παξαθάησ. Δάλ νη 

επηρεηξήζεηο ηα ιάβνπλ ζνβαξά ππφςε, ηφηε κπνξνχλ λα αιιάμνπλ ηνλ ηξόπν 

αληηκεηψπηζεο, ιεηηνπξγίαο θαη ζπκπεξηθνξάο ηνπο απέλαληη ζην πεξηβάιινλ. Ζ 

αιήζεηα φκσο είλαη φηη ηα ηξία R δελ καο βνεζνχλ λα δψζνπκε πξαθηηθέο 

θαηεπζπληήξηεο γξακκέο φζνλ αθνξά ηελ επίηεπμε ηεο βησζηκφηεηαο θαη ζηελ ζπλερεία 

ζαο αλαθέξνπκε ηα 10 R, πνπ παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά ζην Πιαίζην 2(Middleton, 

Hawkins, 2004). 

 

Σα δέθα γηα ηηο νξζέο πεξηβαιινληηθέο πξαθηηθέο ζηε ιεηηνπξγία ησλ ηνπξηζηηθψλ 

επηρεηξήζεσλ 

 Recognize(Αλαγλσξίζηε) 

 Refuse (Αξλεζείηε) 

 Replace (Αληηθαηαζηήζηε) 

 Reduce (Μεηψζηε) 

 Re-use (Ξαλαρξεζηκνπνηήζηε) 

 Recycle (Αλαθπθιψζηε) 

 Re-engineer (ρεδηάζηε εθ λένπ) 

 Retrain (Δπαλαθαηαξηίζηε) 

 Reward (Αληακείςηε) 

 Re-educate (Δπαλεθπαηδέςηε) 

2.2.4. Οικονομικό κρύςη και βιώςιμη ανϊπτυξη 
 

Ζ νηθνλνκηθή θξίζε ζ' φιν ηνλ θφζκν, θαη βέβαηα ζηελ Διιάδα, πξνθαιεί 

επηδείλσζε ηεο θηψρεηαο θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ ζε ζεκαληηθφ ηκήκα ηνπ 

πιεζπζκνχ. 

Γεκηνπξγεί φκσο, ηαπηφρξνλα, κηα λέα πξαγκαηηθφηεηα ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ 

πνιηηψλ, νη νπνίνη ζπλερίδνπλ λα βξίζθνληαη ζε ζρεηηθά θαιή εηζνδεκαηηθή 

θαηάζηαζε. Πεξηνξίδνληαο ηα δηαζέζηκα κέζα, ε νηθνλνκηθή θξίζε αιιάδεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο κείσζεο ηεο πεξηηηήο ή ππεξβνιηθήο 

θαηαλάισζεο. Δπλνεί ηελ φζν ην δπλαηφλ απνδνηηθφηεξε αμηνπνίεζε ησλ 
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ρξεκαηηθψλ κέζσλ πνπ δηαζέηνπλ θαη ζπρλά νδεγεί ζηελ αλαζεψξεζε θαηεζηεκέλσλ 

θαηαλαισηηθψλ ζπλεζεηψλ ή/θαη αθφκε ζηελ αλαζεψξεζε ηνπ ηξφπνπ δσήο. 

Οη δηαηξνθηθέο ζπλήζεηεο πξνζαξκφδνληαη ζε ιηγφηεξν δαπαλεξά πξφηππα, ηα 

νπνία εμαζθαιίδνπλ επίζεο νξζφηεξε δηαηξνθηθή ηζνξξνπία κεηαμχ πξντφλησλ 

δσηθήο θαη θπηηθήο πξνέιεπζεο. Σαπηφρξνλα, νη κεηαθηλήζεηο πεξηνξίδνληαη, 

πξνηηκψληαη ηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο κε ζεηηθά απνηειέζκαηα ζην θφζηνο ηνπ 

νηθνγελεηαθνχ πξνυπνινγηζκνχ, ελψ παξάιιεια κεηψλεηαη ε ξχπαλζε θαη ε 

θαηαλάισζε ελέξγεηαο. Αθφκε θαη ν ηξφπνο θαηνηθίαο πξνζαξκφδεηαη κε ζηφρν π.ρ. 

ηε κείσζε ηνπ θφζηνπο ζέξκαλζεο κε ρξεζηκνπνίεζε νηθνλνκηθφηεξσλ θαη 

θαζαξφηεξσλ κνξθψλ ελέξγεηαο (αέξην αληί πεηξέιαην, κνλψζεηο θ.ιπ.), ελψ 

πεξηνξίδεηαη ε ζπαηάιε. Γεληθφηεξα έλαο νιφθιεξνο ηξφπνο δσήο αιιάδεη ζηαδηαθά 

πξνο ιηγφηεξν ζπάηαιεο θαη πεξηζζφηεξν βηψζηκεο, πξάζηλεο ή νηθνινγηθέο 

ζπκπεξηθνξέο ησλ θαηαλαισηψλ, ελψ παξάιιεια πξνζαξκφδνληαη νη παξαγσγνί 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ ζηελ απμαλφκελε δήηεζε. 

Ζ παξαγσγή λέσλ κνξθψλ ελέξγεηαο απφ αλαλεψζηκεο πεγέο, ε δηάζεζε 

ζπζθεπψλ πνπ εμνηθνλνκνχλ ελέξγεηα, θαη γεληθφηεξα λέσλ πξντφλησλ πνπ 

πξνθαινχλ ιηγφηεξε επηβάξπλζε ζην πεξηβάιινλ, αξρίδεη λα αλαπηχζζεηαη κε 

γξήγνξνπο ξπζκνχο παγθνζκίσο, ελψ βειηηψλεηαη θαη ε ζρεηηθή ηερλνινγία, σο 

απνηέιεζκα πξνζαλαηνιηζκέλεο έξεπλαο πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο επνλνκαδφκελεο 

«πξάζηλεο αλάπηπμεο». 

Δίλαη φκσο αξθεηά φια ηα παξαπάλσ γηα λα αιιάμεη πξαγκαηηθά ην πξφηππν ηεο 

αλάπηπμεο ζηνλ ζεκεξηλφ θφζκν; Μήπσο πξφθεηηαη γηα ζπγθπξηαθφ θαηλφκελν πνπ 

είλαη απιψο απνηέιεζκα ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο θαη ηνπ πεξηνξηζκνχ ησλ 

δηαζέζηκσλ κέζσλ απφ ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ πνιηηψλ θαηαλαισηψλ; 

Ζ πξαγκαηηθφηεηα δηακνξθψλεη πξνθαλψο ηηο ζπλεηδήζεηο ησλ αλζξψπσλ, αιιά 

θαη νη ζπλεηδήζεηο ησλ αλζξψπσλ δηακνξθψλνπλ κηα λέα πξαγκαηηθφηεηα, πνπ 

κπνξεί λα είλαη πνιχ δηαθνξεηηθή απφ ηελ πξνεγνχκελε. ίγνπξα απηφ δελ γίλεηαη κε 

επαλαζηαηηθφ ηξφπν αιιά πνιχ αξγά θαη ζηαδηαθά. Βεβαίσο, ε «ηδενινγία» δελ είλαη 

άκνηξε κηαο ηέηνηαο εμέιημεο. Ζ δηάδνζε δει. ησλ ηδεψλ ηεο βηψζηκεο/δηαηεξήζηκεο 

αλάπηπμεο ζηνπο πνιίηεο κε ζηφρν ηνλ πεξηνξηζκφ ηεο ζπαηάιεο πνιχηηκσλ πφξσλ, 

κε ρξήζε λέσλ ηερλνινγηψλ θαη κεγαιχηεξε αμηνπνίεζε ησλ αλαλεψζηκσλ πεγψλ 

ελέξγεηαο θαη θπξίσο ηελ πηνζέηεζε «ιηηφηεηαο» ζηελ θαηαλάισζε θαη ζηνλ ηξφπν 

δσήο, κπνξεί λα απνηειέζεη ζεκαληηθφ παξάγνληα δνκηθήο θαη φρη απιψο 

ζπγθπξηαθήο αιιαγήο. Γηα ηνλ ιφγν απηφλ ηα νηθνινγηθά θηλήκαηα ζε θάζε ρψξα, ηα 

νπνία δηαδίδνπλ παξφκνηεο ηδέεο θαη δηαθεξχζζνπλ πνιηηηθέο βηψζηκεο αλάπηπμεο 

έρνπλ έλαλ πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ πξνζπάζεηα αιιαγήο ησλ ζπλεηδήζεσλ ησλ 

πνιηηψλ πξνο κηα ηέηνηα θαηεχζπλζε. 

Αλ, φπσο θαίλεηαη, ε νηθνλνκηθή θξίζε πεξηνξίδνληαο ηα δηαζέζηκα κέζα γηα 

θαηαλάισζε, καδί κε ηε δηάδνζε νηθνινγηθψλ ηδεψλ απφ ηα νηθνινγηθά θηλήκαηα, 

σζήζνπλ έλα ζεκαληηθφ κέξνο πνιηηψλ ζηηο αλεπηπγκέλεο θαη ζηηο αλαπηπζζφκελεο 

ρψξεο λα πηνζεηήζνπλ πεξηζζφηεξν «νηθνινγηθέο» ζπκπεξηθνξέο, ζπκβάιινληαο έηζη 

ζηε δεκηνπξγία ελφο λένπ πξφηππνπ αλάπηπμεο, ηφηε ε ζεκεξηλή εμαηξεηηθά δχζθνιε 

πεξίνδνο κπνξεί λα απνηειέζεη κηα ζεκαληηθή επθαηξία γηα ηε κεγάιε αιιαγή ζ' 

νιφθιεξν ηνλ θφζκν θαη θπξίσο γηα ηελ επηβίσζε ησλ κειινληηθψλ γελεψλ 

(www.enet.gr, 2010α). 
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2.2.5. Βιώςιμα κτύρια 
 

Σα θηίξηα απνηεινχλ έλα κεγάιν ελεξγεηαθφ θαηαλαισηή πνπ, ηαπηνρξφλσο, 

δηαζέηεη πςειφ δπλακηθφ εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο. Με ηε ρξήζε θαηάιιεισλ 

ηερληθψλ θαη νηθνλνκηθά απνηειεζκαηηθψλ ηερλνινγηψλ είλαη δπλαηή ε επίηεπμε 

ζεκαληηθήο βειηίσζεο ηεο ελεξγεηαθήο απνδνηηθφηεηαο ησλ θηηξίσλ κε αληίζηνηρα 

πεξηβαιινληηθά θαη θνηλσληθά νθέιε. 

Ηδηαίηεξε ζεκαζία γηα ηελ ελεξγεηαθή ζπκπεξηθνξά ελφο θηηξίνπ έρεη ε ρξήζε 

ηερληθψλ βηνθιηκαηηθνχ ζρεδηαζκνχ. Με ηνλ φξν απηφ πεξηγξάθεηαη ν ζρεδηαζκφο, ν 

νπνίνο, ιακβάλνληαο ππφςε ην ηνπηθφ θιίκα, επηδηψθεη ηελ επίηεπμε ησλ βέιηηζησλ 

ζπλζεθψλ εζσηεξηθήο άλεζεο, κε ηελ αμηνπνίεζε ησλ δηαζέζηκσλ θπζηθψλ πεγψλ 

θαη ηελ ειάρηζηε θαηαλάισζε ελέξγεηαο. Βαζηθέο ηερληθέο ηνπ βηνθιηκαηηθνχ 

ζρεδηαζκνχ απνηεινχλ 

 ε ζεξκηθή πξνζηαζία ηνπ θηηξηαθνχ θειχθνπο 

 ηα παζεηηθά ειηαθά ζπζηήκαηα ζέξκαλζεο θαη δξνζηζκνχ (ζπζηεκάησλ 

ειηνπξνζηαζίαο θαη θπζηθνχ θαη πβξηδηθνχ αεξηζκνχ αλαιφγσο ησλ ζπλζεθψλ 

θαη ηεο επνρήο) θαη 

 ηα ζπζηήκαηα θπζηθνχ θσηηζκνχ 

Ζ ζεξκηθή πξνζηαζία ηνπ θειχθνπο εμαζθαιίδεηαη, θπξίσο, κε ηε ρξήζε 

θαηάιιεισλ δνκηθψλ θαη κνλσηηθψλ πιηθψλ γηα ηελ επαξθή ζεξκνκφλσζε ηνπ 

θηηξίνπ, ηελ απνθπγή ζεξκνγεθπξψλ, ηε ρξήζε επηρξηζκάησλ θαη ρξσκαηηζκψλ 

ςπρξψλ βαθψλ κεγάιεο αλαθιαζηηθφηεηαο γηα ηηο πξνζήιηεο ηνπο ζεξηλνχο κήλεο 

εμσηεξηθέο επηθάλεηεο ηνίρσλ θαη ηαξαηζψλ, ηε ρξήζε δηπιψλ παινπηλάθσλ θαη 

αεξνζηεγψλ θνπθσκάησλ γηα ηνλ πεξηνξηζκφ ησλ ζεκαληηθφηαησλ απσιεηψλ ησλ 

αλνηγκάησλ θαη ηέινο ηελ θχηεπζε ησλ δσκάησλ φπνπ απηφ είλαη εθηθηφ. 

Σα παζεηηθά ειηαθά ζπζηήκαηα ζέξκαλζεο αμηνπνηνχλ ηελ ειηαθή ελέξγεηα γηα 

ηελ θάιπςε ησλ ζεξκηθψλ αλαγθψλ ησλ ρψξσλ ελφο θηηξίνπ. Γηα ην ζθνπφ απηφ, ην 

πιένλ ζεκαληηθφ ζηνηρείν είλαη ν πξνζαλαηνιηζκφο ησλ αλνηγκάησλ. Γηα 

παξάδεηγκα, ηα αλνίγκαηα κε λφηην πξνζαλαηνιηζκφ είλαη απηά πνπ δέρνληαη ηελ 

πεξηζζφηεξε ειηαθή αθηηλνβνιία ην ρεηκψλα θαη ζπληζηψληαη γηα ρψξνπο κε 

κεγαιχηεξε αλάγθε γηα ζέξκαλζε. Δθηφο, φκσο, απφ απηφ ην ζχζηεκα άκεζνπ 

θέξδνπο, ππάξρνπλ θαη ζπζηήκαηα έκκεζνπ θέξδνπο, φπσο νη ειηαθνί ηνίρνη, νη 

ειηαθνί ρψξνη (ζεξκνθήπηα) θαη ηα ειηαθά αίζξηα. 

Με ηα παζεηηθά ζπζηήκαηα δξνζηζκνχ επηδηψθεηαη ε κείσζε ησλ ζεξκηθψλ 

θνξηίσλ ηνπ θηηξίνπ θαηά ηνπο ζεξηλνχο κήλεο θαη επηηπγράλεηαη κε θαηάιιειε 

ζθίαζε ησλ αλνηγκάησλ, αλάινγα κε ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ηνπο. Μεγάιε ζπκβνιή 

ζην δξνζηζκφ ηνπ θηηξίνπ έρεη θαη ν θπζηθφο αεξηζκφο ηνπ, πνπ, εμαξηάηαη επίζεο 

απφ ηε ζέζε ησλ αλνηγκάησλ θαη ν νπνίνο κπνξεί λα εληζρχεηαη κε ηε ρξήζε 

κεραληθψλ κέζσλ φπσο νη αλεκηζηήξεο νξνθήο (πβξηδηθά ζπζηήκαηα) θαη λα επηθέξεη 

ην επηδησθφκελν απνηέιεζκα κε πνιχ κηθξή θαηαλάισζε ελέξγεηαο. Ζ ειεχζεξε 

ςχμε (freecooling) ή αιιηψο ν λπθηεξηλφο δξνζηζκφο, ζπλίζηαηαη ζηελ αλαλέσζε ηνπ 

αέξα κε θπζηθφ ή ηερλεηφ ηξφπν ηηο λπρηεξηλέο ή πξσηλέο ψξεο, θαηά ηηο νπνίεο ε 

ζεξκνθξαζία ηνπ πεξηβάιινληνο είλαη ρακειφηεξε απφ ηε ζεξκνθξαζία ηνπ ρψξνπ, 

είλαη επξχηαηα ρξεζηκνπνηνχκελε ηερληθή εμνηθνλφκεζεο. 

Ζ ειηαθή αθηηλνβνιία κπνξεί λα εμππεξεηήζεη κε θπζηθφ ηξφπν θαη ηηο αλάγθεο 

γηα θσηηζκφ. Ζ επάξθεηα ηνπ θπζηθνχ θσηηζκνχ θαη ε θαηαλνκή ηνπ εμαξηψληαη απφ 

ηε γεσκεηξία ησλ αλνηγκάησλ θαη ηνπ θσηηδφκελνπ ρψξνπ, αιιά θαη απφ ηα 

θσηνκεηξηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ αδηαθαλψλ επηθαλεηψλ, φπσο ην ρξψκα ηνπο θαη 

ησλ παινπηλάθσλ (αλαθιαζηηθφηεηα, θσηεηλή δηαπεξαηφηεηα). 
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Δθηφο απφ ηελ εθαξκνγή απηψλ ησλ ηερληθψλ, δπλαηφηεηεο εμνηθνλφκεζεο 

ππάξρνπλ θαη ζηα ζπζηήκαηα πνπ θαηαλαιψλνπλ ελέξγεηα γηα λα θαιχςνπλ ηηο 

αλάγθεο γηα ζέξκαλζε θαη ςχμε.  

Γηα ηα ζπζηήκαηα θεληξηθήο ζέξκαλζεο ηδηαίηεξε ζεκαζία έρεη ε ζσζηή 

δηαζηαζηνιφγεζή ηνπο, ε ηαθηηθή ζπληήξεζή ηνπο θαζψο θαη ε θαηάιιειε κφλσζε 

ησλ κεξψλ ηνπο. Δπίζεο, ε ρξήζε απηνκαηηζκψλ, φπσο νη ζεξκνζηαηηθνί δηαθφπηεο 

θαη νη ρξνλνδηαθφπηεο, εμαζθαιίδνπλ, κε ρακειφ θφζηνο αγνξάο, ζεκαληηθή κείσζε 

ζηελ θαηαλάισζε θαπζίκνπ. 

Αληίζηνηρα, ηα ζπζηήκαηα ςχμεο πξέπεη λα δηαζηαζηνινγνχληαη θαη λα ζπληεξνχληαη 

ζσζηά. Δμάιινπ, νη θιηκαηηζηηθέο ζπζθεπέο, φπσο θαη φιεο ζρεδφλ νη νηθηαθέο 

ειεθηξηθέο ζπζθεπέο, θέξνπλ εηδηθή ελεξγεηαθή ζήκαλζε, πνπ βνεζά ζηελ επηινγή 

ηεο πιένλ θαηάιιειεο θαη ελεξγεηαθά απνδνηηθήο. 

Οη ηερλνινγίεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο κε ρξήζε αλαλεψζηκσλ πεγψλ είλαη 

επξχηαηα δηαδεδνκέλεο. ηνλ νηθηαθφ ηνκέα, ηέηνηεο εθαξκνγέο γηα ζέξκαλζε ή 

πξνζέξκαλζε λεξνχ είλαη: νη ειηαθνί ζπιιέθηεο νη νπνίνη εθκεηαιιεχνληαη ηελ 

ειηαθή αθηηλνβνιία θαη νη γεσζεξκηθέο αληιίεο νη νπνίεο εθκεηαιιεχνληαη ηελ 

ζηαζεξά πςειή ζεξκνθξαζία εδαθψλ κε γεσζεξκηθφ δπλακηθφ. Οη ηειεπηαίεο 

κάιηζηα, αξρίδνπλ θαη βξίζθνπλ φιν θαη κεγαιχηεξε εθαξκνγή ζην ηνκέα ηεο ςχμεο, 

εθκεηαιιεπφκελεο ηε ζηαζεξή ζεξκνθξαζία θνηλψλ εδαθψλ (ή πδάησλ) ζηα νπνία 

απνξξίπηνπλ πνζά ζεξκφηεηαο. 

Σέινο, ζεκαληηθέο δπλαηφηεηεο εμνηθνλφκεζεο δίλνπλ εμεηδηθεπκέλεο δηαηάμεηο 

αλάθηεζεο απνξξηπηφκελεο ελέξγεηαο. Σέηνηεο δηαηάμεηο ρξεζηκνπνηνχληαη ζηα 

ζπίηηα ζπρλφηαηα ζε πεξηπηψζεηο ηδαθηψλ θαη ιεβήησλ θεληξηθήο ζέξκαλζεο κε 

απμεκέλε ελεξγεηαθή απφδνζε πνπ αλαθηνχλ ζεκαληηθά πνζά ζεξκφηεηαο απφ ηα 

απνξξηπηφκελα θαπζαέξηα θαη ηα απνδίδνπλ γηα ηε ζέξκαλζε λεξνχ ή αέξα. ε άιιεο 

πάιη πεξηπηψζεηο θεληξηθψλ θιηκαηηζηηθψλ κνλάδσλ φπνπ πξνζηίζεηαη δηάηαμε 

δηαζηαπξνχκελεο ξνήο αλαθηνχληαη ή απνδίδνληαη απφ ηηο απνξξηπηφκελεο πνζφηεηεο 

αέξα, πνζά ζεξκφηεηαο γηα πξνθιηκαηηζκφ, θαη ζπαληφηεξα δε αλαθηνχληαη απφ 

ζπκππθλσηέο ςπθηηθψλ δηαηάμεσλ γηα πξνζέξκαλζε αέξα (www.ypeka.gr, 2013α). 
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2.3. Εναλλακτικόσ Σουριςμόσ 

 

Ο πξφδξνκνο ηνπ ελαιιαθηηθνχ ηνπξηζκνχ κπνξεί λα εληνπηζηεί ζηε Γηαθήξπμε 

ηεο Μαλίια ην 1980 πνπ εκπινχηηζε ηελ έλλνηα ηνπ ηνπξηζκνχ ψζηε λα ζπκπεξηιάβεη 

ηηο θνηλσληθφ-πνιηηηζηηθέο ηνπ πξνεθηάζεηο θαη λα ηνλίζεη ηελ αλάγθε γηα κία πην 

ππεχζπλε αλάπηπμε ηνπ θαη ζπκκεηνρή ζηνλ ηνπξηζκφ (Lanfant&Graburn 1992, 

Macleod 2005). Ο φξνο "ελαιιαθηηθφο ηνπξηζκφο" πξσηνεκθαλίζηεθε ζηνλ 

Οηθνπκεληθφ πλαζπηζκφ γηα ηνλ Σνπξηζκφ ζηνλ Αλαπηπζζφκελν Κφζκν 

(Ecumenical Coalitionon Third World Tourism — ECTWT) ν νπνίνο, κε ηελ ίδξπζή 

ηνπ ην 1981 ζηε Μπαλγθφθ, δηαθήξπμε φηη ζηφρνο ηνπ είλαη "λα εμεξεπλήζεη πηζαλέο 

κνξθέο ελαιιαθηηθνχ ηνπξηζκνχ ζηηο ρψξεο ηνπ Σξίηνπ Κφζκνπ" (Lanfant&Graburn 

1992, ζει 90). ηε ζπλέρεηα, ην 1984 ζην Chiang-Mai (Σατιάλδε) νη 44 

ζπκκεηέρνληεο ζην ECTWT ζπκθψλεζαλ φηη ν ελαιιαθηηθφο ηνπξηζκφο είλαη κία 

δηαδηθαζία πνπ πξνσζεί κία δίθαηε κνξθή ηαμηδηνχ κεηαμχ ησλ κειψλ δηαθνξεηηθψλ 

θνηλσληψλ κε ζηφρν ηελ ακνηβαία αιιεινθαηαλφεζε, ηελ αιιειεγγχε θαη ηελ 

ηζφηεηα κεηαμχ ησλ ζπκκεηερφλησλ" (Holden 1984 φπσο αλαθέξεηαη ζηνλ deKadt 

1992). Έλαο άιινο νξηζκφο, ν νπνίνο δφζεθε απφ ηνπο Eadington&Smith (1992, ζει. 

3) νξίδεη ηνλ ελαιιαθηηθφ ηνπξηζκφ σο "κνξθέο ηνπξηζκνχ πνπ είλαη ζπκβαηέο κε ηηο 

πεξηβαιινληηθέο θαη ηηο θνηλσληθέο αμίεο ηεο πεξηνρήο θαη νη νπνίεο επηηξέπνπλ ηφζν 

ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο φζν θαη ζηνπο επηζθέπηεο λα απνιαχζνπλ κία ζεηηθή θαη 

αμηφινγε αιιειεπίδξαζε θαη θνηλέο εκπεηξίεο". Παξά ηε δηαθνξά σο πξνο ην εάλ 

είλαη δηαδηθαζία ή κνξθέο ηνπξηζκνχ θαη νη δχν νξηζκνί εζηηάδνπλ ζηελ 

αιιειεπίδξαζε ησλ ληφπησλ κε ηνπο ηνπξίζηεο θαη ην λφεκα πνπ πξέπεη λα έρεη ε 

ηνπξηζηηθή δξαζηεξηφηεηα θαη γηα ηηο δχν απηέο πιεπξέο (σηεξηάδεο, Φαξζάξε, 

2009). 
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Πίνακας 2.3: Διαφορές σκληρών έναντι ήπιων μορφών τουρισμού  
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Πεγή: Αλδξηψηεο Κ. (2013) 

ΣΟΠΟ Δπηζεψξεζε Υσξηθήο Αλάπηπμεο θαη Πεξηβάιινληνο, 20-21/2013, 

ζει 142-143 

 

Ζ εληππσζηαθή αλάπηπμε ησλ ελαιιαθηηθψλ κνξθψλ ηνπξηζκνχ ζε πνιιέο 

πεξηνρέο ηνπ θφζκνπ έρεη ζπκβάιεη, ηδηαίηεξα ηηο δχν ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, ζηελ 

αλάπηπμε ελφο πξνηχπνπ πνπ ζπγθξνηείηαη απφ ππνδνκέο θαη ππεξεζίεο πνπ 

εμππεξεηνχλ απηφλ ηνλ ηχπν ηνπξηζκνχ. Σν πξφηππν απηφ εληνπίδεηαη θπξίσο ζε 

πεξηνρέο ηεο ππαίζξνπ κε πινχζηνπο πεξηβαιινληηθνχο θαη πνιηηηζηηθνχο πφξνπο. ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, ην πξφηππν ζηεξίδεηαη ζηελ αλάπηπμε κίαο κφλνλ 

ελαιιαθηηθήο κνξθήο (π.ρ. νηθνηνπξηζκφο), ελψ ζε άιιεο ζηελ αλάπηπμε 

πεξηζζνηέξνπ (π.ρ. νηθνηνπξηζκφο, αγξνηνπξηζκφο, πνιηηηζηηθφο θ.ιπ.). πρλά ε 

αλάπηπμε απηνχ ηνπ πξνηχπνπ -ζε ζρέζε κε ηελ ηνπηθή παξαγσγηθή, θνηλσληθή θαη 

πεξηβαιινληηθή δνκή— απνθηά καδηθά ραξαθηεξηζηηθά, κε απνηέιεζκα λα έρεη 

δπζκελείο επηπηψζεηο, ηδηαίηεξα ζε νηθνινγηθά θαη θνηλσληθά «επαίζζεηεο» πεξηνρέο 

ηεο ππαίζξνπ φπνπ παξαηεξείηαη κηα καδηθνπνίεζε ηνπ ελαιιαθηηθνχ ηνπξηζκνχ. Σν 

γεγνλφο απηφ έξρεηαη ζε αληίζεζε κε ηνλ νπζηαζηηθφ ζηφρν κηα ηέηνηαο αλάπηπμεο: 

ηελ έληαμε ζηελ θνηλσληθή παξαγσγηθή δνκή ηεο πεξηνρήο κε παξάιιειε πξνζηαζία 

ηνπ θπζηθνχ πεξηβάιινληνο. Δίλαη άξα δεδνκέλν φηη θαη ζηελ πεξίπησζε απηνχ ηνπ 
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πξνηχπνπ, φπσο θαη ζηα πξνεγνχκελα, θαηαγξάθεηαη ε αλάγθε γηα νξζνινγηθφ 

ζρεδίαζκά, πξνγξακκαηηζκφ, νξγάλσζε θαη δηαρείξηζε ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. 

(Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 2001). 

Οη βαζηθέο αξρέο πνπ πξέπεη λα δηέπνπλ έλαλ ηέηνην ελαιιαθηηθφ ηνπξηζκφ είλαη 

ζχκθσλα κε ηνπο Hitchcock, King&Parnwell (1993 φπσο αλαθέξεηαη ζηνλ Holden 

2000) νη παξαθάησ: 

 Πξέπεη λα βαζίδεηαη ζε έλα δηάινγν κε ηελ ηνπηθή θνηλσλία ε νπνία πξέπεη λα 

είλαη ελήκεξε γηα ηηο επηδξάζεηο ηνπ. 

 Πξέπεη λα βαζίδεηαη ζε νξζέο πεξηβαιινληηθέο αξρέο θαη λα ιακβάλεη ππφςε ηνλ 

ηνπηθφ πνιηηηζκφ θαη ηηο ζξεζθεπηηθέο ηδηαηηεξφηεηεο. 

 Πξέπεη λα είλαη έλα κέζν γηα ηελ πην δίθαηε θαηαλνκή ησλ θεξδψλ ζηνπο 

θησρνχο. 

 Ζ θιίκαθα αλάπηπμεο ζα πξέπεη λα είλαη ζχκθσλε κε ηελ ηθαλφηεηα ηεο πεξηνρήο 

λα αληεπεμέιζεη, ηφζν ζε φξνπο αηζζεηηθήο φζν θαη νηθνινγίαο. 

 

 

Πινακας 2.4: Παραδείγματα ανάπτυξης ειδικών και εναλλακτικών μορφών σε 

«πλέγμα» με στόχο τη βιώσιμη ανάπτυξη σε τοπικό επίπεδο 

 

Θεκαηηθόο άμνλαο θηλεηξσλ 

ηνπξηζηώλ 

Πιέγκα εηδηθσλ θαη ελαιιαθηηθσλ 

κνξθσλ ηνπξηζκνπ 

Πνιηηηζκφο -Δθπαίδεπζε 

α) Πνιηηηζηηθφο – Οηθνηνπξηζκφο 

β) Δθπαηδεπηηθφο – Πεξηεγεηηθφο – 

Οηθνινγηθά πάξθα 

Πεξηβάιινλ – Φπζηνιαηξία – Φπζηθή 

Εσή 

α) Οηθνηνπξηζκφο – Πεξηεγεηηθφο 

β) Τγείαο – Ηακαηηθφο - Οξεηβαηηθφο 

Αζιεηηζκφο – Φπζηνιαηξία – Τγηεηλή 

δσή 

α) Αζιεηηθφο – Τγείαο – Ηακαηηθφο - 

Οηθνηνπξηζκφο 

 

Πεγή: Κνθθψζεο Υ., Σζάξηαο Π. (2001) 

 Βηψζηκε Σνπξηζηηθή Αλάπηπμε θαη Πεξηβάιινλ, ζει. 85 

 

2.3.1. Ειδικϋσ Σουριςτικϋσ Επιλογϋσ 
 

2.3.1.1. Οικοτουριςμόσ / Οικολογικόσ Σουριςμόσ 
Ο νηθνηνπξηζκφο (ζπρλά αλαθεξφκελνο θαη σο «πξάζηλνο», ππεχζπλνο, ήπηνο, 

θπζηνιαηξηθφο, «καιαθφο» ηνπξηζκφο, ζε αληίζεζε κε ηνλ «ζθιεξφ», καδηθφ 

παξαζεξηζηηθφ ηνπξηζκφ δηαθνπψλ) πξφθεηηαη γηα έλαλ ηχπν «ππεχζπλνπ» ηνπξηζκνχ 

ππαίζξνπ12 ζε αμηφινγν θπζηθφ πεξηβάιινλ πνπ ζπκβάιιεη ζηελ πξνζηαζία θαη ηε 
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δηαηήξεζε ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ζηελ ήπηα ηνπηθή αλάπηπμε. πρλά 

ρξεζηκνπνηνχληαη, επίζεο, σο επξχηεξε νξηνζέηεζε θαη νη φξνη «ηνπξηζκφο 

ππαίζξνπ» ή «θπζηνιαηξηθφο ηνπξηζκφο» νη νπνίνη, φκσο, πεξηιακβάλνπλ 

κεγαιχηεξν εχξνο δξαζηεξηνηήησλ (βιέπε εηζαγσγηθέο παξαηεξήζεηο), ελψ ν 

νηθνηνπξηζκφο αθνξά, θπξίσο, δξαζηεξηφηεηεο παξαηήξεζεο, πεξηήγεζεο θαη 

επηζηεκνληθήο δηεξεχλεζεο ηνπ θπζηθνχ πεξηβάιινληνο.13 Οη εκπεηξίεο πνπ 

πξνθαινχληαη είλαη είηε άκεζεο (πξνθχπηνπλ απφ ηελ ελεξγφ ζπκκεηνρή ηνπ 

επηζθέπηε ζε δηάθνξεο δξαζηεξηφηεηεο) είηε έκκεζεο (πξνθχπηνπλ απφ νξηζκέλεο 

κνξθέο αλαπαξάζηαζεο - θσηνγξάθεζεο ή παξαηήξεζεο). (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 

Γθξίκπα, 2011) 

Ο ―νηθνηνπξηζκφο‖ ζαλ φξνο πιενλεθηεί, παξά ην γεγνλφο φηη απνπλέεη σο έλα 

βαζκφ ηε ―πιενλεμία‖ ελφο λένπ θηλήκαηνο, ηνπ θηλήκαηνο ηεο πνιηηηθήο νηθνινγίαο, 

πνπ ζέηεη πνιχ ζπρλά θαη θάπνηε θαηαρξεζηηθά ηελ εηηθέηα ―νηθνινγηθφο -ή -φ‖ 

κπξνζηά απφ πξαθηηθέο θαη ζεσξεηηθέο θαηεπζχλζεηο. Ο ίδηνο φξνο αθφκε 

πιενλεθηεί, παξά ην γεγνλφο φηη ζπγρέεηαη κε ηνλ νκψλπκφ ηνπ ―νηθνινγηθφ 

ηνπξηζκφ‖, πνπ πεξηνξίδεηαη ζηελ επνπηεία ηνπ θπζηθνχ πεξηβάιινληνο ρσξίο 

γεληθφηεξεο, πνιηηηθέο, θνηλσληνςπρνινγηθέο θαη πνιηηηζηηθέο πξνεθηάζεηο (ρίδαο, 

1998). 

ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ππάξρνπλ ζήκεξα ηξεηο ηάζεηο ζε φ, ηη είλαη ζπλήζσο 

ραξαθηεξηζκέλα νηθνηνπξηζκνχ. Ζ πην θνηλή ηάζε είλαη «ειαθξχο νηθνηνπξηζκφο», 

ην νπνίν πεξηιακβάλεη κηθξή, ηα θαιιπληηθά, θαη ζπρλά ην θφζηνο εμνηθνλφκεζεο 

βήκαηα παξά ηηο ζεκειηψδεηο κεηαξξπζκίζεηο πνπ απνηεινχλ θνηλσληθά θαη 

πεξηβαιινληηθά θηιηθέο πξαθηηθέο. Έζπξσμε θπξίσο απφ ηηο κεγάιεο επηρεηξήζεηο θαη 

ηηο εκπνξηθέο ελψζεηο, απηέο νη ινγηθέο, αιιά ζπκβνιηθά βήκαηα ζπρλά δηαιαινχζε 

σο ζεκαληηθέο θαηλνηνκίεο. 

Ζ δεχηεξε ηάζε είλαη πξνο ηελ θαηεχζπλζε «πξάζηλν πιχζηκν», δειαδή, έξγα ή 

εηαηξείεο πνπ ηζρπξίδνληαη φηη έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνινγηθφ ηνπξηζκφ, αιιά απιά 

ρξεζηκνπνηνχλ ηελ  πξάζηλε γιψζζα ζηελ εκπνξία ηνπο, ζε κηα πξνζπάζεηα λα 

νδεγήζνπλ ηελ θνξπθή ελφο θχκαηνο ηνπ νηθνινγηθνχ ηνπξηζκνχ. ε φιν ηνλ θφζκν 

ππάξρνπλ πνιιά, θπζηθά εθαηνληάδεο ησλ ελ ιφγσ έξγσλ. Γηεζλείο φκηινη, μαλά θαη 

μαλά, ήηαλ «πεξηβαιινληηθή» εηηθέηα γηα έξγα καδηθφ ηνπξηζκφ ζέξεηξν ηεο. 

Ζ ηξίηε ηάζε, ε απζεληηθή κνξθή ηνπ νηθνηνπξηζκνχ, πξνέξρεηαη απφ ηελ έλλνηα 

ησλ νηθνζπζηεκάησλ, θαη σο εθ ηνχηνπ πεξηιακβάλεη ηα πεξηβαιινληηθά θαη ηα 

αλζξψπηλα (θνηλσληθέο, πνιηηηζηηθέο, πνιηηηθέο θαη νηθνλνκηθέο) επηπηψζεηο ηνπ 

ηνπξηζκνχ. Ο απζεληηθφο νηθνηνπξηζκφο ζπλδέεηαη ζηελά κε ηελ έλλνηα ηεο βηψζηκεο 

αλάπηπμεο. πσο νξίδεηαη απφ ην 1987 Δπηηξνπή Μπξνπηιαλη, ε αεηθφξνο αλάπηπμε 

είλαη απηή πνπ επηηξέπεη ζηνπο αλζξψπνπο "γηα λα θαιχςνπλ ηηο αλάγθεο ηνπ 

παξφληνο ρσξίο λα δηαθπβεχεηαη ε ηθαλφηεηα ησλ κειινληηθψλ γελεψλ λα θαιχςνπλ 

ηηο δηθέο ηνπο αλάγθεο." Ζ ζρέζε κεηαμχ νηθνηνπξηζκνχ θαη ηνπ αεηθφξνπ αλάπηπμεο 

ζπκβνιίδεηαη απφ ην ΟΖΔ απφθαζε γηα λα γηνξηάζνπλ ηνλ νηθνηνπξηζκφ, ην 2002, ε 

δέθαηε επέηεηνο ηεο Γηάζθεςεο Κνξπθήο ηνπ Ρίν γηα ηελ αεηθφξν αλάπηπμε. ε έλλνηα 

ηνπ απζεληηθνχ νηθνηνπξηζκνχ κπνξεί λα κεησζεί ζε νθηψ ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

αλαθέξνληαη ζηνλ Πίλαθα 2.5 (Honey, 2002) 

 

 

Πίνακας 2.5: τοιχεία Αυθεντικού Οικοτουρισμού 

 

 Πεξηιακβάλεη ηαμίδη ζε θπζηθέο πεξηνρέο. 

 Διαρηζηνπνηεί ηηο επηπηψζεηο. 
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 Υηίδεη ηελ πεξηβαιινληηθή επαηζζεηνπνίεζε. 

 Παξέρεη άκεζα νηθνλνκηθά νθέιε γηα ηε δηαηήξεζε. 

 Παξέρεη νηθνλνκηθά νθέιε θαη ελδπλάκσζε ησλ ηνπηθψλ θνηλνηήησλ. 

 εβαζκφο ζηελ ηνπηθή θνπιηνχξα. 

 Δίλαη επαίζζεηε ζην πνιηηηθφ πεξηβάιινλ ηεο ρψξαο ππνδνρήο θαη θνηλσληθφ 

θιίκα. 

 Τπνζηεξίδεη ηα αλζξψπηλα δηθαηψκαηα θαη ηηο δηεζλείο ζπκβάζεηο εξγαζίαο. 

 

Πεγή: Honey, Ecotourism and Sustainable Development, ζει. 21 

 

 

2.3.1.2. Αγροτουριςμόσ / Αγροτικόσ Σουριςμόσ 
ηνλ αγξνηνπξηζκφ, νη ηνπξίζηεο πνπ επηιέγνπλ απηή ηε κνξθή ηνπξηζκνχ 

δηακέλνπλ είηε ζε μελνδνρεηαθφ θαηάιπκα ζηελ αγξνηηθή πεξηνρή είηε ζε έλα 

αγξφθηεκα ή αγξνηηθφ θαηάιπκα (θάξκα ή ξάληδν), καδί ή ζε δηαθνξεηηθφ ρψξν απφ 

ηε γεσξγηθή νηθνγέλεηα, παξαηεξνχλ ηηο αγξνηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ηξέθνληαη κε ηα 

ίδηα θαγεηά θαη ζπρλά ζπκκεηέρνπλ ζηηο αγξνηηθέο εξγαζίεο. 

ήκεξα ππάξρνπλ δηαθνξεηηθνί ηχπνη αγξνηνπξηζκνχ, κε θπξηφηεξνπο ηνλ 

παξαδνζηαθφ (δηακνλή ζην αγξφθηεκα κε ηνπο αγξφηεο), ηνλ ζχγρξνλν (δηακνλή ζε 

μελψλα ή μελνδνρείν εληφο ή εθηφο ηνπ αγξνθηήκαηνο), ηνλ ζπλεηαηξηζηηθφ (δηακνλή 

ζε θαηαιχκαηα ζπλεηαηξηζκψλ, ζπρλά γπλαηθείσλ), ηνλ «αξηζηνθξαηηθφ» (δηακνλή ζε 

πςεινχ επηπέδνπ θαηαιχκαηα κε κνξθή μελνδνρείνπ πνιπηειείαο). Ζ δηαθνξνπνίεζε 

ησλ ηχπσλ αγξνηνπξηζκνχ δελ βαζίδεηαη κφλν ζην είδνο ή ζηνλ ηχπν ηνπ 

θαηαιχκαηνο ζην νπνίν δηακέλεη ν ηνπξίζηαο, αιιά θαη ζην βαζκφ πνπ ε ηνπξηζηηθή 

δξαζηεξηφηεηα εκπεξηέρεη ηελ αγξνηηθή εξγαζία. Με γλψκνλα ηε δπλαηφηεηα 

ζπκκεηνρήο ησλ ηνπξηζηψλ ζηελ αγξνηηθή δξαζηεξηφηεηα, ηε θχζε (άκεζε ή 

έκκεζε) ηεο επαθήο ηνπο κε απηήλ, αιιά θαη ηελ απζεληηθφηεηα ηεο εκπεηξίαο πνπ 

πξνζθέξεηαη, αλαπηχζζνληαη πέληε ηχπνη αγξνηνπξηζκνχ. Ο πξψηνο ηχπνο δελ 

πξνζθέξεη ζηνλ ηνπξίζηα ηε δπλαηφηεηα ζπκκεηνρήο ζηηο αγξνηηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

θαη ζπλήζσο ην θαηάιπκα πνπ δηακέλνπλ νη ηνπξίζηεο βξίζθεηαη εθηφο θάξκαο. Ο 

δεχηεξνο ηχπνο πξνζθέξεη ζηνλ ηνπξίζηα παζεηηθή επαθή κε ηηο αγξνηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο, γηα παξάδεηγκα, ην θαηάιπκα βξίζθεηαη κέζα ζε θάξκα, αιιά δελ 

δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνλ ηνπξίζηα λα ζπκκεηέρεη ζε αγξνηηθέο εξγαζίεο. Ο ηξίηνο 

ηχπνο επηηξέπεη ζηνλ ηνπξίζηα λα έρεη έκκεζε επαθή κε ηηο αγξνηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο. Απηφ ζεκαίλεη φηη πξνζθέξεη, γηα παξάδεηγκα, ζηνλ ηνπξίζηα 

δηαηξνθή θαη πξντφληα πνπ παξάγνληαη κέζα ζηε θάξκα. Ο ηέηαξηνο ηχπνο 

πξνζθέξεη ζηνλ ηνπξίζηα άκεζε επαθή κε κηα «ζθελνζεηεκέλε» αγξνηηθή 

δξαζηεξηφηεηα, γηα παξάδεηγκα, κηα κνλάδα αγξνηνπξηζκνχ πνπ επηηξέπεη ηε 

ζπκκεηνρή ζε «ζθελνζεηεκέλεο», γηα ηηο ηνπξηζηηθέο αλάγθεο, δξαζηεξηφηεηεο. 

Σέινο, ν πέκπηνο ηχπνο αγξνηνπξηζκνχ δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνλ ηνπξίζηα λα έρεη 

άκεζε θαη απζεληηθή επαθή θαη ζπκκεηνρή ζηελ αγξνηηθή δξαζηεξηφηεηα. Πξφθεηηαη 

γηα κνλάδεο αγξνηνπξηζκνχ πνπ πξνζθέξνπλ ζηνλ ηνπξίζηα πξαγκαηηθή ζπκκεηνρή 

ζηηο θαζεκεξηλέο αλάγθεο ηεο θάξκαο κε ζπγθεθξηκέλα θαζήθνληα θαη ππνρξεψζεηο. 

Μέζα ζε απηφ ην πεξηβάιινλ, ν αγξνηνπξίζηαο κπνξεί λα ζπκκεηάζρεη ζε αγξνηηθέο 

εξγαζίεο (π.ρ. δελδξνθνκία, ζπγθνκηδή θαξπψλ, αλζνθνκία, θηελνηξνθία θ.ά.), αιιά 

θαη λα επηκνξθσζεί απφ ηνπο αγξφηεο ζε ζέκαηα ζρεηηθά κε ηε βηνινγηθή γεσξγία, 

ηελ πεξηβαιινληηθή επαηζζεηνπνίεζε, ηελ εθηξνθή δψσλ, ηηο ζχγρξνλεο κεζφδνπο 

θαιιηέξγεηαο, ζπλδπάδνληαο ηηο λέεο ζεσξεηηθέο γλψζεηο κε δνθηκή/πξαθηηθή 

εμάζθεζε (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, Γθξίκπα, 2011). 
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2.3.1.3. Αθλητικόσ Σουριςμόσ 
Πνπ ε νηθνλνκηθή θαη δηεζλνινγηθή ζεκαζία ηνπ γηα ηελ πξνβνιή θάζε 

ηνπξηζηηθήο ρψξαο έρεη θαηαδεηρζεί, ηδηαίηεξα ηα ηειεπηαία ρξφληα, απφ πνιιέο θαη 

δηαθνξεηηθέο ρψξεο. ηφρνο ε ρσξνρξνληθή επέθηαζε ηεο ηνπξηζηηθήο πεξηφδνπ 

αηρκήο, ε πξνζέιθπζε ηνπξηζηψλ πνπ θάησ απφ άιιεο ζπλζήθεο δελ ζα 

επηζθέπηνληαλ ηελ ρψξα θαη ηα πςειά ζπλαιιαγκαηηθά νθέιε απφ ηηο καδηθέο 

δηαθηλήζεηο πνιππιεζψλ ηνπξηζηηθψλ ξεπκάησλ. 

Καη δελ είλαη θαζφινπ ηπραίν φηη ρψξεο πνπ κνλνπσινχλ ηηο κεγάιεο θαη 

ζπνπδαηφηεξεο δηεζλείο αζιεηηθέο δηνξγαλψζεηο —φπσο Παγθφζκην Κχπειιν 

Πνδνζθαίξνπ (ηειηθή θάζε), Οιπκπηάδεο, Υεηκεξηλέο Οιπκπηάδεο, Παλεπξσπατθνί 

Αγψλεο, θ.ιπ. γηα λα αλαθεξζψ ζηηο θπξηφηεξεο απφ άπνςε καδηθφηεηαο 

παξαθνινχζεζεο θαη κφλν— είλαη ηαπηφρξνλα θαη ηνπξηζηηθέο ρψξεο κε 

αλαπηπγκέλν ηνπξηζκφ, ι.ρ. Ηζπαλία, Ηηαιία, Γηνπγθνζιαβία, θ.ιπ (Λχηξα, 1988). 

2.3.1.4. Φιονοδρομικόσ Σουριςμόσ 
Απηή ε κνξθή ηνπξηζκνχ ρξνλνινγείηαη πεξίπνπ ηέζζεξηο ρηιηάδεο ρξφληα πξηλ.16 

Ο ραξαθηήξαο ηεο ήηαλ εληειψο δηαθνξεηηθφο κηα θαη θίλεηξν απνηεινχζε λα 

κπνξέζνπλ νη άλζξσπνη πνπ δνχζαλ ζε βφξεηεο ρψξεο λα κεηαθηλεζνχλ επθνιφηεξα 

θαη αζθαιέζηεξα (επηλνψληαο ηα ζθη θαη ηηο ζαλίδεο). ήκεξα, απνηειεί γηα αξθεηέο 

ρψξεο (π.ρ. Απζηξία, Διβεηία, Γαιιία, Καλαδά) ην θπξίαξρν εζληθφ ηνπξηζηηθφ 

πξντφλ ηνπο. Ο ρηνλνδξνκηθφο ηνπξηζκφο είλαη ζπλπθαζκέλνο κε ρεηκεξηλά ζπνξ θαη 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ δηεμάγνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ ρεηκψλα. 

Βαζηθφ πεδίν αλάπηπμεο απηνχ ηνπ ηχπνπ ηνπξηζκνχ είλαη ηα ρηνλνδξνκηθά 

θέληξα ή ζέξεηξα ρηνλνδξνκίαο πνπ ζπγθξνηνχληαη απφ νξγαλσκέλεο θαη 

πνιπζχλζεηεο ππνδνκέο (μελνδνρεία, πίζηεο, εζηηαηφξηα θ.ιπ.) γηα ρεηκεξηλά ζπνξ, 

θνληά ή ζε απφζηαζε απφ νξεηλνχο νηθηζκνχο. πρλά, αληί ηνπ «ρηνλνδξνκηθνχ» 

ρξεζηκνπνηείηαη θαη ν φξνο «ρεηκεξηλφο ηνπξηζκφο», ν νπνίνο, φκσο, είλαη πνιχ 

επξχηεξνο θαη αθνξά ηνπξηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο νη νπνίεο πξαγκαηνπνηνχληαη ηε 

ρεηκεξηλή πεξίνδν θαη έρνπλ λα θάλνπλ ηφζν κε ηαμίδηα ζηελ χπαηζξν φζν θαη κε 

ηαμίδηα πνιηηηζκνχ θαη αζηηθνχ ηνπξηζκνχ, ζπλήζσο κηθξήο δηάξθεηαο (Κνθθψζεο, 

Σζάξηαο, Γθξίκπα, 2011). 

 

2.3.1.5. Ορεινόσ Σουριςμόσ 
Ο νξεηλφο ηνπξηζκφο αθνξά ηαμίδηα, ζπρλά κηθξήο δηάξθεηαο, ζε νξεηλνχο φγθνπο 

γηα δξαζηεξηφηεηεο, θπξίσο, ζηελ χπαηζξν, ζπλήζσο ζε ζπλδπαζκφ κε ήπηεο 

πεξηπαηεηηθέο, νξεηβαηηθέο ή αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Χο νξεηβαζία λνείηαη ε 

αλάβαζε, δηάζρηζε θαη θαηάβαζε ζε νξεηλέο ηνπνζεζίεο (500 κέρξη 1.500 κέηξα) ή 

ςειφ (άλσ ησλ 1.500 κέηξσλ) βνπλφ πνπ ραξαθηεξίδεηαη είηε βαηφ, νπφηε θαη δελ 

απαηηνχληαη εηδηθέο ηερληθέο γλψζεηο θαη ζχλεξγα, είηε δχζβαην, νπφηε θαη 

απαηηνχληαη εηδηθέο γλψζεηο θαη ζπγθεθξηκέλεο ηερληθέο (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 

Γθξίκπα, 2011). 

 

2.3.1.6. Η Περύπτωςη των καζύνων 
Σα νπνία παξνπζηάδνπλ κεγάιε ζπνπδαηφηεηα γηα ηνλ ζχγρξνλν ηνπξηζκφ θάζε 

ρψξαο θαη ηα νπνία ζηελ Διιάδα βξίζθνληαη ζην επίθεληξν ηεο επηθαηξφηεηαο ηα 

ηειεπηαία ηέζζεξα ρξφληα, εμαηηίαο ηνπ ζέκαηνο ηεο δηαρείξηζήο ηνπο αθ’ ελφο, ηεο 
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ιεηηνπξγίαο ηνπο απφ ηδηψηεο αθ’ εηέξνπ θαη ηέινο ιφγσ ηεο δηακάρεο ησλ ζεκείσλ 

εγθαηάζηαζεο ηνπο. 

Ζ πεξίπησζε ησλ θαδίλσλ θαη ζεκαληηθή είλαη ζπλαιιαγκαηηθφ, θαη ηδηάδνπζα 

απφ ςπρνινγηθφ-θνηλσληθή άπνςε γηα ηνπο θαηνίθνπο ησλ πεξηνρψλ πνπ ζα 

επηιεγνχλ, θαη γη’ απηφ ρξεηάδεηαη ηδηαίηεξε πξνζνρή ζηνπο ρεηξηζκνχο... (Λχηξα, 

1988). 

 

2.3.1.7. Γεωτουριςμόσ 
Απφ ην 1957 μεθίλεζε ζηελ Διιάδα ε αλαγλψξηζε πεξηνρψλ κε εηδηθφ νηθνινγηθφ 

ελδηαθέξνλ αιιά θαη ε πξνζπάζεηα πξνζηαζίαο ηνπο κε ην εμεηδηθεπκέλν λνκνζεηηθφ 

πιαίζην. ηελ αξρή νη πεξηνρέο απηέο παξέκεηλαλ ζε θαζεζηψο απφιπηεο πξνζηαζίαο, 

απνθιείνληαο θάζε αλζξψπηλε δξαζηεξηφηεηα εληφο ησλ νξίσλ ηνπο. Σα ηειεπηαία 

ρξφληα φκσο ην θαζεζηψο έρεη αιιάμεη: πιένλ γίλεηαη κία πξνζπάζεηα ελζσκάησζεο 

ησλ πεξηνρψλ απηψλ ζηνλ πεξηβάιινληα ρψξν ηνπο, ζπλδένληαο έηζη ην μερσξηζηφ 

νηθνινγηθφ ελδηαθέξνλ πνπ ηηο ραξαθηεξίδεη κε ηελ αεηθφξν αμηνπνίεζε θαη 

αλάπηπμε ησλ θπζηθψλ πφξσλ. Μεηαμχ ησλ δηαηεξεηέσλ πεξηνρψλ ζπλαληάκε ηα 

θπζηθά κλεκεία, πνπ αθνξνχλ ζε εθηάζεηο κε νηθνινγηθφ, παιαηνληνινγηθφ θαη 

γεσκνξθνινγηθφ ελδηαθέξνλ θαη ηα ζαιάζζηα πάξθα, κε πην γλσζηφ απηφ ηεο 

Εαθχλζνπ (Μαλσιαξάθε, 2005). 

 

2.3.1.8. Θρηςκευτικόσ Σουριςμόσ 
Ζ ειιεληθή πνιηηηζκηθή παξάδνζε ραξαθηεξίδεηαη έληνλα απφ ην νξζφδνμν-

ρξηζηηαληθφ ζηνηρείν. Οη εθθιεζίεο, ηα κνλαζηήξηα θαη νη ηφπνη ιαηξείαο πνπ 

βξίζθνληαη δηάζπαξηα ζε φια ηα κήθε θαη ηα πιάηε ηεο ρψξαο (αθφκα θαη ζηηο πην 

απνκαθξπζκέλεο πεξηνρέο), κε ηηο ζπάληεο θαη αλεθηίκεηεο ηνηρνγξαθίεο, ηηο εηθφλεο, 

θ.ιπ. κπνξνχλ εχθνια λα απνηειέζνπλ πφιν έιμεο γηα ηνπο επηζθέπηεο. Σν 

ζξεζθεπηηθφ ζηνηρείν πνπ ζπλνδεχεη ηελ παξάδνζε ηνπ ηφπνπ καο ζα κπνξνχζε λα 

αμηνπνηεζεί γφληκα θαη λα ζπκβάιεη νπζηαζηηθά ζηνλ εκπινπηηζκφ ηνπ ηνπξηζηηθνχ 

πξντφληνο καο, κε ηελ ελδερφκελε δεκηνπξγία ηνπξηζηηθψλ παθέησλ πνπ λα 

πεξηιακβάλνπλ πεξηεγήζεηο γλσξηκίαο κε ηε ζξεζθεπηηθή θιεξνλνκηά ηεο ρψξαο 

(Μαλσιαξάθε, 2005). 

 

2.3.1.9. Ιαματικόσ Σουριςμόσ 
Ζ Διιάδα πεξηιακβάλεη πιήζνο πεγψλ κε ζεξαπεπηηθέο ηδηφηεηεο, πξνζθέξνληαο 

ηε δπλαηφηεηα επξείαο αλάπηπμεο ηνπ ηακαηηθνχ ηνπξηζκνχ. Απφ ηα αξραία ρξφληα ηα 

κεηαιιηθά-ζεξκά λεξά έρνπλ ηεζεί ζηελ ππεξεζία ηεο αλζξψπηλεο πγείαο. Απφ ην 

1500 π.Υ. μεθίλεζε ε ζπζηεκαηηθή ρξήζε ησλ ινπηξψλ πνπ απφ ηνλ 5ν αηψλα 

θαζηεξψζεθε σο δεκνηηθφ δήηεκα. Σφηε εκθαλίδνληαη θαη ηα πξψηα δεκφζηα ινπηξά 

ψζηε λα εμππεξεηνχληαη θαη νη κε πξνλνκηνχρεο θνηλσληθέο ηάμεηο. Μάιηζηα, ν 

Ζξφδνηνο πεξηγξάθεη κεξηθέο απφ ηηο πεγέο σο επεξγεηηθέο θαη ζπληζηά ηελ ηακαηηθή 

ινπηξνζεξαπεία ηεο νπνίαο ηε δηάξθεηα θαζνξίδεη ζε 21 εκέξεο. Σν 1830 μεθηλά ε 

ζχγρξνλε επηζηεκνληθή πξνζέγγηζε ηνπ ζεξκαιηζκνχ κε ηελ θαηαγξαθή θαη ηε 
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κειέηε ησλ γεσινγηθψλ, θπζηθνρεκηθψλ, ζεξαπεπηηθψλ θ.ά. ραξαθηεξηζηηθψλ, 

αλνίγνληαο έηζη ην θεθάιαην ηνπ ζεξαπεπηηθνχ-ηακαηηθνχ ηνπξηζκνχ. 

Ζ ελαιιαθηηθή απηή κνξθή ηνπξηζκνχ έρεη αλαπηπρζεί πνιχ θαηά ηε δηάξθεηα 

ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ. Μφλν ηα 14 πδξνζεξαπεπηήξηα πνπ βξίζθνληαη ζηελ 

ηδηνθηεζία ηνπ Δ.Ο.Σ. εμππεξεηνχλ θάζε ρξφλν πεξίπνπ 100.000 άηνκα. Αλ 

πξνζζέζνπκε ηα δηάθνξα μελνδνρεία πνπ εδξεχνπλ ζηηο πεξηνρέο ηεο Διιάδαο πνπ. 

θεκίδνληαη γηα ηηο πεγέο ηνπο θαη ηα νπνία δελ είλαη θαηαγεγξακκέλα ζε ζπλάξηεζε 

κε ηηο εηδηθέο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνπλ, κπνξνχκε λα αληηιεθζνχκε θαηά 

πξνζέγγηζε ηε δπλακηθφηεηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο αγνξάο (Μαλσιαξάθε, 2005). 

 

2.3.1.10. υνεδριακόσ Σουριςμόσ 
Ο ειιεληθφο ζπλεδξηαθφο ηνπξηζκφο είλαη απηήλ ηε ζηηγκή ζην ζηάδην ηεο 

αλάπηπμεο. Μέρξη ηψξα, φζα ζπλέδξηα δηνξγαλψλνληαλ ζηε ρψξα καο απνηεινχζαλ 

σο επί ην πιείζηνλ απνηέιεζκα ηδησηηθήο πξσηνβνπιίαο. κσο, ε Διιάδα είλαη κία 

ρψξα ηεο νπνίαο ην βαζηθφ ηνπξηζηηθφ πξντφλ κπνξεί λα απνηειέζεη πφιν έιμεο γηα 

ηνπο δηεζλείο δηνξγαλσηέο ζπλεδξίσλ Υξεηαδφκαζηε ηελ αλάπηπμε ηεο εηδηθήο απηήο 

κνξθήο ηνπξηζκνχ πξνθεηκέλνπ λα παξακείλνπκε αληαγσληζηηθνί. ε θάζε 

πεξίπησζε φκσο, ε πγηήο αλάπηπμε ηνπ ζπλεδξηαθνχ ηνπξηζκνχ πξνυπνζέηεη ηε 

δεκηνπξγία ελφο ζχγρξνλνπ κεηξνπνιηηηθνχ ζπλεδξηαθνχ θέληξνπ ζηελ πξσηεχνπζα. 

Δλ θαηαθιείδη, ε ζπλεδξηαθή αγνξά είλαη ε λέα κεγάιε αγνξά ηαμηδηψλ ζηελ 

νπνία πξέπεη λα ζηξέςνπκε ηελ πξνζνρή καο, εζηηάδνληαο ζηελ πξνζθνξά ησλ 

απαηηνχκελσλ πνηνηηθψλ ππεξεζηψλ θαη πάληα πιαηζηψλνληαο ην πξντφλ απηφ κε ηηο 

απαηηνχκελεο ππνδνκέο (Μαλσιαξάθε, 2005). 

 

2.3.1.11. Η υνειςφορϊ του Εναλλακτικού Σουριςμού 
Σα ηειεπηαία ρξφληα εμαηηίαο ησλ αξλεηηθψλ ζρνιίσλ πνπ απνδίδνληαη ζην 

καδηθφ ηνπξηζκφ, πνιιά θξάηε δηακνξθψλνπλ ηελ πνιηηηθή ηνπο πξνο ηελ 

ελζάξξπλζε πην ήπησλ (ελαιιαθηηθψλ) κνξθψλ ηνπξηζκνχ, αλαδεηψληαο έηζη κηα 

ιχζε γηα ηα καθξνρξφληα πξνβιήκαηα πνπ έρνπλ πξνθιεζεί απφ ηελ αλεμέιεγθηε 

ηνπξηζηηθή αλάπηπμε. Σα θίλεηξα ηνπ ελαιιαθηηθνχ ηνπξίζηα θαη ηα θαηαλαισηηθά 

ηνπ πξφηππα, πνπ θαηεπζχλνληαη ζηελ . αλαδήηεζε ηεο απζεληηθφηεηαο θαη ζηελ 

ζπλαλαζηξνθή ηνπ κε ηελ παξζέλα θχζε θαη ηνλ απηφρζνλα πνιηηηζκφ, πεξηθιείνπλ 

ηδηαίηεξε ζεκαζία ζηελ πξνζηαζία ηεο θνηλσλίαο, ηνπ πνιηηηζκνχ θαη ηνπ 

πεξηβάιινληνο ηεο πεξηνρήο ππνδνρήο ηνπξηζηψλ, ζπλεηζθέξνληαο έηζη ζηελ αεηθφξν 

αλάπηπμε θαη ζηε καθξνβηφηεηα ησλ ππαξρφλησλ πφξσλ. Χο εθ ηνχηνπ, ν 

ελαιιαθηηθφο ηνπξηζκφο ππνδεηθλχεη πεξηνξηζκνχο αλαθνξηθά κε ηε θέξνπζα 

ηθαλφηεηα κηαο ηνπξηζηηθήο πεξηνρήο θαη κπνξεί λα ζεσξεζεί σο ηνπξηζκφο 

κεησκέλσλ αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ. 

Απμεκέλε είλαη κέζσ ηνπ ελαιιαθηηθνχ ηνπξηζκνχ ε δηαζχλδεζε ηνπ 

ηνπξηζηηθνχ ηνκέα κε άιινπο ηνκείο ηεο νηθνλνκίαο, π.ρ. γεσξγία, θηελνηξνθία θαη 

ρεηξνηερλία. Απ’ ηελ άιιε, ππάξρεη κεησκέλε δηαξξνή ρξεκάησλ απφ ηελ ηνπηθή 

νηθνλνκία γηα ιφγνπο φπσο αγνξά εηζαγφκελσλ πξντφλησλ, εμάξηεζε απφ μέλνπο 
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νξγαλσηέο ηαμηδηψλ θαη απαζρφιεζε αιινδαπψλ ζηελ ληφπηα βηνκεραλία, 

δεκηνπξγψληαο έηζη πςεινχο νηθνλνκηθνχο δεζκνχο ζε ηνπηθφ θαη πεξηθεξεηαθφ 

επίπεδν (Αλδξηψηεο, 2003).  
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2.4. Υυςικοί πόροι 

2.4.1. Επιπτώςεισ του τουριςμού ςτουσ φυςικούσ 

πόρουσ 
 

Ο αλζξψπηλνο πιεζπζκφο απμήζεθε πνιχ κε ηελ πάξνδν ησλ εηψλ. Πεξίπνπ ηελ 

επνρή ηεο γέλλεζεο ηνπ Υξηζηνχ, ν παγθφζκηνο αλζξψπηλνο πιεζπζκφο αξηζκνχζε 

γχξσ 300 εθαηνκκχξηα. Απηφο ν αξηζκφο απνηεινχζε κία ηεξάζηηα αχμεζε ζε 

ζχγθξηζε κε ηνλ πιεζπζκφ ησλ 10 εθαηνκκπξίσλ ζηελ αξρή ηεο ιίζηλεο επνρήο 

(πεξίπνπ ην 6.000 π.Υ.), ελψ ην πνζνζηφ αχμεζεο ζηνπο ηειεπηαίνπο αηψλεο 

ζεκείσζε άικαηα ζε απίζηεπηα επίπεδα (Camp, Daugherty, 1998). 

Γχξσ ζην 1800 κ.Υ., ππήξραλ ιηγφηεξν απφ 1 δηζεθαηνκκχξην άλζξσπνη. Ο 

αξηζκφο απμήζεθε ζηα 1.6 δηζεθαηνκκχξηα κέρξη ην 1900, εθηηλάρηεθε ζηα χςε ησλ 

4.3 δηζεθαηνκκπξίσλ ην 1979, ελψ αλακέλεηαη λα μεπεξάζεη ηα 6 δηζεθαηνκκχξηα 

κέρξη ην 2000(Camp, Daugherty, 1998). 

ια ηα δψληα φληα εμαξηψληαη απφ ην νηθνζχζηεκά ηνπο γηα λα επηβηψζνπλ. Με 

ηηο ζχγρξνλεο δπλαηφηεηεο κεηαθνξάο θαη επηθνηλσλίαο, ν πιαλήηεο νιφθιεξνο είλαη 

ην νηθνζχζηεκά καο. Καζεηί πνπ ρξεηαδφκαζηε πξέπεη λα ην πάξνπκε απφ απηφ ην 

ζχζηεκα, θαη δελ είλαη δπλαηφ λα δηαηεξήζνπκε ην ζεκεξηλφ αξηζκφ ησλ αλζξψπσλ 

δσληαλφ εάλ δελ αιιάμνπκε ην νηθνζχζηεκα. Ζ επηβίσζή καο εμαξηάηαη απφ ηε 

ρξεζηκνπνίεζε ησλ θπζηθψλ καο πφξσλ (Camp, Daugherty, 1998). 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, είλαη απαγνξεπηηθή ε θαηάρξεζε ή ε ιαλζαζκέλε ρξήζε 

ησλ πφξσλ κε ηνπο νπνίνπο κάο εθνδηάδεη ε θχζε. Ζ θνηλσλία καο πξέπεη λα δηαζέηεη 

ηξνθή ζε κεγάιεο πνζφηεηεο. Σέηνηεο πνζφηεηεο κπνξνχλ λα παξαρζνχλ κφλν κε ηηο 

ζχγρξνλεο, επξείαο θιίκαθαο θαιιηέξγεηεο, αιιά ν αγξφηεο δελ πξέπεη λα αθήλεη ην 

έδαθνο λα θαηαζηξαθεί απφ ηε δηάβξσζε. Δίλαη δπλαηφλ, λα παξάγεη αγξνηηθά 

πξντφληα κε ειάρηζηε επηβάξπλζε ηνπ εδάθνπο(Camp, Daugherty, 1998). 

Οη ηνπξηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο έρνπλ άκεζεο θαη έκκεζεο επηπηψζεηο ζην λεξφ, 

ζην έδαθνο, ζηνλ αέξα. 

 

Νεξό 

Ζ ρξήζε λεξνχ θαηά κέζν φξν είλαη 450 ιίηξα αλά ηνπξίζηα ζηα μελνδνρεία 

πνιπηειείαο θαη πεξί ηα 280 ζηα πεξηζζφηεξα απφ η’ άιια. Ζ δήηεζε γηα λεξφ 

πεξηιακβάλεη ηφζν ηηο πνζφηεηεο γηα θαζαξηφηεηα θαη γηα πφζε φζν θαη γηα ηε 

ζπληήξεζε θήπσλ θαη άιιεο εμππεξεηήζεηο (π.ρ. θνιπκβεηηθέο δεμακελέο, πηζίλεο). 

Οη ζχγρξνλεο αλάγθεο αιιά ζπρλά θαη νη επηθξαηνχζεο αληηιήςεηο (κφδα) γηα 

ηνπξηζηηθέο εμππεξεηήζεηο απαηηνχλ ζεκαληηθέο πνζφηεηεο λεξνχ. Γηα παξάδεηγκα, 

ην γθαδφλ ή θαη άιια είδε θεπνηερλίαο (ηηηέο, ιεχθεο θ.ιπ.) έρνπλ απμεκέλεο 

απαηηήζεηο γηα λεξφ (απαηηνχλ ζπρλφ πφηηζκα), ηδηαίηεξα ζε μεξνζεξκηθέο πεξηνρέο 

φπσο είλαη νη πεξηζζφηεξνη ηνπξηζηηθνί πξννξηζκνί ζηε Μεζφγεην. Ζ θχηεπζε 

δαπαλεξψλ ζε λεξφ εηδψλ, ζπρλά μέλσλ πξνο ην θπζηθφ πεξηβάιινλ ηεο πεξηνρήο, ζε 

θήπνπο μελνδνρείσλ δεκηνπξγεί πηέζεηο θαη πξνβιήκαηα θαζψο απηά ηα είδε 

ζηεξνχληαη κεραληζκψλ πξνζαξκνγήο ηθαλψλ λα ηα πξνζηαηέςνπλ απφ ηελ μεξαζία 

θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ θαινθαηξηνχ, κε απνηέιεζκα λα απαηηνχλ ζπλερέο πφηηζκα. Σν 

ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ηηο εγθαηαζηάζεηο γθνιθ πνπ επηβάιινπλ ηελ εμαζθάιηζε 

ζεκαληηθήο πνζφηεηαο λεξνχ. Οη ρξήζεηο απηέο ηνπ λεξνχ έξρνληαη ζπρλά ζε 

ζχγθξνπζε κε ηηο αλάγθεο γηα άιιεο ρξήζεηο, π.ρ. ηα θπζηθά νηθνζπζηήκαηα κε 



 ε λ ί δ α  | 39 

 

θπζηθή βιάζηεζε (π.ρ. πγξνηφπνη), ηε γεσξγία, θηελνηξνθία θ.ιπ. πρλά γηα ηηο 

αλάγθεο αλαδεηνχληαη νη ππφγεηνη πδάηηλνη πφξνη κε γεσηξήζεηο. Απηέο νη πξαθηηθέο 

κεηψλνπλ ην θφξην ηνπ δηθηχνπ χδξεπζεο αιιά παξάιιεια απνδπλακψλνπλ ηνλ 

πδξνθφξν νξίδνληα, θάηη πνπ ηειηθά επεξεάδεη ζπλνιηθά ηελ αλάπηπμε ηεο πεξηνρήο 

(Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 2001). 

 

Γε/έδαθνο 

Ζ παξεκπφδηζε ηνπ θπζηθνχ πδξνγξαθηθνχ δηθηχνπ πνπ κεηαθέξεη ηδήκαηα απφ 

ηα αλψηεξα κέξε ηεο ιεθάλεο απνξξνήο έρεη ζπρλά σο απνηέιεζκα ηε κείσζε ησλ 

ρεξζαίσλ ζηεξενπαξνρψλ ζην ζαιάζζην απνδέθηε. Αλάινγα κε ην παξάθηην 

θαζεζηψο ξεπκάησλ επέξρεηαη δηάβξσζε ηεο αθηήο (αξρηθά κε ηελ απνκάθξπλζε ηεο 

ιεπηφθνθθεο άκκνπ θαη ζηε ζπλέρεηα κε ηελ απνθάιπςε θαη δηάβξσζε ηνπ ζθιεξνχ 

ππνβάζξνπ). 

ε πνιιέο πεξηπηψζεηο εθαξκφδνληαη δηνξζσηηθά ηερληθά έξγα, ηα νπνία κπνξεί 

λα επηιχνπλ ηνπηθά ην πξφβιεκα, αιιά έρεη απνδεηρηεί επαλεηιεκκέλα φηη 

δεκηνπξγνχλ πξνβιήκαηα ζηε γεηηνληθή πεξηνρή (π.ρ. Φιφξηδα, ΖΠΑ θαη Ηζπαλία). Ο 

ζεκαληηθφο θίλδπλνο απφ ηέηνηνπ είδνπο παξεκβάζεηο είλαη ε δηαθνξνπνίεζε ή 

αθφκα θαη αλαηξνπή θξίζηκσλ θπζηθψλ θχθισλ. Ζ δηάβξσζε απνηειεί ηελ θπξηφηεξε 

πεξηβαιινληηθή επίπησζε απηψλ ησλ έξγσλ. πρλά παξαηεξνχληαη θαηλφκελα νιηθήο 

γεσκνξθνινγηθήο κεηαβνιήο θαη δηάβξσζεο ηεο αθηήο σο απνηέιεζκα ηεο έιιεηςεο 

ηνπ νξζνινγηθνχ ζρεδηαζκνχ εγθαηαζηάζεσλ θαη ππνδνκψλ. 

Ο θαθφο ζρεδηαζκφο θαη ε ρσξνζέηεζε ζηα ιηκεληθά θαη άιια παξεκθεξή έξγα 

ζηελ παξάθηηα δψλε επεξεάδεη ηηο δηαδηθαζίεο κνξθνπνίεζεο ηεο αθηήο, νδεγψληαο 

ζηε δηάβξσζε ή ηελ ελαπφζεζε, κε επηπηψζεηο ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ έξγσλ 

θαη πξφζζεην θφζηνο. 

Άιιεο επηπηψζεηο παξαηεξνχληαη απφ νηθνδνκηθέο ή άιιεο δξαζηεξηφηεηεο πνπ 

νδεγνχλ ζε εθηεηακέλεο ακκνιεςίεο, απφ έξγα ππνζηήξημεο ησλ αθηψλ, απφ έξγα 

ππνδνκήο (ιηκάληα, πξνβιήηεο, νρεηνί), θαζψο θαη απφ ηνπξηζηηθέο — αλζξσπνγελείο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη ςπραγσγία ζηελ αθηή (ηξνρνθφξα ζηελ αθηή, αζινπαηδηέο). 

Ζ αλεμέιεγθηε απφξξηςε ησλ ζθνππηδηψλ είλαη έλα ζχλεζεο θαηλφκελν ζε 

πνιππιεζείο ηνπξηζηηθέο πεξηνρέο, γεγνλφο πνπ πέξα απφ ηελ νπηηθή ξχπαλζε 

απνηειεί θαη εζηία κφιπλζεο. ε πνιιέο ηνπξηζηηθέο πεξηνρέο, ε δηαρείξηζε ησλ 

ζηεξεψλ απνβιήησλ είλαη ππνηππψδεο, κε απνηέιεζκα λα κε ιακβάλεηαη θαλέλα 

κέηξν γηα ηελ πηζαλφηεηα παξαγσγήο εθρπιηζκάησλ θαη ζηξαγγηζκάησλ ζηνπο 

ρψξνπο δηάζεζεο πνπ παξνπζηάδνπλ ην έδαθνο θαη ν ππφγεηνο πδάηηλνο νξίδνληαο. 

Σέινο, ε επηρσκάησζε δελ είλαη επαξθήο, ελψ πνιχ ζπρλά ε κέζνδνο δηάζεζεο είλαη 

ε αλεμέιεγθηε ξίςε θαη θαχζε (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 2001). 

 

Αέξαο 

Ο ηνπξηζκφο φπσο θαη θάζε δξαζηεξηφηεηα επηβαξχλεη ηελ θαηάζηαζε ηεο 

αηκφζθαηξαο. Ζ εθηεηακέλε ρξήζε νρεκάησλ εζσηεξηθήο θαχζεο γηα ηε κεηαθίλεζε 

ησλ ηνπξηζηψλ αιιά θαη ε αχμεζε ηεο θαχζεο νξπθηψλ θαπζίκσλ γηα ηελ παξαγσγή 

ελέξγεηαο ηθαλήο λα αληηκεησπίζεη ηελ απμεκέλε δήηεζε, ζπκβάιινπλ ζηελ αχμεζε 

ηεο αηκνζθαηξηθήο ξχπαλζεο, αιιά θαη ζην κηθξνθιίκα ηεο πεξηνρήο, ελψ επεξεάδεη 

θαη ην θιίκα γεληθφηεξα (π.ρ. ζπκβάιινληαο ζην θαηλφκελν ηνπ ζεξκνθεπίνπ). 

 

Μεηαθνξέο, ηνπξηζκόο θαη πεξηβάιινλ 

Οη κεηαθνξέο πνπ ζπλδένληαη κε ηνλ ηνπξηζκφ εθηηκάηαη φηη θαηαλαιψλνπλ ην 3% 

ηεο ζπλνιηθήο θαηαλαιηζθφκελεο ελέξγεηαο ζηελ Δπξψπε. Σα 2/3 ησλ ηνπξηζηψλ ζηε 

Μεζφγεην ρξεζηκνπνηνχλ ην απηνθίλεην γηα ηηο δηάθνξεο κεηαθηλήζεηο ηνπο, γεγνλφο 
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πνπ κεηαθξάδεηαη ζε 110 εθαη. επηβάηεο θαη 36 εθαη. απηνθίλεηα θάζε ρξφλν. 

Πξνθαλψο, ε κεηαθίλεζε απηή ζπκβάιιεη ζηελ αηκνζθαηξηθή ξχπαλζε. Αο 

ζεκεησζεί φηη ην 70% ησλ ζπλνιηθψλ εθπνκπψλ CO, πνπ πξνθαιεί πξνβιήκαηα ζηελ 

πγεία, θπξίσο ζην αλαπλεπζηηθφ ζχζηεκα θαη ηελ θαξδηά, πξνέξρνληαη απφ ηηο 

κεηαθνξέο. Οη κεηαθνξέο επζχλνληαη επίζεο γηα ην 50% ησλ εθπνκπψλ νμεηδίσλ ηνπ 

αδψηνπ, ξχπνο πνπ ζπκβάιιεη επίζεο ζηε δεκηνπξγία θσηνρεκηθνχ λέθνπο. Αλ θαη 

είλαη δχζθνινο ν αθξηβήο ππνινγηζκφο ηεο ζπκβνιήο ηεο ηνπξηζηηθήο θίλεζεο ζηελ 

πξφθιεζε αηκνζθαηξηθήο ξχπαλζεο, εληνχηνηο εηδηθά γηα νξηζκέλεο επνρέο ηνπ έηνπο 

θαίλεηαη φηη δελ είλαη θαζφινπ ακειεηέα (Lanquar R., 1995) 

 

Δλέξγεηα 

Αλ θαη ε ελέξγεηα δελ απνηειεί θπζηθφ πφξν, πεξηιακβάλεηαη ζε απηήλ ηελ 

θαηεγνξία γηα ην ιφγν φηη ε παξαγσγή ελέξγεηαο ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο απαηηεί ηελ 

θαηαλάισζε θάπνηνπ κε αλαλεψζηκνπ θπζηθνχ πφξνπ φπσο νη πδξνγνλάλζξαθεο. 

Ζ ηνπξηζηηθή αλάπηπμε κηαο πεξηνρήο έρεη σο άκεζν επαθφινπζν ηελ αχμεζε 

θαηαλάισζεο ελέξγεηαο, ε νπνία κε ηε ζεηξά ηεο απαηηεί ηελ αχμεζε παξαγσγήο 

ελέξγεηαο. Ζ παξαγσγή ελέξγεηαο γίλεηαη ζηνλ ηφπν θαηαλάισζεο ή εθηφο, κε ηηο 

γλσζηέο αξλεηηθέο επηπηψζεηο ζην πεξηβάιινλ. Γελ είλαη κφλνλ ε αχμεζε ηνπ 

ηνπξηζκνχ αιιά θαη νη αιιαγέο ζηηο θαηά θεθαιήλ απαηηήζεηο γηα ελέξγεηα, σο 

ζπλέπεηα ησλ λέσλ θαηαλαισηηθψλ πξνηχπσλ (π.ρ. ε ρξήζε airconditioning). 

(Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 2001) 

2.4.2. Διαχεύριςη Υυςικών πόρων 
 

Ση είλαη δηαρείξηζε; 

Γηαρείξηζε ζεκαίλεη λα θάλνπκε θάηη! Κάπνηνη ζπκθσλνχλ φηη ην λα αθήζνπκε 

ηηο πεξηνρέο εθκεηάιιεπζεο ρσξίο λα ηηο επεξεάδνπκε απνηειεί κία κνξθή 

δηαρείξηζεο. Αιιά απηφ απνηειεί πεξηζζφηεξν παζεηηθή αληηκεηψπηζε θαη φρη 

δηαρείξηζε. Ζ αληίιεςε απηή είλαη θαλεξά ιαλζαζκέλε. Ζ δηαηήξεζε κηαο πεξηνρήο 

ζηε θπζηθή ηεο θαηάζηαζε είλαη ζηφρνο ηεο ηαθηηθήο δηαρείξηζεο. Δίλαη ζεκαληηθφ 

λα θαηαιάβνπκε φηη ε παζεηηθή αληηκεηψπηζε είλαη δηαθνξεηηθή απφ ηε δηαρείξηζε, 

πνπ πξνγξακκαηίδεηαη γηα λα θξαηήζεη κία πεξηνρή ζηε θπζηθή ηεο θαηάζηαζε. 

Αλ ε δηαρείξηζε είλαη ελεξγή, ην πξψην ζηάδην είλαη ε ιήςε απνθάζεσλ. Ζ 

ηαθηηθή ζπγθεθξηκέλεο ηαθηηθήο δηαρείξηζεο πνπ πξφθεηηαη λα νινθιεξσζεί κπνξεί 

λα επηιερζεί απφ δηάθνξεο ελαιιαθηηθέο ιχζεηο. Μεξηθέο θνξέο ε επηινγή ηεο 

θαιχηεξεο ηαθηηθήο δηαρείξηζεο κεηαμχ ησλ ελαιιαθηηθψλ ιχζεσλ είλαη κία 

ρξνλνβφξα, ζχλζεηε δηαδηθαζία πνπ απαηηεί ηε ζπκκεηνρή ηνπ θφζκνπ. Ζ ιήςε 

απνθάζεσλ γηα ηελ θαιχηεξε ηαθηηθή δηαρείξηζεο θαηαλαιψλεη κεγάιε πξνζπάζεηα 

θαη ρξφλν απφ ηε κεξηά ηνπ θξάηνπο πνπ ζπκκεηέρεη ζηε δηαρείξηζε ησλ θπζηθψλ 

πφξσλ (Camp, Daugherty, 1998). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ε λ ί δ α  | 41 

 

 

 

 

 

Εικόνα 2.3: Σο διαρκές της διαχείρισης των φυσικών πόρων 

 
Πεγή: William C. Camp, Thomas B. Daugherty (1998) 

 Γηαρείξηζε & Πξνζηαζία Φπζηθψλ Πφξσλ, ζει. 261 

 

 

Νεξό 

Πνηα είλαη ε πνηφηεηα ηνπ λεξνχ πνπ ρξεζηκνπνηνχκε; πλήζσο, ην λεξφ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχκε γηα πιχζηκν, καγείξεκα θαη κπάλην είλαη ηεο ίδηαο πνηφηεηαο πνπ 

ρξήζηκν πνηνχκε γηα λα πηνχκε. Αλ νη πνζφηεηεο χδαηνο κεησζνχλ ζεκαληηθά πξέπεη 

λα μαλαρξεζηκνπνηήζνπκε ή λα αλαζεσξήζνπκε ηε ρξήζε ηνπ λεξνχ. 

Υξεζηκνπνηνχκε εμαηξεηηθήο πνηφηεηαο πφζηκν λεξφ γηα ηνλ θαζαξηζκφ ηεο 

ηνπαιέηαο, ην πιχζηκν ησλ απηνθηλήησλ θαη .ία ην πφηηζκα ηνπ ριννηάπεηα. Θα 

κπνξνχζακε λα δηαθπιάμνπκε ην λεξφ πςειήο πνηφηεηαο κφλν γηα πφζε ή θαη γηα 

καγείξεκα. 

Μία πξφηαζε ε νπνία δε ζα αξέζεη θαη -φζν πνιχ ζην επξχ θνηλφ είλαη ε 

αλαθχθιεζήο θάζε είδνπο λεξνχ αθφκα θαη ησλ απφβιεησλ πδάησλ. Αλ θαη ε 

πξφηαζε θαίλεηαη απνθξνπζηηθή εθ πξψηεο φςεσο, πνιιέο πνιηηείεο ήδε εθαξκφδνπλ 

απηήλ ηε δηαδηθαζία. θεθηείηε κηα ζεηξά πφιεσλ πνπ βξίζθνληαη θαηά κήθνο ελφο 

πδαηαγσγνχ. Ζ πξψηε πφιε παίξλεη λεξφ απφ ην αλάληε ηνπ πδάηηλνπ πφξνπ θαη 

απειεπζεξψλεη ηα απφβιεηά ηεο πξνο ην θαηάληε. Ζ επφκελε πφιε πνπ βξίζθεηαη ζην 

θαηάληε παίξλεη ην λεξφ απφ ην αλάληε, πνπ πεξηέρεη θαη ηα απφβιεηα ηεο πξψηεο 

πφιεο. Απηή ε δηαδηθαζία κπνξεί λα ζπλερηζηεί γηα ρηιηάδεο κηιίσλ θαη λα 

ζπκπεξηιακβάλεη πνιιέο πφιεηο. 

Κάζε πφιε κπνξεί λα αλαθπθιψλεη ην λεξφ απφ κηα άιιε πφιε. Σν θχξην 

πξφβιεκα πνπ αληηκεησπίδνπλ νη εηδηθνί ζηελ αλαθχθιεζε είλαη απνκάθξπλζε ησλ 

νζκψλ, ηεο γεχζεο θαη ησλ αιάησλ απφ ην λεξφ. Δπίζεο, αλ κέζα ζην λεξφ έρνπλ 

εηζέιζεη παζνγφλα, ζα δεκηνπξγεζνχλ αζζέλεηεο φπσο κνιπζκαηηθή επαηίηηδα. 

Καλείο δε ζέιεη λα ζθέθηεηαη φηη πίλεη λεξφ απνρεηεπηηθψλ πδάησλ, φκσο απηή είλαη 

ε πξαγκαηηθφηεηα γηα πάξα πνιχ θφζκν ζήκεξα (Camp, Daugherty, 1998). 
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Αηνιηθή Δλέξγεηα 

Ζ εθκεηάιιεπζε ηεο ελέξγεηαο ηνπ αλέκνπ απφ ηνλ άλζξσπν απνηειεί κία 

πξαθηηθή πνπ βξίζθεη ηηο ξίδεο ηεο ζηελ αξραηφηεηα. Υαξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα 

εθκεηάιιεπζεο ηεο αηνιηθήο ελέξγεηαο είλαη ηα ηζηηνθφξα θαη νη αλεκφκπινη. ήκεξα, 

γηα ηελ αμηνπνίεζε ηεο αηνιηθήο ελέξγεηαο ρξεζηκνπνηνχκε ηηο αλεκνγελλήηξηεο 

(Α/Γ). 

Οη αλεκνγελλήηξηεο είλαη κεραλέο νη νπνίεο κεηαηξέπνπλ ηελ θηλεηηθή ελέξγεηα 

ηνπ αλέκνπ ζε ειεθηξηθή ελέξγεηα. Ζ κεηαηξνπή απηή γίλεηαη ζε δχν ζηάδηα. ην 

πξψην ζηάδην, κέζσ ηεο πηεξσηήο, έρνπκε ηελ κεηαηξνπή ηεο θηλεηηθήο ελέξγεηαο 

ηνπ αλέκνπ ζε κεραληθή ελέξγεηα κε ηελ κνξθή πεξηζηξνθήο ηνπ άμνλα ηεο πηεξσηήο 

θαη ζην δεχηεξν ζηάδην, κέζσ ηεο γελλήηξηαο, επηηπγράλνπκε ηελ κεηαηξνπή ηεο 

κεραληθήο ελέξγεηαο ζε ειεθηξηθή. 

Οη Α/Γ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ πιήξε θάιπςε ή θαη ηε ζπκπιήξσζε ησλ 

ελεξγεηαθψλ αλαγθψλ. Σν παξαγφκελν απφ ηηο αλεκνγελλήηξηεο ειεθηξηθφ ξεχκα είηε 

θαηαλαιψλεηαη επηηφπνπ, είηε εγρέεηαη θαη δηνρεηεχεηαη ζην ειεθηξηθφ δίθηπν γηα λα 

θαηαλαισζεί αιινχ. Ζ παξαγφκελε ειεθηξηθή ελέξγεηα απφ ηηο Α/Γ, φηαλ ε 

παξαγσγή είλαη κεγαιχηεξε απφ ηε δήηεζε, ζπρλά απνζεθεχεηαη γηα λα 

ρξεζηκνπνηεζεί αξγφηεξα, φηαλ ε δήηεζε είλαη κεγαιχηεξε απφ ηελ παξαγσγή. Ζ 

απνζήθεπζε ζήκεξα γίλεηαη κε δχν νηθνλνκηθά βηψζηκνπο ηξφπνπο, αλάινγα κε ην 

κέγεζνο ηεο παξαγφκελεο ελέξγεηαο. Οη ειεθηξηθνί ζπζζσξεπηέο (κπαηαξίεο) είλαη ε 

πιένλ γλσζηή θαη δηαδεδνκέλε κέζνδνο απνζήθεπζεο Ζ/Δ, ε νπνία ρξεζηκνπνηείηαη 

γηα κηθξήο θιίκαθαο παξαγσγηθέο κε δηαζπλδεδεκέλεο ζην θεληξηθφ δίθηπν κνλάδεο. 

Ζ άληιεζε χδαηνο κε ρξήζε Ζ/Δ παξαγφκελεο απφ Α/Γ θαη ε ηακίεπζή ηνπ ζε 

ηερλεηέο ιίκλεο θαηαζθεπαζκέλεο ζε πςφκεηξν ην νπνίν είλαη ηθαλφ λα ηξνθνδνηήζεη 

πδξνειεθηξηθφ ζηαζκφ, είλαη ε κέζνδνο απνζήθεπζεο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη φηαλ ε 

παξαγφκελε Ζ/Δ είλαη κεγάιε  

Ζ ρψξα καο δηαζέηεη εμαηξεηηθά πινχζην αηνιηθφ δπλακηθφ, ζε αξθεηέο πεξηνρέο 

ηεο Κξήηεο, ηεο Πεινπνλλήζνπ, ηεο Δπβνίαο θαη θπζηθά ζηα λεζηά ηνπ Αηγαίνπ. ε 

απηέο ηηο πεξηνρέο ζα ζπλαληήζνπκε θαη ηα πεξηζζφηεξα αηνιηθά πάξθα, ηα νπνία 

απνηεινχληαη απφ  ζπζηνηρίεο αλεκνγελλεηξηψλ ζε βέιηηζηε δηάηαμε γηα ηελ 

θαιχηεξε δπλαηή εθκεηάιιεπζε ηνπ αηνιηθνχ δπλακηθνχ. 

Ζ αηνιηθή ελέξγεηα είλαη κηα πξαθηηθά αλεμάληιεηε πεγή ελέξγεηαο. Ζ 

εθκεηάιιεπζε ηνπ πςεινχ ηεο δπλακηθνχ ζηε ρψξα καο, ζε ζπλδπαζκφ κε ηε 

ξαγδαία αλάπηπμε ησλ ηερλνινγηψλ πνπ ελζσκαηψλεηαη ζηηο ζχγρξνλεο απνδνηηθέο 

αλεκνγελλήηξηεο, έρεη ηεξάζηηα ζεκαζία γηα ηε βηψζηκε αλάπηπμε, ηελ εμνηθνλφκεζε 

ελεξγεηαθψλ πφξσλ, ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ηελ αληηκεηψπηζε ηεο 

θιηκαηηθήο αιιαγήο (www.ypeka.gr, 2013β). 

 

Ηιηαθή ελέξγεηα 

Δίλαη ε πιένλ άθζνλε, ε ιηγφηεξν εμαληιήζηκε θαη δε ξππαίλεηαη απφ 

νπνηαδήπνηε άιιε ελεξγεηαθή πεγή. Ζ ειηαθή ελέξγεηα "ξέεη" θαη ηξνθνδνηεί ηε γε 

θαζεκεξηλά κε ελέξγεηα 100.000 θνξέο κεγαιχηεξε απφ ηελ ειεθηξηθή ελέξγεηα πνπ 

θαηαλαιψλεη νιφθιεξνο ν θφζκνο. 

Ο ήιηνο σο δπλακηθή πεγή ελέξγεηαο ελδηαθέξεη ηνλ άλζξσπν εδψ θαη πάξα 

πνιιά ρξφληα αιιά κφλν φηαλ άξρηζε ε εθηελήο ρξήζε θαη ε κεγάιε δαπάλε ησλ 

ζπκβαηηθψλ κνξθψλ ελέξγεηαο άξρηζε ν άλζξσπνο λα εμεηάδεη πεξηζζφηεξν 

ζρνιαζηηθά ην ζέκα ηεο ειηαθήο ελέξγεηαο. ιν θαη πεξηζζφηεξα ζπίηηα ρηίδνληαη θαη 

ρξεζηκνπνηνχλ ειηαθή ελέξγεηα σο βαζηθή πεγή ελέξγεηαο (Camp, Daugherty, 1998). 
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Θεξκηθά Ζιηαθά πζηήκαηα  

Ζ πην απιή θαη δηαδεδνκέλε κνξθή ησλ ζεξκηθψλ ειηαθψλ ζπζηεκάησλ είλαη νη 

γλσζηνί ζε φινπο καο ειηαθνί ζεξκνζίθσλεο, νη νπνίνη απνξξνθνχλ ηελ ειηαθή 

ελέξγεηα θαη ζηε ζπλέρεηα, ηε κεηαθέξνπλ κε ηε κνξθή ζεξκφηεηαο ζε θάπνην 

ξεπζηφ, φπσο ην λεξφ γηα παξάδεηγκα. Ζ απνξξφθεζε ηεο ειηαθήο ελέξγεηαο γίλεηαη 

κέζσ ειηαθψλ ζπιιεθηψλ, ζθνπξφρξσκσλ δειαδή επηθαλεηψλ θαιά 

πξνζαλαηνιηζκέλσλ ζηνλ ήιην, νη νπνίεο βξίζθνληαη ζε επαθή κε λεξφ θαη ηνπ 

κεηαδίδνπλ κέξνο ηεο ζεξκφηεηαο πνπ παξέιαβαλ. Σν παξαγφκελν  δεζηφ λεξφ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα απιή νηθηαθή ή πην ζχλζεηε βηνκεραληθή ρξήζε, ηειεπηαία δε 

αθφκε θαη γηα ηε ζέξκαλζε θαη ςχμε ρψξσλ κέζσ θαηάιιεισλ δηαηάμεσλ. 

 

Παζεηηθά Ζιηαθά πζηήκαηα  

Σα παζεηηθά ειηαθά ζπζηήκαηα απνηεινχληαη απφ δνκηθά ζηνηρεία, θαηάιιεια 

ζρεδηαζκέλα θαη ζπλδπαζκέλα κεηαμχ ηνπο, ψζηε λα ππνβνεζνχλ ηελ εθκεηάιιεπζε 

ηεο ειηαθήο ελέξγεηαο γηα ηνλ θπζηθφ θσηηζκφ ησλ θηηξίσλ ή γηα ηε ξχζκηζε ηεο 

ζεξκνθξαζίαο κέζα ζε απηά. Σα παζεηηθά ειηαθά ζπζηήκαηα απνηεινχλ ηελ αξρή 

ηεο Βηνθιηκαηηθήο Αξρηηεθηνληθήο θαη κπνξνχλ λα εθαξκνζζνχλ ζε φινπο ζρεδφλ 

ηνπο ηχπνπο θηηξίσλ. 

 

Φσηνβνιηατθά πζηήκαηα  

ινη έρνπκε ζπλαληήζεη θσηνβνιηατθά ζπζηήκαηα ζε κηθξνχο ππνινγηζηέο θαη 

ξνιφγηα. Πξφθεηηαη γηα ζπζηήκαηα πνπ κεηαηξέπνπλ ηελ ειηαθή αθηηλνβνιία ζε 

ειεθηξηθή ελέξγεηα θαη πνπ, εδψ θαη πνιιά ρξφληα, ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ 

ειεθηξνδφηεζε κε δηαζπλδεδεκέλσλ ζην ειεθηξηθφ δίθηπν θαηαλαιψζεσλ. 

Γνξπθφξνη, θάξνη θαη απνκνλσκέλα ζπίηηα ρξεζηκνπνηνχλ παξαδνζηαθά ηα 

θσηνβνιηατθά γηα ηελ ειεθηξνδφηεζή ηνπο. ηελ Διιάδα, ε πξννπηηθή αλάπηπμεο 

θαη εθαξκνγήο ησλ Φ/Β ζπζηεκάησλ είλαη ηεξάζηηα, ιφγσ ηνπ ηδηαίηεξα πςεινχ 

δπλακηθνχ ειηαθήο ελέξγεηαο. Ζ ειεθηξνπαξαγσγή απφ Φσηνβνιηατθά έρεη έλα 

ηεξάζηην πιενλέθηεκα απνδίδεη ηελ κέγηζηε ηζρχ ηεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εκέξαο 

πνπ παξνπζηάδεηαη ε κέγηζηε δήηεζε. 

Αλάινγα κε ηε ρξήζε ηνπ παξαγφκελνπ ξεχκαηνο, ηα Φ/Β θαηαηάζζνληαη ζε: 

 Απηφλνκα ζπζηήκαηα, ε παξαγφκελε ελέξγεηα ησλ νπνίσλ θαηαλαιψλεηαη 

επηηφπνπ θαη εμνινθιήξνπ απφ ηελ παξαγσγή ζηελ θαηαλάισζε 

 Γηαζπλδεδεκέλα ζπζηήκαηα, ε παξαγφκελε ελέξγεηα ησλ νπνίσλ δηνρεηεχεηαη 

ζην ειεθηξηθφ δίθηπν γηα λα κεηαθεξζεί θαη λα θαηαλαισζεί αιινχ 

(www.ypeka.gr, 2013γ). 

 

Γεσζεξκηθή Δλέξγεηα 

Ζ γεσζεξκία είλαη κηα ήπηα θαη πξαθηηθά αλεμάληιεηε ελεξγεηαθή πεγή, πνπ 

κπνξεί κε ηηο ζεκεξηλέο ηερλνινγηθέο δπλαηφηεηεο λα θαιχςεη αλάγθεο ζέξκαλζεο 

θαη ςχμεο, αιιά θαη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο λα παξάγεη ειεθηξηθή ελέξγεηα. Ζ 

γεσζεξκία πξνζθέξεη ελέξγεηα ρακεινχ θφζηνπο, ελψ δελ επηβαξχλεη ην πεξηβάιινλ 

κε εθπνκπέο βιαβεξψλ ξχπσλ. 

Ζ ζεξκνθξαζία ηνπ γεσζεξκηθνχ ξεπζηνχ ή αηκνχ, πνηθίιεη απφ πεξηνρή ζε 

πεξηνρή, ελψ ζπλήζσο θπκαίλεηαη απφ 25ν C κέρξη 360ν C. ηηο πεξηπηψζεηο πνπ ηα 

γεσζεξκηθά ξεπζηά έρνπλ πςειή ζεξκνθξαζία (πάλσ απφ 150ν C), ε γεσζεξκηθή 

ελέξγεηα ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα ηελ παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο. 

Ζ θπξηφηεξε ζεξκηθή ρξήζε ηεο γεσζεξκηθήο ελέξγεηαο παγθνζκίσο αθνξά ζηε 

ζέξκαλζε ζεξκνθεπίσλ. Υξεζηκνπνηείηαη αθφκα ζηηο πδαηνθαιιηέξγεηεο, φπνπ 
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εθηξέθνληαη πδξφβηνη νξγαληζκνί αιιά θαη γηα ηειεζέξκαλζε, δειαδή ζέξκαλζε 

ζπλφινπ θηηξίσλ, νηθηζκψλ, ρσξηψλ ή θαη πφιεσλ. 

ήκεξα ζηελ Διιάδα, ε εθκεηάιιεπζε ηεο γεσζεξκίαο γίλεηαη απνθιεηζηηθά γηα 

ρξήζε ηεο ζε ζεξκηθέο εθαξκνγέο, νη νπνίεο είλαη εμίζνπ ζεκαληηθέο κε ηελ 

παξαγσγή ειεθηξηθνχ ξεχκαηνο. Αθφκα, ιφγσ ηνπ πινχζηνπ ζε γεσζεξκηθή ελέξγεηα 

ππεδάθνπο ηεο ρψξαο καο, θπξίσο θαηά κήθνο ηνπ εθαηζηεηαθνχ ηφμνπ ηνπ Ννηίνπ 

Αηγαίνπ (Μήινο, Νίζπξνο, αληνξίλε), κπνξεί λα έρεη επξεία εθαξκνγή γηα ηε 

ζεξκηθή αθαιάησζε ηνπ ζαιαζζηλνχ λεξνχ κε ζηφρν ηελ απφιεςε πφζηκνπ, θπξίσο 

ζηηο άλπδξεο λεζησηηθέο θαη παξαζαιάζζηεο πεξηνρέο. Μία ηέηνηα εθαξκνγή έρεη 

ρακειφηεξν θφζηνο απφ εθείλν πνπ απαηηείηαη γηα ηνλ εθνδηαζκφ ησλ πεξηνρψλ 

απηψλ κε πφζηκν λεξφ, κέζσ πδξνθφξσλ πινίσλ ( www.ypeka.gr, 2013δ ). 

 

Μεζάλην 

Καζψο νη πφιεηο ζπλερίδνπλ λα κεγαιψλνπλ φιν θαη πεξηζζφηεξν, ην πξφβιεκα 

ηεο δηαρείξηζεο ησλ απνβιήησλ απμάλεη καδί ηνπ. Μία κέζνδνο θαιήο ρξήζεο ησλ 

απνβιήησλ είλαη λα ρξεζηκνπνηνχκε αλαεξφβηα βαθηεξίδηα γηα ηελ απνζχλζεζε ησλ 

απνβιήησλ. Σα αλαεξφβηα βαθηεξίδηα αλαπηχζζνληαη θαη εμειίζζνληαη φπνπ δελ 

ππάξρεη νμπγφλν. Σν κεζάλην, κεξηθέο θνξέο αλαθέξεηαη ζα "βηναέξην" θαη είλαη 

ππνπξντφλ ηεο απνζχλζεζεο νξγαληθνχ πιηθνχ απφ ηα αλαεξφβηα βαθηεξίδηα. Σα 

απνζπληεζεηκέλα απφβιεηα κπνξεί λα είλαη απφ δσηθή ή θπηηθή χιε. 

Σν κεζάλην είλαη άνζκν αέξην κε ζεκείν ζέξκαλζεο ηα 600-700 British Thermal 

Units (BTUs) αλά θπβηθφ πφδη αεξίνπ. Έλα BTU είλαη πεξίπνπ ε πνζφηεηα ηεο 

ζεξκφηεηαο πνπ ρξεηάδεηαη γηα λα απμεζεί έλα πάνπλη λεξνχ θαηά 1 °F. ε 

θπζηνινγηθέο ζπλζήθεο, ε απνζχλζεζε ησλ απνβιήησλ παξάγεη κεζάλην θαη έλα 

ζπζηαηηθφ πνπ νλνκάδεηαη πδξφζεην. 

Σν πδξφζεην δίλεη ζην αέξην κηα δπζάξεζηε νζκή. Μέζα απφ εηδηθέο ζπζθεπέο, απηφ 

ην ζπζηαηηθφ κε ηελ άζρεκε νζκή αθαηξείηαη απφ ην κεζάλην. 

Σν κεζάλην κπνξεί λα παξαρζεί ηερλεηά ζε κία ζπζθεπή πνπ νλνκάδεηαη 

επεμεξγαζηήο κεζαλίνπ. Οη επεμεξγαζηέο είλαη αεξνζηεγή θνληέηλεξο πνπ 

ζπγθξαηνχλ ηα απφβιεηα πνπ ζα ππνβιεζνχλ ζε απνζχλζεζε. Σα αλαεξφβηα 

βαθηεξίδηα δηαζπνχλ ηα απφβιεηα δίλνληαο βηναέξην ζαλ ππνπξντφλ. Σν βηναέξην 

πεξηέρεη πεξίπνπ 60% κεζάλην, 35% δηνμείδην ηνπ άλζξαθα, 3% άδσην, 0.1% νμπγφλν 

θαη ίρλε πδξφζεηνπ. Γηα θαιχηεξε παξαγσγή αεξίνπ, ν επεμεξγαζηήο πξέπεη λα 

αλαηαξάζζεηαη ειαθξά θαη λα δηαηεξείηαη ζε ζεξκνθξαζία 100 βαζκψλ F ή 38 °C. Ο 

επεμεξγαζηήο δίλεη πεξίπνπ 2-5 θπβηθά πφδηα αεξίνπ αλά πάνπλη απνβιήησλ. Αλ θαη 

πάλσ απφ 50% ηνπ αεξίνπ πξνέξρεηαη απφ ηα απφβιεηα ζηηο πξψηεο δχν εβδνκάδεο 

παξαγσγήο, ην αέξην κπνξεί λα απνθηεζεί κεηά απφ ηηο 6 εβδνκάδεο (Camp, 

Daugherty, 1998). 

 

Βηνκάδα 

Βηνκάδα είλαη ην βηναπνηθνδνκήζηκν θιάζκα ησλ πξντφλησλ, απνβιήησλ θαη 

ππνιεηκκάησλ πνπ πξνέξρνληαη απφ ηε γεσξγία, (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

θπηηθψλ θαη ησλ δσηθψλ νπζηψλ), ηε δαζνθνκία θαη ηηο ζπλαθείο βηνκεραλίεο, θαζψο 

θαη ην βηναπνηθνδνκήζηκν θιάζκα ησλ βηνκεραληθψλ θαη αζηηθψλ απνβιήησλ, φπσο 

νξίδεη ε ΟΓΖΓΗΑ 2001/77/ΔΚ. 

Χο βηνκάδα νξίδεηαη ε χιε πνπ έρεη βηνινγηθή (νξγαληθή) πξνέιεπζε. Πξαθηηθά 

πεξηιακβάλεηαη ζε απηήλ νπνηνδήπνηε πιηθφ πξνέξρεηαη άκεζα ή έκκεζα απφ ηνλ 

θπηηθφ θφζκν. Πην ζπγθεθξηκέλα, κε ηνλ φξν βηνκάδα ελλννχκε ηα θπηηθά θαη δαζηθά 

ππνιείκκαηα (θαπζφμπια, θιαδνδέκαηα, άρπξα, πξηνλίδηα, ειαηνππξήλεο, 

θνπθνχηζηα), ηα δσηθά απφβιεηα (θνπξηά, άρξεζηα αιηεχκαηα), ηα θπηά πνπ 
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θαιιηεξγνχληαη ζηηο ελεξγεηαθέο θπηείεο γηα λα ρξεζηκνπνηεζνχλ σο πεγή ελέξγεηαο, 

θαζψο επίζεο θαη ηα αζηηθά απνξξίκκαηα θαη ηα ππνιείκκαηα ηεο βηνκεραλίαο 

ηξνθίκσλ, ηεο αγξνηηθήο βηνκεραλίαο θαη ην βηναπνηθνδνκήζηκν θιάζκα ησλ 

αζηηθψλ απνξξηκκάησλ. 

Ζ βηνκάδα ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα ηελ παξαγσγή ζεξκηθήο θαη ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο. Δηδηθφηεξα κπνξεί λα αμηνπνηεζεί γηα ηελ θάιπςε ελεξγεηαθψλ αλαγθψλ 

(ζέξκαλζεο, ςχμεο, ειεθηξηζκνχ θ.ιπ.) θαη αθφκα γηα ηελ παξαγσγή πγξψλ 

βηνθαπζίκσλ (βηναηζαλφιε, βηνληήδει θ.ιπ.).(www.ypeka.gr, 2013ε) 
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2.5. Επιχειρηματική Ηθική 

Ζ επηρεηξεκαηηθή εζηθή αλαθέξεηαη ζηε ζπζηεκαηηθή κειέηε ησλ εζψλ θαη 

εζηθψλ επηινγψλ, πνπ πξνθαζνξίδνπλ θαη πξνδηαγξάθνπλ ηνπο θαλφλεο θαη ηα 

πξφηππα, πνπ πξέπεη λα δηέπνπλ ηε δηαδξακάηηζε ηεο επηρεηξεκαηηθήο δξάζεο. 

ηνρεχεη ζηε δίθαηε, αλζξσπηζηηθή θαη εζηθή δηάζηαζε ηεο επηρεηξεκαηηθήο δξάζεο. 

Αλαδεηθλχεη ηα εζηθά δηιήκκαηα, κε βάζε ηα νπνία ζα πξέπεη λα ιακβάλνληαη νη 

απνθάζεηο ζην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. Πξνηάζζεη ηνλ εζηθφ ζηνραζκφ, σο 

αλαπφζπαζην ηκήκα ηεο επηρεηξεκαηηθήο πξαθηηθήο, πνπ θαηαηείλεη ζηε δηαθχιαμε 

ησλ δηθαησκάησλ ησλ εξγαδνκέλσλ. Ζ επίηεπμε ηεο θεξδνθνξίαο ππφ ην θσο - 

πλεχκα ηεο επηρεηξεκαηηθήο εζηθήο, πξέπεη λα επηδηψθεηαη κέζα ζηα ζεκηηά πιαίζηα 

πνπ νξίδνπλ νη αηψληεο θαη απαξάγξαπηεο θνηλσληθέο αμίεο ηεο δηθαηνζχλεο, 

αμηνπξέπεηαο θαη ηεο ηηκηφηεηαο. 

Ο ζχγρξνλνο επηρεηξεκαηίαο πξέπεη λα επαηζζεηνπνηείηαη απφ αξρέο, αμίεο θαη 

θνηλσληθέο επηηαγέο, πνπ πξνάγνπλ ηελ εζηθή ζπκπεξηθνξά θαη ηελ γεληθφηεξε 

εηαηξηθή επζχλε. Σα εηαηξηθά πξνγξάκκαηα εζηθήο πνπ πεξηιακβάλνπλ θψδηθεο 

εζηθήο θαη πξφηππα νξγαλσζηαθήο ζπκκφξθσζεο, ζπκβάιινπλ ζηελ επηθξάηεζε - 

εδξαίσζε ηνπ εζηθνχ εηαηξηθνχ θιίκαηνο (Νηάλνο, 2005). 

2.5.1. Η ηθικό διϊςταςη τησ επιχειρηματικόσ 

δρϊςησ 
 

Οη εζηθέο αξρέο, νη εζηθνί θαλφλεο θαη νη εζηθέο ζπκπεξηθνξέο πξέπεη λα 

ζπλζέηνπλ θαη λα ζπγθξνηνχλ ην κνληέιν ησλ εζηθψλ απνθάζεσλ θαη λα 

δηαθσηίδνπλ ηα φπνηα εζηθά δηιήκκαηα. Οη κάλαηδεξ έρνπλ ππνρξέσζε λα 

θαζνξίδνπλ απφ ηελ αξρή ηνπο παξάγνληεο πνπ ππαγνξεχνπλ θαη ζπκβάιινπλ ζηελ 

εζηθή ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ ηεο επηρείξεζεο. Απνηειεί θνηλή νκνινγία ην 

γεγνλφο φηη ζην επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ δηαδξακαηίδνπλ θαζνξηζηηθφ ξφιν νη 

δενληνινγηθνί θψδηθεο, ηα ζπζηήκαηα ακνηβψλ θαη πνηλψλ θαη ε γεληθφηεξε πνιηηηθή 

πνπ εθαξκφδεη ε επηρείξεζε. ια απηά ζπκβάιινπλ ζηελ αχμεζε ηεο 

παξαγσγηθφηεηαο, αιιά θαη βειηηψλνπλ ηελ εζσηεξηθή θαη εμσηεξηθή εηθφλα ηεο 

επηρείξεζεο. Οη επηρεηξήζεηο πξέπεη κε ηελ ζεηξά ηνπο λα επηβξαβεχνπλ θαη λα 

επηδνθηκάδνπλ ηελ εζηθή ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ, αιιά θαη λα πξνσζνχλ θαη 

λα επηδηψθνπλ ηελ αλάπηπμε εζηθνχ πεξηβάιινληνο. Έηζη πξάγκαηη νη επηρεηξήζεηο ζα 

ζέζνπλ ηα ζεκέιηα ηεο δεκηνπξγίαο κίαο εζηθήο θηινζνθίαο, ε νπνία ζα δηαπλέεη 

φινπο ηνπο απαζρνινχκελνπο ζε απηέο. 

Οη παξαπάλσ αιήζεηεο πξέπεη λα απνηεινχλ αλαπφζπαζην ηκήκα ηεο 

επηρεηξεκαηηθήο εζηθήο θαη λα θαηεπζχλνπλ ηνπο κάλαηδεξ λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο 

κε βάζε ηα πξφηππα ηεο εζηθήο ζπκπεξηθνξάο (κνληέιν εζηθψλ απνθάζεσλ). 

Δπηπιένλ, πξέπεη λα επηβάιινπλ ζε θάζε επηρείξεζε έλαλ θψδηθα εζηθήο 

ζπκπεξηθνξάο πνπ δηέπεηαη απφ εζηθέο αμίεο θαη θαλφλεο θαη ζχκθσλα κε ηνλ νπνίν 

ζα πξέπεη λα ελαξκνλίδεηαη θαη λα ζπκκνξθψλεηαη ε ζπκπεξηθνξά φισλ ησλ 

εκπιεθνκέλσλ κε ηελ επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα. πγθεθξηκέλα, νη κάλαηδεξ 

πξέπεη λα έρνπλ ελζηεξληζηεί εζηθέο αξρέο θαη αμίεο πνπ ζπκβάιινπλ θαζνξηζηηθά 

ζηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηφζν ζε εζληθφ, φζν θαη ζε δηεζλέο επίπεδν, αθνχ 

αληαγσληζηηθφηεηα θαη εζηθή ζπκβαδίδνπλ. Ο νξγαλσηηθφο ρψξνο θαη ε εζσηεξηθή 

δσή πξέπεη λα ραξαθηεξίδνληαη θαη λα δηαθξίλνληαη απφ ηηο αξρέο θαη ηηο αμίεο ηνπ 
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δενληνινγηθνχ θψδηθα. Έηζη, ζχκθσλα κε φια απηά, ε ίζε κεηαρείξηζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ, ην δηθαίσκα ηεο ηδησηηθήο δσήο, ε πνιηηηθή ησλ ακνηβψλ θαη πνηλψλ, 

νη πξναγσγέο θαη ε ελ γέλεη πνηφηεηα ηεο εξγαζηαθήο δσήο, πξέπεη λα απνηεινχλ 

βαζηθέο πηπρέο ηεο επηρεηξεκαηηθήο εζηθήο (Νηάλνο, 2005). 

2.5.2. Προγρϊμματα Επιχειρηματικόσ Ηθικόσ 
 

ηα πιαίζηα ηεο επηρεηξεκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαζίζηαηαη απαξαίηεηε ε 

εθαξκνγή εηαηξηθψλ πξνγξακκάησλ εζηθήο, πνπ απνζθνπνχλ ζηελ νξγαλσζηαθή 

ζπκκφξθσζε. Σα πξνγξάκκαηα απηά δηαιακβάλνπλ θψδηθεο εζηθήο θαη πξφηππα 

ζπκκφξθσζεο. Καζηζηνχλ ππεχζπλα γηα ηελ εθαξκνγή ηνπο ηα πςειφβαζκα 

ζηειέρε11 ηεο επηρείξεζεο, αθνχ είλαη επηθνξηηζκέλα κε ηελ παξαθνινχζεζε θαη 

ηνλ έιεγρν ησλ εηαηξηθψλ πξνγξακκάησλ εζηθήο θαη θαηαβάιινπλ πξνζπάζεηεο γηα 

ζπλερή βειηίσζε ησλ πξνγξακκάησλ απηψλ, κε ηελ απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία θαη 

ηε ζπλερή εζηθή εθπαίδεπζε. Ο ζηφρνο ησλ πξνγξακκάησλ είλαη ν πεξηνξηζκφο 

επηβνιήο λνκηθψλ θπξψζεσλ θαη θάζε άιινπ είδνπο πνηλψλ θαζψο επίζεο θαη ε 

αξλεηηθή δεκφζηα αληίδξαζε, ζε πεξίπησζε εζηθήο απφθιηζεο θαη παξεθηξνπήο. Οη 

θψδηθεο εζηθέο πνπ εκπεξηέρνληαη ζηα παξαπάλσ πξνγξάκκαηα πξνδηαγξάθνπλ ηελ 

εζηθή ζπκπεξηθνξά πνπ πξνζδνθά ε επηρείξεζε απφ ηνπο εξγαδνκέλνπο θαη 

ζπκβάιινπλ ζηελ κφξθσζε κε ηηο αμίεο, ηνπο θαλφλεο θαη ηηο πνιηηηθέο, πνπ 

ζπνλδπιψλνπλ θαη ζηεξίδνπλ ην εζηθφ θιίκα ζηα πιαίζηα ηεο επηρείξεζεο. 

Ζ επηηπρία ησλ πξνγξακκάησλ εζηθήο εμαξηάηαη απφ ηελ ζηήξημε ησλ 

εξγαδνκέλσλ, κε ζθνπφ λα θαηαλνήζνπλ ηηο εζηθέο δηαζηάζεηο κηαο επηρεηξεκαηηθήο 

απφθαζεο, αιιά θαη απφ ηελ παξνρή ησλ κέζσλ γηα λα αληηκεησπίζνπλ ηα 

ελδερφκελα εζηθά δηιήκκαηα - δεηήκαηα. κσο, πέξα απφ ηνλ εξγαδφκελν, ε εζηθή 

ζπκπεξηθνξά έρεη άκεζε ζρέζε κε ηηο αμίεο θαη ηηο παξαδφζεηο ηεο επηρείξεζεο, πνπ 

ζρεδηάδεη θαη εθαξκφδεη ηα εζηθά πξφηππα θαη ζπλαξηάηαη επίζεο απφ ηελ νξγάλσζε 

θαη ηε δνκή ηεο, θαζψο θαη απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο, πνπ ζπκβάιινπλ κε ηελ ζεηξά 

ηνπο ζηελ απνηειεζκαηηθή πξαγκάησζε ησλ εζηθψλ ηεο ζηφρσλ (Νηάλνο, 2005). 

2.5.3. Ο ςκοπόσ τησ επιχειρηματικόσ ηθικόσ 
 

Με ηνλ ζθνπφ ηεο επηρεηξεκαηηθήο εζηθήο ζπλδένληαη:  

α) Ζ επηηπρία ηεο επηρείξεζεο δίρσο λα πθίζηαληαη βιάβε νη εξγαδφκελνη  

β) Σν πλεχκα ηεο ζπλεξγαζίαο θαη ακνηβαίαο θαηαλφεζεο  

γ) Ο ζεβαζκφο πξνο ηνλ θαηαλαισηή (θάζε ειηθίαο, θχιινπ θ.η.ι.) 

 

Οη θπξηφηεξνη φκσο ιφγνη πνπ ηφλσζαλ ην ελδηαθέξνλ ησλ επηρεηξήζεσλ γηα ηελ 

επηρεηξεκαηηθή εζηθή θαη θαηέζηεζαλ ην δήηεκα απηφ επηηαθηηθή αλάγθε, 

ζπλνςίδνληαη σο αθνινχζσο: 

 Ζ κείσζε ηεο εκπηζηνζχλεο ηεο θνηλήο γλψκεο ζηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ 

επηρεηξήζεσλ, αθνχ παξαδέρεηαη πσο απηέο, νη επηρεηξήζεηο δειαδή, έρνπλ σο 

κνλαδηθφ ζθνπφ ηελ επίηεπμε ηνπ θέξδνπο κε νπνηνδήπνηε ηίκεκα. 

 Ζ έκθαζε ζηελ πνηφηεηα ηεο εξγαζηαθήο δσήο. Οη εξγαδφκελνη δηαξθψο 

πξνβάιινπλ φιν θαη πεξηζζφηεξεο απαηηήζεηο - δηεθδηθήζεηο θαη νη επηρεηξήζεηο 

πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ θαη λα ηθαλνπνηήζνπλ απηέο, πξνβαίλνπλ ζηε 

ζπλερή βειηίσζε ησλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο. 
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 Ζ επηβνιή πςειψλ πξνζηίκσλ ζε πεξίπησζε αληηδενληνινγηθήο ζπκπεξηθνξάο 

ησλ επηρεηξήζεσλ. Ζ ζπληεηαγκέλε πνιηηεία κε λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο θαη 

ζεζκηθέο παξεκβάζεηο πξνζηαηεχεη ηνπο εξγαδφκελνπο, ηνπο θαηαλαισηέο θαη ην 

θπζηθφ πεξηβάιινλ, επηβάιινληαο απζηεξέο πνηλέο θαη ρξεκαηηθά πξφζηηκα ζε 

φζεο επηρεηξήζεηο απνθιίλνπλ απφ ηνπο λνκηθνχο θαλφλεο αιιά θαη απφ ηα εζηθά 

πξφηππα. 

 Ζ απμαλφκελε επηξξνή πνπ απνθηνχλ νη νκάδεο πίεζεο. ηηο κέξεο καο έρνπλ 

αλαπηπρζεί πνιιέο θαη δηαθνξεηηθέο νκάδεο πξνάζπηζεο ζπκθεξφλησλ, φπσο: ην 

θίλεκα πξνζηαζίαο θαηαλαισηψλ, ηα ζπλδηθαιηζηηθά φξγαλα ησλ εξγαδνκέλσλ, 

νη νηθνινγηθέο νξγαλψζεηο - εηαηξίεο θ.η.ι., πνπ απνθηνχλ νινέλα θαη κεγαιχηεξε 

ηζρχ. 

 Ο πξσηαγσληζηηθφο ξφινο ησλ Μέζσλ Μαδηθήο Δπηθνηλσλίαο (Μ.Μ.Δ.) θαη ησλ 

ππφινηπσλ ειεθηξνληθψλ δηθηχσλ πνπ επεξεάδνπλ θαη δηακνξθψλνπλ ηελ θνηλή 

γλψκε θαη παξέρνπλ πιεξνθφξεζε γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ιεηηνπξγνχλ νη 

επηρεηξήζεηο θαη 

 Οη ζπλερείο αιιαγέο ζηελ νξγαλσηηθή θαη δηνηθεηηθή δνκή ησλ ζχγρξνλσλ 

επηρεηξήζεσλ. Γηα ην πνιπζχλζεην επηρεηξεζηαθφ πεξηβάιινλ γελλψληαη δηάθνξα 

εξσηήκαηα φπσο: πψο δηελεξγείηαη ν έιεγρνο ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ επηρεηξήζεσλ, 

πνίνο έρεη ηελ επζχλε γηα ηελ ιήςε ησλ ηειηθψλ απνθάζεσλ κε βάζε ηεο 

επηρεηξεκαηηθέο αξρέο θαη άιια, πνπ πξέπεη λα πξνβιεκαηίδνπλ αιιά θαη λα 

σζνχλ ηηο επηρεηξήζεηο λα αλαπηχμνπλ κηα ζηξαηεγηθή, ε νπνία ζα έρεη σο άμνλα 

ηα επηρεηξεζηαθά πξφηππα πνπ ζα ηηο θαζνδεγνχλ ζηε ιήςε απνθάζεσλ γηα ηνλ 

ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο (Νηάλνο, 2005). 

2.5.4. Η ςυμβολό τησ επιχειρηματικόσ ηθικόσ 

ςτον εργαςιακό χώρο 
 

Οη έλλνηεο ήζνο θαη εζηθή δελ είραλ θεληξηθή ζέζε ζηελ επηρεηξεκαηηθή 

δενληνινγία θαη γεληθφηεξα ζηελ επαγγεικαηηθή νξνινγία. ηα κεηαπνιεκηθά φκσο 

ρξφληα ηα δεδνκέλα αιιάδνπλ ζεκαληηθά, αθνχ αλαπηχζζεηαη κηα λέα αληίιεςε - 

πξνζέγγηζε γηα ηηο έλλνηεο απηέο. ήκεξα, νινέλα θαη πεξηζζφηεξν εδξαηψλεηαη ε 

πεπνίζεζε πσο ην επηρεηξεκαηηθφ ήζνο θαη ε εζηθή ζηα πιαίζηα ησλ επηρεηξήζεσλ, 

φρη κφλνλ δελ αληηζηξαηεχνληαη ην θέξδνο θαη ηελ επηηπρία ησλ επηρεηξήζεσλ, αιιά 

απελαληίαο δίρσο ηε ζπλέπεηα, ηελ επζπλεηδεζία, ηελ εκπηζηνζχλε θαη ηελ 

ππεπζπλφηεηα ζηηο ππνρξεψζεηο πξνο ην θνηλσληθφ ζχλνιν, δελ ππάξρνπλ 

πηζαλφηεηεο επηβίσζεο ησλ επηρεηξήζεσλ κέζα ζην ζθιεξφ αληαγσληζηηθφ 

πεξηβάιινλ θαη ηηο απμεκέλεο απαηηήζεηο ησλ ζχγρξνλσλ δεκνθξαηηθψλ θνηλσληψλ. 

Με ηα δεδνκέλα απηά ην ήζνο θαη ε επηηπρία κηαο επηρείξεζεο είλαη απφιπηα 

ζπλδεδεκέλα. Ο ρψξνο πνπ δηαδξακαηίδεηαη ε επηρεηξεκαηηθή δξάζε δελ κπνξεί λα 

επηζθηάδεηαη απφ αλαιγεζία, απαλζξσπηά θαη εθκεηάιιεπζε, νχηε λα ζεσξείηαη 

ρψξνο αλειέεηνπ αληαγσληζκνχ θαη αιιεινεμνληψζεο. Αληίζεηα, πξέπεη λα 

πξνηάζζνληαη θαη λα επδνθηκνχλ ζ’ απηφλ αμίεο θαη αξρέο πνπ πξνάγνπλ ηελ 

αλζξψπηλε αμηνπξέπεηα θαη εδξαηψλνπλ ηελ επηρεηξεκαηηθή εζηθή. 

ηηο κέξεο καο, έρεη μεπεξαζηεί ε άπνςε πνπ επηθξαηνχζε παιαηφηεξα φηη νη 

εξγαζηαθέο ζρέζεηο θαη ε επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα δηέπνληαη απφ ακνξαιηζκφ 

θαη εζηθή αδηαθνξία θαη φηη είλαη αδχλαην λα αλαδεηήζνπκε ζηνπο ρψξνπο απηνχο 

εζηθνχο θψδηθεο θαη θαλφλεο εζηθήο. Οη αληηιήςεηο απηέο ζήκεξα έρνπλ μεπεξαζηεί 

θαη δε βξίζθνπλ θακηά αληαπφθξηζε ζηνλ θφζκν ησλ επηρεηξήζεσλ. 
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2.5.5. Οι υνθόκεσ Εργαςύασ 
 

Πνπ απνηεινχλ βαζηθή παξάκεηξν γηα ηελ απφδνζε ηνπ εξγαδφκελνπ, γηα ηε 

δεκηνπξγία φισλ εθείλσλ ησλ πξνυπνζέζεσλ πνπ νξηνζεηνχλ ηελ απαξαίηεηε 

θνηλσληθφ-ςπρνινγηθή ηνπ εμηζνξξφπεζε θαη γηα ηελ παξαπέξα αμηνπνίεζε ησλ 

δπλαηνηήησλ ηνπ, νη νπνίεο σθεινχλ θαη ηνλ ίδην πξνζσπηθά θαη ηελ επηρείξεζε. Σα 

βαζηθφηεξα ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο ζηελ μελνδνρεηαθή 

επηρείξεζε, είλαη ηα αθφινπζα: 

 

1. Οη αιιειεπηδξάζεηο πνπ δέρεηαη ν εξγαδφκελνο ζε θαζεκεξηλή βάζε ζηνλ 

εξγαζηαθφ ρψξν ζε φια ηα επίπεδα10. 

2. Ζ πξνζπάζεηα ζπλχπαξμεο πξνο επφδσζε ηνπ πξνβιεπφκελνπ έξγνπ αηφκσλ πνπ 

δηαθέξνπλ ζεκαληηθά ζε πνιιέο κεηαβιεηέο (ι.ρ. ζηε κφξθσζε, ζηα θίλεηξα 

εξγαζίαο, ζηα γεληθφηεξα ελδηαθέξνληα, ζηα εηζνδεκαηηθά δεδνκέλα, θ.ιπ.), 

γεγνλφο πνπ ηνλίδεη ην ξφιν θαη ηελ πξνζσπηθφηεηα ησλ αζθνχλησλ δηνίθεζε σο 

πξνο ηελ επίιπζε ησλ παξνπζηαδνκέλσλ πξνβιεκάησλ, δηαθνξψλ11, θ.ιπ. 

3. Ζ ζπρλά παξνπζηαδφκελε άληζε κεηαρείξηζε ηνπ πξνζσπηθνχ — ιφγσ θαη ηεο 

θχζεο ησλ εξγαζηψλ ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο — ε νπνία δεκηνπξγεί κία 

ζσξεία ςπρνινγηθψλ επηβαξχλζεσλ γηα θάπνηνπο εξγαδφκελνπο ζε φ,ηη αθνξά ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηνπο (ι.ρ. εθδήισζε αληηπαιφηεηαο, δεινηππίαο, θζφλνπ, αζέκηηνπ 

αληαγσληζκνχ, κείσζεο ηνπ εζηθνχ, θ.ιπ.), πνπ απνβαίλνπλ ζε βάξνο θαη ηνπ 

ίδηνπ θαη ηνπ εθηεινχκελνπ έξγνπ. 

4. Οη δπλαηφηεηεο πνπ πξνζθέξεη ε δηνίθεζε ζηνπο εξγαδφκελνπο ζρεηηθά κε ηελ 

αλάπηπμε πξσηνβνπιίαο, ηελ ελζάξξπλζή ηεο, ηελ ειεπζεξία έθθξαζεο θαη 

ελεξγεηψλ, ηε ζχλαςε θηιηθψλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ εξγαδφκελσλ, ηελ 

θνηλνπνίεζε ησλ ζεηηθψλ απνηειεζκάησλ ηνπ έξγνπ, ηελ επηβξάβεπζε ησλ 

ηθαλψλ θαη παξαγσγηθψλ ζηειερψλ, θ.ιπ. ε φ,ηη, δειαδή, ζπλεηζθέξεη ζε 

ηειεπηαία αλάιπζε ζηελ αμηνπνίεζε ηνπ δπλακηθνί ησλ εξγαδφκελσλ, ζηελ απφ 

θνηλνχ αληηκεηψπηζε ηεο πξνζπάζεηαο θαη ζηελ απάιεηςε ησλ δεκηνπξγνχκελσλ 

αληηζέζεσλ ζηνλ ρψξν εξγαζίαο 
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2.6. Περιβαλλοντική και Κοινωνική 
Εταιρική Ευθύνη 

 

ην ζχγρξνλν πνιπδηάζηαην επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ νη πξαθηηθέο, πνπ 

ηνλίδνπλ θαη αλαδεηθλχνπλ ην θνηλσληθφ θαη πεξηβαιινληηθφ πξνθίι ησλ 

επηρεηξήζεσλ, ζεσξνχληαη απαξαίηεηα ζπζηαηηθά ηεο επηρεηξεκαηηθήο επηηπρίαο. Ζ 

αλάιεςε επζπλψλ απφ ηελ επηρείξεζε δεκηνπξγεί αλαπφθεπθηα ππνρξέσζε 

δηαθχιαμεο ηεο ηζνξξνπίαο κε ην ζπλαξηψκελν πεξηβάιινλ ηεο. Οη επηρεηξήζεηο 

έρνπλ πιένλ αληηιεθζεί φηη κπνξνχλ λα ζπλεηζθέξνπλ ζηε βηψζηκε αλάπηπμε, εάλ ν 

ηξφπνο δηαρείξηζεο ηνπο πξνσζεί ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε θαη απμάλεη ηελ 

αληαγσληζηηθφηεηα, εμαζθαιίδνληαο ηαπηφρξνλα ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο 

θαη πξνσζψληαο ηελ θνηλσληθή επζχλε θαη ηα ζπκθέξνληα ησλ θαηαλαισηψλ. ην 

πιαίζην απηφ, δηαξθψο φιν θαη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο απνδέρνληαη θαη πινπνηνχλ 

ηελ ηδέα ηεο Πεξηβαιινληηθήο θαη Κνηλσληθήο Δπζχλεο. Οη έλλνηεο ηεο 

«Πεξηβαιινληηθήο» θαη «Κνηλσληθήο Δηαηξηθήο Δπζχλεο» δελ είλαη δηαθνξεηηθέο, 

αιιά ζα πξέπεη λα ζεσξνχληαη σο δχν φςεηο ηνπ ίδηνπ λνκίζκαηνο, πνπ αλαθέξνληαη 

ζηελ ππεπζπλφηεηα ηεο επηρείξεζεο. Ζ ελζσκάησζε απφ ηελ επηρείξεζε ελφο θψδηθα 

αμηψλ θαη εζηθήο ζπκβάιιεη ζηνλ εκπινπηηζκφ ηεο θηινζνθίαο ηεο, κε εζηθέο αμίεο 

θαη αξρέο, πνπ είλαη αλεμάξηεηεο απφ ηνλ θψδηθα δενληνινγίαο ηεο επηρείξεζεο θαη 

ηα κέηξα ππνρξεσηηθνχ ραξαθηήξα, πνπ επηβάιιεη ην θξάηνο (Νηάλνο, 2005). 

2.6.1. Εννοιολογικό προςϋγγιςη τησ 

περιβαλλοντικόσ εταιρικόσ ευθύνησ 
 

Καηά ηνπο δχν ηειεπηαίνπο αηψλεο, ε κνξθή ηνπ πιαλήηε άιιαμε εμαηηίαο ηεο 

ηαρείαο θαη πνιιέο θνξέο αιφγηζηεο βηνκεραληθήο θαη ηερλνινγηθήο εμέιημεο. Οη 

άλζξσπνη πνιιέο θνξέο ρξεηάζηεθε λα αιιάμνπλ ηε ξνή ζε πνηάκηα, λα 

κεηαθηλήζνπλ βνπλά θαη λα θάςνπλ δάζε. Καηά ηελ ηειεπηαία δεθαεηία ηνπ 20νπ 

αηψλα, ε αλζξψπηλε δξαζηεξηφηεηα νδήγεζε ζε ηξνπνπνίεζε ηεο κηζήο επηθάλεηαο 

ηεο γεο θαη πξνθάιεζε ζεκαληηθέο επηπηψζεηο ζηελ ππφινηπε. Παξφηη ζεκαληηθά 

απνζέκαηα -ζε νξπθηά θαχζηκα, ζε πφζηκν λεξφ, ζε γφληκε γε θαη δάζε- παξέκεηλαλ, 

ε πιεζπζκηαθή αχμεζε θαη ε γνξγή βηνκεραληθή αλάπηπμε ηείλεη λα νδεγήζεη ζην 

ζεκείν πνπ νη αλάγθεο ηεο αλζξψπηλεο θνηλσλίαο ζα ππεξβνχλ ηελ θέξνπζα 

ηθαλφηεηα ηνπ πιαλήηε (Νηάλνο, 2005). 

Ζ παγθφζκηα Δπηηξνπή γηα ην Πεξηβάιινλ θαη ηελ Αλάπηπμε (WCED), ζηελ 

νπνία ζπκκεηέρνπλ εγέηεο απφ αλεπηπγκέλα θαη αλαπηπζζφκελα θξάηε, αλαγλψξηζαλ 

ηελ αλάγθε γηα ηζνξξνπία κεηαμχ ηεο νηθνλνκίαο θαη ηνπ πεξηβάιινληνο, εηζάγνληαο 

ηελ έλλνηα ηεο βηψζηκεο ή αεηθφξνπ αλάπηπμεο. Ζ πινπνίεζε ηεο αεηθφξνπ 

αλάπηπμεο πεξηιακβάλεη δχν θεληξηθέο ηδέεο: 
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α) Ζ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο απαηηεί νηθνλνκηθή αλάπηπμε: ε θηψρεηα είλαη 

κία αηηία πνπ ζπληειεί ζηελ πεξηβαιινληηθή ππνβάζκηζε, δηφηη νη άλζξσπνη πνπ 

ζηεξνχληαη ηξνθή, θαηαθχγην θαη βαζηθέο αλέζεηο, κεηαρεηξίδνληαη κε ιαλζαζκέλν 

ηξφπν ηνπο θπζηθνχο πφξνπο πξνθεηκέλνπ λα επηβηψζνπλ. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, ε 

πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο πξνυπνζέηεη έλα αμηνπξεπέο επίπεδν δσήο γηα φινπο 

ηνπο πνιίηεο ηνπ θφζκνπ. 

β) Ζ νηθνλνκηθή αλάπηπμε ζα πξέπεη λα επηηεπρζεί κε βησζηκφηεηα: κφλν θαη’ απηφλ 

ηνλ ηξφπν ζα κπνξέζνπλ λα δηαηεξεζνχλ νη θπζηθνί πφξνη θαη γηα ηηο επφκελεο 

γελεέο. Ζ αλάπηπμε δελ ζα πξέπεη λα γίλεηαη κε θφζηνο ηελ αηκνζθαηξηθή, εδαθηθή 

θαη πδαηηθή ππνβάζκηζε. 

Δπνκέλσο, ε ηδέα ηεο αεηθφξνπ αλάπηπμεο εκπεξηέρεη έλαλ γξίθν. Θέηεη ηελ 

πξφθιεζε ζηηο θπβεξλήζεηο θαη ηηο επηρεηξήζεηο λα εμαιείςνπλ ηελ θηψρεηα θαη λα 

αλαπηχμνπλ ηελ παγθφζκηα νηθνλνκία θαηά ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα κελ ππνβαζκίδεηαη 

ην θπζηθφ πεξηβάιινλ ή λα ιεειαηνχληαη νη θπζηθνί πφξνη. 

Με βάζε ηα παξαπάλσ, σο πεξηβαιινληηθά ππεχζπλνο νξγαληζκφο ζεσξείηαη ε 

επηρείξεζε, πνπ ιεηηνπξγεί κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα έξρεηαη ζε ζπκθσλία κε ηελ 

αξρή ηεο αεηθφξνπ αλάπηπμεο. 

Παξφηη ηα πεξηβαιινληηθά πξνβιήκαηα πηέδνπλ φιεο ηηο επηρεηξήζεηο πξνο έλαλ 

λέν ηξφπν δηνίθεζεο, δελ αληαπνθξίλνληαη φιεο ζηνλ ίδην βαζκφ ζε ζρέζε κε ηα 

πεξηβαιινληηθά ζέκαηα. Οη εξεπλεηέο έρνπλ αλαγλσξίζεη πέληε ζηάδηα 

πεξηβαιινληηθήο ππεπζπλφηεηαο, απφ ηα νπνία πεξλνχλ νη επηρεηξήζεηο θαηά ηελ 

εθαξκνγή ησλ πξαθηηθψλ ηνπ «πξάζηλνπ» κάλαηδκελη (Νηάλνο, 2005). 

Πίνακας 2.6: τάδια περιβαλλοντικής δέσμευσης του οργανισμού 

Δπίπεδν 

Αλάπηπμεο 

Γεληθή άπνςε – 

ηνπνζέηεζε ηνπ 

Μάλαηδκελη 

Υξήζε ησλ Πόξσλ 

πκκεηνρή θαη 

ππνζηήξημε ηνπ 

αλώηαηνπ 

Μάλαηδκελη 

1. Αξρηθφ 
Σν πεξηβαιινληηθφ 

κάλαηδκελη είλαη πεξηηηφ 

Διάρηζηε 

απαζρφιεζε πφξσλ 
Κακία ζπκκεηνρή 

2. Καηαπξαυληηθφ 

Σν πεξηβαιινληηθφ 

κάλαηδκελη είλαη 

απαξαίηεην 

Κνλδχιηα γηα επίιπζε 

πξνβιεκάησλ αθνχ 

απηά ζπκβνχλ 

Διάρηζηε ζπκκεηνρή 

3. Δλεκεξσκέλε 

ζηάζε 

Σν πεξηβαιινληηθφ 

κάλαηδκελη είλαη κηα 

αμηφινγε ιεηηνπξγηά 

Γηαξθήο ρξήζε αιιά 

κηθξφ πνζνζηφ πφξσλ 
Θεσξεηηθή δέζκεπζε 

4. Πξαγκαηηζηήο 

Σν πεξηβαιινληηθφ 

κάλαηδκελη είλαη βαζηθή 

επηρεηξεκαηηθή ιεηηνπξγία 

Γεληθά ηθαλνπνηεηηθή 

ρξεκαηνδφηεζε 

Δλεκεξσκέλν 

κάλαηδκελη θαη κέηξηα 

ζπκκεηνρή 

5. Γπλακηθή ζηάζε 

Σν πεξηβαιινληηθφ 

κάλαηδκελη είλαη άκεζε 

πξνηεξαηφηεηα 

Αλνηρηή 

ρξεκαηνδφηεζε 
Γπλακηθή ζπκκεηνρή 

 

Πεγή: Νηάλνο Α.,(2005) 
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2.6.2. Πεδύα εφαρμογόσ τησ περιβαλλοντικόσ και 

κοινωνικόσ εταιρικόσ ευθύνησ 
 

Ζ εηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε δηαθξίλεηαη ζε δχν θαηεγνξίεο: 

 Σελ εζσηεξηθή 

 Σελ εμσηεξηθή 

Ζ εζσηεξηθή εηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε αλαθέξεηαη ζην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο 

επηρείξεζεο θαη είλαη βαζηθή πξνυπφζεζε αιιά θαη ηεθκήξην εηιηθξίλεηαο γηα ηελ 

επέθηαζε ηεο θαη ζην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ. ην πεδίν εθαξκνγήο ηεο εηαηξηθήο 

θνηλσληθήο επζχλεο εκπίπηνπλ: ν ζεβαζκφο ησλ εξγαζηαθψλ δηθαησκάησλ, ε 

θξνληίδα γηα ηελ πγεία θαη ηελ αζθάιεηα ησλ εξγαδνκέλσλ, ε εθπαίδεπζε ηνπ 

πξνζσπηθνχ ηεο επηρείξεζεο θαη ε αλνηθηή επηθνηλσλία ζην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ 

ηεο επηρείξεζεο. Οη επηρεηξήζεηο πξέπεη λα ζεσξνχλ ηνπο εξγαδφκελνπο ηνπο σο 

πνιίηεο κε πνιινχο θνηλσληθνχο ξφινπο, ηνπο νπνίνπο, ζε θακία πεξίπησζε, δελ 

κπνξεί λα ηνπο επηζθηάζεη, ή πνιχ πεξηζζφηεξν λα ηνπο αλαζηείιεη θαη λα ηνπο 

αθπξψζεη ν εξγαζηαθφο ηνπο ξφινο. 

Ζ δεχηεξε θαηεγνξία ηεο εηαηξηθήο θνηλσληθήο επζχλεο είλαη ε εμσηεξηθή θαη 

απεπζχλεηαη ζηνπο θαηαλαισηέο, πειάηεο, πξνκεζεπηέο, κεηφρνπο, ζην θπζηθφ θαη 

θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. Οη πνιίηεο - θαηαλαισηέο πηζηεχνπλ φηη ε πνηφηεηα ηνπ 

πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο είλαη ε πιένλ ζεκαληηθή απφδεημε ηεο εηαηξηθήο 

θνηλσληθήο επζχλεο. Δπηζπκνχλ θαη απαηηνχλ ηφζν ηελ νιηθή πνηφηεηα, φζν θαη ηελ 

πηζηνπνίεζε ησλ αγαζψλ θαη ππεξεζηψλ. Θεσξνχλ φηη νη αμίεο, νη αξρέο, ε 

εηιηθξίλεηα αιιά θαη ε θηινζνθία ηεο επηρείξεζεο απνηππψλνληαη ζηελ πνηφηεηα ησλ 

πξντφλησλ θαη ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ. 

Δπίζεο, νη πνιίηεο-θαηαλαισηέο πεξηκέλνπλ απφ ηηο επηρεηξήζεηο λα επηδείμνπλ 

κεγαιχηεξε ζπλέπεηα γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ θπζηθνχ πεξηβάιινληνο. Δπηπιένλ, 

ζεσξνχλ φηη νη επηρεηξήζεηο πξέπεη λα επαηζζεηνπνηεζνχλ θαη λα δηαζέζνπλ 

ρξεκαηηθά θνλδχιηα γηα θνηλσληθνχο ηνκείο φπσο: ε πγεία, ε εθπαίδεπζε, ηα άηνκα 

κε εηδηθέο αλάγθεο, νη θνηλσληθέο κεηνλφηεηεο. Γεγνλφο είλαη φηη κέρξη ζήκεξα νη 

επηρεηξήζεηο έρνπλ δψζεη πξνηεξαηφηεηα ζηελ πνηφηεηα ησλ πξντφλησλ θαη 

ππεξεζηψλ, ζηνπο εξγαδνκέλνπο, ζην θπζηθφ πεξηβάιινλ, ζηνλ πνιηηηζκφ θαη ηνλ 

αζιεηηζκφ (Νηάλνο, 2005). 

Αλαθνξηθά, ζα κπνξνχζακε λα ππνζηεξίμνπκε φηη ελδεηθηηθνί ηνκείο εθαξκνγήο 

ηεο πεξηβαιινληηθήο θαη θνηλσληθήο εηαηξηθήο επζχλεο είλαη νη παξαθάησ: 

 Δξγαζηαθφ πεξηβάιινλ, κε ηδηαίηεξε βαξχηεηα ζε επηκέξνπο ηνκείο φπσο: 

ζπλζήθεο εξγαζίαο, ίζεο επθαηξίεο, θαηάξηηζε θαη επαγγεικαηηθή εμέιημε, 

ακνηβέο θαη παξνρέο. 

 Κνηλσληθφο δηάινγνο κε ηδηαίηεξε έκθαζε λα δίλεηαη ζηηο ζρέζεηο κε ηνπο 

εθπξνζψπνπο ησλ εξγαδνκέλσλ. 

 Δλαζρφιεζε κε ηνπηθέο θνηλφηεηεο, πνπ αθνξνχλ θπξίσο ζπλεξγαζία κε ηελ 

ηνπηθή θνηλσλία, δσξεέο θαη ρνξεγίεο, ελαζρφιεζε εξγαδνκέλσλ-εζεινληηζκφο. 
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 Αλάπηπμε ηνπηθψλ νηθνλνκηψλ θαη ηδηαίηεξα πξνο δεκηνπξγία λέσλ ζέζεσλ 

εξγαζίαο θαη πξνψζεζε πξνγξακκάησλ γηα λένπο. 

 Αλζξψπηλα δηθαηψκαηα κε ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ παηδηθή-θαηαλαγθαζηηθή 

εξγαζία, θαζψο θαη ηα δηθαηψκαηα ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν. 

 Πεξηβάιινλ, ζρεηηθά κε ηελ ηδέα ηελ βηψζηκεο αλάπηπμεο, πξάζηλεο 

δξαζηεξηφηεηεο, δηαρείξηζε απνβιήησλ θαη πξφιεςε ξχπαλζεο. 

 Αγνξά θαη πην ζπγθεθξηκέλα κε ηηο ζρέζεηο κε πξνκεζεπηέο, ππεξγνιάβνπο, 

δηαρείξηζε πξντφλησλ-marketing, έξεπλα θαη αλάπηπμε, ππεχζπλεο επελδχζεηο. 

 Κψδηθαο δενληνινγίαο κε επηζήκαλζε ζηε δσξνδνθία θαη ηε δηαθζνξά, ηνλ πγηή 

αληαγσληζκφ, ηε ζχγθξνπζε ζπκθεξφλησλ θαη ηελ εηαηξηθή δηαθπβέξλεζε. 

 Σα παξαπάλσ ζηνηρεία παξαηίζεληαη, ψζηε λα γίλεη αληηιεπηή ε επξχηεηα ηεο 

έλλνηαο ηεο πεξηβαιινληηθήο θαη θνηλσληθήο εηαηξηθήο επζχλεο θαη ην γεγνλφο φηη 

ηα πεδία εθαξκνγήο ηεο είλαη πνιπάξηζκα θαη ην θαζέλα κε ηδηάδνπζα κνξθή θαη 

αλάγθεο (Νηάλνο, 2005). 

2.6.3. Η ςημαςύα τησ Περιβαλλοντικόσ και 

Κοινωνικόσ Εταιρικόσ Ευθύνησ 
 

Πνιινί εξεπλεηέο ζεσξνχλ φηη νη επηρεηξήζεηο, θηλνχκελεο κε γλψκνλα ηελ 

πεξηβαιινληηθή αεηθνξία, δεκηνπξγνχλ έλα αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα.23 Σν 

απνηειεζκαηηθφ πεξηβαιινληηθφ κάλαηδκελη πξνζθέξεη αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα 

κε ηνπο παξαθάησ δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο: 

 

α) Δμνηθνλόκεζε θόζηνπο 

Οη επηρεηξήζεηο, πνπ πεξηνξίδνπλ ηελ ξχπαλζε θαη ηα επηθίλδπλα απφβιεηα, 

επαλαρξεζηκνπνηνχλ ή αλαθπθιψλνπλ πιηθά θαη ιεηηνπξγνχλ κε κεγαιχηεξε 

ελεξγεηαθή απνδνηηθφηεηα, κπνξνχλ λα έρνπλ ζεκαληηθή εμνηθνλφκεζε θφζηνπο. 

Γηα παξάδεηγκα ε εηαηξία Herman Miller πνπ αζρνιείηαη κε ηελ θαηαζθεπή 

επίπισλ γηα επαγγεικαηηθνχο ρψξνπο, νδεγείηαη ζε εμνηθνλφκεζε θφζηνπο, 

απνθεχγνληαο λα νδεγεί πιηθά πξνο δηάζεζε. Ζ εηαηξεία απηή πσιεί ην ζθξάπ ησλ 

επίπισλ ζηελ απηνθηλεηνβηνκεραλία, γηα ηελ εζσηεξηθή επέλδπζε ησλ νρεκάησλ. 

Αθφκα, πσιεί ηα ππνιείκκαηα δέξκαηνο ζε θαηαζθεπαζηέο βαιηηζψλ θαη ην βηλχιην 

ζε θαηαζθεπαζηέο ερνζπζηεκάησλ. Αθφκε, αγνξάδεη ηα ρξεζηκνπνηεκέλα έπηπια 

απφ ηηο επηρεηξήζεηο ψζηε λα ηα επεμεξγαζηεί εθ λένπ θαη λα ηα κεηαπσιήζεη. Σν 

απνηέιεζκα απηψλ ησλ ελεξγεηψλ είλαη φηη ε εηαηξία δεκηνπξγεί θέξδε απφ πιηθά πνπ 

ζην παξειζφλ ζα έπξεπε λα δαπαλήζεη ρξήκα γηα ηε ζπιινγή θαη δηάζεζε ηνπο. 

 

β) Γηαθνξνπνίεζε πξντόλησλ 

Οη εηαηξίεο πνπ δεκηνπξγνχλ θήκε ζρεηηθά κε ηελ πεξηβαιινληηθή ηνπο 

ππεπζπλφηεηα, παξάγνληαο πξντφληα θαη ππεξεζίεο κε γλψκνλα ηελ αεηθνξία, 

κπνξνχλ λα πξνζειθχζνπλ πεξηβαιινληηθά επαηζζεηνπνηεκέλνπο αγνξαζηέο. Απηή ε 

πξνζέγγηζε, απνθαιείηαη θαη πεξηβαιινληηθφ κάξθεηηλγθ. Σν κέγεζνο ηεο 
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πεξηβαιινληηθήο αγνξάο ππνινγίζηεθε φηη απνηειεί ην 16% φισλ ησλ πσιήζεσλ 

θαηαλαισηηθψλ αγαζψλ γηα ην 1996. 

 

γ) Σερλνινγηθέο θαηλνηνκίεο 

Οη πεξηβαιινληηθά επαηζζεηνπνηεκέλεο εηαηξείεο έρνπλ ζπρλά πξσηνπνξία ζηελ 

ηερλνινγία πνπ ρξεζηκνπνηνχλ, δηφηη αλαδεηνχλ ζπλερψο λέεο κεζφδνπο γηα κείσζε 

ηεο ξχπαλζεο θαη αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο. ε πνιιέο πεξηπηψζεηο, νη 

ηερλνινγηθέο ηνπο θαηλνηνκίεο κπνξνχλ λα πσιεζνχλ ζε άιιεο επηρεηξήζεηο, θαζψο 

λένη θαλνληζκνί θαη λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο κπνξεί λα επηβάιινπλ ηε ρξήζε ηνπο. 

 

δ) ηξαηεγηθόο ζρεδηαζκόο 

Οη εηαηξίεο πνπ θαιιηεξγνχλ ην φξακα ηεο αεηθνξίαο, πξέπεη λα πηνζεηήζνπλ 

εμεηδηθεπκέλεο ηερληθέο ζηξαηεγηθνχ ζρεδηαζκνχ, ψζηε λα κπνξέζεη ην αλψηαην 

κάλαηδκελη λα έρεη πξφζβαζε ζε φιν ην εχξνο ηεο επηξξνήο ηεο εηαηξίαο ζην 

πεξηβάιινλ. Οη πνιχπινθεο ηερληθέο γηα έιεγρν θαη πξφβιεςε, πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη 

απφ ηηο εηαηξείεο απηέο, βνεζνχλ ζηνλ εληνπηζκφ φρη κφλν ησλ νηθνινγηθψλ 

επηπηψζεσλ, αιιά θαη άιισλ ζεκαληηθψλ επηπηψζεσλ ηεο επηρείξεζεο. Γηα 

παξάδεηγκα, ν επξχο πξνγξακκαηηζκφο, βνεζά απηέο ηηο εηαηξίεο λα εληνπίζνπλ λέεο 

αγνξέο, πιηθά, ηερλνινγίεο θαη πξντφληα. Βνεζά επνκέλσο, ε πεξηβαιινληηθή 

δηνίθεζε ηηο επηρεηξήζεηο απηέο, ζηε βειηίσζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηάο ηνπο (Νηάλνο, 

2005). 

2.6.4. Corporate Responsibility Index (CRI) 
 

Ζ νινέλα θαη απμαλφκελε θνηλσληθή ππεπζπλφηεηα πνπ θαηαδεηθλχνπλ νη 

Διιεληθέο Δπηρεηξήζεηο έρεη θαηαζηήζεη ηηο ζπλζήθεο ηθαλέο θαη ψξηκεο γηα ηνλ 

εξρνκφ ηνπ απφιπηνπ εξγαιείνπ ζπγθξηηηθήο αμηνιφγεζεο πξαθηηθψλ Δηαηξηθήο 

Κνηλσληθήο Δπζχλεο, ηνπ CRI. To Corporate Responsibility Institute (Ηλζηηηνχην 

Δηαηξηθήο Κνηλσληθήο Δπζχλεο) ζε ζπλεξγαζία κε ην BITC (Business in the 

Community) έρνπλ αλαιάβεη ηελ εθπξνζψπεζε ηνπ δείθηε ζηελ Διιάδα, κε ζηφρν λα 

παξέρνπλ ζηηο Διιεληθέο Δπηρεηξήζεηο θαη ζηνπο Οξγαληζκνχο ην πην αλαγλσξηζκέλν 

εξγαιείν αμηνιφγεζεο θαη ζεκείν αλαθνξάο γηα ηελ αλαγλψξηζε ησλ επηδφζεψλ ηνπο 

ζε ζέκαηα ΔΚΔ κε βάζε ηα δηεζλή θξηηήξηα. 

Σν CRIndex είλαη έλα θνξπθαίν εξγαιείν αμηνιφγεζεο θαη ζεκείν αλαθνξάο γηα 

ηε ζπγθξηηηθή αμηνιφγεζε ησλ επηδφζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ησλ νξγαληζκψλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο Δηαηξηθήο Δπζχλεο. Βαζηδφκελν ζε έλα εξεπλεηηθφ κνληέιν, παξέρεη 

έλα benchmark ζηηο εηαηξείεο, ψζηε λα εθηηκήζνπλ θαη λα αμηνινγήζνπλ ηηο 

πξαθηηθέο κάλαηδκελη πνπ αζθνχλ ζε ηέζζεξηο ηνκείο-θιεηδηά φζνλ αθνξά ηελ 

εηαηξηθή θνηλσληθή ηνπο επζχλε κέζα απφ έλα εχξνο πεξηβαιινληηθψλ θαη 

θνηλσληθψλ επηξξνψλ. Πην αλαιπηηθά, νη ζπκκεηέρνπζεο επηρεηξήζεηο αμηνινγνχληαη 

θαη βαζκνινγνχληαη γηα ηελ απφδνζε θαη ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηνπο ζηνπο παξαθάησ 

ηνκείο: 

 Αγνξά (Marketplace) 
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 Κνηλσλία (Community) 

 Υψξνο Δξγαζίαο (Workplace) 

 Πεξηβάιινλ (Environment) 

(Δπηζηεκνληθφ Μάξθεηηλγθ, Λεχθσκα 2008) 
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2.7. Αγοραςτική Δύναμη και Μποΰκοτάζ 

2.7.1. Ηθικόσ καταναλωτιςμόσ 
 

Ζ θαηάζηαζε βέβαηα αλαηξέπεηαη αλ θάπνηνο έρεη ζπλείδεζε ηνπ κεραληζκνχ πνπ 

ηίζεηαη ζε θίλεζε κε ηελ αληαιιαγή πξντφληνο κε ρξήκα. Ζ γλψζε φηη ε ηάδε θηελή 

ειεθηξηθή ζπζθεπή παξάρζεθε κε παηδηθή εξγαζία ζε κηα ρψξα ηεο Άπσ Αλαηνιήο 

μαθληθά κπνξεί λα θάλεη ηελ αγνξά ηεο ζπζθεπήο απηήο πνιχ αθξηβή ππφζεζε, 

ηνπιάρηζηνλ απφ εζηθήο πιεπξάο. Παξνκνίσο, αλ θάπνηνο γλσξίδεη φηη ε εηαηξία 

θαιιπληηθψλ πνπ παξάγεη έλα ζακπνπάλ κνιχλεη έληνλα ην πεξηβάιινλ, ζα 

ηηκσξήζεη ηελ εηαηξία πνιχ πην ζθιεξά απφ νπνηνδήπνηε ηπρφλ πξφζηηκν ηεο 

επηβιεζεί αλ πάςεη λα αγνξάδεη ηα πξντφληα ηεο, θαη αθφκα πην πνιχ, αλ ζπδεηήζεη 

γη΄ απηφ κε ηνπο θίινπο ηνπ. ηηο Γπηηθέο ρψξεο ηα ηειεπηαία ρξφληα έρεη αξρίζεη λα 

εμαπιψλεηαη ε ηδέα ηνπ «εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ» (ethicalconsummerism), ν νπνίνο 

παξνπζηάδεηαη ζαλ έλα γεληθφηεξν θαηαλαισηηθφ ήζνο θαη πξεζβεχεη ηελ 

ζπζηεκαηηθή έξεπλα θαη αγνξά πξντφλησλ ηα νπνία πιεξνχλ ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα. 

Σα θξηηήξηα απηά έρνπλ λα θάλνπλ ηφζν κε ηνλ ηξφπν παξαγσγήο (ζπλζήθεο 

εξγαζίαο ησλ εξγαηψλ, νηθνινγηθέο επηπηψζεηο θ.α.) φζν θαη κε ηα ζπκθέξνληα πνπ 

πξνσζνχληαη κέζσ ηεο ππνζηήξημεο ηνπ ελ ιφγσ παξαγσγνχ. 

ε έλα πην πνιηηηθφ πιαίζην, έλα αθφκα απφ ηα ζαθή πιενλεθηήκαηα ηεο 

ζπλεηδεηήο άζθεζεο «δεκνθξαηηθψλ δηθαησκάησλ» κέζσ ηεο ζηνρεπφκελεο ρξήζεο 

ηεο αγνξαζηηθήο δχλακεο είλαη φηη απηή επ’ νπδελί πξνηξέπεη ηνπο αλζξψπνπο λα 

ρσξηζηνχλ ζε «παξαηάμεηο», νχηε πξνθαιεί πφισζε, πάζε θαη κίζε φπσο δπζηπρψο 

ζπκβαίλεη πνιιέο θνξέο ζηελ θνκκαηηθνπνηεκέλε πνιηηηθή δσή ελφο ηφπνπ. 

Γπζηπρψο, πέξα απφ ηνπο δηαπιεθηηζκνχο θαη ηελ πφισζε φκσο, παξαηεξείηαη 

επίζεο φηη ε ςήθνο θαηαληά γηα πνιινχο αλζξψπνπο λα δειψλεη ηαπηφηεηα, λα 

απνηειεί δειαδή κηα εθδήισζε ηνπ «αλήθεηλ» ηνπ ςεθνθφξνπ αληί λα απνηειεί 

πξντφλ ζνβαξήο πεξίζθεςεο θαη ςπρξήο ινγηθήο. Αληηζέησο, ν «ζπλεηδεηφο 

θαηαλαισηηζκφο» –αο κνπ επηηξαπεί ην αδφθηκν ηνπ φξνπ– δίλεη κηα εληειψο 

ελαιιαθηηθή καηηά πάλσ ζην δήηεκα ηεο αηνκηθήο επζχλεο ηνπ πνιίηε θαη 

απνθνκκαηηθνπνηεί ηελ αλάγθε ζπκκεηνρήο ηνπ ζηα θνηλά. Μάιηζηα, ιφγσ ηνπ 

ειεχζεξνπ δηεζλνχο εκπνξίνπ θαη ηελ επηθξάηεζεο ησλ πνιπεζληθψλ εηαηξηψλ, ε 

ζπκκεηνρή απηή κπνξεί θαη ππεξβαίλεη ηα φξηα ησλ ζπλφξσλ απνθηψληαο ππεξεζληθφ 

ραξαθηήξα. 

Βέβαηα, ζα κπνξνχζε λα πεη θαλείο φηη είλαη πνιχ δχζθνιν λα ζπληνληζηνχλ 

εθαηνκκχξηα αλζξψπσλ ζην λα πηνζεηήζνπλ κηα ζπγθεθξηκέλε θαηαλαισηηθή 

πνιηηηθή ψζηε λα γίλνπλ θαλεξέο νη πξνζέζεηο ηνπο θαη λα αζθήζνπλ θάπνηα πίεζε. 

Απηφ ελ κέξεη είλαη ζσζηφ, γη’ απηφ θαη ν γεληθεπκέλνο «εζηθφο θαηαλαισηηζκφο» 

ίζσο είλαη κνλφδξνκνο γηα ηε δεκηνπξγία ελφο λένπ θιίκαηνο ζην δπηηθφ –θαη γηαηί 

φρη;– ζην παγθφζκην νηθνλνκηθφ γίγλεζζαη αθνχ φηαλ πηνζεηείηαη ζαλ πάγηα, 
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θαζεκεξηλή πνιηηηθή επηινγήο πξντφλησλ αλαηξείηαη ε αλάγθε ζπληνληζκνχ, εθηφο θη 

αλ πξφθεηηαη γηα εηδηθέο πεξηπηψζεηο φπσο ην κπνυθνηάδ, πνπ αλαιχεηαη παξαθάησ. 

Βεβαίσο, θαη απηφ είλαη ην ζεκαληηθφ, ηα κελχκαηα ησλ θαηαλαισηψλ κπνξνχλ λα 

γίλνπλ θαηαλνεηά αθφκα θαη κεηά απφ πνιχ κηθξέο επηηεπρζείζεο δηαθπκάλζεηο ησλ 

εηαηξηθψλ νηθνλνκηθψλ κεγεζψλ, πξνθχπηνπζεο απφ ηε ζηνρεπκέλε ηνπο δξάζε. Μηα 

αλαπάληερε ειάηησζε ηεο ηάμεο ηνπ 5% ζηνλ θχθιν εξγαζηψλ κηαο νπνηαζδήπνηε 

πνιπεζληθήο εηαηξίαο κπνξεί λα απνηειέζεη κεγάιν πξφβιεκα γηα απηήλ αθνχ αθ’ 

ελφο ηα πνζά πνπ δηαθηλνχλ ηέηνηεο εηαηξίεο είλαη ηεξάζηηα, αθ’ εηέξνπ ε θεξδνθνξία 

ηνπο ζπλήζσο δελ ππεξβαίλεη ην 4% ζην ζχλνιν ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ηνπο. Απηφ, ζε 

ζπλδπαζκφ κε ην γεγνλφο φηη εμαηηίαο ηνπ αδπζψπεηνπ αληαγσληζκνχ νη ηάζεηο ηνπ 

θνηλνχ αληρλεχνληαη ζπζηεκαηηθά απφ απηέο, θαζηζηά ηε δχλακε κηαο «θαηαλαισηηθά 

ζπλεηδεηνπνηεκέλεο» κεηνςεθίαο θαζφινπ ακειεηέα (strangejournal.wordpress.com, 

2011α). 

2.7.2. Μποώκοτϊζ 
 

Ζ πην επηζεηηθή θαη άκεζα απνηειεζκαηηθή ρξήζε ηεο αγνξαζηηθήο δχλακεο είλαη 

αλακθηζβήηεηα ην κπνυθνηάδ. Αλ θαη πξαγκαηνπνηείηαη ζπλήζσο απφ αλζξψπνπο κε 

πιήξε ζπλείδεζε ηεο θαηαλαισηηθήο ηνπο δχλακήο, δελ απνηειεί απαξαίηεηα κέξνο 

κηαο γεληθφηεξεο θαηεπζπλφκελεο αγνξαζηηθήο πξαθηηθήο. Με ιίγα ιφγηα, ην θίλεηξν 

πίζσ απφ ην κπνυθνηάδ δελ είλαη αλαγθαζηηθά κηα γεληθφηεξε ζηάζε εζηθήο θαη 

θνπιηνχξαο αιιά κπνξεί λα πξνέξρεηαη θαη απφ ζχγθξνπζε ζπκθεξφλησλ. πλήζσο 

πξφθεηηαη γηα ηελ ζηνρεπκέλε δξάζε ελαληίνλ κηαο ζπγθεθξηκέλεο εηαηξίαο, θξάηνπο 

ή νκάδαο αλζξψπσλ κε ζαθή ζθνπηκφηεηα ηνλ νηθνλνκηθφ θαη πνιηηηθφ 

ζηξαγγαιηζκφ ηεο/ηνπο θαη ηελ πξφθιεζε φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξεο δεκηάο. 

πλίζηαηαη ζηε ζπζηεκαηηθή απνθπγή ζπλαιιαγήο κε νπνηνδήπνηε πξντφλ ε 

ππεξεζία ζρεηίδεηαη κε ηελ εηαηξία ή ρψξα ζηφρν θαη κάιηζηα πξνρσξψληαο πέξα 

απφ απηφ, ζπλήζσο ραξαθηεξίδεηαη απφ έληνλεο δηαθεκηζηηθέο θακπάληεο 

πξνθεηκέλνπ ε ζπιινγηζηηθή θαη ε ζθνπηκφηεηα πίζσ απφ ην κπνυθνηάδ λα γίλνπλ 

γλσζηέο ζην επξχηεξν θνηλφ ψζηε λα κεγηζηνπνηεζεί ε δεκηά. Απφ ηε ζηηγκή πνπ 

απηφ πξνσζείηαη κέζσ δηαθεκίζεσλ θαη άιινπ είδνπο δεκνζηφηεηα, φπσο δεκφζηεο 

νκαδηθέο δηακαξηπξίεο, αθηηβηζκφ, ζπλεληεχμεηο, δεκνζίεπζε άξζξσλ θηι, ζπληζηά 

κηα πξάμε ζαθνχο πνιηηηθήο πθήο θαη παίξλεη ην ραξαθηήξα νηθνλνκηθνχ, 

θνηλσληθνχ θαη πιεξνθνξηαθνχ πνιέκνπ. Πνιιέο θνξέο, ε δεκνζηφηεηα απνηειεί ην 

ζεκείν θιεηδί ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ αθνχ εάλ ε ππνζηήξημε ησλ ζέζεσλ ησλ 

ππνζηεξηθηψλ ηνπ θηάζεη κηα θξίζηκε κάδα ηφηε κπνξεί λα ζπκπαξαζχξεη θαη άιιεο 

δπλάκεηο ηνπ νηθνλνκηθνχ ή θνηλσληθνχ γίγλεζζαη απνθηψληαο έηζη κεγάιε ηζρχ. 

Παξ’ φιε ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά θαη ηελ πνιιέο θνξέο επηζεηηθή επηθνηλσληαθή 

πνιηηηθή ηνπ, ε νπνία ελίνηε κπνξεί λα νδεγήζεη θαη ζε θιηκάθσζε ηεο 

αληηπαιφηεηαο, ην γεληθφηεξν ήζνο πίζσ απφ ην κπνυθνηάδ βξίζθεηαη καθξηά απφ ηε 

βία. Ο Ίληηξα Γθάληη, εγέηηδα ηεο Ηλδίαο ζηηο αξρέο ηνπ αηψλα θαη ζεξκφο πνιέκηνο 
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ηεο απνηθηνθξαηηθήο πνιηηηθήο ησλ Βξεηαλψλ, δεκηνχξγεζε νιφθιεξν εζηθφ θψδηθα 

γχξσ απφ ηελ κε-βίαηε αληίζηαζε, θεληξηθφ ζεκείν ηνπ νπνίνπ ήηαλ ην κπνυθνηάδ. 

Αλ θαη πνιιέο θνξέο είλαη ην κφλν φπιν πνπ απνκέλεη ζηνπο αδπλάηνπο, πξάγκα πνπ 

ζεκαίλεη φηη ε κε-βία ίζσο δελ είλαη επηινγή ηνπο αιιά κνλφδξνκνο, απηφ δελ ηνπ 

αθαηξεί ην κεγάιν πξνζφλ φηη, ελψ κπνξεί λα είλαη ελίνηε πνιχ ηζρπξφ, είλαη εθ 

θχζεσο εηξεληθφ, αθνχ δελ πξνζπαζεί λα επηβάιιεη θάηη ζηνλ αληίπαιν παξά 

εθδειψλεη απαμίσζε θαη κε ζπκκεηνρή. 

Αλ θαη ε πξαθηηθή ηνπ κπνυθνηάδ είλαη άγλσζην γηα ην πφηε εθαξκφζηεθε γηα 

πξψηε θνξά, ε απνηθηνθξαηηθή πνιηηηθή νξηζκέλσλ ηζρπξψλ θξαηψλ ζηνπο 

πξνεγνχκελνπο ηξεηο αηψλεο έδσζε πνιιέο αθνξκέο γηα θαηαγξαθή ηέηνησλ 

θηλεηνπνηήζεσλ κεγάιεο θιίκαθαο. Μηα απφ ηηο πξψηεο ηέηνηεο θαηαγεγξακκέλεο 

πξνζπάζεηεο ζπλέβε ην 1769, κε ηελ άξλεζε δηαθίλεζεο θαη αγνξάο αγγιηθψλ 

πξντφλησλ απφ ηνπο Ακεξηθαλνχο απνίθνπο ιίγν πξηλ ηελ έλαξμε ηεο Ακεξηθαληθήο 

Δπαλάζηαζεο (μεθίλεζε κάιηζηα κε ην θεκηζκέλν πεξηζηαηηθφ ηνπ ηζαγηνχ φπνπ 

Ακεξηθαλνί ιηκελεξγάηεο πέηαμαλ ζηε ζάιαζζα έλα αγγιηθφ θνξηίν ηζαγηνχ). Ζ αηηία 

ήηαλ φηη νη Ακεξηθαλνί άπνηθνη παξ’ φηη θνξνινγνχληαλ θαλνληθά απφ ηε 

κεηξνπνιηηηθή Αγγιία, δελ αληηπξνζσπεχνληαλ απφ θαλέλαλ ζην αγγιηθφ 

θνηλνβνχιην. Σν απνηέιεζκα ήηαλ ε θιηκάθσζε ηεο έληαζεο θαη ηειηθά ν πφιεκνο 

ηεο αλεμαξηεζίαο πνπ νδήγεζε ζηελ ίδξπζε ηνπ ακεξηθαληθνχ θξάηνπο. Άιιν γλσζηφ 

πεξηζηαηηθφ ζπζηεκαηηθήο νηθνλνκηθήο απνκφλσζεο ζπλέβε ην 1830, φηαλ ιίγα 

ρξφληα πξηλ ην μέζπαζκα ηνπ ακεξηθαληθνχ Δκθπιίνπ Πνιέκνπ, εθπξφζσπνη ησλ 

λέγξσλ ζθιάβσλ ελζάξξπλαλ ην κπνυθνηάδ φισλ ησλ πξντφλησλ πνπ είραλ παξαρζεί 

απφ ζθιάβνπο. Ζ ζθνπηκφηεηά ηνπο ήηαλ ζαθήο: Αλ θαλείο δελ αγφξαδε ηα πξντφληα 

πνπ παξήγαγαλ νη ζθιάβνη ηφηε ε δνπιεία ζα έπαπε λα έρεη λφεκα 

(strangejournal.wordpress.com, 2011β). 
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2.8. Πράςινα Ξενοδοχεία 

 

Πξάζηλν μελνδνρείν είλαη έλα μελνδνρείν ή θαηάιπκα πνπ έρεη θάλεη ζεκαληηθέο 

πεξηβαιινληηθέο βειηηψζεηο ζηε δνκή θαηαζθεπήο θαη ζηελ ιεηηνπξγία, πξνθεηκέλνπ 

λα ειαρηζηνπνηεζνχλ νη επηπηψζεηο ζην πεξηβάιινλ. 

Δίλαη έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζε ζέζε θαη ρξήζε θηιηθφ πξνο ην πεξηβάιινλ πνπ 

αθνινπζεί ηηο πξαθηηθέο ηεο πξάζηλεο λννηξνπίαο θαη ν ζρεδηαζκφο ηνπ εκπλέεηαη 

απφ ηε ρξήζε ησλ παξαδνζηαθψλ κεζφδσλ θαηαζθεπήο. ήκεξα, νηθνινγηθά 

μελνδνρεία δηαζέηνπλ επίζεο ηδηφηεηεο ζε ιηγφηεξν «θπζηθέο» ζέζεηο πνπ έρνπλ 

επελδχζεη ζηε βειηίσζε ησλ «πξάζηλσλ» δηαπηζηεπηεξίσλ (www.rodiaki.gr, 2013α) 

Ήδε ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο Ακεξηθήο, νη ηδηνθηήηεο μελνδνρεηαθψλ κνλάδσλ, 

ζηξέθνληαη ζε εμεηδηθεπκέλνπο ζπκβνχινπο κεραληθνχο, πξνθεηκέλνπ ηελ αλαλέσζε 

ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπο κε ζθνπφ λα ηηο θάλνπλ «πξάζηλεο» θαη εθηφο απφ ηε ζπκβνιή 

ηνπο ζηελ παγθφζκηα πξνζπάζεηα πεξηνξηζκνχ ησλ πεξηβαιινληηθψλ ζπλεπεηψλ ηεο 

ιεηηνπξγίαο θηεξηαθψλ κνλάδσλ, λα ηηο θάλνπλ αθφκε πην νηθνλνκηθέο, 

πεξηνξίδνληαο ζεκαληηθά ηα έμνδα ζπληήξεζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ κνλάδσλ ηνπο. 

Σαπηφρξνλα ζηελ Δπξψπε, κεγάιεο μελνδνρεηαθέο αιπζίδεο, έρνπλ ήδε αξρίζεη 

λα δηαθεκίδνπλ ηα λέα ή αλαθαηληζκέλα «πξάζηλα» μελνδνρεία ηνπο, απνζθνπψληαο 

ζηελ αχμεζε ησλ εζφδσλ ηνπο κέζσ ηεο πξνζέιθπζεο πειαηψλ απφ ηε ζπλερψο θαη 

εθζεηηθά απμαλφκελε νκάδα ησλ πεξηβαιινληηθά ζπλεηδεηνπνηεκέλσλ ηνπξηζηψλ (ηα 

ηξία κεγάια online travel agencies (OTA) Travelocity, Orbitz θαη Expedia έρνπλ 

αξρίζεη κηα πξνζπάζεηα γηα λα πξνσζνχλ ηα θηιηθά πξνο ην πεξηβάιινλ μελνδνρεία 

(green hotels – eco friendly hotels). 

Σν πξφγξακκα ηνπ «πξάζηλνπ ηνπξηζκνχ», πνπ ήδε ηξέρεη ζηελ Διιάδα θαη ιήγεη 

ηελ ηξίηε βδνκάδα ηνπ Φεβξνπαξίνπ, θαίλεηαη απηή ηε ζηηγκή λα απνηειεί ηε 

«ρξπζή» επθαηξία γηα ηνπο μελνδφρνπο, πξνθεηκέλνπ λα «πξαζηλίζνπλ» ηα 

μελνδνρεία ηνπο, κε ρακειφ θφζηνο, αθνχ έσο θαη ην 40% ησλ ελεξγεηψλ 

αλαβάζκηζεο (ζπλνιηθήο αμίαο έσο θαη 400.000 επξψ) επηδνηείηαη απφ ην ΔΠΑ, 

αιιά θπξίσο κέζσ ηεο έληαμεο ηνπο, λα πηζηνπνηήζνπλ ην μελνδνρείν ηνπο σο 

«πξάζηλε ηνπξηζηηθή κνλάδα», απμάλνληαο ζεκαληηθά ηελ αληαγσληζηηθφηεηά ηνπο 

(www.realestatenews.gr, 2011α) 

Σα μελνδνρεία πνπ αλήθνπλ ζηε ιίζηα ησλ νηθνινγηθψλ μελνδνρείσλ, 

ηθαλνπνηνχλ είηε ζε κηθξφηεξν είηε ζε κεγαιχηεξν βαζκφ, νξηζκέλα πεξηβαιινληηθά 

θξηηήξηα ηα νπνία επηιέρζεθαλ απφ ηελ νκάδα ηνπ Green Hotels κέζα απφ έλα 

επξχηεξν ζχλνιν θξηηεξίσλ πνπ έρνπλ πξνηαζεί απφ ηε Γηεζλή χκπξαμε 

Σνπξηζκνχ. 

Ζ επηινγή ησλ θξηηεξίσλ έγηλε βάζεη ησλ ζπλζεθψλ πνπ επηθξαηνχλ ζηνλ 

ειιαδηθφ ρψξν θαη ησλ πθηζηάκελσλ ππνδνκψλ θαη επθαηξηψλ πνπ παξνπζηάδνληαη 

ζηνλ ηνκέα ηνπ ειιεληθνχ ηνπξηζκνχ. Οη επηιεγφκελεο παξάκεηξνη θαιχπηνπλ ηνπο 

εμήο ηέζζεξηο (4) ηνκείο κε ηηο αλαιχζεηο ηνπο (greenhotels.gr, 2013α): 

  

ΔΞΟΙΚΟΝΟΜΗΗ ΔΝΔΡΓΔΙΑ 
1. Όπαξμε ζπζηήκαηνο παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο απφ ΑΠΔ (*ΑΠΔ: 

Αλαλεψζηκεο Πεγέο Δλέξγεηαο) 
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2. Υξήζε ιακπηήξσλ ρακειήο θαηαλάισζεο θαη εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο γηα ην 

θσηηζκφ ησλ εγθαηαζηάζεσλ (δσκάηηα, εζσηεξηθνί θνηλφρξεζηνη ρψξνη, 

γξαθεία, εμσηεξηθνί ρψξνη, θιπ) 

3. Λεηηνπξγία αηζζεηήξσλ αλίρλεπζεο θίλεζεο, ρξνλνκεηξεηψλ ή θσηνθχηηαξσλ 

πξνθεηκέλνπ γηα ηε ξχζκηζε ηνπ ρξφλνπ θσηηζκνχ ησλ θνηλφρξεζησλ ρψξσλ 

4. Δγθαηεζηεκέλνη ζεξκνζηάηεο ζηα δσκάηηα πξνθεηκέλνπ γηα ηνλ έιεγρν θαη ηελ 

απηνλνκία ηνπ ζπζηήκαηνο ζέξκαλζεο ή θιηκαηηζκνχ 

5. Υξήζε εηδηθψλ θαξηψλ (keycard) γηα ηνλ έιεγρν ηνπ θσηηζκνχ θαη θιηκαηηζκνχ 

ζηα δσκάηηα 

6. Υξήζε ειεθηξηθψλ θαη ειεθηξνληθψλ ζπζθεπψλ, ελεξγεηαθά απνδνηηθψλ, κε 

πηζηνπνηεκέλε ρακειή ελεξγεηαθή θαηαλάισζε (Δλεξγεηαθή θιάζε Α) 

7. Δπαξθή ζεξκνκφλσζε ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο 

8. Όπαξμε ελεκεξσηηθψλ πηλαθίδσλ πξνο ηνπο εξγαδνκέλνπο θαη πειάηεο γηα ηνλ 

ηξφπν εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο 

9. Σήξεζε αξρείσλ ζπληήξεζεο ησλ εγθαηαζηάζεσλ ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο 

 

ΔΞΟΙΚΟΝΟΜΗΗ ΝΔΡΟΤ 
1. Τδξνδφηεζε ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο απφ λφκηκε αδεηνδνηεκέλε πεγή ή/θαη 

ην δεκφζην δίθηπν χδξεπζεο 

2. Παξφηξπλζε ησλ πειαηψλ απφ ηε δηνίθεζε γηα επαλαρξεζηκνπνίεζε ησλ 

πεηζεηψλ ή/ θαη ησλ ζεληνληψλ γηα δηάξθεηα δηακνλήο πέξαλ ηεο κηαο (1) 

δηαλπθηέξεπζεο 

3. Λεηηνπξγία ελεξγνχ ζπζηήκαηνο κεηξεηψλ θαηαλάισζεο λεξνχ ζην θηίξην, έηζη 

ψζηε λα αληρλεχεηαη θαη λα επηζθεπάδεηαη ακέζσο αθφκα θαη ε παξακηθξή 

δηαξξνή 

4. Όπαξμε ζπζηεκάησλ εμνηθνλφκεζεο λεξνχ ζηα κπάληα, π.ρ. αηζζεηήξεο ζε 

φιεο ηηο βξχζεο γηα απηφκαην θιείζηκν, θαδαλάθηα κε κεραληζκφ δηπιήο ξνήο 

λεξνχ, ηειέθσλα ληνπο θαη βξχζεο ςεθαζκνχ λεξνχ κε πνζνζηά αέξα, θιπ. 

5. Δλεκέξσζε ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο θαη ησλ πειαηψλ 

απηήο γηα ηηο δπλαηφηεηεο εμνηθνλφκεζεο λεξνχ πνπ πθίζηαληαη 

6. Σήξεζε ζπζηήκαηνο παξαθνινχζεζεο ηεο πνηφηεηαο ηνπ πφζηκνπ λεξνχ 

 

ΓΙΑΥΔΙΡΙΗ ΑΠΟΒΛΗΣΩΝ 
1. Δθαξκνγή πξνγξάκκαηνο αλαθχθισζεο: 

 Υαξηηνχ 

 Πιαζηηθνχ 

 Γπαιηνχ 

 Αινπκηλίνπ 

 Μπαηαξηψλ 

 Μαγεηξηθψλ Διαίσλ 

2. Δθαξκνγή πξνγξάκκαηνο θνκπνζηνπνίεζεο ησλ νξγαληθψλ απνβιήησλ: 

ππνιείκκαηα ηξνθψλ, θιαδέκαηνο, θιπ. 

3. Δθαξκνγή πξνγξάκκαηνο αλαθχθισζεο ζπζηεκέλν απφ ηηο ηνπηθέο αξρέο 

4. Υξήζε θηιηθψλ πξνο ην πεξηβάιινλ απνξξππαληηθψλ γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ 

θαζεκεξηλψλ αλαγθψλ ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο 
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Αλαθύθισζε 

Οη ζχγρξνλεο αληηιήςεηο θαη πξαθηηθέο γηα ηε δηαρείξηζε ησλ αζηηθψλ ζηεξεψλ 

απνβιήησλ ππαγνξεχνπλ ζρεδηαζκφ θαη πινπνίεζε νινθιεξσκέλσλ ζπζηεκάησλ, κε 

βαζηθνχο ζηφρνπο ηελ αεηθνξία θαη ηελ πεξηβαιινληηθά απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε.  

Υξήζηκα πιηθά φπσο ραξηί, γπαιί, αινπκίλην, πιαζηηθφ, κέηαιια, μχιν νθείινπλ 

λα αμηνπνηεζνχλ είηε κε ηελ επαλαρξεζηκνπνίεζή ηνπο είηε κε ηελ αλαθχθισζε θαη 

ηε ρξήζε ηνπο ζε λέεο εθαξκνγέο, εμνηθνλνκψληαο έηζη ηεξάζηηεο πνζφηεηεο πξψησλ 

πιψλ θαη ελέξγεηαο. Παξάιιεια ν κνληέξλνο ηξφπνο δσήο έρεη «εκπινπηίζεη» ηα 

αζηηθά ζηεξεά απφβιεηα κε λέα ξεχκαηα εηδηθψλ απνβιήησλ πνπ απαηηνχλ ηελ 

μερσξηζηή (ελαιιαθηηθή) δηαρείξηζή ηνπο ψζηε λα εμνηθνλνκεζνχλ πνιχηηκνη πφξνη 

θαη ηαπηφρξνλα λα απνθεπρζεί ε επηβάξπλζε ησλ ηειηθψλ ρψξσλ δηάζεζεο ησλ 

απνβιήησλ κε επηθίλδπλα πιηθά θαη νπζίεο πνπ πεξηέρνληαη ζηα απφβιεηα απηά. 

 Ο Νφκνο 2939/2001 γηα ηηο ζπζθεπαζίεο θαη ηελ ελαιιαθηηθή δηαρείξηζε 

ζπζθεπαζηψλ θαη άιισλ πξντφλησλ θαη ηα ζρεηηθά εθηειεζηηθά Πξνεδξηθά 

Γηαηάγκαηα θαη Κνηλέο Τπνπξγηθέο Απνθάζεηο γηα ηελ ελαιιαθηηθή δηαρείξηζε ησλ 

άιισλ πξντφλησλ (ρξεζηκνπνηεκέλα ειαζηηθά απηνθηλήησλ, νρήκαηα ζην ηέινο ηνπ 

θχθινπ δσήο, απφβιεηα ειεθηξηθνχ & ειεθηξνληθνχ εμνπιηζκνχ, απφβιεηα 

ειεθηξηθψλ ζηειψλ & ζπζζσξεπηψλ, απφβιεηα εθζθαθψλ, θαηαζθεπψλ θαη 

θαηεδαθίζεσλ, απφβιεηα ιηπαληηθψλ ειαίσλ) εηζάγνπλ ζηελ πξάμε ηελ «δηεπξπκέλε 

επζχλε ηνπ παξαγσγνχ» κε ππνρξεσηηθή ζπκκεηνρή ησλ παξαγσγψλ/δηαρεηξηζηψλ 

ησλ ζρεηηθψλ πξντφλησλ ζε «πζηήκαηα Δλαιιαθηηθήο Γηαρείξηζεο». 

Ο ξφινο ησλ πζηεκάησλ είλαη ε νξγάλσζε ησλ εξγαζηψλ ζπιινγήο, κεηά απφ 

δηαινγή ζηελ πεγή, κεηαθνξάο, κεηαθφξησζεο, πξνζσξηλήο απνζήθεπζεο θαη 

αμηνπνίεζεο ησλ ελ ιφγσ απνβιήησλ. Γηα θάζε ξεχκα απνβιήησλ ηίζεληαη πνζνηηθνί 

ζηφρνη γηα ηε ρσξηζηή ζπιινγή ησλ ελ ιφγσ απνβιήησλ θαη γηα ηελ αλάθηεζή ηνπο. 

Δπίζεο κε ηελ εθαξκνγή ηνπ Νφκνπ 4042/2012 θαζνξίδεηαη κηα λέα ζηξαηεγηθή, 

αληίιεςε θαη πνιηηηθή ζηε δηαρείξηζε ησλ απνβιήησλ κε θχξην ζηφρν ηε κεηάβαζε 

ζε κηα Δπξσπατθή Κνηλσλία Αλαθχθισζεο, κε πςειφ επίπεδν απνδνηηθφηεηαο ησλ 

πφξσλ. ην πιαίζην απηφ, ιακβάλνληαη ηα θαηάιιεια κέηξα γηα λα πξνσζεζεί ε 

επαλαρξεζηκνπνίεζε πξντφλησλ θαη νη δξαζηεξηφηεηεο πξνεηνηκαζίαο πξνο 

επαλαρξεζηκνπνίεζε, ελζαξξχλνληαο ηδίσο ηελ δεκηνπξγία θαη ηελ ζηήξημε δηθηχσλ 

επαλαρξεζηκνπνίεζεο θαη επηζθεπήο, ηελ ρξήζε νηθνλνκηθψλ κέζσλ, θξηηεξίσλ 

πξνκεζεηψλ, πνζνηηθψλ ζηφρσλ ή άιισλ κέηξσλ (www.ypeka.gr, 2013ζη). 

 

Γηαρείξηζε Απνβιήησλ 

Πξνηεξαηφηεηα ηνπ Τπνπξγείνπ ζηνλ ηνκέα ηεο πεξηβαιινληηθήο πνιηηηθήο 

απνηειεί ε πηνζέηεζε πνιηηηθψλ, κέηξσλ θαη έξγσλ πνπ ζηφρν έρνπλ ηελ 

απνηειεζκαηηθή θαη νξζνινγηθή δηαρείξηζε ησλ απνβιήησλ, γηα ηελ αεηθφξν ρξήζε 

ησλ πφξσλ θαη  ηελ πξφιεςε ηεο ππνβάζκηζεο ή ηελ απνθαηάζηαζε, δηαηήξεζε ή 

βειηίσζε ηνπ πεξηβάιινληνο. 

Σν επξχηεξν πιαίζην πνιηηηθήο δηαρείξηζεο απνβιήησλ είλαη: 

 ε εληαία θαη νινθιεξσκέλε αληηκεηψπηζε ηνπ ζπλφινπ ησλ ξεπκάησλ 

απνβιήησλ, 

 ε ηεξάξρεζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ κε πξνηεξαηφηεηα ζηελ πξφιεςε, 

πξνεηνηκαζία γηα επαλαρξεζηκνπνίεζε, αλαθχθισζε, αλάθηεζε πφξσλ θαη 

ελέξγεηαο, 

 δηεπξπκέλε επζχλε ηνπ παξαγσγνχ, θαη 

 αληηκεηψπηζε ηεο παξαβαηηθήο ζπκπεξηθνξάο.  
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Σν πιαίζην απηφ ζεκαηνδνηείηαη θαη κε ηελ ςήθηζε ηνπ λφκνπ-πιαίζην γηα ηα 

απφβιεηα, ηνπ λ. 4042/2012 πνπ ελζσκαηψλεη ηελ νδεγία 2008/98/EE γηα ηα 

απφβιεηα. 

Ο λφκνο απνζθνπεί ζηελ ελζάξξπλζε ηεο επαλαρξεζηκνπνίεζεο θαη ηεο 

αλαθχθισζεο ησλ απνβιήησλ, ελψ ελνπνηεί θαη εθζπγρξνλίδεη ηελ πθηζηάκελε 

λνκνζεζία, απνζαθελίδνληαο θάπνηεο ζεκαληηθέο έλλνηεο θαη δηαηάμεηο, φπσο ηνλ 

νξηζκφ ηνπ απνβιήηνπ, δίλεη κεγαιχηεξε έκθαζε θαη επεθηείλεη ηελ αξρή «ν 

ξππαίλσλ πιεξψλεη», εθαξκφδεη κηα αλαζεσξεκέλε ηεξάξρεζε σο πξνο ηηο 

πξνηεξαηφηεηεο ζηε δηαρείξηζε ησλ απνβιήησλ θαη ζέηεη απζηεξφηεξεο απαηηήζεηο, 

ψζηε λα επηηεπρζνχλ πξνθαζνξηζκέλνη ζηφρνη κείσζεο ησλ παξαγφκελσλ 

απνβιήησλ.  

Ο λφκνο ζπλνδεχεηαη απφ κηα ζεηξά επαθφινπζσλ πξάμεσλ φπσο ε νινθιήξσζε 

ηνπ πιαηζίνπ γηα ηα λνζνθνκεηαθά απφβιεηα θαζψο κε ηε δεκηνπξγία εζληθνχ 

ζρεδίνπ γηα ην ζχλνιν ησλ απνβιήησλ, πνπ ζα θαηαξηηζζεί θαηά ξεχκα απνβιήηνπ, 

απφ φπνπ ζα πξνζδηνξηζζεί ε πξαγκαηηθή αλαγθαηφηεηα γηα ζπκπιεξσκαηηθέο 

ππνδνκέο αλά είδνο απνβιήηνπ, δεκφζηαο ή ηδησηηθήο επζχλεο, πξνθεηκέλνπ λα 

νινθιεξσζεί ην δίθηπν θαηάιιεισλ ππνδνκψλ πνπ ζα θαηαζηήζνπλ ηε ρψξα 

απηάξθε.  

Μέζα ζην επξχηεξν πιαίζην πνιηηηθήο θαη δξάζεσλ αλήθεη θαη ε πξνζπάζεηα 

ηήξεζεο αλειαζηηθψλ ππνρξεψζεσλ απφ ην παξειζφλ, φπσο ην ζέκα ηεο εμάιεηςεο 

ησλ ρψξσλ αλεμέιεγθηεο δηάζεζεο, πνπ ζηεξεί απφ ηελ αλάπηπμε ηεο ρψξαο 

θπζηθνχο θαη νηθνλνκηθνχο πφξνπο ( www.ypeka.gr, 2013δ). 

 

ΠΔΡΙΒΑΛΛΟΝΣΙΚΗ ΠΟΛΙΣΙΚΗ ΚΑΙ ΓΙΑΥΔΙΡΙΗ 
1. Σν ζχλνιν ησλ αδεηψλ ιεηηνπξγίαο ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο βξίζθεηαη ζε 

ηζρχ 

2. Όπαξμε αξκφδηνπ ηκήκαηνο - είηε απφ ην πξνζσπηθφ ηνπ μελνδνρείνπ είηε απφ 

θάπνηα αξκφδηα εηαηξεία - πξνθεηκέλνπ γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ 

παξαθνινχζεζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ μελνδνρείνπ κε ηξφπν πνπ λα ζέβεηαη ην 

πεξηβάιινλ θαη λα απνζθνπεί ζηελ εμνηθνλφκεζε πεγψλ ελέξγεηαο θαη πξψησλ 

πιψλ 

3. Κνηλνπνίεζε ζην ζχλνιν ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο πνιηηηθήο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

μελνδνρείνπ, ηελ πξνζαλαηνιηζκέλε πξνο ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο, 

νχησο ψζηε φινη απφ θνηλνχ λα ελεξγνχλ θάησ απφ έλαλ θνηλφ άμνλα 

4. Οξγάλσζε εθπαηδεχζεσλ ηνπ πξνζσπηθνχ ζε ζέκαηα πεξηβαιινληηθήο 

δηαρείξηζεο 

5. Γλσζηνπνίεζε ζηνπο πειάηεο ησλ πξνζπαζεηψλ πνπ γίλνληαη ζηα πιαίζηα 

ιεηηνπξγίαο ηνπ μελνδνρείνπ πξνθεηκέλνπ γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαη παξαθίλεζε απηψλ, νχησο ψζηε λα πηνζεηήζνπλ θαη απηνί 

κε ηε ζεηξά ηνπο νηθνινγηθέο πξαθηηθέο ηφζν θαηά ηε δηακνλή ηνπο, φζν θαη 

ζηελ θαζεκεξηλή ηνπο δσή 

6. Παξνρή πεξηβαιινληηθνχ εξσηεκαηνινγίνπ ζηνπο επηζθέπηεο ηνπ μελνδνρείνπ 

7. Σήξεζε ζπγθεθξηκέλνπ πξνγξάκκαηνο πξνκεζεηψλ (π.ρ. ηνπηθά πξντφληα, 

πηζηνπνηεκέλνη πξνκεζεπηέο) 

8. Σήξεζε ηεο δέζκεπζεο πεξί απαγφξεπζεο ηνπ θαπλίζκαηνο ζηνπο 

θνηλφρξεζηνπο ρψξνπο ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο 

9. Πξφζθαηε πηζηνπνίεζε ηεο νηθνινγηθήο ιεηηνπξγίαο ηεο μελνδνρεηαθήο 

κνλάδαο βάζεη π.ρ. EMAS, ISO 14001, Eco Label 
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2.8.1. Γιατύ να ςτραφούμε ςε φιλικϊ προσ το 

περιβϊλλον ξενοδοχεύα; 
 

Γηαηί απιά είλαη αλάγθε θαη είλαη ηεο κφδαο! Σα ηειεπηαία ρξφληα ν αξηζκφο ησλ 

μελνδνρείσλ πνπ  εθαξκφδνπλ πεξηβαιινληηθή πνιηηηθή ζην εμσηεξηθφ φιν θαη 

απμάλεη, αλάκεζά ηνπο κεγάια νλφκαηα μελνδνρεηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ φπσο 

ε Jury’s Inn hotels ζηελ κεγάιε Βξεηαλία. Γηαηί ηα Πξάζηλα μελνδνρεία εθηφο ηνπ 

φηη εμνηθνλνκνχλ ρξήκαηα ζηνλ ηδηνθηήηε, εμνηθνλνκνχλ θπζηθνχο πφξνπο ζηνλ 

πιαλήηε εληζρχνληαο ηελ βησζηκφηεηα, ελψ παξάιιεια πξνσζνχλ ηελ 

πεξηβαιινληηθή ζπλείδεζε ζηνπο θηινμελνχκελνπο. Σέινο γηαηί ππάξρνπλ ηνπξίζηεο 

πνπ είλαη "πεξηβαιινληηθά επαηζζεηνπνηεκέλνη" εθαξκφδνληαο απιέο πξαθηηθέο 

εμνηθνλφκεζεο ζηελ θαζεκεξηλφηεηα θαη πνπ ζέινπλ φηαλ ηαμηδεχνπλ λα ηνπο 

δίλεηαη ε ίδηα δπλαηφηεηα εθαξκνγήο ησλ πηζηεχσ ηνπο. Ζ Green Seal, έλαο 

νξγαληζκφο πνπ πηζηνπνηεί ηηο πεξηβαιινληηθέο πνιηηηθέο πνηθίισλ επηρεηξήζεσλ, 

δηεμήρζε έξεπλα πξηλ απφ ιίγα ρξφληα δηαπηζηψλνληαο φηη θαηά κέζν φξν έλα 

μελνδνρείν 150-δσκάηησλ θαηαλαιψλεη ζε κία εβδνκάδα, φζν 1004 λνηθνθπξηά 

θάλνπλ ζε έλα ρξφλν! Ο βαζηθφο ιφγνο είλαη φηη νη άλζξσπνη ζηηο θαηνηθίεο ηνπο 

έρνπλ επίγλσζε ηνπ θφζηνπο ηνπ λεξνχ θαη ηεο ελέξγεηαο, ζηα μελνδνρεία ε 

απμεκέλε θαηαλάισζε δελ έρεη θακία επίδξαζε ζηελ ηηκή. Ζ δπλαηφηεηα ηεο 

απμεκέλεο θαηαλάισζεο είλαη απφιπηα ζπλπθαζκέλε κε ηελ παξνρή ππεξεζηψλ θαη 

ηελ πνιπηέιεηα. Μπνξνχκε φκσο λα έρνπκε ηελ πνιπηέιεηα ελφο μελνδνρείνπ αιιά 

ρσξίο λα θαηαζηξέθνπκε ην πεξηβάιινλ; Τπάξρνπλ πνιιέο ηερλνινγίεο π.ρ. 

απνηακίεπζεο λεξνχ πνπ κεηψλνπλ ηηο ιεηηνπξγηθέο δαπάλεο. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη 

φηη ηα μελνδνρεία πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ζχγρξνλεο ηερλνινγίεο εμνηθνλφκεζεο λεξνχ, 

θαηαλαιψλνπλ ην έλα πέκπην ηνπ λεξνχ αλά θηινμελνχκελν ζε ζρέζε κε μελνδνρεία 

πνπ δελ ρξεζηκνπνηνχλ θαη ην ζεκαληηθφηεξν είλαη φηη νη θηινμελνχκελνη δελ 

παξαηεξνχλ θακία δηαθνξά ζηα επίπεδα άλεζεο θαη πνιπηέιεηαο. Απηέο νη ζπζθεπέο 

εθηφο ηνπ φηη ζπκβάιινπλ ζηελ κείσζε ηνπ λεξνχ ζπκβάιινπλ θαη ζηελ κείσζε ηεο 

ελέξγεηαο γηα ζέξκαλζε λεξνχ. Σα Πξάζηλα Ξελνδνρεία επηδεηθλχνπλ θαζεκεξηλά φηη 

νη πεξηβαιινληηθνί θαη νηθνλνκηθνί ζηφρνη κπνξνχλ λα επηηεπρζνχλ παξάιιεια 

(www.buildings.gr, 2013α) 

2.8.2. Τψηλό ενεργειακό αποδοτικότητα 
 

"Ζ ελεξγεηαθή απνδνηηθφηεηα είλαη ίζσο ε ζεκαληηθφηεξε πηπρή, ηφζν 

πεξηβαιινληηθά φζν θαη νηθνλνκηθά, ε νπνία ζα πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε θαηά ηελ 

θαηαζθεπή θαη ηε ρξήζε κίαο θαηνηθίαο", εμεγεί ν πνιηηηθφο κεραληθφο θαη 

ελεξγεηαθφο ζχκβνπινο ηεο εηαηξείαο, Ζιίαο Πιαζηήξαο, ν νπνίνο έρεη εξγαζηεί ζην 

παξειζφλ σο αλψηεξνο ηερληθφο ζχκβνπινο ζε ζέκαηα εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο ζηελ 

εηαηξεία Αεηθφξνπ Δλέξγεηαο ηνπ δήκνπ Southwark, ηνπ Κεληξηθνχ Λνλδίλνπ. 

χκθσλα κε ηνλ θ. Πιαζηήξα, ν πξνζαλαηνιηζκφο ηνπ θηεξίνπ, ν ζρεδηαζκφο ησλ 

εζσηεξηθψλ ηνπ ρψξσλ, ε θαιή κφλσζή ηνπ, θαζψο θαη ε ρξήζε ηερληθψλ θπζηθνχ 

εμαεξηζκνχ, ζπκβάιινπλ ζεκαληηθά ζηελ ελεξγεηαθή απνδνηηθφηεηά ηνπ. 
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Σν δπλακηθφ εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο πνπ πξνσζείηαη θαη ζηνλ παξαζεξηζηηθφ 

νηθηζκφ ζηελ Δχβνηα, επηηπγράλεηαη κέζα απφ ζπγθεθξηκέλα κέηξα (Ζιηνπνχινπ, 

2008) 

 Βηνθιηκαηηθφο ρεδηαζκφο: Σα παζεηηθά θαη ελεξγεηηθά ειηαθά ζπζηήκαηα, ν 

βηνθιηκαηηθφο ζρεδηαζκφο, ν θπζηθφο θσηηζκφο θαη ν θπζηθφο δξνζηζκφο 

κπνξνχλ λα κεηψζνπλ ηελ ελεξγεηαθή θαηαλάισζε θαηά 60%. 

 Πξάζηλε παξαγσγή ελέξγεηαο: Σνπηθά δηαζέζηκεο ΑΠΔ, ζπκπαξαγσγή 

ειεθηξηζκνχ/ ζεξκφηεηαο, ηειεζέξκαλζε θαη αληιίεο ζεξκφηεηαο έρνπλ 

επηπξφζζεην δπλακηθφ εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο. 

 Φσηηζκφο: 0 θσηηζκφο θαηαλαιψλεη ην 14% ηεο ζπλνιηθήο ελέξγεηαο ηνπ 

θηεξηαθνχ ηνκέα. Με ηε ρξήζε πην απνδνηηθψλ εμαξηεκάησλ θαη ζπζηεκάησλ 

ειέγρνπ θαη κε ηελ ελζσκάησζε ηερληθψλ θπζηθνχ θσηηζκνχ, κπνξεί λα 

επηηεπρζεί εμνηθνλφκεζε θαηά 50- 50%. 

 Κιηκαηηζκφο: Έλα πνζνζηφ εμνηθνλφκεζεο ηεο ηάμεσο ηνπ 25% κπνξεί λα 

επηηεπρζεί απφ ζπζηήκαηα θιηκαηηζκνχ πνπ εμαζθαιίδνπλ απαηηήζεηο ειάρηζηεο 

απφδνζεο. 

 Λέβεηεο: Ζ αληηθαηάζηαζή ηνπο κπνξεί λα εμνηθνλνκήζεη 5% ηεο ελέξγεηαο γηα 

ζέξκαλζε. 
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Πίνακας 2.7: Ξενοδοχεία ανά κατηγορία βάσει ενεργειακών ιδιοτήτων 

 

Πεγή:Gaglia G.A., Balaras A.C., Mirasgedis S., Georgopoulou E., Sarafidis Y., Lalas 

P.D., (2007). Empirical assessment of the Hellenic non‐residential building stock, 

energy consumption, emissions and potential energy savings. Energy and Conversion 

Management 

2.8.3. Τγιεινό & Αςφϊλεια των τροφύμων 
 

Ζ αζθάιεηα θαη ε πγηεηλή ησλ ηξνθίκσλ εκπεξηέρεη ηελ έλλνηα ηεο ιήςεο φισλ 

εθείλσλ ησλ απαξαίηεησλ πξνθπιάμεσλ πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιηζηεί φηη ηα ηξφθηκα 

είλαη θαηάιιεια πξνο θαηαλάισζε απφ ηνπο αλζξψπνπο θαη φηη δελ πξνθαινχλ 

νπνηαδήπνηε επηθηλδπλφηεηα γηα ηελ πγεία απηψλ. Απνηειεί λνκηθή, εζηθή αιιά θαη 

επαγγεικαηηθή ππνρξέσζε νπνηνπδήπνηε εζηηαηνξίνπ - ή γεληθά επηρείξεζεο πνπ 

αζρνιείηαη κε ηελ εζηίαζε ην λα ιεηηνπξγεί βάζεη επίζεκσλ πξνηχπσλ πνηφηεηαο θαη 

λα ηεξεί απηά ζην έπαθξν. 

Τπνθαηεγνξίεο 

Αξηζκόο 

ζπγθξνηεκάησλ 

(πξηλ ην 1980)  

Αξηζκόο 

ζπγθξνηεκάησ

λ (1981 – 2001)  

Αξηζκόο 

ζπγθξνηεκάησλ (2002 

– 2010)  

Δπνρηαθά μελνδνρεία (ΔΞ)  3,015  2,580  1,214 

Ξελνδνρεία δηαξθνχο 

ιεηηνπξγίαο (ΞΓΛ)  

1,543 1,171  539 

Υσξίο ή κε αλεπαξθή κφλσζε 

εμσηεξηθψλ ηνίρσλ  

1,543  ‐ ‐ 

Υσξίο ή κε αλεπαξθή κφλσζε 

νξνθήο  

1,543  ‐ ‐ 

ΔΞ κε θεληξηθφ ζχζηεκα 

ζέξκαλζεο  

1,543  1,171  539 

ΞΓΛ κε θεληξηθφ ζχζηεκα 

ζέξκαλζεο  

3,015  2,580  1,214 

Με παιαηά ζπζηήκαηα 

θεληξηθήο ζέξκαλζεο  

2,279 750  ‐ 

Υσξίο αληηζηάζκηζε 

ζεξκνθξαζίαο ζην ζχζηεκα 

θεληξηθήο ζέξκαλζεο  

1,453 586  ‐ 

Υσξίο ζεξκνζηάηεο ρψξνπ  772 234  ‐ 
Υσξίο πιήξε θιηκαηηζκφ 

ρψξσλ  

912  1,875  1,665 

Υσξίο ειηαθνχο ζπιιέθηεο  2,279  1,875  877 

Υσξίο ιακπηήξεο πςειήο 

ελεξγεηαθήο απφδνζεο  

4,558  3,751  877 

Υσξίο ζπζηήκαηα ζθίαζεο  547  1,125  ‐ 
χλνιν  4,558  3,751  1,753 

http://greenhotels.gr/el/home/prasinos-tourismos/ygieini-asfaleia
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Γίλεηαη εκθαλέο φηη ζε έλαλ θιάδν φπσο απηφο ησλ μελνδνρείσλ, ε δηαζθάιηζε 

ηεο πγηεηλήο ησλ ηξνθίκσλ είλαη πςίζηεο ζεκαζίαο γηα ηελ νκαιή ιεηηνπξγία ηνπ 

μελνδνρείνπ θαη ηε δηαηήξεζε ηεο θήκεο ηνπ (greenhotels.gr, 2013β). 

 

Γηαρείξηζε ηεο αζθάιεηαο ησλ ηξνθίκσλ: 

 

Σα ηέζζεξα βαζηθά δεηήκαηα γχξσ απφ ηα νπνία ζα πξέπεη λα πεξηζηξέθεηαη ε 

πνιηηηθή δηαρείξηζεο ηεο αζθάιεηαο ησλ ηξνθίκσλ ζε έλα μελνδνρείν είλαη: 

1. Πξνεηνηκαζία/ Καζάξηζκα 

2. Γηαζηαπξνχκελε κφιπλζε 

3. Γηαδηθαζία καγεηξέκαηνο 

4. πλζήθεο απνζήθεπζεο (ςχμε θαη απφςπμε) 
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2.9. Περιβαλλοντικόσ (πράςινοσ) έλεγχοσ 

 

ια ηα μελνδνρεία, φζν κηθξά θαη αλ είλαη, επηβαξχλνπλ ην πεξηβάιινλ. Γηα ηελ 

εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ ηνπο, θαηαλαιψλνπλ λεξφ, ελέξγεηα θαη δηάθνξεο άιιεο 

πξψηεο χιεο. Υξεζηκνπνηνχληαη επηθίλδπλεο νπζίεο (φπσο νη νξγαλσκέλνη 

ρισξνθζνξάλζξαθεο θαη νη ρισξησκέλνη δηαιχηεο). Παξάγνληαη απφβιεηα θαη 

απειεπζεξψλνληαη αέξηνη ξχπνη. Πνιιά απφ ηα αγαζά πνπ αγνξάδνληαη έρνπλ 

πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο ζην ζηάδην ηεο θαηαζθεπήο, ηεο ρξήζεο ή ηεο δηάζεζεο 

ζην πεξηβάιινλ. 

Τπάξρνπλ πνιινί ηξφπνη πνπ κπνξνχλ λα πηνζεηεζνχλ απφ ηνπο δηαρεηξηζηέο ησλ 

μελνδνρεηαθψλ κνλάδσλ ψζηε λα πξνζηαηεπζεί ην πεξηβάιινλ. Σν ζεκαληηθφ είλαη 

λα μέξεη θάπνηνο απφ πνχ ζα αξρίζεη, θαη λα θαζνξίζεη ηηο πην θαηάιιειεο δξάζεηο 

πνπ ζα έρνπλ πξαγκαηηθά φθεινο ηφζν ζην πεξηβάιινλ φζν θαη ζηελ επηρείξεζε. 

Απηφ πνηθίιιεη απφ μελνδνρείν ζε μελνδνρείν γηα ηνπο παξαθάησ ιφγνπο: 

 Σα ιεηηνπξγηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη νη πειάηεο 

 Σα ζεκεία εθθίλεζεο - κεξηθέο κνλάδεο έρνπλ ήδε ιάβεη θάπνηα κέηξα 

 Ζ λνκνζεζία ηεο θάζε ρψξαο 

 Οη ηνπηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο πξνηεξαηφηεηεο (π.ρ. ε ξχπαλζε ηνπ λεξνχ) 

Ο έιεγρνο θαιχπηεη ηελ ελέξγεηα, ηα ζηεξεά απφβιεηα, ην λεξφ, ηηο εθξνέο, ηνπο 

κεζνιαβεηέο θαη πξνκεζεπηέο θαζψο θαη ζέκαηα ηεο επηρείξεζεο (Κνθθψζεο, 

Σζάξηαο, 2001). 

2.9.1. Διεθνεύσ υμφωνύεσ για τη Βιώςιμη 

Ανϊπτυξη 
 

Ζ βηψζηκε αλάπηπμε πξννξίδεηαη λα είλαη έλαο παγθφζκηνο ζηφρνο, ηα νθέιε ηεο 

επηηεχμεσο ηνπ νπνίνπ ζα κπνξνχζαλ λα παξέρνληαη ζε φια ηα θνηλσληθά ζηξψκαηα 

θαη ζε φια ηα έζλε. Λφγην ησλ επηδηψμεψλ ηεο θαη ησλ γεληθψλ εθαξκνγψλ ηεο, 

απαηηεί ζπιινγηθή πξνζπάζεηα απφ φινπο ηνπο εκπιεθφκελνπο. ' απηφ ην κέξνο ζα 

δνζνχλ αληηπξνζσπεπηηθά παξαδείγκαηα δηεζλψλ ζπλζεθψλ θαη άιισλ ηχπσλ 

ζπιινγηθψλ ζπκθσληψλ. Απηφ πνπ δείρλνπλ απηέο νη ζπκθσλίεο θαη ζπλζήθεο είλαη 

φηη ηα εζληθά ζπκθέξνληα δηαθφξσλ θξαηψλ ηίζεληαη καδί γηα ηελ επίηεπμε ηνπ 

δηπινχ ζηφρνπ ηεο βηψζηκεο αλάπηπμεο (Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 

 

2.9.1.1. Agenda 21 
 

Πξφθεηηαη γηα έγγξαθν 40 θεθαιαίσλ πνπ είλαη ζρέδην εζεινληηθήο δξάζεσο θαη 

πνπ πεξηγξάθεη ηελ πνξεία γηα παγθφζκηα πξφνδν πξνο ηε βηψζηκε αλάπηπμε. Ο 

Πίλαθαο 2.8 ζπγθεληξψλεη ηα ηέζζεξα βαζηθά κέξε πνπ αθνινπζνχκελα ζπιινγηθά 
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ζα κπνξνχζαλ λα απνηειέζνπλ νδεγφ γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ ζηνλ 21ν αηψλα. Σα 

ζπνπδαηφηεξα ζέκαηα πνπ θαιχπηνληαη ζηηο 900 ζειίδεο ηεο Agenda 21 

πεξηιακβάλνπλ: ρξεκαηνδφηεζε γηα ηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο, δηαηήξεζε θαη 

βηψζηκε αλάπηπμε γηα ηα δάζε, πξφιεςε θαη ειαρηζηνπνίεζε ησλ βιαβεξψλ θαη 

ζηεξεψλ απνβιήησλ, αλακφξθσζε ησλ δηεζλψλ ηδξπκάησλ γηα δηεπθφιπλζε ηεο 

πεξηβαιινληηθήο πξνζηαζίαο, ζηξαηεγηθέο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο ξππάλζεσο ησλ 

ζαιαζζψλ θαη ηεο πξνζηαζίαο ηεο ελάιηαο δσήο, δηεζλή ζπλεξγαζία γηα ηερλνινγηθή 

πξφνδν θαη εθηίκεζε ησλ θίλδπλσλ απφ ηε δηαρείξηζε ηνμηθψλ ρεκηθψλ πξντφλησλ. Ζ 

πην ζπνπδαία ίζσο επίηεπμε ηεο ζπλαληήζεσο θνξπθήο ηνπ Rio, ε Agenda 21, είλαη 

απνηέιεζκα ζπδεηήζεσλ 2,5 εηψλ γηα λα επηηεπρζεί κηα δηεζλήο ζπλαίλεζε πάλσ ζηα 

πεξηβαιινληηθά ζέκαηα πνπ εμεηάδεη (Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 

Πίνακας 2.8: Βασικά στοιχεία Agenda 21 

Σκήκα 1: «Κνηλσληθέο θαη Οηθνλνκηθέο Γηαζηάζεηο» 

Πεξηιακβάλεη ζπληζηψκελεο δξάζεηο γηα ζπλεξγαζία πξνο βηψζηκε 

αλάπηπμε. ηελ θαηαπνιέκεζε ηε; θηψρηαο, ηελ θαηαλάισζε, ηα 

δεκνγξαθηθά. ηελ πγεία, ηελ θαηνηθία θαη ηελ εκπινθή ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαη ηεο αλαπηχμεσο ζηε ιήςε ησλ απνθάζεσλ 

Σκήκα 2: «Γηαηήξεζε θαη Γηαρείξηζε ησλ Φπζηθώλ ΙΙόξσλ γηα Αλάπηπμε» 

Πεξηιακβάλεη θεθάιαηα γηα ηελ αηκνζθαηξηθή πξνζηαζία, ηελ 

απνδάζσζε, ηελ εξεκνπνίεζε θαη ηελ μεξαζία, ηα βνπλά, ηε γεσξγία, 

ηελ βηνπνηθηιφηεηα, ηε βηνηερλνινγία, ηηο ζάιαζζεο, ηα «γιπθά» λεξά, 

ηα ηνμηθά ρεκηθά, ηα βιαβεξά απφβιεηα, ηα ζηεξεά απφβιεηα, θαη ηα 

ξαδηελεξγά απφβιεηα. 

Σκήκα 3: «Δλίζρπζε ηνπ Ρόινπ ησλ Κπξηόηεξσλ Οκάδσλ» 

Πεξηιακβάλεη ηξφπνπο γηα ηελ αχμεζε ηεο ζπκκεηνρήο ζηηο 

πξνζπάζεηεο γηα βηψζηκε αλάπηπμε ησλ θπξηφηεξσλ θνηλσληθνί 

νκάδσλ: γπλαίθεο, λένη, ηζαγελείο, κε θπβεξλεηηθέο νξγαλψζεηο, 

ηνπηθέο αξρέο, ζπλδηθαιηζηηθέο νξγαλψζεηο, επηρεηξήζεηο, 

επηζηεκνληθέο θαη ηερλνινγηθέο θνηλφηεηεο θαη αγξφηεο. 

Σκήκα 4: «Σξόπνη εθαξκνγήο» 

Πεξηιακβάλεη θεθάιαηα γηα ρξεκαηννηθνλνκηθνχο πφξνπο, κεηαθνξά 

ηερλνινγίαο, ζπλεξγαζία, αλάπηπμε δπλακηθφηεηαο, επηζηήκε, 

παηδεία, δεκφζηα ελεκέξσζε θαη θαηάξηηζε, ζεζκηθέο δηεπζεηήζεηο, 

λνκηθά εξγαιεία θαη κεραληζκνχο ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ, αλάιπζε 

απηψλ θαη δηαζπνξά ηνπο. 

Πεγή:EPA Journal 19, No 2: ―What is in Agenda 21‖, 1993 

 

2.9.1.2. Διακόρυξη του Rio 
 

Σν έγγξαθν απηφ πεξηιακβάλεη 27 Αξρέο πνπ δξνπλ σο νδεγίεο γηα ηελ επίηεπμε 

παγθφζκηαο πεξηβαιινληηθήο πνηφηεηαο θαη νηθνλνκηθήο αλαπηχμεσο. Γηα 

παξάδεηγκα, ε Αξρή 4 απαηηεί λα είλαη ε πεξηβαιινληηθή πξνζηαζία ελζσκαησκέλν 

κέξνο ηεο αλαπηχμεσο θαη ε Αξρή 8 ζέιεη κείσζε «ησλ κε βηψζηκσλ πξνηχπσλ 

παξαγσγήο θαη θαηαλαιψζεσο» (Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 
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2.9.2. Διαδικαςύεσ αξιολόγηςησ και ελϋγχου του 

περιβϊλλοντοσ: ΜΠΕ, ΔΠΕ και ΔΠ 
 

Απφ ηε δεθαεηία ηνπ ’70, θαη ηδίσο κεηά ηε Γηάζθεςε ηνπ Ρίν, ην 1992, πνιιέο 

θπβεξλήζεηο ζε φιν ηνλ θφζκν έρνπλ ζεζπίζεη λφκνπο ζχκθσλα κε ηνπο νπνίνπο γηα 

λα εγθξηζεί έλα κεγάιν έξγν, ζα πξέπεη πξψηα λα αμηνινγεζνχλ νη πεξηβαιινληηθέο 

ηνπ επηπηψζεηο. Πξφθεηηαη, δειαδή, γηα κηα ιεπηνκεξή ζπληνληζκέλε αμηνιφγεζε 

φισλ ησλ πεξηβαιινληηθψλ ζπλεπεηψλ πνπ έρνπλ ηα κεγάια αλαπηπμηαθά έξγα. 

Πεξηιακβάλεη ην ιεπηνκεξή έιεγρν φισλ ησλ κέηξσλ πνπ ιακβάλνληαη γηα λα 

πεξηνξηζηνχλ νη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο, ζην πιαίζην ηεο νγθψδνπο δηεζλνχο θαη εζληθήο 

λνκνζεζίαο. ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο, ήδε απφ ην 1970, έρεη ηδξπζεί ε νκνζπνλδηαθή 

Τπεξεζία Πεξηβαιινληηθήο Πξνζηαζίαο, θαη ζθνπφ έρεη ην ζπληνληζκφ ησλ 

πεξηβαιινληηθψλ πξνγξακκάησλ πνπ κέρξη ηφηε αλαιάκβαλαλ 15 πεξίπνπ 

δηαθνξεηηθέο ππεξεζίεο. ηηο αξκνδηφηεηεο ηεο εληάζζνληαη θαη δηαδηθαζίεο 

Αμηνιφγεζεο ησλ Πεξηβαιινληηθψλ Δπηπηψζεσλ. ηελ Δπξψπε, ε πξψηε θνηλνηηθή 

Οδεγία γηα ηελ Δθηίκεζε ησλ Πεξηβαιινληηθψλ Δπηπηψζεσλ ζεζπίζηεθε ην 1985, 

ελψ ε πξψηε νινθιεξσκέλε Γήισζε ηεο ΔΚ γηα ην Πεξηβάιινλ έγηλε ην 1990. Οη 

πεξηζζφηεξεο επξσπατθέο ρψξεο εθαξκφδνπλ ζρεηηθή λνκνζεζία ζηελ πξνζπάζεηά 

ηνπο λα πξνσζήζνπλ ηε βηψζηκε αλάπηπμε. 

Αλ θαη θαη’ νπζία πξφθεηηαη γηα δηεζλή θαη εζληθά λνκνζεηήκαηα, εθαξκφδνληαη 

θαη ζε ηνπηθφ επίπεδν φηαλ παξνπζηάδνληαη ζρεηηθά δεηήκαηα. Αληαλαθινχλ πνιχ 

θαιή γλψζε ησλ ζεκάησλ πνπ άπηνληαη ηεο βησζηκφηεηαο θαη ηελ αλάγθε 

ζπκκφξθσζεο ηνπ ηδησηηθνχ θαη ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα, ελψ ζα πξέπεη λα ηνλίζνπκε φηη 

αξθεηέο απφ ηηο δηαδηθαζίεο είλαη πεξίπινθεο απφ ηερληθήο απφςεσο. Σε δεθαεηία ηνπ 

’90 εθαξκφδνληαη κφλν ζε κεγάιεο επελδχζεηο θαη δελ θαιχπηνπλ ηηο κηθξέο θαη ηηο 

κεζαίεο επηρεηξήζεηο, αλ θαη ζπλνιηθά ν αληίθηππνο ηνπο ζην πεξηβάιινλ, ηδηαίηεξα 

ζηε βηνκεραλία ησλ ηαμηδηψλ θαη ηνπ ηνπξηζκνχ, είλαη ζεκαληηθφηαηνο. (Middleton, 

Hawkins, 2004). 

 

2.9.2.1. Μελϋτεσ Περιβαλλοντικών Επιπτώςεων (ΜΠΕ) 
 

«Οη ΜΠΔ, πνπ πιένλ απνηεινχλ βαζηθή πξνυπφζεζε γηα θάζε κεγάιν δεκφζην ή 

ηδησηηθφ έξγν ζηηο πεξηζζφηεξν αλεπηπγκέλεο θαη αλαπηπζζφκελεο ρψξεο, αθνξνχλ 

ηελ θξηηηθή αμηνιφγεζε ησλ πηζαλψλ ζπλεπεηψλ κηαο πνιηηηθήο, ελφο πξνγξάκκαηνο, 

ελφο ζρεδίνπ ή κηαο δξαζηεξηφηεηαο ζην πεξηβάιινλ» (Gilpin, 1996). Οη ηνπηθέο, 

εζληθέο ή νκνζπνλδηαθέο θπβεξλήζεηο απαηηνχλ ηηο ΜΠΔ, νη νπνίεο θαηαξηίδνληαη 

αλεμάξηεηα απφ ηνπο επελδπηέο πνπ δεηνχλ ηελ έγθξηζε. Οη ΜΠΔ αθνξνχλ ην 

ζχλνιν ηεο δηαδηθαζίαο, απφ ηελ αξρηθή ηδέα κέρξη ηελ αλάιπζε ησλ 

πεξηβαιινληηθψλ ζπλεπεηψλ θαη ηελ αμηνιφγεζή ηνπο κεηά ηελ νινθιήξσζε ηνπ 

έξγνπ, ελψ ζεκαληηθφ είλαη φηη πξνσζνχλ ηηο δεκφζηεο δηαβνπιεχζεηο θαη ηε 

ζπκκεηνρή ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο. Μηα ηέηνηα κειέηε θαιχπηεη φιεο ηηο αξλεηηθέο 

(θαζψο θαη ηηο ζεηηθέο) επηπηψζεηο ζηα νηθνζπζηήκαηα, ζηελ θνηλφηεηα, ζηηο 



 ε λ ί δ α  | 70 

 

αηζζεηηθέο, ςπραγσγηθέο θαη επηζηεκνληθέο αμίεο ηνπ ηφπνπ, ζηα ζεκαληηθά ηνπηθά 

θηίξηα θαη εμεηάδεη, επίζεο, ην ζέκα ηεο δηάζεζεο ησλ απνξξηκκάησλ. Μηα ΜΠΔ, 

επίζεο, θαιχπηεη ηελ πνηφηεηα, ην εχξνο θαη ην βάζνο ησλ ζπζηεκάησλ δηαρείξηζεο 

ηνπ πεξηβάιινληνο, έηζη φπσο ζα εθαξκνζηνχλ ζχκθσλα κε ηελ πξφηαζε. 

Μηα πιήξεο ΜΠΔ απνηειεί κηα πεξίπινθε δηαδηθαζία θαη ν Gilpin αλαθέξεη 33 

μερσξηζηέο αξρέο πνπ εθαξκφδνληαη ζηελ πξαθηηθή πνπ αθνινπζείηαη ζηελ 

Απζηξαιία θαη ε νπνία θαιχπηεη ηνπο δηάθνξνπο ξφινπο ησλ αξρψλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνχλ ηελ αμηνιφγεζε, ησλ επελδπηψλ, ηνπ θνηλνχ θαη ησλ θπβεξλήζεσλ 

(Middleton, Hawkins, 2004). 

 

2.9.2.2. Εκθϋςεισ Περιβαλλοντικών Επιπτώςεων (ΕΠΕ) 
 

Οη επελδπηέο έρνπλ ηελ άκεζε επζχλε γηα ηηο ΔΠΔ, νη νπνίεο πξνεηνηκάδνληαη σο 

έλα απφ ηα επηκέξνπο ζηνηρεία ησλ δηαδηθαζηψλ εθηίκεζε5 ησλ πεξηβαιινληηθψλ 

επηπηψζεσλ. Πξφθεηηαη γηα «έλα έγγξαθν, πνπ πξνεηνηκάδεη ν επελδπηήο, θαη ζην 

νπνίν πεξηγξάθεη κηα πξνηεηλφκελε δξαζηεξηφηεηα ή επέλδπζε θαη ηηο πηζαλέο ή 

βέβαηεο επηπηψζεηο ηεο πξφηαζεο ζην πεξηβάιινλ, εμεηάδεη ελαιιαθηηθέο ιχζεηο, ... 

πξνηείλεη έλα πξφγξακκα πεξηβαιινληηθήο δηαρείξηζεο ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ 

ηξφπνπ παξαθνινχζεζεο, ηεο αλάιπζεο ηεο θαηάζηαζεο κεηά ην πέξαο ηνπ ζρεδίνπ 

θαη ειέγρνπ, θαη πξνβιέπεη ζρέδηα απνθαηάζηαζεο (ζην ηέινο ηνπ ζρεδίνπ)» (Gilpin, 

1996). Πξφθεηηαη επίζεο γηα κηα πεξίπινθε δηαδηθαζία, πνπ ζπλήζσο αλαιακβάλνπλ 

εηαηξίεο ζπκβνχισλ, θαη ν Gilpin θαηαγξάθεη 26 δηαθνξεηηθά ζηάδηα. ηαλ πξφθεηηαη 

γηα κεγάια επελδπηηθά έξγα, νη δηαδηθαζίεο ΔΠΔ είλαη πηζαλφ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

γηα ηελ αμηνιφγεζε πεξηζζφηεξσλ ηνπνζεζηψλ, έηζη ψζηε λα ηαηξηαζηνχλ κε ηνλ 

θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν νη πξνηάζεηο ηνπ επελδπηή κε κηα ζπγθεθξηκέλε ηνπνζεζία 

(Middleton, Hawkins, 2004). 

 

2.9.2.3. υςτόματα Διαχεύριςησ του Περιβϊλλοντοσ (ΔΠ) 

2.9.2.3.1. Τι είναι ένα Σύςτημα Διαχειρίςεωσ του Περιβάλλοντοσ; 

Έλα χζηεκα Γηαρεηξίζεσο ηνπ Πεξηβάιινληνο (ΓΠ) είλαη ην ζχζηεκα κε ην 

νπνίν κηα εηαηξεία ειέγρεη ηηο δξαζηεξηφηεηεο, ηα πξντφληα θαη ηηο δηεξγαζίεο πνπ 

πξνμελνχλ ή ζα κπνξνχζαλ λα πξνμελήζνπλ πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο θαη γηα λα 

ην θάλνπλ ειαρηζηνπνηνχλ ηηο πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο ησλ ιεηηνπξγηψλ ηνπο. 

πσο θαίλεηαη θαη ζηελ Δηθφλα 2.4, απηή ε πξνζέγγηζε βαζίδεηαη ζηε δηαρείξηζε ηνπ 

«αηηίνπ θαη ηνπ αηηηαηνχ» ή απινχζηεξα ζην αίηην θαη ζηελ επίπησζε, φπνπ νη 

δξαζηεξηφηεηεο ηεο εηαηξείαο, ηα πξντφληα θαη νη δηεξγαζίεο είλαη ηα «αίηηα» θαη ηα 

πξνθχπηνληα απνηειέζκαηα ηνπο ή νη πηζαλέο επηπηψζεηο ζην πεξηβάιινλ είλαη νη 

επηδξάζεηο (ην αηηηαηφ). Οη επηπηψζεηο, ηα απνηειέζκαηα, ην αηηηαηφ ζα κπνξνχζαλ 

λα είλαη θαηαζηάζεηο ηέηνηεο φπσο ε αιιαγή ζηε κέζε ζεξκνθξαζία ησλ λεξψλ πνπ 

δέρνληαη θάπνηα απφβιεηα, ην απμεκέλν πνζνζηφ παζρφλησλ απφ άζζκα ζηνλ ηνπηθφ 

πιεζπζκφ σο απνηέιεζκα ησλ εθπνκπψλ θαπζαεξίσλ ή ην κνιπζκέλν έδαθνο σο 
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απνηέιεζκα ησλ πγξψλ πνπ παξάγνληαη απφ ηηο αλεμέιεγθηεο ρσκαηεξέο 

(Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 

Εικόνα 2.4: Ο ορισμός του αιτίου και του αιτιατού (το αίτιο και η επίπτωση). 

 
Πεγή:  Καξβνχλεο  ση.,  Γεσξγάθειινο  Γεκ. (2003).  

Γηαρείξηζε ηνπ Πεξηβάιινληνο Δπηρεηξήζεηο θαη Βηψζη κε 

Αλάπηπμε, ζει. 622  

 

πλεπψο, θαη φπσο θαίλεηαη ζηελ Δηθφλα 2.5, ε δηαρείξηζε ηνλ πεξηβάιινληνο 

είλαη νπζηαζηηθά ην εξγαιείν πνπ θαζηζηά ηθαλφ ηνλ έιεγρν ησλ αηηίσλ θαη έηζη 

ειαρηζηνπνηνχληαη ή εμαθαλίδνληαη νη επηπηψζεηο. 
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Εικόνα 2.5: Αίτια, επιπτώσεις και περιβαλλοντική απόδοση – Πρόληψη, μείωση 

και έλεγχος οδηγούν στην βελτίωση 

 
Πεγή:  Καξβνχλεο  ση.,  Γεσξγάθειινο  Γεκ. (2003).  

Γηαρείξηζε ηνπ Πεξηβάιινληνο Δπηρεηξήζεηο θαη Βηψζηκε 

Αλάπηπμε, ζει. 623  

 

Σα ΓΠ κπνξεί λα είλαη επίζεκα θαη πξνηππνπνηεκέλα, ηέηνηα φπσο ην ISO 

14001 θαη ην EMAS, ή κπνξεί λα είλαη αλεπίζεκα, ηέηνηα φπσο έλα εζσηεξηθφ 

πξφγξακκα ειαρηζηνπνηήζεσο ησλ απνβιήησλ ή κε γξαπηνί ηξφπνη θαη κέζνδνη κε ηα 

νπνία έλαο νξγαληζκφο δηαρεηξίδεηαη ηηο αιιειεπηδξάζεηο ηνπ κε ην πεξηβάιινλ. 

Σα ΓΠ ζρεηίδνληαη πάξα πνιχ κε ηα ζπζηήκαηα δηαρεηξίζεσο ηεο πνηφηεηαο. Απηά 

είλαη κεραληζκνί πνπ νδεγνχλ ζε κηα ζπζηεκηθή θαη θπθιηθή δηεξγαζία ζπλερνχο 

βειηηψζεσο. πσο κπνξεί λα θαλεί ζηελ Δηθφλα 2.6, ν θχθινο αξρίδεη κε ην 

ζρεδίαζκά γηα ην επηζπκεηφ απνηέιεζκα (π.ρ. βειηησκέλε πεξηβαιινληηθή απφδνζε), 

ζπλερίδεη κε ηελ εθαξκνγή ηνπ ζρεδίνπ, κεηά κε ηνλ έιεγρν γηα ην αλ ην ζρέδην 

ιεηηνπξγεί θαη ηειηθά δηφξζσζε θαη βειηίσζε ηνπ ζρεδίνπ βαζηδφκελα ζε 

παξαηεξήζεηο απφ ηε δηαδηθαζία ειέγρνπ. Λνγηθά ηφηε, αλ ην αξρηθά επηζπκεηφ 

πξντφλ παξακέλεη ην ίδην, έλα ηέηνην ζχζηεκα ζα επηρεηξεί λα δεκηνπξγεί πξνφδνπο 

πνπ ζπλερψο ζα θηλνχληαη πξνο ην επηζπκεηφ απνηέιεζκα (Καξβνχλεο, 

Γεσξγαθειινο, 2003). 

 



 ε λ ί δ α  | 73 

 

Εικόνα 2.6: Κύκλος συνεχούς βελτιώσεως 

 
Πεγή:  Καξβνχλεοση.,  ΓεσξγάθειινοΓεκ. (2003).  

Γηαρείξηζε ηνπ Πεξηβάιινληνο Δπηρεηξήζεηο θαη Βηψζηκε 

Αλάπηπμε, ζει. 624  

2.9.2.3.2. Συςτήματα Διαχείριςησ του Περιβάλλοντοσ : ISO 14000 και EMAS 

Σν ISO 14000 απνηειεί έλα δηεζλέο πξφηππν ην νπνίν εθδφζεθε αξρηθφ ην 1996, 

ελψ ην EMAS (EMAS — Eco-Management and Audit Scheme) είλαη επξσπατθφ 

ζχζηεκα Οηθνινγηθήο Γηνίθεζεο θαη Διέγρνπ πνπ ηέζεθε ζε ηζρχ ην 1995 (European 

Commission 1993). Καη ηα δχν .Γ.Π. είλαη εξγαιεία πνπ εθαξκφδνληαη εζεινληηθά 

θαη απνζθνπνχλ ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. Δηδηθφηεξα, απνβιέπνπλ ζηα 

εμήο: (α) ηε ζπκκφξθσζε ηεο επηρείξεζεο κε ηελ ηζρχνπζα πεξηβαιινληηθή 

λνκνζεζία, (β) ηελ ειαρηζηνπνίεζε ησλ αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ ζην πεξηβάιινλ, 

θαζψο θαη ηελ πξφιεςε ηεο ξχπαλζεο θαη γεληθφηεξα ηελ πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο, θαη (γ) ηε δηαξθή θαη ζηαδηαθή βειηίσζε ησλ πεξηβαιινληηθψλ 

επηδφζεσλ (σηεξηάδεο, Φαξζάξε, 2009). 

 

Σα νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ είλαη αξθεηά ζε δηάθνξα πεδία: 

 Δπηρείξεζε: Βειηίσζε ηεο νξγάλσζεο, ηεο εηθφλαο θαη ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο. 

Δίζνδνο ζε λέεο αγνξέο. Τπνθίλεζε ηνπ πξνζσπηθνχ. Βειηησκέλε ζπλεξγαζία κε 

ηηο αξρέο. Διαρηζηνπνίεζε ησλ αηπρεκάησλ. Μείσζε θφζηνπο πφξσλ θαη 

δηεξγαζηψλ. 

 Δξγαδφκελσλ. Δλεκέξσζε. Δθπαίδεπζε ζε πεξηβαιινληηθά ζέκαηα. Βειηίσζε 

ζπλζεθψλ εξγαζίαο. αθήο θαηαλνκή ππεπζπλνηήησλ. 

 Κνηλσλία: Μείσζε ηεο κφιπλζεο ηνπ πεξηβάιινληνο. Μείσζε ηεο θαηαλάισζεο 

θαη νξζνινγηθή ρξήζε ησλ θπζηθψλ πφξσλ. 

2.9.2.3.3. Τι είναι το ISO 14000; 

Σα ISO 14000 είλαη κηα ζεηξά δηεζλψλ πξνηχπσλ γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ 

πεξηβάιινληνο. Δίλαη ε πξψηε ηέηνηα ζεηξά πξνηχπσλ πνπ επηηξέπεη ζε νξγαληζκνχο 
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απφ νιφθιεξν ηνλ θφζκν λα επηδηψθνπλ πεξηβαιινληηθέο πξνζπάζεηεο θαη κέηξα 

απνδφζεσο αλάινγα κε ηα δηεζλψο ηζρχνληα θξηηήξηα. Σν ISO 14001 είλαη ην πξψην 

ηεο ζεηξάο 14000 θαη εμεηδηθεχεη ηηο απαηηήζεηο ελφο πζηήκαηνο Γηαρεηξίζεσο ηνπ 

Πεξηβάιινληνο. Πξφθεηηαη γηα έλα εζεινληηθφ πξφηππν θαη αλαπηχρζεθε απφ ην 

Γηεζλή Οξγαληζκφ γηα ηελ Πξνηππνπνίεζε (International Organization for 

Standardization - ISO), ζηε Γελεχε. Σν ISO 14001 πξννξίδεηαη λα εθαξκφδεηαη ζε 

«φινπο ηνπο ηχπνπο θαη ηα κεγέζε ησλ νξγαληζκψλ θαη λα ζπκβηβάδεη πνηθίιεο 

γεσγξαθηθέο, πνιηηηζκηθέο θαη θνηλσληθέο ζπλζήθεο». Ο ζπλνιηθφο ζηφρνο ηνπ ISO 

14001 θαη ησλ άιισλ πξνηχπσλ ηεο ίδηαο ζεηξάο είλαη λα ζηεξίμνπλ ηελ 

πεξηβαιινληηθή πξνζηαζία θαη ηελ πξφιεςε ηεο ξππάλζεσο ζε αξκνλία κε ηηο 

θνηλσληθφ-νηθνλνκηθέο αλάγθεο. Σν ISO 14001 εθαξκφδεηαη ζε θάζε νξγαληζκφ πνπ 

επηζπκεί λα βειηηψλεη θαη λα επηδεηθλχεη ηελ πεξηβαιινληηθή ηνπ απφδνζε ζε άιινπο 

κέζσ ηεο παξνπζίαο ελφο πηζηνπνηεκέλνπ ζπζηήκαηνο δηαρεηξίζεσο ηνπ 

πεξηβάιινληνο. Με εμαίξεζε ηελ απαηηνχκελε δέζκεπζε γηα ζπλερή βειηίσζε θαη ηε 

δέζκεπζε γηα ζπκκφξθσζε κε ηνπο ζρεηηθνχο λφκνπο θαη θαλνληζκνχο, ην ISO 

14001 δελ θαζνξίδεη απαηηήζεηο πεξηβαιινληηθήο απνδφζεσο. Σν πξφηππν δελ 

αλαθέξεη π.ρ. ηε κεγίζηε επηηξεπφκελε εθπνκπή νμεηδίνπ ηνπ αδψηνπ ζηα θαπζαέξηα 

ή ην κέγηζην επίπεδν ησλ πεξηερφκελσλ βαθηεξηδίσλ ζηα πγξά ιχκαηα. Σν ISO 

14001 πξνδηαγξάθεη ηηο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο δηαρεηξίζεσο, πνπ αλ ηεξεζνχλ 

ζσζηά,. ζα βειηηψζνπλ ηελ πεξηβαιινληηθή απφδνζε κεηψλνληαο επηπηψζεηο ηέηνηεο 

φπσο π.ρ. νη εθπνκπέο νμεηδίσλ ηνπ αδψηνπ θαη ν αξηζκφο ησλ βαθηεξηδίσλ ζηα 

ιχκαηα. 

Οη απαηηήζεηο ελφο ΓΠ πηζηνπνηεκέλνπ απφ ην ISO 14001 θαη ε ζπζρέηηζή ηνπ 

κε ηελ πξναλαθεξζείζα θπθιηθή πξνζέγγηζε γηα ζπλερή βειηίσζε θαίλνληαη ζηελ 

Δηθφλα 7(Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 

 

Εικόνα 2.7: τάδια εφαρμογής του ISO 14001 

 
Πεγή:  Καξβνχλεοση.,  ΓεσξγάθειινοΓεκ. (2003).  

Γηαρείξηζε ηνπ Πεξηβάιινληνο Δπηρεηξήζεηο θαη Βηψζηκε 

Αλάπηπμε, ζει. 625  
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Σν ISO 14000 πεξηιακβάλεη ηα αθφινπζα πξφηππα (ηζρχνληα θαη πξνηεηλφκελα): 

 

14001 πζηήκαηα Γηαρεηξηζηήο ηνπ Πεξηβάιινληνο - Πξνδηαγξαθέο κε νδεγίεο γηα 

ρξήζε. 

14002 πζηήκαηα Γηαρεηξίζεσο ηνπ Πεξηβάιινληνο - Οδεγίεο γηα Δηδηθά Εεηήκαηα 

πνπ επεξεάδνπλ Μηθξνκεζαίεο Δπηρεηξήζεηο. 

14004 πζηήκαηα Γηαρεηξίζεσο ηνπ Πεξηβάιινληνο - Γεληθέο Οδεγίεο γηα ηηο 

Αξρέο, ηα πζηήκαηα θαη ηηο Τπνζηεξηθηηθέο Σερληθέο. 

14010 Οδεγίεο γηα Πεξηβαιινληηθή Διεγθηηθή - Γ εληθέο Αξρέο Πεξηβαιινληηθήο 

Διεγθηηθήο. 

14011 Οδεγίεο γηα Πεξηβαιινληηθή Διεγθηηθή - Γηαδηθαζίεο Διεγθηηθήο. Μέξνο 1: 

Διεγθηηθή ησλ πζηεκάησλ Γηαρεηξίζεσο ηνπ Πεξηβάιινληνο. 

14012 Οδεγίεο γηα Πεξηβαιινληηθή Διεγθηηθή - Κξηηήξηα Πξνζφλησλ γηα 

Πεξηβαιινληηθνχο Διεγθηέο. 

14013/15 Οδεγίεο γηα Πεξηβαιινληηθή Διεγθηηθή - Πξνγξάκκαηα Διεγθηηθήο, 

Δπηζεσξήζεηο θαη Δθηηκήζεηο. 

14020 Πεξηβαιινληηθέο Δηηθέηεο θαη Αλαθνηλψζεηο - Γεληθέο Αξρέο. 

14021 Πεξηβαιινληηθέο Δηηθέηεο θαη Αλαθνηλψζεηο - Πεξηβαιινληηθή ήκαλζε - 

Απηνδηαθήξπμε Πεξηβαιινληηθψλ Απαηηήζεσλ - ξνη θαη Οξηζκνί. 

14022 Πεξηβαιινληηθέο Δηηθέηεο θαη Αλαθνηλψζεηο - Πεξηβαιινληηθέο απαηηήζεηο - 

Απηνδηαθήξπμε Πεξηβαιινληηθψλ Απαηηήζεσλ - χκβνια. 

14023 Πεξηβαιινληηθέο Δηηθέηεο - Απηνδηαθήξπμε Πεξηβαιινληηθψλ απαηηήζεσλ - 

Μεζνδνινγίεο Γνθηκψλ θαη Δπαιεζεχζεσο. 

14024 Πεξηβαιινληηθή ήκαλζε θαη Αλαθνηλψζεηο - Πεξηβαιινληηθή ήκαλζε 

Σχπνπ I - Καζνδεγεηηθέο Αξρέο θαη Γηαδηθαζίεο. 

14031 Αμηνιφγεζε Πεξηβαιινληηθήο Απνδφζεσο - Οδεγίεο. 

14032 Σερληθή Έθζεζε Σχπνπ ΗΗΗ — Πεξηβαιινληηθή Γηαρείξηζε - Αμηνιφγεζε 

Πεξηβαιινληηθήο Απνδφζεσο - Μειέηεο Πεξηπηψζεσλ γηα ηε ρξήζε ηνπ 14031. 

14040 Δθηίκεζε ηνπ Κχθινπ Εσήο - Αξρέο θαη Πιαίζην. 

14041 Δθηίκεζε ηνπ Κχθινπ Εσήο - Αλάιπζε Δηζξνψλ1 θαη Δθξνψλ ζηνλ 

Κχθιν Εσήο. 

14042 Δθηίκεζε ηνπ Κχθινπ Εσήο - Δθηίκεζε ησλ Δπηπηψζεσλ. 

14043 Δθηίκεζε ηνπ Κχθινπ Εσήο - Δξκελεία. 

14049 Σερληθή Έθζεζε Σχπνπ III - Πεξηβαιινληηθή Γηαρείξηζε - Αλάιπζε Κχθινπ 

Εσήο - Παξαδείγκαηα γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ ISO 14041. 

14050 Πεξηβαιινληηθή Γηαρείξηζε - ξνη θαη Οξηζκνί. 

14061 Σερληθή Έθζεζε Σχπνπ III - Οδεγίεο γηα βνήζεηα ζηνπο Γαζηθνχο

 Οξγαληζκνχο ζηε ρξήζε ηνπ ISO 14001 θαη ηνπ ISO 14004. 

2.9.2.3.4. Τι είναι το EMAS; 

Σν Κνηλνηηθφ χζηεκα Οηθνινγηθήο Γηαρείξηζεο θαη Διέγρνπ (EMAS –

Environmental Management and Audit Scheme) έρεη ηε λνκηθή ηνπ βάζε ζηνλ 

θαλνληζκφ 1836/93/ΔΟΚ, ν νπνίνο άξρηζε λα εθαξκφδεηαη ην 1995, θαη αθνξά ζηελ 
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εθνχζηα ζπκκεηνρή επηρεηξήζεσλ ηνπ βηνκεραληθνχ ηνκέα ζην ζχζηεκα απηφ. ηφρνο 

ηνπ θαλνληζκνχ είλαη ε αμηνιφγεζε θαη αλαβάζκηζε ηεο πεξηβαιινληηθήο επίδνζεο 

ησλ βηνκεραληψλ θαη ε κείσζε ζην ειάρηζην ησλ πεξηβαιινληηθψλ επηπηψζεσλ απφ 

ηε ιεηηνπξγία ησλ βηνκεραληθψλ κνλάδσλ ζηνπο νπνίνπο ζα εθαξκνζηεί. Ζ 

πξσηνβνπιία θαη επζχλε γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπζηήκαηνο EMAS αλήθεη 

απνθιεηζηηθά θαη κφλν ζηελ εθάζηνηε επηρείξεζε, ε νπνία είλαη ππνρξεσκέλε λα 

ζέηεη πνηνηηθνχο θαη πνζνηηθνχο ζηφρνπο, γηα ηε βειηίσζε ηεο πεξηβαιινληηθήο ηεο 

επίδνζεο. Σα θχξηα κέζα γηα ηε ζπλερή βειηίσζε ηεο πεξηβαιινληηθήο επίδνζεο, 

φπσο απηά θαζνξίδνληαη απφ ηνλ θαλνληζκφ, είλαη κηα δεκφζηα δηαηππσκέλε 

πεξηβαιινληηθή πνιηηηθή θαη έλα ζπλερψο πξνζαξκνδφκελν ζχζηεκα δηαρείξηζεο. 

Σειηθφο ζηφρνο είλαη ε ζχληαμε ηεο πεξηβαιινληηθήο δήισζεο θαη ε πηζηνπνίεζε ηεο 

επηρείξεζεο απφ θαηάιιειν θνξέα (αλεμάξηεην επηζεσξεηή πεξηβάιινληνο). 

εκαληηθφ ζηνηρείν ηνπ θαλνληζκνχ απνηειεί ε πξνψζεζε ηεο ελεκέξσζεο ηνπ 

θνηλνχ απφ ηηο επηρεηξήζεηο πνπ ζπκκεηέρνπλ. 

Σν άξζξν 14 ηνπ θαλνληζκνχ 1836/93/ΔΟΚ δίλεη ην δηθαίσκα ζηα θξάηε κέιε λα 

εθαξκφζνπλ ην EMAS, ζε πηινηηθή βάζε, θαη ζε δξαζηεξηφηεηεο εθηφο απφ ηηο 

ακηγψο βηνκεραληθέο. ην πιαίζην απηφ, πξαγκαηνπνηήζεθαλ πνιιά πηινηηθά 

πξνγξάκκαηα ζε ηνκείο φπσο ν δεκφζηνο ηνκέαο θαη Οξγαληζκνί Σνπηθήο 

Απηνδηνίθεζεο, ν ηνπξηζκφο ή ην εκπφξην. Ζ πξφηαζε γηα ην λέν θαλνληζκφ EMAS II 

πξνβιέπεη ηελ επέθηαζε ηεο εθαξκνγήο ζε φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο κε ζεκαληηθέο 

επηπηψζεηο ζην πεξηβάιινλ (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 2001) 

Οξηζκέλεο ελδεηθηηθέο απαηηήζεηο ησλ ζπζηεκάησλ ISO 14000/ EMAS είλαη 

(σηεξηάδεο, Φαξζάξε, 2009): 

 Καζνξηζκφο πεξηβαιινληηθήο πνιηηηθήο, ε νπνία αλαθέξεηαη ζηνπο ζπλνιηθνχο 

ζηφρνπο θαη αξρέο ηεο επηρείξεζεο αλαθνξηθά κε ην πεξηβάιινλ. 

 Θέζπηζε πεξηβαιινληηθψλ ζηφρσλ ηεο επηρείξεζεο θαη ζχληαμε πεξηβαιινληηθνχ 

πξνγξάκκαηνο γηα ηελ επίηεπμή ηνπο. 

 Αλαγλψξηζε θαη αλάιπζε δξαζηεξηνηήησλ ηεο επηρείξεζεο πνπ έρνπλ επηπηψζεηο 

ζην πεξηβάιινλ. 

 Παξαθνινχζεζε θαη δηαξθή ζπκκφξθσζε κε ηελ πεξηβαιινληηθή λνκνζεζία. 

 πγγξαθή ηεθκεξίσζεο .Γ.Π.: εγρεηξίδην, δηαδηθαζίεο, νδεγίεο εξγαζίαο θαη 

ειέγρσλ, έληππα θαη ηήξεζε αξρείσλ. 

 Δζσηεξηθέο επηζεσξήζεηο. Σν .Γ.Π., επηζεσξείηαη εζσηεξηθά θαη γίλεηαη έλαο 

απνινγηζκφο ηεο ιεηηνπξγίαο θαη ηεο επίδνζήο ηνπ. 

 

Κξίλεηαη ζθφπηκν λα ππνγξακκηζηεί φηη: 

 Σν ISO 14000 έρεη παγθφζκηα ηζρχ θαη αλαγλψξηζε, ελψ ην EMAS είλαη 

θαλνληζκφο ηεο Δ.Δ. 

 To EMAS πεξηιακβάλεη ηηο απαηηήζεηο ηνπ ISO 14000 αιιά θαη πξφζζεηεο, κε 

βαζηθφηεξε ηελ θνηλνπνίεζε ζην θνηλφ ζπγθεθξηκέλσλ ζηνηρείσλ ζρεηηθφ κε ηηο 

πθηζηάκελεο πεξηβαιινληηθέο επηδφζεηο θαη ηνπο πεξηβαιινληηθνχο ζηφρνπο ηεο 

επηρείξεζεο. 

 Μηα επηρείξεζε πηζηνπνηείηαη κε ISO 14000 ή θαηαρσξείηαη θαηά EMAS. Γελ 

απαηηνχληαη θαη ηα δχν .Γ.Π. 
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 Ο αληηθεηκεληθφο ζθνπφο ησλ .Γ.Π., είλαη ε επίηεπμε ηεο βειηηζηνπνίεζεο ησλ 

επηρεηξεκαηηθψλ επηδφζεσλ, κε παξάιιειν πεξηνξηζκφ ηεο πεξηβαιινληηθήο 

επηβάξπλζεο. 

2.9.2.3.5. Σύγκριςη μεταξύ ISO 14000 και ISO 9000 

Σα ISO 14000 είλαη κηα ζεηξά δηεζλψλ πξνηχπσλ γηα ζπζηήκαηα δηαρεηξίζεσο ηνπ 

πεξηβάιινληνο ελψ ηα ISO 9000 είλαη κηα ζεηξά δηεζλψλ πξνηχπσλ γηα ζπζηήκαηα 

δηαρεηξίζεσο ηεο πνηφηεηαο. Σα ISO 9000 πξνεγήζεθαλ ησλ ISO 14000 θαη 

δεκνζηεχηεθαλ απφ ηνλ ίδην νξγαληζκφ, ηνλ ISO, πνπ έρεη ηελ έδξα ηνπ ζηε Γελεχε. 

Σα ISO 9000 αλαπηχρζεθαλ γηα λα βνεζήζνπλ ηηο επηρεηξήζεηο λα θαιχςνπλ ηηο 

απαηηήζεηο ησλ πειαηψλ κε ζπζηεκαηηθφ έιεγρν ηεο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο ελψ 

ζθνπεχνπλ ζπλερψο ηε βειηίσζε. To ISO 14001 ρξεζηκνπνηείηαη σο εξγαιείν γηα λα 

βνεζήζεη ηηο επηρεηξήζεηο λα βειηηψλνπλ ζπλερψο ηελ πεξηβαιινληηθή ηνπο απφδνζε 

ειέγρνληαο θαη ειαρηζηνπνηψληαο αλαγλσξηζκέλεο πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο ησλ 

ιεηηνπξγηψλ ηνπο. 

Σα ISO 9000 θαη ην 14001 είλαη πνιχ φκνηα ζηε δνκή θαη έρνπλ πνιιά θνηλά 

ζηνηρεία ηέηνηα φπσο νη πνιηηηθέο, ε εθπαίδεπζε, ν έιεγρνο ησλ ιεηηνπξγηψλ, ν 

έιεγρνο ησλ ηεθκεξίσλ, ε ειεγθηηθή, ε κε ζπκκφξθσζε, ε δηφξζσζε θαη ε πξφιεςε. 

Σφζν ηα ISO 9000 φζν θαη ην ISO 14001 ζα πξέπεη λα ζεσξνχληαη σο κέξνο κηαο 

ζπλνιηθήο δηαρεηξηζηηθήο δνκήο ελφο νξγαληζκνχ θαη νινθιήξσζε ηνπ κάλαηδκελη 

πνπ πξέπεη λα ελζαξξχλεηαη φπνπ απηφ είλαη δπλαηφλ. 

Σα ISO 9000 θαη ην ISO 14001 είλαη ηφζν φκνηα, πξάγκαηη, πνπ ν ISO κφλνο ηνπ, 

ην ρξφλν πνπ ηα δηαηχπσζε αληηκεηψπηζε ηελ νινθιήξσζε ησλ δχν πξνηχπσλ. 

πλεπψο, είλαη ζσζηφ λα ιερζεί φηη αλ κηα εηαηξεία έρεη ήδε εγθαηαζηήζεη ζχζηεκα 

ISO 9000 είλαη ζε θαιφ δξφκν γηα ηελ αλάπηπμε ελφο ζπζηήκαηνο 14001 γηα ηε 

δηαρείξηζε ηνπ πεξηβάιινληνο. Δλψ φκσο ππάξρνπλ πνιιέο νκνηφηεηεο κεηαμχ ISO 

9000 θαη 14001, δελ 0α κπνξνχζε θάπνηνο λα ππνζηεξίμεη φηη αλ έρεη κηα εηαηξεία ην 

έλα δελ ρξεηάδεηαη ην άιιν (Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 

2.9.2.3.6. Γιατί Αναπτύςςεται ένα ΣΔΠ; 

Ο αλαγλψζηεο σο έλαο θηιφδνμνο κάλαηδεξ ή πεξηβαιινληηθφο κάλαηδεξ πνπ 

είλαη ή ζα γίλεη, αλακθηζβήηεηα ζα δηεξσηεζεί: «Γηαηί ρξεηαδφκαζηε έλα ζχζηεκα 

δηαρεηξίζεσο ηνπ πεξηβάιινληνο; Δλψ ε απάληεζε κπνξεί λα είλαη πξνθαλήο ζηνλ 

αλαγλψζηε, δελ είλαη θαλεξή βεβαίσο γηα φινπο ηνπο ζπλεξγάηεο ή θαη ηνπο 

αλψηεξνπο ζηελ επηρείξεζε ή γεληθά ζηνλ νξγαληζκφ. Απνδερφκελνη φηη έλα απφ ηα 

πην ζεκειηψδε ζπζηαηηθά ελφο πεηπρεκέλνπ ΓΠ είλαη ε δέζκεπζε ηνπ θνξπθαίνπ 

κάλαηδκελη, έλα απφ ηα πξψηα εξγαιεία πνπ απαηηνχληαη γηα ην ζπγθεθξηκέλν έξγν 

είλαη ε ζαθήο θαηαλφεζε ησλ πιενλεθηεκάησλ εθαξκνγήο ηνπ ΓΠ. 

Σα πιενλεθηήκαηα κηαο βειηησκέλεο δηαρεηξίζεσο ηνπ πεξηβάιινληνο κπνξνχλ λα 

νκαδνπνηεζνχλ ζε δχν επξείεο θαηεγνξίεο. Ζ πξψηε θαηεγνξία αλαθέξεηαη ζην 

γεγνλφο φηη ε βειηησκέλε δηαρείξηζε ηνπ πεξηβάιινληνο είλαη θαιή γηα ηνλ πιαλήηε 

καο θαη ζεκειηψδεο απαίηεζε γηα ηε βησζηκφηεηά ηνπ. Ζ δεχηεξε θαηεγνξία 

αλαθέξεηαη ζην γεγνλφο φηη ε βειηησκέλε δηαρείξηζε ηνπ πεξηβάιινληνο ζα πξέπεη λα 
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εκθαλίδεηαη σο πξναπαηηνχκελν γηα ην βηψζηκν εκπφξην γεληθά θαη θαιή γηα ηελ 

επηρείξεζε. 

Πξνθαλψο, ελψ ε δηάζσζε ηνπ πιαλήηε είλαη ζπκθέξνπζα θαη νπζηαζηηθή, ν 

δεχηεξνο ιφγνο είλαη πεξηζζφηεξν πηζαλφλ λα βειηηψζεη ηηο πηζαλφηεηεο λα πείζεη 

άιινπο λα αλαιάβνπλ δέζκεπζε θαη λα δψζνπλ πφξνπο γηα ηελ αλάπηπμε ελφο ΓΠ. 

κσο, πξηλ δηαπηζησζεί φηη είλαη δπλαηφλ λα ππάξμεη πιενλέθηεκα γηα ηελ 

επηρείξεζε, πνπ είλαη δπλαηφλ λα απνθηεζεί κε ηελ αλάπηπμε ελφο ΓΠ, είλαη 

ζπνπδαίν λα εμεηαζζεί ηνπιάρηζηνλ ν κεγαιχηεξνο ζηφρνο ηεο επηρεηξεζηαθήο 

δηαρεηξίζεσο ηνπ πεξηβάιινληνο (Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 

 Σα νθέιε γηα ηνλ πιαλήηε 

Ζ παγθφζκηα νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα μεπεξλάεη ζήκεξα, θαηά πνιχ, ηα 20 

ηξηζεθαηνκκχξηα δνιάξηα εηεζίσο. ιε απηή ε νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα είηε 

αληιείηαη απφ ηνπο πφξνπο ηνπ πιαλήηε είηε απνβάιιεηαη ζην παγθφζκην πεξηβάιινλ. 

Σφζν ε αλάπηπμε ηεο νηθνλνκίαο φζν θαη ε αλάπηπμε ηνπ πιεζπζκνχ επηηαρχλνληαη 

κε εθζεηηθνχο ξπζκνχο θαη γξήγνξα ζα πξνζεγγίδνπλ ηα φξηα. Θεσξψληαο φηη ηα 

ζεκεξηλά, επηρεηξεκαηηθά πιαίζηα είλαη ζαθψο κε βηψζηκα, ε βειηησκέλε 

πεξηβαιινληηθή δηαρείξηζε ζα εμππεξεηήζεη ηνπιάρηζηνλ ζηε δηεχξπλζε ησλ 

ζεκεξηλψλ επηρεηξεκαηηθψλ πιαηζίσλ σο ηε βησζηκφηεηα. Γηα λα βνεζεζεί ν 

αλαγλψζηεο ζηελ θαηαλφεζε απηνχ ηνπ κεγάινπ πξνβιήκαηνο, αο αλαθεξζνχλ ηα 

παξαθάησ πνπ ίζρπαλ σο ην ηέινο ηνπ 20νχ αηψλα. 

 Σν 83% ηεο ρξεζηκνπνηνχκελεο εκπνξηθά ελέξγεηαο πξνέξρεηαη απφ κε 

αλαλεψζηκεο πεγέο. 

 Κάζε κέξα ε παγθφζκηα νηθνλνκία θαηαλαιψλεη πνζφηεηα ελέξγεηαο πνπ 

ρξεηάδεηαη 10.000 εκέξεο γηα λα δεκηνπξγεζεί. 

 Σν 0,003% κφλν ηνπ λεξνχ ηεο Γεο είλαη ρξεζηκνπνηήζηκν σο «γιπθφ» λεξφ. 

 Πνζφηεηα ηνπ παγθφζκηνπ γιπθνχ λεξνχ κεηαμχ 65% θαη 70% ζπαηαιάηαη. 

 Οη παγθφζκηεο εθπνκπέο ηνπ ζείνπ ζηελ αηκφζθαηξα ζήκεξα ππεξβαίλνπλ ηα 100 

εθαηνκκχξηα ηφλνπο εηεζίσο. Απηφ αληηζηνηρεί ζε εθπνκπέο 200 εθαηνκκπξίσλ 

ηφλσλ SO2 θαη είλαη ε θπξηφηεξε αηηία ηεο φμηλεο βξνρήο. 

 Ζ φμηλε βξνρή πηζηεχεηαη φηη ζπκκεηέρεη ζηελ απψιεηα επξσπατθψλ 

θαιιηεξγεηψλ πάλσ απφ 500 εθαηνκκχξηα δνιάξηα ην ρξφλν. 

 Ζ ζπζζψξεπζε αεξίσλ ζεξκνθεπίνπ 0α πξνμελήζεη αχμεζε ηεο παγθφζκηαο 

ζεξκνθξαζίαο θαηά 1,5-4,5 °C ηνλ 21ν αηψλα. 

 Ο θφζκνο ρξεζηκνπνηεί πάλσ απφ 2 εθαηνκκχξηα θηιά παξαζηηνθηφλσλ ην ρξφλν. 

 25 εθαηνκκχξηα άλζξσπνη ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν δειεηεξηάδνληαη εηεζίσο απφ 

παξαζηηνθηφλα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηε γεσξγία θαη ηελ θηελνηξνθία. 

 56% ησλ ηξνπηθψλ δαζψλ έρνπλ ήδε θαηαζηξαθεί απφ ηελ αλζξψπηλε 

δξαζηεξηφηεηα. 

 Πεξίπνπ 340.000 ηεηξαγσληθά ρηιηφκεηξα ηξνπηθψλ δαζψλ θαηαζηξέθνληαη ή 

ππνβαζκίδνληαη θάζε ρξφλν. 

 Σν 50% ησλ παγθφζκησλ πγξνβηφηνπσλ έρνπλ ήδε θαηαζηξαθεί απφ ηελ 

αλζξψπηλε δξαζηεξηφηεηα. 

 Σν 33% ηεο παγθφζκηαο θαιιηεξγήζηκεο γεο δηαβξψλεηαη γξεγνξφηεξα απ' φ,ηη 

ζρεκαηίδεηαη. 
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 Σνπιάρηζηνλ 40.000 παηδηά ζηηο ιηγφηεξν αλαπηπγκέλεο ρψξεο πεζαίλνπλ θάζε 

κέξα απφ αζζέλεηεο πνπ 0α κπνξνχζαλ λα πξνιεθζνχλ. 

 Σνπιάρηζηνλ 1,3 δηζεθαηνκκχξηα άλζξσπνη παγθνζκίσο ππνζηηίδνληαη ή πεηλνχλ. 

 Γχξσ ζηα 100 είδε πάλσ ζηε Γε εμαθαλίδνληαη θάζε κέξα ιφγσ ησλ αλζξψπηλσλ 

δξαζηεξηνηήησλ. 

Με ιίγα ιφγηα, νη ζεκεξηλέο επηρεηξεκαηηθέο πξαθηηθέο θαηαζηξέθνπλ ηε δσή ηνπ 

πιαλήηε καο (Hileman, C and Δ.Ν. 1992). 

 Σα νθέιε γηα ηηο επηρεηξήζεηο 

Δίλαη θνηλά απνδεθηφ φηη ηα πεξηβαιινληηθά ζέκαηα επεξεάδνπλ νινέλα θαη 

πεξηζζφηεξν ηφζν ηε βξαρππξφζεζκε φζν θαη ηε καθξνπξφζεζκε απφδνζε ησλ 

νξγαληζκψλ. Οκνίσο, ηα πεξηβαιινληηθά ζέκαηα επεξεάδνπλ ηφζν ηα έζνδα φζν θαη 

ην θφζηνο. Καθή πεξηβαιινληηθή πξαθηηθή νδεγεί ζε κεγαιχηεξν παξαγσγηθφ θαη κε 

παξαγσγηθφ θφζηνο, πςειφηεξεο πνζφηεηεο ξππαληψλ θαη απνβιήησλ, απμεκέλν 

θφζηνο δηαζέζεσο ησλ απνβιήησλ, πςειφηεξεο επελδχζεηο ζε ηερλνινγία, 

πεξηβαιινληηθά πξφζηηκα θαη εθζηξαηείεο γηα δεκφζηεο ζρέζεηο, πςειφηεξα 

αζθάιηζηξα. Ο θαηάινγνο κεγαιψλεη θαη γίλεηαη κάιηζηα πην πνιχπινθνο 

(Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 

Γίδνληαη πην θάησ κεξηθά απφ ηα νθέιε πνπ κπνξνχλ λα αλακέλνληαη απφ 

βειηησκέλε πεξηβαιινληηθή απφδνζε. 

 Δμνηθνλφκεζε θφζηνπο 

 Απμεκέλε απνηειεζκαηηθφηεηα 

 Απμεκέλεο επθαηξίεο αγνξάο 

 Απμεκέλε ηθαλφηεηα ζπκκνξθψζεσο κε ηνπο πεξηβαιινληηθνχο λφκνπο θαη 

δηαηάμεηο 

 Κάιπςε ησλ απαηηήζεσλ ησλ πειαηψλ 

 Βειηησκέλεο ζρέζεηο κε ηνπο δηαθφξνπο εκπιεθφκελνπο (stakeholders). 

 Απμεκέλε παξαθίλεζε, αθνζίσζε θαη δέζκεπζε απφ ηνπο ππαιιήινπο θαη 

επηθνηλσλία κε απηνχο. 
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2.9.2.3.7. Πιςτοποίηςη του ΣΔΠ 

 

Ζ Γηαδηθαζία Πηζηνπνηήζεσο ζην ISO 14001 

Εικόνα 2.8: Σα κυριότερα βήματα για πιστοποίηση κατά το ISO 14001 

 
 

Πεγή:  Καξβνχλεοση.,  ΓεσξγάθειινοΓεκ. (2003).  

Γηαρείξηζε ηνπ Πεξηβάιινληνο Δπηρεηξήζεηο θαη Βηψ ζηκε 

Αλάπηπμε, ζει. 635  

 

Βήκα 1 - Μηα πξψηε εθηίκεζε 

Μεξηθνί νξγαληζκνί πηζηνπνηήζεσο πξνζθέξνπλ ηελ επηινγή κηαο πξσηαξρηθήο 

εθηηκήζεσο ή «αλάιπζε ράζκαηνο- gap analysis» κεηαμχ ηνπ Γ11 πνπ ππάξρεη ζηνλ 

ελδηαθεξφκελν νξγαληζκφ θαη ησλ βαζηθψλ απαηηήζεσλ ηνπ ISO 14001. Λπηφ γεληθά 

βνεζά ζηελ αλαγλψξηζε πξνβιεκαηηθψλ πεξηνρψλ πξηλ απφ ηελ θχξηα εθηίκεζε γηα 

ηελ πηζηνπνίεζε. 

 

Βήκα 2 - Θεψξεζε ησλ ηεθκήξησλ 

Μία εθηφο εγθαηαζηάζεσο ζεψξεζε (ή έιεγρνο) ησλ ζηνηρεηψλ ηνπ ππάξρνληνο 

ΓΠ εμαζθαιίδεη φηη ηα βαζηθά ηεθκήξηα ηέηνηα φπσο ε πεξηβαιινληηθή πνιηηηθή, νη 

αληηθεηκεληθνί ζθνπνί θαη νη ζηφρνη, βηβιία θαηαρσξίζεσλ, δηαδηθαζίεο θ.ιπ. 

ππάξρνπλ θαη ηεξνχληαη ζσζηά. 

 

Βήκα 3 - Αξρηθή εθηίκεζε 

Έρνληαο πεξάζεη ηε ζεψξεζε ησλ ηεθκεξίσλ θαη ηε ζπκκφξθσζε γηα θάζε 

ζχζηαζε πνπ έγηλε, εθηειείηαη επίζθεςε ζηελ εγθαηάζηαζε γηα λα εμαζθαιηζζεί ε 

εηνηκφηεηα γηα ηελ θχξηα εθηίκεζε θαη λα επηηξαπεί ζηνλ νξγαληζκφ πηζηνπνηήζεσο 

λα έρεη κηα θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπ ΓΠ θαη εθείλσλ πνπ εκπιέθνληαη άκεζα κε 

απηφ. 
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Βήκα 4 - Κχξηα εθηίκεζε 

Ζ θχξηα θαη πεξηζζφηεξν ζε βάζνο εθηίκεζε ηνπ ΓΠ δηεμάγεηαη κεηά ηηο 

αιιαγέο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζην ζχζηεκα ππφ ην θσο θάζε επξήκαηνο ηεο 

αξρηθήο εθηηκήζεσο θαη ηνπ ειέγρνπ (ζεσξήζεσο) ησλ ζηνηρείσλ (ηεθκεξίσλ). Ζ 

εθηίκεζε γίλεηαη ζηελ εγθαηάζηαζε ηεο ελδηαθεξφκελεο επηρεηξήζεσο (νξγαληζκνχ) 

(ζπρλά δηαξθεί κεξηθέο εκέξεο) θαη πεξηιακβάλεη ιεπηνκεξή αμηνιφγεζε ησλ 

ζηνηρείσλ ηνπ ΓΠ έλαληη ησλ απαηηήζεσλ ηνπ ISO 14001. 

 

Βήκα 5 - Πηζηνπνίεζε - Καηαρψξηζε 

Αλ ε θχξηα εθηίκεζε (αμηνιφγεζε) απνβεί επηηπρήο, εθδίδεηαη έλα πηζηνπνηεηηθφ 

πξνο ηελ εηαηξεία πνπ ππνβιήζεθε ζε έιεγρν θαη αμηνιφγεζε απφ ηνλ νξγαληζκφ 

πηζηνπνηήζεσο. Ο νξγαληζκφο απηφο ηφηε γλσζηνπνηεί φηη 0α είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ 

επηηήξεζε ηεο εθαξκνγήο ηνπ ISO 14001 απφ ηελ πηζηνπνηεκέλε επηρείξεζε 

(νξγαληζκφ). 

 

Βήκα 6 - Παξαθνινχζεζε (Δπηηήξεζε) 

Άπαμ θαη πηζηνπνηεζεί κηα επηρείξεζε αμηνινγείηαη πεξηνδηθά απφ ηνλ νξγαληζκφ 

πηζηνπνηήζεσο γηα λα δηαζθαιηζζεί ε ζπλερήο ζπκκφξθσζή ηεο ζηηο απαηηήζεηο ηνπ 

ISO 14001. 

 

ηαλ πηζηνπνηεζεί κηα επηρείξεζε (θαη γεληθά έλαο νξγαληζκφο) κπνξεί λα 

επηδεηθλχεη ηελ επηηπρή εθαξκνγή ηνλ δηεζλνχο πξνηχπνπ γηα λα εγγπάηαη ζηα 

ελδηαθεξφκελν κέξε φηη ππάξρεη θαηάιιειν ζχζηεκα δηαρεηξίζεσο ηνπ 

πεξηβάιινληνο ζε ιεηηνπξγία (Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 
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Ζ Γηαδηθαζία Γηαθξηβψζεσο ζην EMAS 

 

Εικόνα 2.9: Σα κυριότερα βήματα για διακρίβωση με το EMAS 

 
Πεγή:  Καξβνχλεοση.,  Γεσξγάθειινο  Γεκ. (2003).  

Γηαρείξηζε ηνπ Πεξηβάιινληνο Δπηρεηξήζεηο θαη Βηψζηκε 

Αλάπηπμε, ζει. 637  

 

Βήκα 1 - Δηνηκαζία ηεο πεξηβαιινληηθήο δειψζεσο  

Μηα απαίηεζε ηνπ EMAS είλαη φηη πξέπεη λα εηνηκαζζεί απφ ηελ ελδηαθεξφκελε 

επηρείξεζε (νξγαληζκφ) κηα πεξηβαιινληηθή δήισζε πξνθεηκέλνπ λα ζπκπιεξσζεί ν 

πξψηνο έιεγρνο. Ζ πεξηβαιινληηθή δήισζε πξέπεη λα είλαη γξακκέλε κε ζαθή θαη κε 

ηερληθή γιψζζα θαη ζρεδηαζκέλε γηα ην θνηλφ. 

 

Βήκα 2 - Γηαθξίβσζε 

Αθνχ έρεη εηνηκαζζεί ε πεξηβαιινληηθή δήισζε, κεηά είλαη αλαγθαίν λα ππάξμεη 

έλαο αλεμάξηεηνο θαη εμνπζηνδνηεκέλνο γηα ηε δηαθξίβσζε νξγαληζκφο πνπ ζα 

πξαγκαηνπνηήζεη ηνλ έιεγρν γηα ηελ πεξηβαιινληηθή πνιηηηθή, ηα πεξηβαιινληηθά 

πξνγξάκκαηα θαη ηνλ πεξηβαιινληηθφ έιεγρν. Σέηνηνη νξγαληζκνί εμαζθαιίδνπλ φηη 

απηά ηα ζηνηρεία ππάξρνπλ θαη θαιχπηνπλ ηηο απαηηήζεηο ηνπ πξνηχπνπ EMAS θαη 

φηη απηά αλαθέξνληαη επαθξηβψο ζηελ πεξηβαιινληηθή δήισζε ηεο ελδηαθεξφκελεο 

επηρεηξήζεσο. 

 

Βήκα 3 - Δπηθχξσζε 

Μέρξη ηψξα έρεη δηαθξηβσζεί (εμαθξηβσζεί) φηη ην ΓΗI έρεη εθαξκνζζεί κε 

αθξίβεηα ζηελ πεξηβαιινληηθή δήισζε ηεο επηρεηξήζεσο θαη φηη απηφ θαιχπηεη 

πξαγκαηηθά ηηο απαηηήζεηο ηνπ EMAS, νπφηε ε πεξηβαιινληηθή δήισζε 

επηθπξψλεηαη (ππνγξάθεηαη) απφ ηνλ αλεμάξηεην, εμνπζηνδνηεκέλν γηα ηε 

δηαθξίβσζε νξγαληζκφ. 
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Βήκα 4 - Αίηεζε 

Μεηά ηελ επηηπρή επηθχξσζε ηεο πεξηβαιινληηθήο δειψζεσο ηεο ελδηαθεξφκελεο 

επηρεηξήζεσο θαη ηεο αληίζηνηρεο εγθαηαζηάζεσλ ηεο, ε επηθπξσκέλε 

πεξηβαιινληηθή δήισζε πξνσζείηαη πξνο ηνλ αξκφδην νξγαληζκφ πνπ είλαη 

ππεχζπλνο γηα ην EMAS ζηε ρψξα (κέινο ηεο Δ.Δ.). 

 

Βήκα 5 - Καηαρψξηζε 

Σν αξκφδην φξγαλν ηφηε θαηαρσξεί ζε εηδηθφ κεηξψν ηελ επηθπξσκέλε δήισζε 

θαη πιεξνθνξεί ηελ ελδηαθεξφκελε επηρείξεζε γη’ απηφ παξέρνληαο έλα αξηζκφ 

θαηαρσξίζεσο ζην κεηξψν. 

 

Ζ επηρείξεζε κεηά επηηξέπεηαη λα ρξεζηκνπνηεί (γηα ηηο θαηαρσξηζκέλεο κφλν 

εγθαηαζηάζεηο ηεο) ην ινγφηππν ηνπ EMAS θαη κία απφ ηηο ηέζζεξεηο επίζεκεο 

δειψζεηο ζπκκεηνρήο (Καξβνχλεο, Γεσξγαθειινο, 2003). 

2.9.3.Μϋςα και εργαλεύα για την επιχειρηςιακό 

εφαρμογό τησ βιώςιμησ τουριςτικόσ ανϊπτυξησ 
 

Ζ επηρεηξεζηαθή εθαξκνγή ηεο βηψζηκεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο εκπεξηέρεη 

αξθεηέο δπζθνιίεο. Πνιιά απφ ηα κεζνδνινγηθά πξνβιήκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη 

απνξξένπλ απφ ηελ αδπλακία ρσξηθήο ζπζρέηηζεο θνηλσληθννηθνλνκηθψλ 

παξαγφλησλ, δηαδηθαζηψλ ή θαηλνκέλσλ, φπσο ν ηνπξηζκφο, πνπ αλάγνληαη ζε 

επξχηεξεο γεσγξαθηθέο θιίκαθεο θαη πεξηβαιινληηθψλ πξνβιεκάησλ πνπ ζπλήζνπο 

είλαη ηδηαίηεξα εζηηαζκέλα ζην ρψξν. 

Αθφκα, ζε επηρεηξεζηαθφ επίπεδν, ε πνιηηηθή γηα βηψζηκε αλάπηπμε ζπλαληά 

ζεκαληηθέο δπζθνιίεο πνπ απνξξένπλ απφ ηελ αζάθεηα σο πξνο ην επίπεδν 

νινθιήξσζεο θαη ην γεσγξαθηθφ ρψξν αλαθνξάο γηα ηελ αεηθνξία. Θα ’πξεπε λα 

αλαδεηεζεί ε αεηθνξία ζε παγθφζκην επίπεδν ή ζε θάζε ηφπν θαη πεξηνρή; 

Δξγαιεία πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζνχλ είλαη νη Μειέηεο πεξηβαιινληηθψλ 

επηπηψζεσλ, ν ζρεδηαζκφο θαη ε ράξαμε δσλψλ, αιιά θαη ε ελζάξξπλζε ηνπ 

αληαγσληζκνχ θαη ε πηνζέηεζε βξαβείσλ θαη ζεκάησλ γηα ηηο επηρεηξήζεηο εθείλεο 

πνπ πξνσζνχλ δξάζεηο γηα ην βηψζηκν ηνπξηζκφ (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 2001). 

Έλα άιιν ζχλζεην εξγαιείν είλαη ε Φέξνπζα ηθαλφηεηα γηα ηνπξηζηηθή αλάπηπμε, 

ε νπνία αλαθέξεηαη ζηελ αληνρή ελφο ζπζηήκαηνο λα ππνζηεξίδεη ή λα δερηεί 

θάπνηεο δξαζηεξηφηεηεο. Αληηθεηκεληθφο ζηφρνο είλαη ε αλαδήηεζε ελφο απνδεθηνχ 

επηπέδνπ θαζνξηζκνχ ηεο θέξνπζαο ηθαλφηεηαο (κέγηζηνπ νξηαθνχ επηπέδνπ ρξήζεο 

ησλ πφξσλ θαη εθηίκεζεο ηεο κνξθήο, έληαζεο, θιίκαθαο θαη δηάξθεηαο ρξήζεο 

απηψλ) πνπ ζπλδπάδεη ρσξηθέο, θνηλσληθννηθνλνκηθέο, πεξηβαιινληηθέο, πνιηηηζηηθέο 

θαη δνκηθέο παξακέηξνπο (Κνθθψζεο, Σζάξηαο, 2001). 

Έλα άιιν ζεκαληηθφ εξγαιείν πξνο ηελ θαηεχζπλζε απηή είλαη ηα νηθνινγηθά 

ζήκαηα (Ecolabels) είλαη θαηαρσξεκέλα ζήκαηα ή ζχκβνια ηα νπνία έρνπλ 

αλαπηπρζεί πξνθεηκέλνπ λα ππνδειψλνπλ ηα πεξηβαιινληηθφ δηαπηζηεπηήξηα κίαο 
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εηαηξείαο, ελφο πξντφληνο ή ππεξεζίαο ζηνπο πειφηεο (Hamele 1996). Σέηνηα ζήκαηα 

ζεσξνχληαη απφ ηηο επηρεηξήζεηο σο εξγαιεία επηθνηλσλίαο κηαο ηδηαίηεξεο 

πξνζέγγηζεο ζηελ θαζνδήγεζε ησλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ. Μπνξεί ινηπφλ λα 

απνηειέζνπλ εξγαιεία ηνπνζέηεζεο, marketing θαη πξνβνιήο. Παξαδείγκαηα ηέηνησλ 

ζεκάησλ πνπ έρνπλ πηνζεηεζεί ζηνλ ηνπξηζκφ είλαη: ην Green Globe (WTTC), Green 

Leaf (PATA), GreenKey (Γαλία), Green Suitcase (Γεξκαλία), Embel (Καηαινλία - 

Ηζπαλία), Blue Flag (Γαιιία, γηα αθηέο θαη καξίλεο), θαη Nordic Swan (θαλδηλαβία). 

(σηεξηάδεο, Φαξζάξε, 2009). 

 

2.9.3.1. Ecolabel: Ευρωπαώκό οικολογικό ςόμα για τουριςτικϊ 

καταλύματα 
 

Σν Ecolabel είλαη ην ζήκα (γλσζηφ σο Λνπινχδη) ηεο Δ.Δ., ην νπνίν εθαξκφδεηαη 

ζε εζεινληηθή βάζε θαη απνζθνπεί ζηελ επηβξάβεπζε θαη ηελ πξνβνιή ησλ 

θαηαιπκάησλ πνπ πηνζεηνχλ θαιέο πεξηβαιινληηθέο πξαθηηθέο θαη ζπκβάιινπλ ζηελ 

πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. Απνλέκεηαη ζε θαηαλαισηηθά αγαζά θαζεκεξηλήο 

ρξήζεο (φρη ηξφθηκα) θαη ππεξεζίεο. Απνηειεί έλα θαηλνηνκηθφ εξγαιείν γηα ηελ 

ελίζρπζε ηεο αληαγσληζηηθήο ζέζεο ησλ θαηαιπκάησλ. Ζ πηζηνπνίεζε γίλεηαη απφ 

αλεμάξηεην εζληθφ θνξέα θαη νη απαηηήζεηο γηα ηελ απνλνκή ηνπ ζήκαηνο 

ζπλίζηαληαη ζε θαζνξηζκέλα θξηηήξηα. Σα θξηηήξηα απνζθνπνχλ ζηε βειηίσζε ησλ 

πεξηβαιινληηθψλ επηδφζεσλ ηνπ αγαζνχ/ππεξεζίαο, φπσο: εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο 

θαη λεξνχ, πεξηνξηζκφ παξαγσγήο απνξξηκκάησλ, πξνψζεζε ρξήζεο αλαλεψζηκσλ 

πεγψλ ελέξγεηαο θαη νπζηψλ πνπ είλαη ιηγφηεξν επηβιαβείο γηα ην πεξηβάιινλ, 

δηαρείξηζε ρεκηθψλ νπζηψλ, πεξηβαιινληηθή εθπαίδεπζε θαη επηθνηλσλία. 

Βαζηθφο ζθνπφο είλαη ινηπφλ ε επηβξάβεπζε θαη πξνβνιή θαηαιπκάησλ πνπ 

ζπκβάινπλ ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. Γηα ηελ απνλνκή ηνπ ζήκαηνο ζηα 

θαηαιχκαηα έρνπλ ζεζπηζηεί 37 ππνρξεσηηθά θξηηήξηα ηα νπνία πξέπεη λα 

πιεξνχληαη ζην ζχλνιφ ηνπο θαη 47 πξναηξεηηθά θξηηήξηα κε ειάρηζηε βαζκνινγία. 

Οξηζκέλα ελδεηθηηθά θξηηήξηα είλαη: 

 ρξήζε ιακπηήξσλ εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο (ελεξγεηαθήο θαηεγνξίαο Α), 

 κέγηζηε παξνρή λεξνχ απφ βξχζεο θαη ληνπο έσο 12 ιίηξα αλά ιεπηφ, 

 ελεκεξσηηθφ πιηθφ γηα πεξηβαιινληηθά κέηξα πνπ ιακβάλεη ην θαηάιπκα, 

 ζχλδεζε κε ηνπηθφ ζχζηεκα επεμεξγαζίαο ιπκάησλ ή ιεηηνπξγία απηφλνκνπ 

ζπζηήκαηνο, δηαρσξηζκφο απνξξηκκάησλ, 

 ρξήζε βηνινγηθψλ ηξνθίκσλ θαη πξντφλησλ ηνπηθήο παξαγσγήο, 

 πεξηνξηζκφο ρξήζεο ρεκηθψλ απνιπκαληηθψλ θαη απνξξππαληηθψλ, θ.ιπ. 

(σηεξηάδεο, Φαξζάξε, 2009). 

 

2.9.3.2. Green Globe 
 

Σν GreenGlobe απνηειεί κία δηεζλή πξσηνβνπιία πνπ μεθίλεζε ην 1994 απφ ην 

WTTC γηα ηελ πξνψζεζε θαη αλαγλψξηζε ησλ θαιψλ πεξηβαιινληηθψλ πξαθηηθψλ 
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ζηελ ηνπξηζηηθή βηνκεραλία (Synergy 2000). Οπνηαδήπνηε επηρείξεζε κπνξεί λα 

ζπκκεηάζρεη ζην πξφγξακκα σο κηα δήισζε ησλ πξνζέζεσλ θαη ηεο ζέιεζήο ηεο λα 

εξγαζηνχλ πξνο ηελ εγθαζίδξπζε ελφο .Π.Μ. To Green Globe απνηειεί ινηπφλ έλα 

δηεζλέο πξφγξακκα πεξηβαιινληηθνχ management θαη επαηζζεηνπνίεζεο ησλ 

επηρεηξήζεσλ. ηφρνο ηνπ είλαη ε παξνρή ελεκέξσζεο γηα ρακεινχ θφζηνπο ηξφπνπο 

θαη κέζα, ψζηε νη ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο λα βειηηψζνπλ ηελ πεξηβαιινληηθή ηνπο 

πξαθηηθή. 

Σν πξφγξακκα Green Globe 21 αθνξά ζε φιεο ηηο επηρεηξήζεηο πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ ηνπξηζκφ (Synergy 2000): ηνπξηζηηθά θαηαιχκαηα, 

ηαμηδησηηθά πξαθηνξεία, αεξνγξακκέο, ζπλεδξηαθά θαη εθζεζηαθά θέληξα, 

θξνπαδηεξφπινηα, αζιεηηθέο εγθαηαζηάζεηο, καξίλεο, εζηηαηφξηα, ζεκαηηθά πάξθα, 

θ.ά. Απηέο νη επηρεηξήζεηο, κέζσ ηνπ πξνγξάκκαηνο, επηηπγράλνπλ ηελ αλάπηπμε 

θάησ απφ βαζηθέο δεζκεχζεηο γηα έλα θαιχηεξν πεξηβάιινλ. ηφρνο ηνπ Green Globe 

21 είλαη λα δεκηνπξγεζεί γηα θάζε επηρείξεζε έλα βηψζηκν φξακα κέζσ ηεο ρξήζεο 

πγηψλ ζπζηεκάησλ πξνγξακκαηηζκνχ. Οη επηρεηξήζεηο απνθνκίδνπλ ηα εμήο απηά 

νθέιε: 

 Μείσζε θφζηνπο: απνδνηηθφηεξε δηαρείξηζε ηεο ελέξγεηαο, ησλ απνξξηκκάησλ, 

ησλ απνβιήησλ, ηεο γεο θαη ηνπ πφζηκνπ χδαηνο, ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηνπ 

αέξα. 

 Δλίζρπζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο: απνδεηθλχεηαη θαζεκεξηλφ ζε φινπο ηνπο 

εκπιεθφκελνπο φηη ε επηρείξεζε αλαπηχζζεηαη βαζηδφκελε ζε πεξηβαιινληηθά 

πξφηππα. 

 Marketing: νη θαηαλαισηέο είλαη πεξηζζφηεξν επαηζζεηνπνηεκέλνη γηα ηελ 

πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. 

 Πξνζθνξά ζηελ θνηλφηεηα: νη επηρεηξήζεηο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην ζήκα 

ζπλεηζθέξνπλ ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. 

 

Σν ζήκα θαηαδεηθλχεη ινηπφλ ηε δέζκεπζε ηεο επηρείξεζεο γηα θαιχηεξν 

πεξηβάιινλ θαη ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο. Σα κέιε ηνπ 

δηθηχνπ Green Globe αξηζκνχλ πεξί ηα 700 δηεζλψο θαη πεξηιακβάλνπλ απφ κηθξά 

ηαμηδησηηθά πξαθηνξεία έσο κεγάιεο μελνδνρεηαθέο αιπζίδεο θαη αεξνπνξηθέο 

εηαηξείεο. Απνβιέπνπλ ζηε δηαξθή βειηίσζε ηεο ηνπξηζηηθήο ηνπο ζπκπεξηθνξάο θαη 

ζηε βηψζηκε αλάπηπμε ηνπ ηνπξηζκνχ (σηεξηάδεο, Φαξζάξε, 2009). 

 

2.9.3.3. Green Key 
 

Σν «Green Key» («Πξάζηλν Κιεηδί») είλαη έλα δηεζλέο Πξφγξακκα πνηφηεηαο, ην 

νπνίν απνηειεί εξέζηζκα γηα κεηαηξνπή θάζε κνλάδαο, κηθξήο ή κεγάιεο, πνπ 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζηε βηνκεραλία ηνπ ηνπξηζκνχ, ζε «πξάζηλε» κνλάδα. 

Απεπζχλεηαη ζε Ξελνδνρεία, Ξελψλεο, Κέληξα Γηαθνπψλ, πλεδξηαθά Κέληξα, 

ρψξνπο Καηαζθήλσζήο θαη Δζηηαηφξηα. 
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Ο αξηζκφο ησλ θαηαλαισηψλ κε νηθνινγηθή ζπλείδεζε νινέλα κεγαιψλεη, 

γεγνλφ5 πνπ δεκηνπξγεί φιν θαη κεγαιχηεξε αλάγθε γηα πξνζθνξά πνηνηηθψλ, 

θηιηθψλ πξνο ην πεξηβάιινλ, πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ. 

Ζ πινπνίεζε ηνπ Πξνγξάκκαηνο Green Key, ην νπνίν αγθαιηάδεηαη νινέλα θαη 

απφ πεξηζζφηεξεο ρψξεο, ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηελ δηακφξθσζε νηθνινγηθήο 

αληίιεςήο ζηνλ ηφπν καο θαη νδεγεί ζηελ ελδπλάκσζε ηνπ πεξηβαιινληηθνχ πξνθίι 

ηεο Διιάδαο καο. 

Σα θξηηήξηα ηνπ Πξνγξάκκαηνο, ην νπνίν ιεηηνπξγεί ζήκεξα ζε 17 ρψξεο 

παγθνζκίσο, απνηεινχληαη απφ θνηλά γηα φιεο ηηο ζπκκεηέρνπζεο ρψξεο θξηηήξηα, 

αιιά θαη απφ εηδηθφηεξα, πνπ ηαηξηάδνπλ ζηελ θνπιηνχξα ηνπ ιανχ ηεο ρψξαο πνπ 

πινπνηεί ην Πξφγξακκα θαη αληαπνθξίλνληαη επίζεο ζηελ εζληθή λνκνζεζία ηεο. 

Σα θξηηήξηα εζηηάδνπλ ζηελ πεξηβαιινληηθή δηαρείξηζε ηεο ηνπξηζηηθήο 

εγθαηάζηαζεο θαη ζηελ πεξηβαιινληηθή εθπαίδεπζε πνπ πξέπεη λα νξγαλψλεηαη γηα 

ηνπο επηζθέπηεο, ην πξνζσπηθφ, ηνπο πξνκεζεπηέο θαη ηνπο ζπλεξγάηεο ηεο κνλάδαο  

πνπ βξαβεχεηαη κε ην Green Key. 

Ζ βξάβεπζε πξαγκαηνπνηείηαη θάζε ρξφλν γηα εθείλεο ηεο κνλάδεο πνπ 

ηθαλνπνηνχλ ηα θξηηήξηα ηνπ Πξνγξάκκαηνο θαη έρεη ηζρχ γηα έλα εκεξνινγηαθφ έηνο, 

θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ νπνίνπ πξαγκαηνπνηνχληαη επηζεσξήζεη απφ ηνλ εζληθφ 

ρεηξηζηή ηνπ Πξνγξάκκαηνο γηα ηελ Διιάδα (ΔΔΠΦ) ή/θαη απφ εθπξφζσπν ηνπ 

δηεζλνχο Ηδξχκαηνο γηα ηελ Πεξηβαιινληηθή Δθπαίδεπζε (FEE), γηα λα δηαπηζησζεί 

ζηελ πξάμε ε εθαξκνγή ησλ θξηηεξίσλ. 

Σα θξηηήξηα θαιχπηνπλ ηνκείο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ θαηαλάισζε ελέξγεηαο, ηελ 

θαηαλάισζε λεξνχ, ηε δηαρείξηζε ησλ απνξξηκκάησλ, ηε ρξήζε θηιηθψλ πξνο ην 

πεξηβάιινλ πξντφλησλ πξνζσπηθήο θαζαξηφηεηαο θαη απνξξππαληηθψλ, ηελ πνηφηεηα 

ηεο ηξνθήο θαη ησλ πνηψλ, ηε κεηαηξνπή ησλ ειεχζεξσλ ρψξσλ ζε ρψξνπο 

«πξαζίλνπ» θαη επηπιένλ ηελ Πεξηβαιινληηθή Δθπαίδεπζε (www.eepf.gr, 2013α) 

 

Πίνακας 2.9: The Green Key - Βραβευμένες μονάδες Περιφέρειας Κεντρικής 

Μακεδονίας 2013 

Ολνκαζία Μνλάδαο Πεξηνρή Ιζηνζειίδα 

ASTORIA HOTEL Θεζζαινλίθε www.astoriathessaloniki.com 

CITY HOTEL Θεζζαινλίθε www.cityhotel.gr 

THE EXCELSIOR Θεζζαινλίθε www.cityhotel.gr 

CHATEAUX CONSTANTIN 
Άγγηζηξν 

εξξψλ 
www.toarchontikotoukosti.gr 

AGIONISSI RESORT Ακνιηαλή www.agionissiresort.com 

AKRATHOS BEACH 

HOTEL-MEDITERRANEAN 

RESORT 

Οπξαλνππνιε www.akrathos-hotel.gr 

ANTHEMUS SEA BEACH 

HOTEL & SPA 

Νηθήηε 

ηζσλίαο 
www.anthemussea.gr 

EAGLES PALACE HOTEL & 

SPA 
Oπξαλνχπνιε www.eaglespalace.gr 

KASSANDRA PALACE 
Κξπνπεγή 

Καζζάλδξαο 

 

www.kassandra-palace.gr 
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MELITON BEACH - PORTO 

CARRAS - GRAND RESORT 

Nένο 

Μαξκαξάο 
www.portocarras.com 

OCEANIA CLUB Νέα Μνπδαληά www.oceaniaclub.gr 

PORTO SANI VILLAGE 
άλε 

Καζάλδξαο 
www.saniresort.gr 

RAHONICRONWELL PARK 

HOTEL 

Νέα θηψλε - 

Καζζάλδξα 
www.rahoni.gr 

SANIASTERIAS SUITES 
άλε 

Καζάλδξαο 
www.saniresort.gr 

SANI BEACH CLUB 
άλε 

Καζάλδξαο 
www.saniresort.gr 

SANI BEACH HOTEL 
άλε 

Καζάλδξαο 
www.saniresort.gr 

SITHONIA BEACH - PORTO 

CARRAS - GRAND RESORT 
NένοΜαξκαξάο www.portocarras.com 

VILLA GALINI - PORTO 

CARRAS RESORT 

Nένο 

Μαξκαξάο 
www.portocarras.com 

XENIA OURANOUPOLIS Οπξαλνχπνιε www.xeniaouranoupolis.com 

ΑLEXANDER THE GREAT 

BEACH HOTEL 

Κξππεγή 

Καζζάλδξαο 
www.alexanderthegreatbeachhotel.com 

 

Πεγή:ΔΔΠΦ (2013). The Green Key Awards 
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2.9.4. ΤΜΠΕΡΑΜΑ  ΑΝΑΚΟΠΗΗ 

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΑ 
 

Ο ηνπξηζκόο ζηελ Διιάδα 

 Γηα πνιιέο ρψξεο ν ηνπξηζκφο ζεσξείηαη σο ε απάληεζε ζηα νηθνλνκηθά ηνπο 

πξνβιήκαηα. Γη'απηφ επηδίσμε πνιιψλ ρσξψλ είλαη ν παγθφζκηνο ηνπξηζκφο θαη νη 

επελδχζεηο πάλσ ζ'απηφ. Δθφζνλ ζεσξείηαη ηνκέαο πνπ δελ πξνθαιεί ξχπαλζε ιφγσ 

ηεο πεξηβαιινληηθήο αλάπηπμεο θαη ζε πνιιέο πεξηνρέο ε ηνπξηζηηθή αλάπηπμε 

ζεσξείηαη ιφγνο πςεινχ γνήηξνπ κε εγθαηαζηάζεηο θαη ζπγθξνηήκαηα αλαςπρήο. 

ηελ Διιάδα ηνπξηζκφο πξννξηζκφο, θαζηεξψλεηαη σο ηζρπξή παξνπζία ζηε δηεζλή 

ηνπξηζηηθή ζθελή, ε νπνία θαηέρεη ηελ 24ε ζέζε ζηελ παγθφζκηα θαηάηαμε ηνπ 

ηνπξηζκνχ θη απηφ ιφγσ ηεο ηζηνξίαο ηεο αιιά θαη θαζψο ηνπ πινχζηνπ, πνηθίινπ 

θπζηθνχ πεξηβάιινληνο πνπ δηαθαηέρεη. 

 

Η βηώζηκε αλάπηπμε 

 Ζ παγθφζκηα θνηλσλία ζήκεξα ζηνρεχεη ζηελ βηψζηκε ή αεηθφξν αλάπηπμε. Ζ 

αεηθφξν αλάπηπμε, ζεσξείηαη ε νηθνινγηθή νξζνινγηθή δηαδηθαζία φπνπ αλαδεηνχκε 

ηελ θνηλσληθή θαη πιηθή πξφνδν ζην πιαίζην ησλ πεξηνξηζκψλ πνπ επηβάιιεη ε 

νξζνινγηθή ρξήζε ησλ πφξσλ θαη δηαρείξηζε ηνπ πεξηβάιινληνο. Γηα ηε βηψζηκε 

αλάπηπμε έρνπλ πξνηαζεί θαηά θαηξνχο δηάθνξνη νξηζκνί, δελ πξνζθέξνπλ φκσο έλα 

πξαθηηθφ ηξφπν κέηξεζεο ηνπ επηπέδνπ βησζηκφηεηαο κηαο πεξηνρήο, πνιχ 

πεξηζζφηεξν κηαο δξαζηεξηφηεηαο, φπσο ν ηνπξηζκφο. Γηα ηηο αλάγθεο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο πξνζέγγηζεο πξνηείλεηαη έλα πιαίζην αμηνιφγεζεο, φπνπ ε θάζε 

δξαζηεξηφηεηα (ν ηνπξηζκφο ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε) αμηνινγείηαη κε βάζε ηελ 

απφδνζή ηεο θαη ζηηο ηξεηο δηαζηάζεηο ηεο βηψζηκεο αλάπηπμεο, ηελ νηθνλνκηθή, ηελ 

θνηλσληθή θαη ηελ πεξηβαιινληηθή. ηαλ ν ηνπξηζκφο ζε κία πεξηνρή έρεη ρακειέο 

νηθνλνκηθέο, θνηλσληθέο θαη πεξηβαιινληηθέο απνδφζεηο, ραξαθηεξίδεηαη σο κε 

βηψζηκνο. Αληίζεηα σο "βηψζηκνο ηνπξηζκφο" νξίδεηαη ν ηνπξηζκφο εθείλνο πνπ κε ηηο 

πςειέο νηθνλνκηθέο, θνηλσληθέο θαη πεξηβαιινληηθέο απνδφζεηο, ζπκβάιεη ζηελ 

πςειφηεξε δπλαηή επεκεξία θαη ηεο πεξηνρήο ππνδνρήο καθξνρξφληα. Γηα λα γίλεη 

απηφ αληηιεπηφ ζηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη γξαθηθά ηα δηαθνξεηηθά επίπεδα 

βησζηκφηεηαο, ηα νπνία απνδίδνληαη σο θακπχιεο ηεο κνξθήο y = a/x (πεδίν νξηζκνχ 

xς 0, πεδίν ηηκψλ yθ 0, a> 0) (βι. Δηθφλα 2.1). Ο βηψζηκνο ηνπξηζκφο έρεη δχν 

θαηεπζχλζεηο, ην έλα είλαη ην θπζηθφ πεξηβάιινλ, φπνπ κπνξεί λα δεκηνπξγεζεί κέζα 

απφ ηελ αλάπηπμε ησλ θπζηθψλ πφξσλ θαη ην δεχηεξν είλαη ην θνηλσληθφ θαη 

πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ, δειαδή ηηο ηέρλεο, ηα ήζε θαη ηα έζηκα.  

 

Ο ελαιιαθηηθόο ηνπξηζκόο 

Ο φξνο "ελαιιαθηηθφο ηνπξηζκφο" πξσηνεκθαλίζηεθε ζηνλ Οηθνπκεληθφ 

πλαζπηζκφ γηα ηνλ Σνπξηζκφ ζηνλ Αλαπηπζζφκελν Κφζκν (Ecumenical Coalition 

on Third World Tourism — ECTWT) ν νπνίνο, κε ηελ ίδξπζή ηνπ ην 1981 ζηε 

Μπαλγθφθ, δηαθήξπμε φηη ζηφρνο ηνπ είλαη "λα εμεξεπλήζεη πηζαλέο κνξθέο 

ελαιιαθηηθνχ ηνπξηζκνχ ζηηο ρψξεο ηνπ Σξίηνπ Κφζκνπ". Έλαο άιινο νξηζκφο, ν 

νπνίνο δφζεθε απφ ηνπο Eadington&Smith (1992, ζει. 3) νξίδεη ηνλ ελαιιαθηηθφ 

ηνπξηζκφ σο "κνξθέο ηνπξηζκνχ πνπ είλαη ζπκβαηέο κε ηηο πεξηβαιινληηθέο θαη ηηο 

θνηλσληθέο αμίεο ηεο πεξηνρήο θαη νη νπνίεο επηηξέπνπλ ηφζν ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο 

φζν θαη ζηνπο επηζθέπηεο λα απνιαχζνπλ κία ζεηηθή θαη αμηφινγε αιιειεπίδξαζε 

θαη θνηλέο εκπεηξίεο". 
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Οη ελαιιαθηηθέο κνξθέο ηνπξηζκνχ είλαη: 

 Ο νηθνηνπξηζκφο 

 Ο αγξνηνπξηζκφο 

 Ο αζιεηηθφο ηνπξηζκφο 

 Ο ρηνλνδξνκηθφο ηνπξηζκφο 

 Ο νξεηλφο ηνπξηζκφο 

 Ζ πεξίπησζε ησλ θαδίλσλ 

 Ο γεσηνπξηζκφο 

 Ο ζξεζθεπηηθφο ηνπξηζκφο 

 Ο ηακαηηθφο ηνπξηζκφο 

 Ο ζπλεδξηαθφο ηνπξηζκφο 

 

Δπηρεηξεκαηηθή εζηθή 

Ζ επηρεηξεκαηηθή εζηθή αλαθέξεηαη ζηε ζπζηεκαηηθή κειέηε ησλ εζψλ θαη 

εζηθψλ επηινγψλ, πνπ πξνθαζνξίδνπλ θαη πξνδηαγξάθνπλ ηνπο θαλφλεο θαη ηα 

πξφηππα, πνπ πξέπεη λα δηέπνπλ ηε δηαδξακάηηζε ηεο επηρεηξεκαηηθήο δξάζεο. 

ηνρεχεη ζηε δίθαηε, αλζξσπηζηηθή θαη εζηθή δηάζηαζε ηεο επηρεηξεκαηηθήο δξάζεο. 

Αλαδεηθλχεη ηα εζηθά δηιήκκαηα, κε βάζε ηα νπνία ζα πξέπεη λα ιακβάλνληαη νη 

απνθάζεηο ζην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. Πξνηάζζεη ηνλ εζηθφ ζηνραζκφ, σο 

αλαπφζπαζην ηκήκα ηεο επηρεηξεκαηηθήο πξαθηηθήο, πνπ θαηαηείλεη ζηε δηαθχιαμε 

ησλ δηθαησκάησλ ησλ εξγαδνκέλσλ. Οη εζηθέο αξρέο, νη εζηθνί θαλφλεο θαη νη εζηθέο 

ζπκπεξηθνξέο πξέπεη λα ζπλζέηνπλ θαη λα ζπγθξνηνχλ ην κνληέιν ησλ εζηθψλ 

απνθάζεσλ θαη λα δηαθσηίδνπλ ηα φπνηα εζηθά δηιήκκαηα. Οη κάλαηδεξ έρνπλ 

ππνρξέσζε λα θαζνξίδνπλ απφ ηελ αξρή ηνπο παξάγνληεο πνπ ππαγνξεχνπλ θαη 

ζπκβάιινπλ ζηελ εζηθή ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ ηεο επηρείξεζεο. Οη 

επηρεηξήζεηο πξέπεη κε ηελ ζεηξά ηνπο λα επηβξαβεχνπλ θαη λα επηδνθηκάδνπλ ηελ 

εζηθή ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ, αιιά θαη λα πξνσζνχλ θαη λα επηδηψθνπλ ηελ 

αλάπηπμε εζηθνχ πεξηβάιινληνο. Έηζη πξάγκαηη νη επηρεηξήζεηο ζα ζέζνπλ ηα ζεκέιηα 

ηεο δεκηνπξγίαο κίαο εζηθήο θηινζνθίαο, ε νπνία ζα δηαπλέεη φινπο ηνπο 

απαζρνινχκελνπο ζε απηέο. 

 Με ηνλ ζθνπφ ηεο επηρεηξεκαηηθήο εζηθήο ζπλδένληαη:  

α) Ζ επηηπρία ηεο επηρείξεζεο δίρσο λα πθίζηαληαη βιάβε νη εξγαδφκελνη  

β) Σν πλεχκα ηεο ζπλεξγαζίαο θαη ακνηβαίαο θαηαλφεζεο  

γ) Ο ζεβαζκφο πξνο ηνλ θαηαλαισηή (θάζε ειηθίαο, θχιινπ θ.η.ι.) 

 

Δηαηξηθή θνηλσληθή επζύλε 

ην πιαίζην απηφ, δηαξθψο φιν θαη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο απνδέρνληαη θαη 

πινπνηνχλ ηελ ηδέα ηεο Πεξηβαιινληηθήο θαη Κνηλσληθήο Δπζχλεο. Οη έλλνηεο ηεο 

«Πεξηβαιινληηθήο» θαη «Κνηλσληθήο Δηαηξηθήο Δπζχλεο» δελ είλαη δηαθνξεηηθέο, 

αιιά ζα πξέπεη λα ζεσξνχληαη σο δχν φςεηο ηνπ ίδηνπ λνκίζκαηνο, πνπ αλαθέξνληαη 

ζηελ ππεπζπλφηεηα ηεο επηρείξεζεο. Ζ ελζσκάησζε απφ ηελ επηρείξεζε ελφο θψδηθα 

αμηψλ θαη εζηθήο ζπκβάιιεη ζηνλ εκπινπηηζκφ ηεο θηινζνθίαο ηεο, κε εζηθέο αμίεο 

θαη αξρέο, πνπ είλαη αλεμάξηεηεο απφ ηνλ θψδηθα δενληνινγίαο ηεο επηρείξεζεο θαη 

ηα κέηξα ππνρξεσηηθνχ ραξαθηήξα, πνπ επηβάιιεη ην θξάηνο. Ζ παγθφζκηα Δπηηξνπή 

γηα ην Πεξηβάιινλ θαη ηελ Αλάπηπμε (WCED), ζηελ νπνία ζπκκεηέρνπλ εγέηεο απφ 

αλεπηπγκέλα θαη αλαπηπζζφκελα θξάηε, αλαγλψξηζαλ ηελ αλάγθε γηα ηζνξξνπία 

κεηαμχ ηεο νηθνλνκίαο θαη ηνπ πεξηβάιινληνο, εηζάγνληαο ηελ έλλνηα ηεο βηψζηκεο ή 

αεηθφξνπ αλάπηπμεο. Ζ πινπνίεζε ηεο αεηθφξνπ αλάπηπμεο πεξηιακβάλεη δχν 

θεληξηθέο ηδέεο: 
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α) Ζ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο απαηηεί νηθνλνκηθή αλάπηπμε 

β) Ζ νηθνλνκηθή αλάπηπμε ζα πξέπεη λα επηηεπρζεί κε βησζηκφηεηα 

 

Ζ εηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε δηαθξίλεηαη ζε δχν θαηεγνξίεο: 

 Σελ εζσηεξηθή 

 Σελ εμσηεξηθή 

 

Ζ εζσηεξηθή εηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε αλαθέξεηαη ζην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο 

επηρείξεζεο θαη είλαη βαζηθή πξνυπφζεζε αιιά θαη ηεθκήξην εηιηθξίλεηαο γηα ηελ 

επέθηαζε ηεο θαη ζην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ. ην πεδίν εθαξκνγήο ηεο εηαηξηθήο 

θνηλσληθήο επζχλεο εκπίπηνπλ: ν ζεβαζκφο ησλ εξγαζηαθψλ δηθαησκάησλ, ε 

θξνληίδα γηα ηελ πγεία θαη ηελ αζθάιεηα ησλ εξγαδνκέλσλ, ε εθπαίδεπζε ηνπ 

πξνζσπηθνχ ηεο επηρείξεζεο θαη ε αλνηθηή επηθνηλσλία ζην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ 

ηεο επηρείξεζεο.  

Ζ δεχηεξε θαηεγνξία ηεο εηαηξηθήο θνηλσληθήο επζχλεο είλαη ε εμσηεξηθή θαη 

απεπζχλεηαη ζηνπο θαηαλαισηέο, πειάηεο, πξνκεζεπηέο, κεηφρνπο, ζην θπζηθφ θαη 

θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. 

 

Μπντθνηάδ 

Ζ γλψζε φηη ε ηάδε θηελή ειεθηξηθή ζπζθεπή παξάρζεθε κε παηδηθή εξγαζία ζε 

κηα ρψξα ηεο Άπσ Αλαηνιήο μαθληθά κπνξεί λα θάλεη ηελ αγνξά ηεο ζπζθεπήο απηήο 

πνιχ αθξηβή ππφζεζε, ηνπιάρηζηνλ απφ εζηθήο πιεπξάο. Παξνκνίσο, αλ θάπνηνο 

γλσξίδεη φηη ε εηαηξία θαιιπληηθψλ πνπ παξάγεη έλα ζακπνπάλ κνιχλεη έληνλα ην 

πεξηβάιινλ, ζα ηηκσξήζεη ηελ εηαηξία πνιχ πην ζθιεξά απφ νπνηνδήπνηε ηπρφλ 

πξφζηηκν ηεο επηβιεζεί αλ πάςεη λα αγνξάδεη ηα πξντφληα ηεο, θαη αθφκα πην πνιχ, 

αλ ζπδεηήζεη γη΄απηφ κε ηνπο θίινπο ηνπ. ηηο Γπηηθέο ρψξεο ηα ηειεπηαία ρξφληα 

έρεη αξρίζεη λα εμαπιψλεηαη ε ηδέα ηνπ «εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ» 

(ethicalconsummerism), ν νπνίνο παξνπζηάδεηαη ζαλ έλα γεληθφηεξν θαηαλαισηηθφ 

ήζνο θαη πξεζβεχεη ηελ ζπζηεκαηηθή έξεπλα θαη αγνξά πξντφλησλ ηα νπνία πιεξνχλ 

ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα. α θξηηήξηα απηά έρνπλ λα θάλνπλ ηφζν κε ηνλ ηξφπν 

παξαγσγήο (ζπλζήθεο εξγαζίαο ησλ εξγαηψλ, νηθνινγηθέο επηπηψζεηο θ.α.) φζν θαη 

κε ηα ζπκθέξνληα πνπ πξνσζνχληαη κέζσ ηεο ππνζηήξημεο ηνπ ελ ιφγσ παξαγσγνχ. 

Ζ πην επηζεηηθή θαη άκεζα απνηειεζκαηηθή ρξήζε ηεο αγνξαζηηθήο δχλακεο είλαη 

αλακθηζβήηεηα ην κπνυθνηάδ. Σν θίλεηξν πίζσ απφ ην κπνυθνηάδ δελ είλαη 

αλαγθαζηηθά κηα γεληθφηεξε ζηάζε εζηθήο θαη θνπιηνχξαο αιιά κπνξεί λα 

πξνέξρεηαη θαη απφ ζχγθξνπζε ζπκθεξφλησλ. πλήζσο πξφθεηηαη γηα ηελ 

ζηνρεπκέλε δξάζε ελαληίνλ κηαο ζπγθεθξηκέλεο εηαηξίαο, θξάηνπο ή νκάδαο 

αλζξψπσλ κε ζαθή ζθνπηκφηεηα ηνλ νηθνλνκηθφ θαη πνιηηηθφ ζηξαγγαιηζκφ ηεο/ηνπο 

θαη ηελ πξφθιεζε φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξεο δεκηάο. 

Παξ’ φιε ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά θαη ηελ πνιιέο θνξέο επηζεηηθή επηθνηλσληαθή 

πνιηηηθή ηνπ, ε νπνία ελίνηε κπνξεί λα νδεγήζεη θαη ζε θιηκάθσζε ηεο 

αληηπαιφηεηαο, ην γεληθφηεξν ήζνο πίζσ απφ ην κπνυθνηάδ βξίζθεηαη καθξηά απφ ηε 

βία. 
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Πξαθηηθέο ησλ μελνδνρείσλ  γηα λα γίλνπλ πξάζηλα 

Έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζε ζέζε θαη ρξήζε θηιηθφ πξνο ην πεξηβάιινλ πνπ 

αθνινπζεί ηηο πξαθηηθέο ηεο πξάζηλεο λννηξνπίαο θαη ν ζρεδηαζκφο ηνπ εκπλέεηαη 

απφ ηε ρξήζε ησλ παξαδνζηαθψλ κεζφδσλ θαηαζθεπήο. Ήδε ζηηο Ζλσκέλεο 

Πνιηηείεο Ακεξηθήο, νη ηδηνθηήηεο μελνδνρεηαθψλ κνλάδσλ, ζηξέθνληαη ζε 

εμεηδηθεπκέλνπο ζπκβνχινπο κεραληθνχο, πξνθεηκέλνπ ηελ αλαλέσζε ησλ 

επηρεηξήζεσλ ηνπο κε ζθνπφ λα ηηο θάλνπλ «πξάζηλεο» θαη εθηφο απφ ηε ζπκβνιή 

ηνπο ζηελ παγθφζκηα πξνζπάζεηα πεξηνξηζκνχ ησλ πεξηβαιινληηθψλ ζπλεπεηψλ ηεο 

ιεηηνπξγίαο θηεξηαθψλ κνλάδσλ, λα ηηο θάλνπλ αθφκε πην νηθνλνκηθέο, 

πεξηνξίδνληαο ζεκαληηθά ηα έμνδα ζπληήξεζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ κνλάδσλ ηνπο. 

Σαπηφρξνλα ζηελ Δπξψπε, κεγάιεο μελνδνρεηαθέο αιπζίδεο, έρνπλ ήδε αξρίζεη 

λα δηαθεκίδνπλ ηα λέα ή αλαθαηληζκέλα «πξάζηλα» μελνδνρεία ηνπο, απνζθνπψληαο 

ζηελ αχμεζε ησλ εζφδσλ ηνπο κέζσ ηεο πξνζέιθπζεο πειαηψλ απφ ηε ζπλερψο θαη 

εθζεηηθά απμαλφκελε νκάδα ησλ πεξηβαιινληηθά ζπλεηδεηνπνηεκέλσλ ηνπξηζηψλ. 

  Σα θξηηήξηα πνπ πξέπεη λα αθνινπζνχλ ηα μελνδνρεία γηα λα γίλνληαη 

πξάζηλα είλαη: 

1. Δμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο 

2. Δμνηθνλφκεζε λεξνχ 

3. Γηαρείξηζε απνβιήησλ 
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Καλόλεο γηα ηελ πηζηνπνίεζε ελόο μελνδνρείνπ θαηά ηελ κεηαηξνπή ηνπ ζε 

πξάζηλν 

 

ια ηα μελνδνρεία, φζν κηθξά θαη αλ είλαη, επηβαξχλνπλ ην πεξηβάιινλ. Γηα ηελ 

εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ ηνπο, θαηαλαιψλνπλ λεξφ, ελέξγεηα θαη δηάθνξεο άιιεο 

πξψηεο χιεο. Υξεζηκνπνηνχληαη επηθίλδπλεο νπζίεο (φπσο νη νξγαλσκέλνη 

ρισξνθζνξάλζξαθεο θαη νη ρισξησκέλνη δηαιχηεο). Παξάγνληαη απφβιεηα θαη 

απειεπζεξψλνληαη αέξηνη ξχπνη. Πνιιά απφ ηα αγαζά πνπ αγνξάδνληαη έρνπλ 

πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο ζην ζηάδην ηεο θαηαζθεπήο, ηεο ρξήζεο ή ηεο δηάζεζεο 

ζην πεξηβάιινλ. Έηζη νη θαλφλεο πνπ πξέπεη λα πξαγκαηνπνηνχληαη γηα ηελ 

κεηαηξνπή ηνπ ελφο μελνδνρείνπ ζε πξάζηλν, γίλνληαη κε βάζε: 

 

- Σα βαζηθά ζηνηρεία ηνπ agenda 21 

Σκήκα 1 Κνηλσληθέο θαη Οηθνλνκηθέο Γηαζηάζεηο 

Σκήκα 2  Γηαηήξεζε θαη Γηαρείξηζε ησλ Φπζηθψλ ΗΗφξσλ γηα Αλάπηπμε 

Σκήκα 3  Δλίζρπζε ηνπ Ρφινπ ησλ Κπξηφηεξσλ Οκάδσλ 

Σκήκα 4  Σξφπνη εθαξκνγήο 

 

- Σε δηαθήξπμε ηνπ Rio 

Σν έγγξαθν απηφ πεξηιακβάλεη 27 Αξρέο πνπ δξνπλ σο νδεγίεο γηα ηελ επίηεπμε 

παγθφζκηαο πεξηβαιινληηθήο πνηφηεηαο θαη νηθνλνκηθήο αλαπηχμεσο. 

- Γηαδηθαζίεο αμηνιφγεζεο θαη ειέγρνπ ηνπ πεξηβάιινληνο: ΜΠΔ, ΓΠΔ θαη ΓΠ 

Πνπ είλαη:  

 Μειέηεο Πεξηβαιινληηθψλ Δπηπηψζεσλ 

 Δθζέζεηο Πεξηβαιινληηθψλ Δπηπηψζεσλ 

 πζηήκαηα Γηαρείξηζεο ηνπ Πεξηβάιινληνο (ISO4000, ISO4001, EMAS) 
 

- Μέζα θαη εξγαιεία γηα ηελ επηρεηξεζηαθή εθαξκνγή ηεο βηψζηκεο ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο 

 Ecolabel 

 Green Globe 

 Green Key 
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3. ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΣΡΙΣΟ: Δημοςκόπηςη 

3.1 ΤΓΚΕΝΣΡΩΗ ΠΡΩΣΟΓΕΝΩΝ ΣΟΙΦΕΙΩΝ 
 

Θέκα :Ζ δηεξεχλεζε ησλ ζπκπεξηθνξψλ θαη ησλ ζηάζεσλ ησλ αηφκσλ, ησλ 

λνηθνθπξηψλ ηξηψλ δήκσλ ηηο δπηηθήο Θεζζαινλίθεο ειηθίαο 18 εηψλ θαη άλσ, θαηά 

ηελ ρξνληθή πεξίνδν 20/5/2013 – 20/6/2013 ζρεηηθά κεηα πξάζηλα μελνδνρεία ή/θαη 

εζηθά μελνδνρεία. Δπίζεο αθνξά ηε δηεξεχλεζε ηεο πξφζεζεο αξλεηηθνχ εζηθνχ 

θαηαλαισηηζκνχ αιιά θαη ηελ πξφζεζε δηαινγηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ. 

 Μνλάδα Πιεζπζκνχ : Άλδξαο/Γπλαίθα, ειηθίαο 18 θαη άλσ 

 Μνλάδα Γεηγκαηνιεςίαο : Έλα άηνκν (18 εηψλ θαη άλσ) απφ θάζε λνηθνθπξηφ, 

θάηνηθνη δήκνπ Θεζζαινλίθεο. 

 Έθηαζε δηεμαγσγήο Δ.Μ.: Γπηηθή Θεζζαινλίθε 

 Υξφλνο δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο : 20/5/2013 – 20/6/2013. 

 Μέγεζνο Πιεζπζκνχ (Ν) : 180 Ννηθνθπξηά 

 Μέζνδνο πγθέληξσζεο Πξσηνγελψλ ηνηρείσλ : Πξνζσπηθή πλέληεπμε κε 

ρξήζε δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 

 Μέζνδνο Γεηγκαηνιεςίαο : Γεηγκαηνιεςίαο θαηά πεξηνρέο ζε έλα ζηάδην 

(onestageareasampling). 

 Δπεμεξγαζία : ηαηηζηηθφ παθέην PSPPIRE 

 

Ζ έξεπλα πεδίνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε ηξείο Γήκνπο Θεζζαινλίθεο απφ ηηο 

20/5/2013 έσο ηηο 20/6/2013. Ζ κνλάδα πιεζπζκνχ ήηαλ άληξεο θαη γπλαίθεο απφ 18 

εηψλ θαη άλσ. Ζ δεηγκαηνιεςία πξαγκαηνπνηήζεθε ζε κνξθή ζπλέληεπμεο κε ηε 

ρξήζε δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη απεπζπλφηαλ κφλν ζε έλα άηνκν απφ θάζε 

λνηθνθπξηφ ησλ ηξηψλ Γήκσλ Θεζζαινλίθεο. Σα νηθνδνκηθά ηεηξάγσλα επηιέρζεθαλ 

απφ πίλαθα ηπραίσλ αξηζκψλ. Σα νηθνδνκηθά ηεηξάγσλα πνπ εληνπίζηεθαλ ζηνλ 

ράξηε ήηαλ: 

 

Ακπειφθεπνη Πέξαλ – Φηιηππνππ/σο – Μ. Αιεμάλδξνπ – Δζληθ. Αληίζηαζεο 

Ακπειφθεπνη Λενθ. Καιηζέαο – σθξάηνπο – Βεληδέινπ – Πιάησλνο  

Ακπειφθεπνη Κνισληάξε – Βαζηιεηαδνπ–απθά - Καπάηνπ 

Ακπειφθεπνη Παπαζαλαζίνπ – Υαιθνθνλδχιε – Κνισληάξε - ; 

ηαπξνχπνιε Κχπξνπ – Γεξβελάθσλ – Παξζελψλνο - Φπρηαηξείν 

ηαπξνχπνιε Σελέδνπ – Μηθεηαξά – Λαζζάλε - Βχξσλα 

ηαπξνχπνιε εθέξε – Σζαιδάξε – Θεβψλ - Βάξλαιε 

ηαπξνχπνιε Καιαβξχησλ Εαιφγγνπ – Καπεηάλ Γθφλε - Καξαηδά 

ηαπξνχπνιε Πξαμεηέινπο – Πφληνπ – Πξνχζεο - ; 

πθηέο Διπίδνο – Αγ. Θενδψξνπ - Οδπζζέσο 

πθηέο Παπάγνπ – Παπαλαζηαζίνπ - Γεκαξρείν 

πθηέο Σξάλνπ Αληψλε – Νηγληήο – Αξαζείζνπ - Εαξίθε 
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Ζ δηαδηθαζία Γεηγκαηνιεςίαο πεξηιάκβαλε ηα εμήο ζηάδηα: 

 Έλαξμε απφ ην λνηηνδπηηθφ άθξν ηνπ ηεηξαγψλνπ. 

 Δπηινγή ηεο πξψηεο πνιπθαηνηθίαο – θηηξίνπ. 

 Δπηινγή φισλ ησλ λνηθνθπξηψλ. 

 ε πεξίπησζε άξλεζεο ή απνπζίαο πεγαίλακε ζην ακέζσο επφκελν θαη 

πην αλαιπηηθά σο εμήο: 

 

Δπηιεγκέλν 

δηακέξηζκα 
Απνπζία  Δπφκελν  Απνπζία  Δπηζηξνθή άιιεο εκέξαο θαη ψξαο 

Δπηιεγκέλν 

δηακέξηζκα 
 Άξλεζε  Δπφκελν  Απνπζία  Δπφκελν 

Δπηιεγκέλν 

δηακέξηζκα 
Άξλεζε  Δπφκελν  Άξλεζε  Δπφκελν 

Μία Απνπζία           Δπφκελν 

Γχν Απνπζίεο           Δπαλεξρφκαζηε 

 

 ξεο απνγξαθήο: πξσί 1030 – 1300 θαη απφγεπκα 1800 – 2100 

 Πξνζπάζεηα γηα 50% άλδξεο θαη 50% γπλαίθεο 
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3.2 ΑΝΑΛΤΗ ΜΕΣΑΒΛΗΣΩΝ 

ΕΡΩΣΗΜΑΣΟΛΟΓΙΟΤ 

1. Ζ 1
ε
 θαη ε 2

ε
 εξψηεζε αθνξνχλ ζην πνιπζεκαηηθφ κέηξν «πκπεξηθνξηθέο 

Πεπνηζήζεηο» ην νπνίν κεηξηέηαη ζε θιίκαθα Likert αξηζηεξά ελψ δεμηά 

κεηξηέηαη ε «Αμηνιόγεζε ηνπ Απνηειέζκαηνο» ησλ ζρεηηθψλ Πεπνηζήζεσλ ζε 

θιίκαθα ζεκαληηθφηεηαο.  

2. H 3
ε
 θαη ε 4

ε
 εξψηεζε αθνξνχλ ζην πνιπζεκαηηθφ κέηξν «Κνηλσληθέο 

Πεπνηζήζεηο» ην νπνίν κεηξηέηαη ζε θιίκαθα Λάζνο / σζηφ αξηζηεξά ελψ 

δεμηά κεηξηέηαη ε «Τπνθίλεζε» ζηηο ζρεηηθέο Πεπνηζήζεηο ζε θιίκαθα 

πηζαλφηεηαο. 

3. H 5
ε
 θαη ε 6

ε
 εξψηεζε αθνξνχλ ζην πνιπζεκαηηθφ κέηξν «Ρπζκηζηηθέο 

Πεπνηζήζεηο» θαη κεηξηέηαη ζε θιίκαθα Likert αξηζηεξά ελψ δεμηά κεηξηέηαη ε 

«Αληίιεςε Γύλακεο» απηψλ ησλ Πεπνηζήζεσλ ζε θιίκαθα βαξχηεηαο.  

4. H 7
ε
 εξψηεζε αθνξά ζε πνιπζεκαηηθφ κέηξν, κεηαβιεηή ζηάζεσλ «ηάζεηο» 

πξνο ηα Πξάζηλα Ξελνδνρεία θαη κεηξηέηαη ζε θιίκαθα δηαθνξεηηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο 7 ζεκείσλ κε πξνζδηνξηζκφ ησλ δχν άθξσλ.  

5. H 8
ε
 εξψηεζε αθνξά ζε πνιπζεκαηηθφ κέηξν, κεηαβιεηή ζηάζεσλ 

«Τπνθεηκεληθνί Καλόλεο» θαη κεηξηέηαη ζε θιίκαθα Likert.  

6. H 9
ε
 εξψηεζε αθνξά ζε πνιπζεκαηηθφ κέηξν, κεηαβιεηή ζηάζεσλ «Αληίιεςε 

Διέγρνπ πκπεξηθνξάο» θαη κεηξηέηαη ζε θιίκαθα Likert.  

7. H 10
ε
 εξψηεζε αθνξά ζε πνιπζεκαηηθφ κέηξν, κεηαβιεηή πξφζεζεο 

ζπκπεξηθνξάο «Πξόζεζε Γηακνλήο» ζε Πξάζηλν Ξελνδνρείν θαη κεηξηέηαη ζε 

θιίκαθα Likert.  

 

Όια ηα παξαπάλσ κέηξα (εξσηήζεηο 1-7) έρνπλ αλαπηπρζεί από ηνπο: 

Han, H., Hsu, L-T, and Sheu, C. (2010). Application of the Theory of Planned 

Behavior to Green Hotel Choice: Testing the Effect of Environmental Friendly 

Activities. TourismManagement, Vol. 21, No. 3, pp.  325-334 

8. Ζ 11
ε
 εξψηεζε αθνξά ζηελ «Παξειζνύζα πκπεξηθνξά» δηακνλήο ζε 

Πξάζηλν Ξελνδνρείν θαη κεηξηέηαη ζε θιίκαθα ζπρλφηεηαο,  

9. Ζ 12
ε
  εξψηεζε αθνξά ζε πνιπζεκαηηθφ κέηξν, κεηαβιεηή πξφζεζεο 

ζπκπεξηθνξάο «Πξόζεζε Αξλεηηθνύ Ηζηθνύ Καηαλαισηηζκνύ» θαη κεηξηέηαη 

ζε θιίκαθα Likert. Σν κέηξν έρεη δεκηνπξγεζεί απφ ηηο θ. Σειηθίδνπ θαη 

Γειεζηαχξνπ γηα ηηο αλάγθεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο 

10. Ζ 13
ε
 εξψηεζε αθνξά ζε πνιπζεκαηηθφ κέηξν, κεηαβιεηή πξφζεζεο 

ζπκπεξηθνξάο «Πξόζεζε Γηαινγηθνύ Ηζηθνύ Καηαλαισηηζκνύ» θαη 

κεηξηέηαη ζε θιίκαθα Likert. Σν κέηξν έρεη δεκηνπξγεζεί απφ ηηο θ. Σειηθίδνπ 

θαη Γειεζηαχξνπ γηα ηηο αλάγθεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο.  

11. H 14
ε
 εξψηεζε αθνξά νκάδα δεκνγξαθηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηα νπνία έρνπλ 

θαηαζθεπαζζεί απφ ηηο θθ. Σειηθίδνπ θαη Γειεζηαχξνπ κε βάζε ηηο θιίκαθεο 

ηεο ΔΛΣΑΣ. Να αλαθεξζνχλ ην θάζε έλα κε ηελ νλνκαζία ηνπ θαη ζε ηη 

θιίκαθα κεηξηέηαη. 

 

 Οη αλαθνξέο (δει. ην από πνύ πήξακε ην θάζε έλα από ηα κέηξα) ζα πξέπεη λα 

αλαγξαθνύλ  ΔΝΣΟ ΚΔΗΜΔΝΟΤ ζηελ ελόηεηα Πεξηερόκελν Δξσηεκαηνινγίνπ 
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κε ηελ νξζή κνξθή όπσο έρνπκε δηδαρζεί (βι. εκεηώζεηο Δθαξκνζκέλεο Έξεπλαο 

ηνπ Μάξθεηηλγθ). Γηα λα κελ ππάξρεη ηαλαιπωπία δακηςλογπάθηζηρ ηα 

παξαπάλσ ζηνηρεία δίδνληαη θαη ζε ςεθηαθή κνξθή ώζηε λα αληηγξαθνύλ θαη λα 

επηθνιιεζνύλ ζην θείκελν ηεο θάζε εξγαζίαο 

Οη παξαπάλσ κεηαβιεηέο ρσξίδνληαη ζε εμαξηεκέλεο θαη αλεμάξηεηεο.  

 Δμαξηεκέλεο είλαη ζπλήζσο  νη  μεηαβληηέρ ζςμπεπιθοπάρ δειαδή: 

1. «Πξόζεζε Γηακνλήο» ζε Πξάζηλν Ξελνδνρείν (θχξηα κεηαβιεηή ηνπ 

ζέκαηνο) 

2. «Πξόζεζε Αξλεηηθνύ Ηζηθνύ Καηαλαισηηζκνύ» 

3.  «Πξόζεζε Γηαινγηθνύ Ηζηθνύ Καηαλαισηηζκνύ»  

 Αλεμάξηεηεο είλαη φιεο νη άιιεο κεηαβιεηέο δηλαδή: 

1. «πκπεξηθνξηθέο Πεπνηζήζεηο» θαη «Αμηνιόγεζε ηνπ Απνηειέζκαηνο» 

2. «Κνηλσληθέο Πεπνηζήζεηο» θαη «Τπνθίλεζε»   

3. «Ρπζκηζηηθέο Πεπνηζήζεηο» θαη «Αληίιεςε Γύλακεο» 

4. «ηάζεηο»  πξνο ηα Πξάζηλα Ξελνδνρεία 

5. «Τπνθεηκεληθνί Καλόλεο»  

6. «Αληίιεςε Διέγρνπ πκπεξηθνξάο» 

7. «Παξειζνύζα πκπεξηθνξά» 

Καζψο θαη νη δεκνγξαθηθέο κεηαβιεηέο (Φύιν, Ηιηθία, Δθπαίδεπζε, Δηζόδεκα 

Δπάγγεικα) 
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4. ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΣΕΣΑΡΣΟ: Αποτελέςματα 

4.1 Πύνακεσ Μονόσ Ειςόδου 
 

4.1.1. υμπεριφορικϋσ Πεποιθόςεισ/Αξιολόγηςη 

Αποτελϋςματοσ 

 
πκπεξηθνξηθέο Πεπνηζήζεηο 

Δάλ έκελα ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα κνπ ζα κνπ επέηξεπε: 

 

Πίνακας 4.1.: Προστατεύω το περιβάλλον μας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Λίγν 3 6 3,33 3,33 3,33 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 21 11,67 11,67 15,00 

πκθσλψ Λίγν 5 21 11,67 11,67 26,67 

πκθσλψ Αξθεηά 6 61 33,89 33,89 60,56 

πκθσλψ Πνιχ 7 71 39,44 39,44 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.1. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 85% 

ζπκθσλεί πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε λα 

πξνζηαηεχνπλ ην πεξηβάιινλ, έλα 11,67% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 3,33% ησλ 

εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.2.: Είμαι περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 3 1,67 1,67 1,67 

Γηαθσλψ Λίγν 3 11 6,11 6,11 7,78 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 26 14,44 14,44 22,22 

πκθσλψ Λίγν 5 41 22,78 22,78 45,00 

πκθσλψ Αξθεηά 6 52 28,89 28,89 73,89 

πκθσλψ Πφιπ 7 47 26,11 26,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.2. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 77,78% 
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ζπκθσλεί πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε λα είλαη 

πεξηζζφηεξν θνηλσληθά επαίζζεηνο/ε, έλα 14,44% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 

7,78% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.3.: Έχω την εμπειρία ενός περιβαλλοντικά υγιεινού και φιλικού 

δωματίου 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 2 1,11 1,11 1,11 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 3 1,67 1,67 2,78 

Γηαθσλψ Λίγν 3 22 12,22 12,22 15,00 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 24 13,33 13,33 28,33 

πκθσλψ Λίγν 5 32 17,78 17,78 46,11 

πκθσλψ Αξθεηά 6 58 32,22 32,22 78,33 

πκθσλψ Πνιχ 7 39 21,67 21,67 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.3. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 71,67% 

ζπκθσλεί πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε λα έρνπλ 

ηελ εκπεηξία ελφο πεξηβαιινληηθά πγηεηλνχ θαη θηιηθνχ δσκαηίνπ, έλα 13,33% δελ 

εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 15% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.4.:Τλοποιήσω περιβαλλοντικά φιλικές πρακτικές 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 1 ,56 ,56 ,56 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 4 2,22 2,22 2,78 

Γηαθσλψ Λίγν 3 14 7,78 7,78 10,56 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 23 12,78 12,78 23,33 

πκθσλψ Λίγν 5 42 23,33 23,33 46,67 

πκθσλψ Αξθεηά 6 57 31,67 31,67 78,33 

πκθσλψ Πνιχ 7 39 21,67 21,67 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.4. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 76,67% 

ζπκθσλεί πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε λα 

πινπνηήζνπλ πεξηβαιινληηθά θηιηθέο πξαθηηθέο, έλα 12,78% δελ εθθέξνπλ γλψκε 

ελψ ην 10,56% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε.  
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Πίνακας 4.5.: Απολαύσω περιβαλλοντικά φιλικά προϊόντα και υγιεινές ανέσεις 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 1 ,56 ,56 ,56 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 3 1,67 1,67 2,22 

Γηαθσλψ Λίγν 3 6 3,33 3,33 5,56 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 4 26 14,44 14,44 20,00 

πκθσλψ Λίγν 5 26 14,44 14,44 34,44 

πκθσλψ Αξθεηά 6 63 35,00 35,00 69,44 

πκθσλψ Πνιχ 7 55 30,56 30,56 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.5. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 80% 

ζπκθσλεί πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε λα 

απνιαχζνπλ πεξηβαιινληηθά θηιηθά πξντφληα θαη πγηεηλέο αλέζεηο, έλα 14,44% δελ 

εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 5,56% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.6.: Υάω φρέσκο και υγιεινό φαγητό 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 3 1,67 1,67 1,67 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 1 ,56 ,56 2,22 

Γηαθσλψ Λίγν 3 5 2,78 2,78 5,00 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 23 12,78 12,78 17,78 

πκθσλψ Λίγν 5 41 22,78 22,78 40,56 

πκθσλψ Αξθεηά 6 39 21,67 21,67 62,22 

πκθσλψ Πνιχ 7 68 37,78 37,78 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.6. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 82,23% 

ζπκθσλεί πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε λα θάλε 

θξέζθν θαη πγηεηλφ θαγεηφ, έλα 12,78% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 5,01% ησλ 

εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.7.: Έχω μειωμένα έξοδα 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 34 18,89 18,89 18,89 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 16 8,89 8,89 27,78 

Γηαθσλψ Λίγν 3 26 14,44 14,44 42,22 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 36 20,00 20,00 62,22 

πκθσλψ Λίγν 5 22 12,22 12,22 74,44 

πκθσλψ Αξθεηά 6 22 12,22 12,22 86,67 

πκθσλψ Πνιχ 7 24 13,33 13,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.7. ην πνζνζηφ 37,77% ζπκθσλεί πψο εάλ έκελε ζ’έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε λα έρνπλ κεησκέλα έμνδα, έλα 20% δελ 

εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 42,22% ησλ εξσηεζέλησλ πνπ είλαη θαη ε πιεηνςεθία δελ 

ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
 

Αμηνιόγεζε ηνπ απνηειέζκαηνο 

Πίνακας 4.8.: Προστατεύω το περιβάλλον μας - επίπεδο σημαντικότητας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

 
2,00 2 1,11 1,11 1,11 

 
3,00 3 1,67 1,67 2,78 

 
4,00 16 8,89 8,89 11,67 

 
5,00 26 14,44 14,44 26,11 

 
6,00 43 23,89 23,89 50,00 

Δμαηξεηηθά 

εκαληηθφ 
7,00 90 50,00 50,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.8. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 88,33% 

ζεσξεί ζεκαληηθφ πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε 

λα πξνζηαηεχσ ην πεξηβάιινλ καο, έλα 8,89% έρεη νπδέηεξε ζηάζε, ελψ 2,78% 

ζεσξεί ηελ πξφηαζε αζήκαληε. 
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Πίνακας 4.9.: Είμαι περισσότερο κοινωνικά ευαίσθητος/η – επίπεδο 

σημαντικότητας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

Δμαηξεηηθά 

Αζήκαλην 
1,00 2 1,11 1,11 1,11 

 
2,00 2 1,11 1,11 2,22 

 
3,00 8 4,44 4,44 6,67 

 
4,00 27 15,00 15,00 21,67 

 
5,00 39 21,67 21,67 43,33 

 
6,00 48 26,67 26,67 70,00 

Δμαηξεηηθά 

εκαληηθφ 
7,00 54 30,00 30,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.9. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 78,34% 

ζεσξεί ζεκαληηθφ πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε 

λα είλαη πεξηζζφηεξν θνηλσληθά επαίζζεηνο/ε, έλα 15% έρεη νπδέηεξε ζηάζε, ελψ 

6,66% ζεσξεί ηελ πξφηαζε αζήκαληε. 

 

Πίνακας 4.10.: Έχω την εμπειρία ενός περιβαλλοντικά υγιεινού και φιλικού 

δωματίου – επίπεδο σημαντικότητας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

Δμαηξεηηθά 

Αζήκαλην 
1,00 4 2,22 2,22 2,22 

 
2,00 2 1,11 1,11 3,33 

 
3,00 9 5,00 5,00 8,33 

 
4,00 25 13,89 13,89 22,22 

 
5,00 44 24,44 24,44 46,67 

 
6,00 49 27,22 27,22 73,89 

Δμαηξεηηθά 

εκαληηθφ 
7,00 47 26,11 26,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.10. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 77,77% 

ζεσξεί ζεκαληηθφ πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε 

λα έρνπλ ηελ εκπεηξία ελφο πεξηβαιινληηθά πγηεηλνχ θαη θηιηθνχ δσκαηίνπ, έλα 

13,89% έρεη νπδέηεξε ζηάζε, ελψ 8,33% ζεσξεί ηελ πξφηαζε αζήκαληε. 
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Πίνακας 4.11.: Τλοποιήσω περιβαλλοντικά φιλικές πρακτικές – επίπεδο 

σημαντικότητας 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Δμαηξεηηθά Αζήκαλην 1,00 5 2,78 2,78 2,78 

 
2,00 3 1,67 1,67 4,44 

 
3,00 10 5,56 5,56 10,00 

 
4,00 31 17,22 17,22 27,22 

 
5,00 36 20,00 20,00 47,22 

 
6,00 53 29,44 29,44 76,67 

Δμαηξεηηθά εκαληηθφ 7,00 42 23,33 23,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.11. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 72,77% 

ζεσξεί ζεκαληηθφ πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε 

λα πινπνηήζνπλ πεξηβαιινληηθά θηιηθέο πξαθηηθέο, έλα 17,22% έρεη νπδέηεξε ζηάζε, 

ελψ 10% ζεσξεί ηελ πξφηαζε αζήκαληε. 

 

Πίνακας 4.12.: Απολαύσω περιβαλλοντικά φιλικά προϊόντα και υγιεινές ανέσεις – 

επίπεδο σημαντικότητας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

Δμαηξεηηθά 

Αζήκαλην 
1,00 5 2,78 2,78 2,78 

 
2,00 2 1,11 1,11 3,89 

 
3,00 5 2,78 2,78 6,67 

 
4,00 25 13,89 13,89 20,56 

 
5,00 28 15,56 15,56 36,11 

 
6,00 45 25,00 25,00 61,11 

Δμαηξεηηθά 

εκαληηθφ 
7,00 70 38,89 38,89 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.12. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 79,45% 

ζεσξεί ζεκαληηθφ πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε 

λα απνιαχζνπλ πεξηβαιινληηθά θηιηθά πξντφληα θαη πγηεηλέο αλέζεηο, έλα 13,89% 

έρεη νπδέηεξε ζηάζε, ελψ 6,67% ζεσξεί ηελ πξφηαζε αζήκαληε. 
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Πίνακας 4.13.: Υάω φρέσκο και υγιεινό φαγητό – επίπεδο σημαντικότητας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

Δμαηξεηηθά 

Αζήκαλην 
1,00 4 2,22 2,22 2,22 

 
3,00 4 2,22 2,22 4,44 

 
4,00 15 8,33 8,33 12,78 

 
5,00 20 11,11 11,11 23,89 

 
6,00 36 20,00 20,00 43,89 

Δμαηξεηηθά 

εκαληηθφ 
7,00 101 56,11 56,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.13. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 87,22% 

ζεσξεί ζεκαληηθφ πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε 

λα θάλε θξέζθν θαη πγηεηλφ θαγεηφ, έλα 8,33% έρεη νπδέηεξε ζηάζε, ελψ 4,44% 

ζεσξεί ηελ πξφηαζε αζήκαληε. 

 

Πίνακας 4.14.: Έχω μειωμένα έξοδα – επίπεδο σημαντικότητας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

Δμαηξεηηθά 

Αζήκαλην 
1,00 3 1,67 1,67 1,67 

 
2,00 2 1,11 1,11 2,78 

 
3,00 8 4,44 4,44 7,22 

 
4,00 17 9,44 9,44 16,67 

 
5,00 20 11,11 11,11 27,78 

 
6,00 36 20,00 20,00 47,78 

Δμαηξεηηθά 

εκαληηθφ 
7,00 94 52,22 52,22 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.14. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 83,33% 

ζεσξεί ζεκαληηθφ πψο εάλ έκελε ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ζα επέηξεπε 

λα έρνπλ κεησκέλα έμνδα, έλα 9,44% έρεη νπδέηεξε ζηάζε, ελψ 7,22% ζεσξεί ηελ 

πξφηαζε αζήκαληε. 
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Πίνακας 4.15.: υμπεριφορικές Πεποιθήσεις (αθροιστική μεταβλητή BB1-BB7) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

πκπεξηθνξηθέο 

Πεπνηζήζεηο 

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

 

180 

10,00 49,00 37,36 9,8 

Ζ κεηαβιεηή ζπκπεξηθνξηθέο πεπνηζήζεηο απνηειείηαη απφ επηά items θαη πξφθεηηαη 

γηα κηα πνιπζεκαηηθή κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα εμήο 

δηαζηήκαηα: Γηαθσλψ πάξα πνιχ κε Γηαθσλψ αξθεηά (7-14), Γηαθσλψ αξθεηά κε 

Γηαθσλψ ιίγν (14-21), Γηαθσλψ ιίγν κε Οχηε δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ (21-28), 

Οχηε δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ κε πκθσλψ ιίγν (28-35), πκθσλψ ιίγν κε 

πκθσλψ αξθεηά (35-42) θαη πκθσλψ αξθεηά κε πκθσλψ πνιχ (42-49). 

Παξαηεξνχκε απφ ηνλ παξαπάλσ πίλαθα φηη ην Mean είλαη 37,36 θαη βξίζθεηαη ζην 

δηάζηεκα 35-42. πκπεξαίλνπκε ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη ζπκθσλνχλ κε ηα items. 
 

4.1.2. Κοινωνικϋσ Πεποιθόςεισ/Τποκύνηςη 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.16. ην 46,11% ζεσξεί πσο αιεζεχεη φηη ε νηθνγέλεηα ηνπ (ή 

ζπγγελείο) λνκίδεη (νπλ) φηη ζα έπξεπε λα κέλεη ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ 

ηαμηδεχεη, ην 21,11% εκθαλίδεη νπδέηεξε ζηάζε επάλσ ζε απηή ηελ πξφηαζε ελψ ην 

32,78% ζεσξεί πσο δελ αιεζεχεη ε παξαπάλσ πξφηαζε. 

Κνηλσληθέο Πεπνηζήζεηο 

 

Πίνακας 4.16.: Η οικογένειά (ή οι συγγενείς) σας νομίζει (ουν) ότι θα έπρεπε να 

μένετε σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύετε 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Πνιχ Λάζνο 1 21 11,67 11,67 11,67 

 
2 7 3,89 3,89 15,56 

 
3 31 17,22 17,22 32,78 

 
4 38 21,11 21,11 53,89 

 
5 28 15,56 15,56 69,44 

 
6 31 17,22 17,22 86,67 

Πνιχ σζηφ 7 24 13,33 13,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
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χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.17. ην 36,67% ζεσξεί πσο αιεζεχεη ε πξφηαζε πσο νη 

θίινπ ηνπ λνκίδνπλ φηη ζα έπξεπε λα κέλεη ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχεη, 

ην 28,89% έρεη νπδέηεξε ζηάζε ζε απηή ηε πξφηαζε ελψ ην 34,45% ζεσξεί πσο δελ 

αιεζεχεη ε παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.18. ην 33,34% ζεσξεί πσο αιεζεχεη ε πξφηαζε πσο νη 

ζπλάδειθνη ηνπ λνκίδνπλ φηη ζα έπξεπε λα κέλεη ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ 

ηαμηδεχεη ην 26,11% εκθαλίδεη νπδέηεξε ζηάζε ελψ 40,55% ζπγθεληξψλνπλ θαη νη 

εξσηεζέληεο πνπ ζεσξνχλ πσο δελ αιεζεχεη ε παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πίνακας 4.17.: Οι φίλοι σας νομίζουν ότι θα έπρεπε να μένετε σε ένα πράσινο 

ξενοδοχείο όταν ταξιδεύετε 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Πνιχ Λάζνο 1 25 13,89 13,89 13,89 

 
2 16 8,89 8,89 22,78 

 
3 21 11,67 11,67 34,44 

 
4 52 28,89 28,89 63,33 

 
5 27 15,00 15,00 78,33 

 
6 25 13,89 13,89 92,22 

Πνιχ σζηφ 7 14 7,78 7,78 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

Πίνακας 4.18.: Οι συνάδελφοί σας νομίζουν ότι θα έπρεπε να μένετε σε ένα 

πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύετε 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Πνιχ Λάζνο 1 38 21,11 21,11 21,11 

 
2 13 7,22 7,22 28,33 

 
3 22 12,22 12,22 40,56 

 
4 47 26,11 26,11 66,67 

 
5 28 15,56 15,56 82,22 

 
6 22 12,22 12,22 94,44 

Πνιχ σζηφ 7 10 5,56 5,56 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
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Τπνθίλεζε 

 

Πίνακας 4.19.: Η οικογένειά (ή οι συγγενείς) σας νομίζει (ουν) ότι θα έπρεπε να 

μένετε σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύετε 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Πνιχ 

Απίζαλν 
1,00 30 16,67 16,67 16,67 

 
2,00 13 7,22 7,22 23,89 

 
3,00 22 12,22 12,22 36,11 

 
4,00 24 13,33 13,33 49,44 

 
5,00 28 15,56 15,56 65,00 

 
6,00 27 15,00 15,00 80,00 

Πνιχ Πηζαλφ 7,00 36 20,00 20,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.19. ην 36,11 % ζεσξεί απίζαλν λα επεξεαζηνχλ απφ ηελ 

πξφηαζε, ε νηθνγέλεηα ηνπ (ή ζπγγελείο) λνκίδεη (νπλ) φηη ζα έπξεπε λα κέλεη ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχεη, ην 13,33% εκθαλίδεη νπδέηεξε ζηάζε επάλσ ζε 

απηή ηελ πξφηαζε ελψ ην 50,56% ζεσξεί πσο είλαη πηζαλφ λα επεξεαζηνχλ απφ ηελ 

παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.20.: Οι φίλοι σας νομίζουν ότι θα έπρεπε να μένετε σε ένα πράσινο 

ξενοδοχείο όταν ταξιδεύετε 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Πνιχ Απίζαλν 1,00 39 21,67 21,67 21,67 

 
2,00 14 7,78 7,78 29,44 

 
3,00 19 10,56 10,56 40,00 

 
4,00 26 14,44 14,44 54,44 

 
5,00 22 12,22 12,22 66,67 

 
6,00 31 17,22 17,22 83,89 

Πνιχ Πηζαλφ 7,00 29 16,11 16,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.20. ην 40 % ζεσξεί απίζαλν λα επεξεαζηνχλ απφ ηελ 

πξφηαζε, νη θίλοι ζαο λνκίδνπλ φηη ζα έπξεπε λα κέλεηε ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν 

φηαλ ηαμηδεχεηε, ην 14,44% εκθαλίδεη νπδέηεξε ζηάζε επάλσ ζε απηή ηελ πξφηαζε 

ελψ ην 45,55% ζεσξεί πσο είλαη πηζαλφ λα επεξεαζηνχλ απφ ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.21.: Οι συνάδελφοί σας νομίζουν ότι θα έπρεπε να μένετε σε ένα 

πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύετε 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Πνιχ Απίζαλν 1,00 55 30,56 30,56 30,56 

 
2,00 12 6,67 6,67 37,22 

 
3,00 20 11,11 11,11 48,33 

 
4,00 38 21,11 21,11 69,44 

 
5,00 22 12,22 12,22 81,67 

 
6,00 21 11,67 11,67 93,33 

Πνιχ Πηζαλφ 7,00 12 6,67 6,67 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.21. ην 48,34% ζεσξεί απίζαλν λα επεξεαζηνχλ απφ ηελ 

πξφηαζε, Οη ζςνάδελθοί ζαο λνκίδνπλ φηη ζα έπξεπε λα κέλεηε ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχεηε, ην 21,11% εκθαλίδεη νπδέηεξε ζηάζε επάλσ ζε απηή ηελ 

πξφηαζε ελψ ην 30,56% ζεσξεί πσο είλαη πηζαλφ λα επεξεαζηνχλ απφ ηελ παξαπάλσ 

πξφηαζε. 
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χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.23. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 67,78% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, θ δηακνλή ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν είλαη ακπιβή , έλα 

22,22% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 9,45% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ 

πξφηαζε. 
  

Πινάκας 4.22.:Κοινωνικές Πεποιθήσεις (Αθροιστική μεταβλητή NB1-NB3) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

Κνηλσληθέο 

Πεπνηζήζεηο 

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

 

180 

3,00 21,00 11,92 5,43 

 

Ζ κεηαβιεηή θνηλσληθέο πεπνηζήζεηο απνηειείηαη απφ ηξία items θαη πξφθεηηαη γηα 

κηα πνιπζεκαηηθή κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ πνπ κεηξάεη ην ιάζνο θαη ην ζσζηφ, κε ην 

1 λα αληηζηνηρεί ζην Πνιχ Λάζνο θαη ην 7 ζην Πνιχ σζηφ. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα 

εμήο δηαζηήκαηα: 1 κε 2 (3-6), 2 κε 3 (6-9), 3 κε 4 (9-12), 4 κε 5 (12-15), 5 κε 6 (15-

18) θαη 6 κε 7 (18-21). Σα δηαζηήκαηα 1 κε 2 θαη 2 κε 3 κεηξάλε ην ιάζνο, ην 3 κε 4 

θαη ην 4 κε 5 νχηε ην ιάζνο νχηε ην ζσζηφ θαη ην 5 κε 6 θαη 6 κε 7 κεηξάλε ην ζσζηφ. 

Παξαηεξνχκε απφ ηνλ παξαπάλσ πίλαθα φηη ην Mean είλαη 11,92 θαη βξίζθεηαη ζην 

δηάζηεκα 3-4. πκπεξαίλνπκε ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη βξίζθνπλ ηα items νχηε 

ιάζνο νχηε ζσζηφ. 
 

4.1.3. Ρυθμιςτικϋσ Πεποιθόςεισ/Αντύληψη δύναμησ 
 

Ρπζκηζηηθέο Πεπνηζήζεηο 

 

Πίνακας 4.23.: Η διαμονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο είναι ακριβή 

Value Label 
Valu

e 

Frequenc

y 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 1 ,56 ,56 ,56 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 7 3,89 3,89 4,44 

Γηαθσλψ Λίγν 3 9 5,00 5,00 9,44 

Οχηε Γηαθσλψ/νχηε 

πκθσλψ  
4 40 22,22 22,22 31,67 

πκθσλψ Λίγν 5 16 8,89 8,89 40,56 

πκθσλψ Αξθεηά 6 45 25,00 25,00 65,56 

πκθσλψ Πνιχ 7 61 33,89 33,89 99,44 

 
14 1 ,56 ,56 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
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Πίνακας 4.24.: Η εξεύρεση ενός πράσινου ξενοδοχείου όταν ταξιδεύεις απαιτεί 

χρόνο και προσπάθεια 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 8 4,44 4,44 4,44 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 5 2,78 2,78 7,22 

Γηαθσλψ Λίγν 3 17 9,44 9,44 16,67 

Οχηε Γηαθσλψ/νχηε 

πκθσλψ 
4 30 16,67 16,67 33,33 

πκθσλψ Λίγν 5 29 16,11 16,11 49,44 

πκθσλψ Αξθεηά 6 45 25,00 25,00 74,44 

πκθσλψ Πνιχ 7 46 25,56 25,56 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.24. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 66,67% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, ε εμεχξεζε ελφο πξάζηλνπ μελνδνρείνπ φηαλ ηαμηδεχεηο 

απαηηεί σπόνο και πποζπάθεια, έλα 16,67% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 16,66% ησλ 

εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.25.: Η τοποθεσία ενός πράσινου ξενοδοχείου πρέπει να είναι βολική 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 2 1,11 1,11 1,11 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 2 1,11 1,11 2,22 

Γηαθσλψ Λίγν 3 3 1,67 1,67 3,89 

Οχηε Γηαθσλψ/νχηε 

πκθσλψ 
4 15 8,33 8,33 12,22 

πκθσλψ Λίγν 5 15 8,33 8,33 20,56 

πκθσλψ Αξθεηά 6 44 24,44 24,44 45,00 

πκθσλψ Πνιχ 7 99 55,00 55,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.25. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 87,77% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, ε ηοποθεζία ελφο πξάζηλνπ μελνδνρείνπ πξέπεη λα είλαη 

βολική, έλα 8,33% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 3,89% ησλ εξσηεζέλησλ δελ 

ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.26.: Η εταιρεία μου / η σχολή μου / άλλοι που πληρώνουν για τα έξοδα 

ταξιδίου μου με προτρέπουν να μένω σε ένα συγκεκριμένο ξενοδοχείο 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 40 22,22 22,22 22,22 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 20 11,11 11,11 33,33 

Γηαθσλψ Λίγν 3 23 12,78 12,78 46,11 

Οχηε Γηαθσλψ/νχηε 

πκθσλψ 
4 49 27,22 27,22 73,33 

πκθσλψ Λίγν 5 22 12,22 12,22 85,56 

πκθσλψ Αξθεηά 6 15 8,33 8,33 93,89 

πκθσλψ Πνιχ 7 11 6,11 6,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.26. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 46,11%  

δελ ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, ε εηαηξεία κνπ / ε ζρνιή κνπ / άιινη πνπ πιεξψλνπλ 

γηα ηα έμνδα ηαμηδίνπ κνπ κε πξνηξέπνπλ λα κέλσ ζε έλα ζςγκεκπιμένο ξενοδοσείο, 

έλα 27,22% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 26,66% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθσλνχλ κε 

ηελ πξφηαζε. 

 

 

Αληίιεςε δύλακεο 

 

Πφζν επεξεάδεζζε απφ ην εάλ: 

Πίνακας 4.27.: Η διαμονή σε ένα πράσινο ξενοδοχείο είναι ακριβή 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Καζφινπ 1,00 3 1,67 1,67 1,67 

 
2,00 5 2,78 2,78 4,44 

 
3,00 6 3,33 3,33 7,78 

 
4,00 19 10,56 10,56 18,33 

 
5,00 14 7,78 7,78 26,11 

 
6,00 28 15,56 15,56 41,67 

Απφιπηα 7,00 105 58,33 58,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.27. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ δείρλεη λα 

επεξεάδνληαη απφιπηα κε πνζνζηφ 81,67%  κε ηελ πξφηαζε, θ δηακνλή ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν είλαη ακπιβή , έλα 10,56% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 7,78% 

ησλ εξσηεζέλησλ δελ επεξεάδνληαη θαζφινπ. 
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Πίνακας 4.28.: Η εξεύρεση ενός πράσινου ξενοδοχείου όταν ταξιδεύεις απαιτεί 

χρόνο και προσπάθεια 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Καζφινπ 1,00 22 12,22 12,22 12,22 

 
2,00 4 2,22 2,22 14,44 

 
3,00 10 5,56 5,56 20,00 

 
4,00 21 11,67 11,67 31,67 

 
5,00 22 12,22 12,22 43,89 

 
6,00 36 20,00 20,00 63,89 

Απφιπηα 7,00 65 36,11 36,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.28. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ δείρλεη λα 

επεξεάδνληαη απφιπηα κε πνζνζηφ 68,33%  κε ηελ πξφηαζε, ε εμεχξεζε ελφο 

πξάζηλνπ μελνδνρείνπ φηαλ ηαμηδεχεηο απαηηεί σπόνο και πποζπάθεια, έλα 11,67% 

δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 20% ησλ εξσηεζέλησλ δελ επεξεάδνληαη θαζφινπ. 

 

Πίνακας 4.29.: Η τοποθεσία ενός πράσινου ξενοδοχείου πρέπει να είναι βολική 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Καζφινπ 1,00 3 1,67 1,67 1,67 

 
2,00 1 ,56 ,56 2,22 

 
3,00 2 1,11 1,11 3,33 

 
4,00 16 8,89 8,89 12,22 

 
5,00 26 14,44 14,44 26,67 

 
6,00 37 20,56 20,56 47,22 

Απφιπηα 7,00 95 52,78 52,78 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.29. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ δείρλεη λα 

επεξεάδνληαη απφιπηα κε πνζνζηφ 87,78%  κε ηελ πξφηαζε, ε ηοποθεζία ελφο 

πξάζηλνπ μελνδνρείνπ πξέπεη λα είλαη βολική, έλα 8,89% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 

3,34% ησλ εξσηεζέλησλ δελ επεξεάδνληαη θαζφινπ. 
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Πίνακας 4.30.: Η εταιρεία μου / η σχολή μου / άλλοι που πληρώνουν για τα έξοδα 

ταξιδίου μου με προτρέπουν να μένω σε ένα συγκεκριμένο ξενοδοχείο 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Καζφινπ 1,00 45 25,00 25,00 25,00 

 
2,00 8 4,44 4,44 29,44 

 
3,00 18 10,00 10,00 39,44 

 
4,00 49 27,22 27,22 66,67 

 
5,00 26 14,44 14,44 81,11 

 
6,00 16 8,89 8,89 90,00 

Απφιπηα 7,00 18 10,00 10,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.30. ζην ζεκείν απηφ νη εξσηεζέληεο δείρλνπλ λα 

επεξεάδνληαη απφιπηα κε πνζνζηφ 33,33%  κε ηελ πξφηαζε, ,έλα 27,22% δελ 

εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 39,44% ησλ εξσηεζέλησλ δελ επεξεάδνληαη θαζφινπ. 

 

Πίνακας 4.31. : Ρυθμιστικές πεποιθήσεις (Αθροιστική μεταβλητή CB1-CB4) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

Ρπζκηζηηθέο 

πεπνηζήζεηο 

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

 

180 

4,00 35,00 20,27 6,37 

Ζ κεηαβιεηή ξπζκηζηηθέο πεπνηζήζεηο απνηειείηαη απφ ηέζζεξα items θαη πξφθεηηαη 

γηα κηα πνιπζεκαηηθή κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα εμήο 

δηαζηήκαηα: Γηαθσλψ πάξα πνιχ κε Γηαθσλψ αξθεηά (4-8), Γηαθσλψ αξθεηά κε 

Γηαθσλψ ιίγν (8-12), Γηαθσλψ ιίγν κε Οχηε δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ (12-16), Οχηε 

δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ κε πκθσλψ ιίγν (16-20), πκθσλψ ιίγν κε πκθσλψ 

αξθεηά (20-24) θαη πκθσλψ αξθεηά κε πκθσλψ πνιχ (24-28). Παξαηεξνχκε απφ 

ηνλ παξαπάλσ πίλαθα φηη ην Mean είλαη 20,27 θαη βξίζθεηαη ζην δηάζηεκα 20-24. 

πκπεξαίλνπκε ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη ζπκθσλνχλ κε ηα items. 
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4.1.4. τϊςεισ 
 

Γηα κέλα ε δηακνλή ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα είλαη θάηη:  

Πίνακας 4.32.: Κακό/Καλό 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Δμαηξεηηθά Καθφ 1 1 ,56 ,56 ,56 

 
2 3 1,67 1,67 2,22 

 
3 7 3,89 3,89 6,11 

 
4 24 13,33 13,33 19,44 

 
5 17 9,44 9,44 28,89 

 
6 50 27,78 27,78 56,67 

Δμαηξεηηθά Καιφ 7 78 43,33 43,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.32. ην 80,55% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ πσο ε δηακνλή 

ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη εμαηξεηηθά θαιφ, ην 

13,33% ησλ εξσηεζέλησλ εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 6,12% ησλ 

εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ πσο ε δηακνλή ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα 

ελφο ηαμηδηνχ είλαη θάηη θαθφ. 

 

Πίνακας 4.33.: Ανεπιθύμητο/Επιθυμητό 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Δμαηξεηηθά 

Αλεπηζχκεην 
1 4 2,22 2,22 2,22 

 
2 3 1,67 1,67 3,89 

 
3 7 3,89 3,89 7,78 

 
4 29 16,11 16,11 23,89 

 
5 31 17,22 17,22 41,11 

 
6 45 25,00 25,00 66,11 

Δμαηξεηηθά Δπηζπκεηφ 7 61 33,89 33,89 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.33. ην 76,11% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί πσο ε δηακνλή ζε 

έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη εμαηξεηηθά επηζπκεηφ, 

ην 16,11% έρεη νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 7,78% ζεσξεί ηελ δηακνλή ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη θάηη θαθφ. 
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Πίνακας 4.34.: Δυσάρεστο/Ευχάριστο 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Δμαηξεηηθά 

Γπζάξεζην 
1 4 2,22 2,22 2,22 

 
2 3 1,67 1,67 3,89 

 
3 5 2,78 2,78 6,67 

 
4 19 10,56 10,56 17,22 

 
5 26 14,44 14,44 31,67 

 
6 40 22,22 22,22 53,89 

Δμαηξεηηθά 

Δπράξηζην 
7 83 46,11 46,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.34. ην 82,77% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ πσο ε δηακνλή 

ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη εμαηξεηηθά 

επράξηζην, ην 10,56 % ησλ εξσηεζέλησλ εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 6,67% 

ζεσξεί πσο ε δηακνλή ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ 

είλαη θάηη δπζάξεζην. 
 

Πίνακας 4.35.: Ανόητο/οφό 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

Δμαηξεηηθά Αλφεην 1 2 1,11 1,11 1,11 

 
2 8 4,44 4,44 5,56 

 
3 18 10,00 10,00 15,56 

 
4 35 19,44 19,44 35,00 

 
5 31 17,22 17,22 52,22 

 
6 27 15,00 15,00 67,22 

Δμαηξεηηθά νθφ 7 59 32,78 32,78 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.35. ην 65% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ πσο ε δηακνλή ζε 

έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη εμαηξεηηθά ζνθφ, ην 

19,44 % δηαηεξνχλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ 15,55 %ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ πσο ε 

δηακνλή ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη θάηη 

αλφεην. 
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Πίνακας 4.36.: Απορριπτέο/Προτιμητέο 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Δμαηξεηηθά 

Απνξξηπηέν 
1 2 1,11 1,11 1,11 

 
2 4 2,22 2,22 3,33 

 
3 18 10,00 10,00 13,33 

 
4 46 25,56 25,56 38,89 

 
5 31 17,22 17,22 56,11 

 
6 28 15,56 15,56 71,67 

Δμαηξεηηθά 

Πξνηηκεηέν 
7 51 28,33 28,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.36. ην 61,11% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί πσο ε δηακνλή ζε 

έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη εμαηξεηηθά πξνηηκεηέν, 

ην 25,56% έρεη κία νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 13,33% ζεσξεί πσο ε δηακνλή ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη θάηη απνξξηπηέν. 

 

Πίνακας 4.37.: Μη Απολαυστικό/Απολαυστικό 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Δμαηξεηηθά Με Απνιαπζηηθφ 1 3 1,67 1,67 1,67 

 
2 4 2,22 2,22 3,89 

 
3 7 3,89 3,89 7,78 

 
4 33 18,33 18,33 26,11 

 
5 28 15,56 15,56 41,67 

 
6 40 22,22 22,22 63,89 

Δμαηξεηηθά Απνιαπζηηθφ 7 65 36,11 36,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.37. ην 73,89% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί πσο ε δηακνλή ζε 

έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη εμαηξεηηθά 

απνιαπζηηθφ, ην 18,33 εκθαλίδεη νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 7,78% ζεσξεί πσο είλαη 

θάηη κε απνιαπζηηθφ. 
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Πίνακας 4.38.: Αρνητικό/Θετικό 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cum Percent 

Δμαηξεηηθά 

Αξλεηηθφ 
1 2 1,11 1,11 1,11 

 
2 1 ,56 ,56 1,67 

 
3 3 1,67 1,67 3,33 

 
4 19 10,56 10,56 13,89 

 
5 29 16,11 16,11 30,00 

 
6 38 21,11 21,11 51,11 

Δμαηξεηηθά Θεηηθφ 7 88 48,89 48,89 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.38. ην 86,11% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί πσο ε δηακνλή ζε 

έλα πξάζηλν μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη εμαηξεηηθά ζεηηθφ, ην 

10,56% έρεη νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 3,34% ζεσξεί πσο ε δηακνλή ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν θαηά ηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ είλαη θάηη θαθφ. 

 

Πίνακας 4.39.: τάσεις (Αθροιστική μεταβλητή AT1-AT7) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

ηάζεηο 

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

180 

7,00 49,00 39,18 10,11 

 

Ζ κεηαβιεηή ζηάζεηο απνηειείηαη απφ επηά items θαη πξφθεηηαη γηα κηα πνιπζεκαηηθή 

κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ πνπ κεηξάεη ην θαθφ θαη ην θαιφ, ην αλεπηζχκεην θαη ην 

επηζπκεηφ, ην δπζάξεζην θαη ην επράξηζην, ην αλφεην θαη ην ζνθφ, ην απνξξηπηέν 

θαη ην πξνηηκεηέν, ην κε απνιαπζηηθφ θαη ην απνιαπζηηθφ, ην αξλεηηθφ θαη ην 

ζεηηθφ, κε ην 1 λα αληηζηνηρεί ζηα αξλεηηθά θαη ην 7 ζηα ζεηηθά. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα 

εμήο δηαζηήκαηα: 1 κε 2 (7-14), 2 κε 3 (14-21), 3 κε 4 (21-28), 4 κε 5 (28-35), 5 κε 6 

(35-42) θαη 6 κε 7 (42-49). Σα δηαζηήκαηα 1 κε 2 θαη 2 κε 3 κεηξάλε ην αξλεηηθφ, ην 

3 κε 4 θαη ην 4 κε 5 νχηε ην αξλεηηθφ νχηε ην ζεηηθφ θαη ην 5 κε 6 θαη 6 κε 7 κεηξάλε 

ην ζεηηθφ. Παξαηεξνχκε απφ ηνλ παξαπάλσ πίλαθα φηη ην Mean είλαη 39,18 θαη 

βξίζθεηαη ζην δηάζηεκα 35-42. πκπεξαίλνπκε ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη βξίζθνπλ 

ηα items ζεηηθά γηα λα δηακείλνπλ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν. 
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χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.40. νη 87απφ ηνπο 180εξσηεζέληεο (48,34%) ζπκθσλνχλ 

πσο νη άλζξσπνη ησλ νπνίσλ ε γλψκε αμίδεη γηα απηνχο λνκίδνπλ πσο ζα έπξεπε λα 

κέλνπλ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ, νη 46 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο 

(25,56%) εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ νη 47 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (26,11%) 

δηαθσλνχλ κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.41.: Οι  άνθρωποι των οποίων η γνώμη αξίζει για μένα θέλουν να μένω 

σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 12 6,67 6,67 6,67 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 18 10,00 10,00 16,67 

Γηαθσλψ Λίγν 3 26 14,44 14,44 31,11 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 40 22,22 22,22 53,33 

πκθσλψ Λίγν 5 40 22,22 22,22 75,56 

πκθσλψ Αξθεηά 6 32 17,78 17,78 93,33 

πκθσλψ Πνιχ 7 12 6,67 6,67 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.41. νη 84 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (46,67%) ζπκθσλνχλ 

πσο νη άλζξσπνη ησλ νπνίσλ ε γλψκε αμίδεη γηα απηνχο ζα ήζειαλ λα κέλνπλ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ, νη 40 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (22,22%) 

έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ νη 56 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (31,11%)δηαθσλνχλ κε 

ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

 

 

4.1.5. Τποκειμενικού Κανόνεσ 
 

Πίνακας 4.40.: Οι  άνθρωποι των οποίων η γνώμη αξίζει για μένα νομίζουν ότι θα 

έπρεπε να μένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 8 4,44 4,44 4,44 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 16 8,89 8,89 13,33 

Γηαθσλψ Λίγν 3 23 12,78 12,78 26,11 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 46 25,56 25,56 51,67 

πκθσλψ Λίγν 5 45 25,00 25,00 76,67 

πκθσλψ Αξθεηά 6 32 17,78 17,78 94,44 

πκθσλψ Πνιχ 7 10 5,56 5,56 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
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Πίνακας 4.42..: Οι  άνθρωποι των οποίων η γνώμη αξίζει για μένα με παρακινούν 

να μένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 25 13,89 13,89 13,89 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 13 7,22 7,22 21,11 

Γηαθσλψ Λίγν 3 19 10,56 10,56 31,67 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 48 26,67 26,67 58,33 

πκθσλψ Λίγν 5 40 22,22 22,22 80,56 

πκθσλψ Αξθεηά 6 24 13,33 13,33 93,89 

πκθσλψ Πνιχ 7 11 6,11 6,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.42. νη 75 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (41,66 %) ζπκθσλνχλ 

πσο νη άλζξσπνη ησλ νπνίσλ ε γλψκε αμίδεη γηα απηνχο  παξαθηλνχλ γηα λα κέλνπλ ζε 

έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ, νη 48 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (26,67%) 

εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ νη 57 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (31,67%) 

δηαθσλνχλ κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.43.: Τποκειμενικοί Κανόνες (Αθροιστική μεταβλητή SN1-SN3) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

Τπνθεηκεληθνί 

Καλφλεο  

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

 

180 

3,00 21,00 12,57 4,84 

 

Ζ κεηαβιεηή ππνθεηκεληθνί θαλφλεο απνηειείηαη απφ ηξία items θαη πξφθεηηαη γηα κηα 

πνιπζεκαηηθή κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα εμήο δηαζηήκαηα: 

Γηαθσλψ πάξα πνιχ κε Γηαθσλψ αξθεηά (3-6), Γηαθσλψ αξθεηά κε Γηαθσλψ ιίγν 

(6-9), Γηαθσλψ ιίγν κε Οχηε δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ (9-12), Οχηε δηαθσλψ/Οχηε 

ζπκθσλψ κε πκθσλψ ιίγν (12-15), πκθσλψ ιίγν κε πκθσλψ αξθεηά (15-18) θαη 

πκθσλψ αξθεηά κε πκθσλψ πνιχ (18-21). Παξαηεξνχκε απφ ηνλ παξαπάλσ 

πίλαθα φηη ην Mean είλαη 4,81 θαη βξίζθεηαη ζην δηάζηεκα 3-6. πκπεξαίλνπκε 

ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη δηαθσλνχλ αξθεηά κε ηα items. 
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4.1.6. Αντύληψη Έλεγχου υμπεριφορϊσ 
 

Πίνακας 4.44.: Σο εάν θα μένω ή όχι σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

εξαρτάται αποκλειστικά  από μένα 

Value Label 
Valu

e 

Frequenc

y 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 2 1,11 1,11 1,11 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 9 5,00 5,00 6,11 

Γηαθσλψ Λίγν 3 10 5,56 5,56 11,67 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 18 10,00 10,00 21,67 

πκθσλψ Λίγν 5 40 22,22 22,22 43,89 

πκθσλψ Αξθεηά 6 32 17,78 17,78 61,67 

πκθσλψ Πνιχ 7 69 38,33 38,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.44. ην 78,33% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθσλνχλ πσο ην εάλ ζα 

κείλνπλ ε φρη ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ εμαξηάηαη απνθιεηζηηθά 

απφ απηνχο, ην 10% εκθαλίδεη νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 11,66% δηαθσλεί κε ηελ 

παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.45.: Είμαι σίγουρος/η ότι έναν θέλω μπορώ να μένω σε ένα πράσινο 

ξενοδοχείο όταν  ταξιδεύω 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 7 3,89 3,89 3,89 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 10 5,56 5,56 9,44 

Γηαθσλψ Λίγν 3 19 10,56 10,56 20,00 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 30 16,67 16,67 36,67 

πκθσλψ Λίγν 5 39 21,67 21,67 58,33 

πκθσλψ Αξθεηά 6 36 20,00 20,00 78,33 

πκθσλψ Πνιχ 7 39 21,67 21,67 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.45. ην 63,34% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθσλνχλ πσο εάλ 

ζέινπλ κπνξνχλ λα κείλνπλ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ, ην 16,67% 

έρεη νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 20,01% δηαθσλεί κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.46.: Έχω τα μέσα, τον χρόνο,και τις ευκαιριες να μενω σε ένα πρασινο 

ξενοδοχειο όταν ταξιδεύω 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 41 22,78 22,78 22,78 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 22 12,22 12,22 35,00 

Γηαθσλψ Λίγν 3 23 12,78 12,78 47,78 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 33 18,33 18,33 66,11 

πκθσλψ Λίγν 5 33 18,33 18,33 84,44 

πκθσλψ Αξθεηά 6 16 8,89 8,89 93,33 

πκθσλψ Πνιχ 7 12 6,67 6,67 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.46. ην 33,89% ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθσλεί πσο έρεη ηα 

κέζα θαη ηηο επθαηξίεο γηα λα κείλεη ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχεη, ην 

18,33% εκθαλίδεη νπδέηεξε ζηάζε ελψ ην 47,78% δηαθσλεί κε ηελ παξαπάλσ 

πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.47.: Αντίληψη Έλεγχου υμπεριφοράς (Αθροιστική μεταβλητή PBC1-

PBC3) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

Αληίιεςε 

Έιεγρνπ 

πκπεξηθν

ξάο 

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

 

 

180 

3,00 21,00 13,98 5,1 

 

Ζ κεηαβιεηή Αληίιεςε Έιεγρνπ πκπεξηθνξάο απνηειείηαη απφ ηξία items θαη 

πξφθεηηαη γηα κηα πνιπζεκαηηθή κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα εμήο 

δηαζηήκαηα: Γηαθσλψ πάξα πνιχ κε Γηαθσλψ αξθεηά (3-6), Γηαθσλψ αξθεηά κε 

Γηαθσλψ ιίγν (6-9), Γηαθσλψ ιίγν κε Οχηε δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ (9-12), Οχηε 

δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ κε πκθσλψ ιίγν (12-15), πκθσλψ ιίγν κε πκθσλψ 

αξθεηά (15-18) θαη πκθσλψ αξθεηά κε πκθσλψ πνιχ (18-21). Παξαηεξνχκε απφ 

ηνλ παξαπάλσ πίλαθα φηη ην Mean είλαη 13,98 θαη βξίζθεηαη ζην δηάζηεκα 12-15. 

πκπεξαίλνπκε ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη ζπκθσλνχλ ιίγν κε ηα items. 
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4.1.7. Πρόθεςη Διαμονόσ 
 

Πίνακας 4.48.: Έχω πρόθεση να μένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent 

Cum 

Perce

nt 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 9 5,00 5,00 5,00 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 5 2,78 2,78 7,78 

Γηαθσλψ Λίγν 3 11 6,11 6,11 13,89 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 31 17,22 17,22 31,11 

πκθσλψ Λίγν 5 43 23,89 23,89 55,00 

πκθσλψ Αξθεηά 6 43 23,89 23,89 78,89 

πκθσλψ Πνιχ 7 38 21,11 21,11 
100,0

0 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.48. νη 124 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (68,89%) ζπκθσλνχλ 

πσο έρνπλ πξφζεζε λα κείλνπλ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ, νη 31 

απφ ηνπο 180 (17,22%) έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε, ελψ νη 25 απφ ηνπο 180 (13,89%) 

δηαθσλνχλ κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.49.: χεδιάζω να μένω σε ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 46 25,56 25,56 25,56 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 9 5,00 5,00 30,56 

Γηαθσλψ Λίγν 3 24 13,33 13,33 43,89 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 34 18,89 18,89 62,78 

πκθσλψ Λίγν 5 36 20,00 20,00 82,78 

πκθσλψ Αξθεηά 6 25 13,89 13,89 96,67 

πκθσλψ Πνιχ 7 6 3,33 3,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
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χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.49. νη 67 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (37,22%) ζπκθσλνχλ 

πσο ζρεδηάδνπλ λα κείλνπλ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ, νη 34 ζηνπο 

180 εξσηεζέληεο (18,89%) εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ νη 79 απφ ηνπο 180 

εξσηεζέληεο (43,89%) δηαθσλνχλ κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.50.: Προσπαθώ όντος να βρω ένα πράσινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεύω 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 52 28,89 28,89 28,89 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 12 6,67 6,67 35,56 

Γηαθσλψ Λίγν 3 25 13,89 13,89 49,44 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 39 21,67 21,67 71,11 

πκθσλψ Λίγν 5 31 17,22 17,22 88,33 

πκθσλψ Αξθεηά 6 12 6,67 6,67 95,00 

πκθσλψ Πνιχ 7 9 5,00 5,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.50. νη 52 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (28,89%) ζπκθσλνχλ 

πσο πξνζπαζνχλ φληνο λα βξνπλ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ, νη 39 

ζηνπο 180 εξσηεζέληεο (21,67%) έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ νη 89 απφ ηνπο 180 

εξσηεζέληεο (49,45%) δηαθσλνχλ κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.51.: Πρόθεση Διαμονής σε Πράσινο Ξενοδοχείο (Αθροιστική μεταβλητή 

VI1- VI3) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

Πξφζεζε 

Γηακνλήο 

ζε 

Πξάζηλν 

Ξελνδνρείν 

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

 

 

 

 

180 

3,00 21,00 11,98 5,34 

 

Ζ κεηαβιεηή ππνθεηκεληθνί θαλφλεο απνηειείηαη απφ ηξία items θαη πξφθεηηαη γηα κηα 

πνιπζεκαηηθή κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα εμήο δηαζηήκαηα: 

Γηαθσλψ πάξα πνιχ κε Γηαθσλψ αξθεηά (3-6), Γηαθσλψ αξθεηά κε Γηαθσλψ ιίγν 

(6-9), Γηαθσλψ ιίγν κε Οχηε δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ (9-12), Οχηε δηαθσλψ/Οχηε 

ζπκθσλψ κε πκθσλψ ιίγν (12-15), πκθσλψ ιίγν κε πκθσλψ αξθεηά (15-18) θαη 

πκθσλψ αξθεηά κε πκθσλψ πνιχ (18-21). Παξαηεξνχκε απφ ηνλ παξαπάλσ 

πίλαθα φηη ην Mean είλαη 11,98 θαη βξίζθεηαη ζην δηάζηεκα 9-12. πκπεξαίλνπκε 

ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη δηαθσλνχλ ιίγν κε ηα items. 
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4.1.8. Παρελθούςα υμπεριφορϊ 
 

Πίνακας 4.52.: Πόσες φορές έχετε μείνει σε ένα πράσινο ξενοδοχείο; 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Πνηέ 1,00 132 73,33 73,33 73,33 

Μία θνξά 2,00 33 18,33 18,33 91,67 

2-3 θνξέο 3,00 9 5,00 5,00 96,67 

4-5 θνξέο 4,00 2 1,11 1,11 97,78 

6-7 θνξέο 5,00 1 ,56 ,56 98,33 

8-9 θνξέο 6,00 1 ,56 ,56 98,89 

10 θνξέο ή 

πεξηζζφηεξεο 
7,00 2 1,11 1,11 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

πκθψλα κε ηνλ πηλάθα 4.52. νη 132 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (73,33%) απάληεζαλ 

φηη δελ έρνπλ κείλεη πνηέ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν, νη 33 απφ ηνπο 180 (18,33%) 

εξσηεζέληεο απάληεζαλ φηη έρνπλ κείλεη κηα θνξά, νη 9 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο 

(5%) απάληεζαλ φηη έρνπλ κείλεη 2-3 θνξέο, νη 2 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο  (1,11%) 

απάληεζαλ φηη έρνπλ κείλεη  4-5 θνξέο, ν 1 απφ ηνπο 180 (0,56%) απάληεζε φηη έρεη 

κείλεη 6-7 θνξέο, ν 1 απφ ηνπο 180 απάληεζε (0,56%) φηη έρεη κείλεη 8-9 θνξέο θαη 

ηέινο νη 2 απφ ηνπο 180 (1,11%) απάληεζαλ φηη έρνπλ κείλεη πάλσ απφ 10 θνξέο ή 

πεξηζζφηεξεο. 

4.1.9. Πρόθεςη Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτιςμού 

(Μποώκοτϊζ) 

 
Δίκαη πξφζπκνο/ε λα κπντθνηάξσ αιπζίδεο μελνδνρείσλ πνπ έρνπλ θαηαγγειζεί φηη: 
 

Πίνακας 4.53.: Βλάπτουν σοβαρά το περιβάλλον 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 2 1,11 1,11 1,11 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 1 ,56 ,56 1,67 

Γηαθσλψ Λίγν 3 5 2,78 2,78 4,44 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 25 13,89 13,89 18,33 

πκθσλψ Λίγν 5 22 12,22 12,22 30,56 

πκθσλψ Αξθεηά 6 46 25,56 25,56 56,11 

πκθσλψ Πνιχ 7 79 43,89 43,89 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.53. νη 147 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (81,67%) ζπκθσλνχλ 
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πσο είλαη πξφζπκνη λα κπντθνηάξνπλ αιπζίδεο μελνδνρείσλ πνπ έρνπλ θαηαγγειζεί 

φηη βιάπηνπλ ζνβαξά ην πεξηβάιινλ, νη 25 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (13,89%) 

έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ νη 8 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (4,45%) δηαθσλνχλ κε ηελ 

παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.54.: Έχουν εμπλακεί σε οικονομικά σκάνδαλα ( πχ. δωροδοκίες 

κρατικών λειτουργιών και καρτέλ) 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 2 1,11 1,11 1,11 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 4 2,22 2,22 3,33 

Γηαθσλψ Λίγν 3 5 2,78 2,78 6,11 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 27 15,00 15,00 21,11 

πκθσλψ Λίγν 5 21 11,67 11,67 32,78 

πκθσλψ Αξθεηά 6 49 27,22 27,22 60,00 

πκθσλψ Πνιχ 7 72 40,00 40,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.54. νη 142 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (78,79%) ζπκθσλνχλ 

πσο είλαη πξφζπκνη λα κπντθνηάξνπλ αιπζίδεο μελνδνρείσλ πνπ έρνπλ θαηαγγειζεί 

γηα εκπινθή ζε νηθνλνκηθά ζθάλδαια (π.ρ. δσξνδνθίεο θξαηηθψλ ιεηηνπξγψλ θαη 

θαξηέι), νη, νη 27 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (15% ) έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ νη 11 

απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (6,11%) δηαθσλνχλ κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.55.: Έχουν εμπλακεί σε σκάνδαλα σχετικά με την υγιεινή και την 

ασφάλεια των εγκαταστάσεων 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 2 1,11 1,11 1,11 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 2 1,11 1,11 2,22 

Γηαθσλψ Λίγν 3 8 4,44 4,44 6,67 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 26 14,44 14,44 21,11 

πκθσλψ Λίγν 5 22 12,22 12,22 33,33 

πκθσλψ Αξθεηά 6 47 26,11 26,11 59,44 

πκθσλψ Πνιχ 7 73 40,56 40,56 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.55. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 78,89% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη 

ηελ αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ, έλα 14,44% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 6,66% 

ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.56.: Φρησιμοποιούν παιδική εργασία 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 3 1,67 1,67 1,67 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 1 ,56 ,56 2,22 

Γηαθσλψ Λίγν 3 5 2,78 2,78 5,00 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 12 6,67 6,67 11,67 

πκθσλψ Λίγν 5 18 10,00 10,00 21,67 

πκθσλψ Αξθεηά 6 27 15,00 15,00 36,67 

πκθσλψ Πνιχ 7 114 63,33 63,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.56. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 88,33% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, ρξεζηκνπνηνχλ παηδηθή εξγαζία, έλα 6,67% δελ εθθέξνπλ 

γλψκε ελψ ην 5% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.57.: Εμπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συμπεριφορά προς τα ζώα 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 3 1,67 1,67 1,67 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 4 2,22 2,22 3,89 

Γηαθσλψ Λίγν 3 4 2,22 2,22 6,11 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 22 12,22 12,22 18,33 

πκθσλψ Λίγν 5 17 9,44 9,44 27,78 

πκθσλψ Αξθεηά 6 23 12,78 12,78 40,56 

πκθσλψ Πνιχ 7 107 59,44 59,44 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.57. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 81,66% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, εκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηα 

δψα, έλα 12,22% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 6,11% ησλ εξσηεζέλησλ δελ 

ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.58.: Εμπλέκονται σε ιδιαίτερα βάναυση συμπεριφορά προς τους 

εργαζόμενους 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 3 1,67 1,67 1,67 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 1 ,56 ,56 2,22 

Γηαθσλψ Λίγν 3 2 1,11 1,11 3,33 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 13 7,22 7,22 10,56 

πκθσλψ Λίγν 5 13 7,22 7,22 17,78 

πκθσλψ Αξθεηά 6 30 16,67 16,67 34,44 

πκθσλψ Πνιχ 7 118 65,56 65,56 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.58. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 89,45% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, εκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο 

ηνπο εξγαδφκελνπο, έλα 7,22% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 3,34% ησλ εξσηεζέλησλ 

δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.59.: τηρίζουν οικονομικά κυβερνήσεις που εμπλέκονται σε πολέμους 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 5 2,78 2,78 2,78 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 5 2,78 2,78 5,56 

Γηαθσλψ Λίγν 3 10 5,56 5,56 11,11 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 34 18,89 18,89 30,00 

πκθσλψ Λίγν 5 12 6,67 6,67 36,67 

πκθσλψ Αξθεηά 6 33 18,33 18,33 55,00 

πκθσλψ Πνιχ 7 81 45,00 45,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.59. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 70% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, ζηεξίδνπλ νηθνλνκηθά θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε 

πνιέκνπο, έλα 18,89% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 8,12% ησλ εξσηεζέλησλ δελ 

ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.60.: Είναι συμφερόντων εχθρικών προς τη χώρα μας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 5 2,78 2,78 2,78 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 5 2,78 2,78 5,56 

Γηαθσλψ Λίγν 3 9 5,00 5,00 10,56 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 36 20,00 20,00 30,56 

πκθσλψ Λίγν 5 16 8,89 8,89 39,44 

πκθσλψ Αξθεηά 6 32 17,78 17,78 57,22 

πκθσλψ Πνιχ 7 77 42,78 42,78 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.60. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 69,45% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, είλαη ζπκθεξφλησλ ερζξηθψλ πξνο ηε ρψξα καο, έλα 20% 

δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 10,56% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ 

πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.61.: Κερδοσκοπούν υπερβολικά και ασύδοτα 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 5 2,78 2,78 2,78 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 3 1,67 1,67 4,44 

Γηαθσλψ Λίγν 3 6 3,33 3,33 7,78 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 38 21,11 21,11 28,89 

πκθσλψ Λίγν 5 23 12,78 12,78 41,67 

πκθσλψ Αξθεηά 6 29 16,11 16,11 57,78 

πκθσλψ Πνιχ 7 76 42,22 42,22 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.61. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 71,11% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, θεξδνζθνπνχλ ππεξβνιηθά θαη αζχδνηα, έλα 21,11% δελ 

εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 7,78% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.62.: Πρόθεση Αρνητικού Ηθικού Καταναλωτισμού (Αθροιστική 

μεταβλητή NI1-NI9) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

Πξφζεζε 

Αξλεηηθνχ 

Ζζηθνχ 

Καηαλαισηηζκνχ 

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

 

 

 

180 

7,00 49,00 41,52 9,77 

Ζ κεηαβιεηή ππνθεηκεληθνί θαλφλεο απνηειείηαη απφ ελληά items θαη πξφθεηηαη γηα 

κηα πνιπζεκαηηθή κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα εμήο δηαζηήκαηα: 

Γηαθσλψ πάξα πνιχ κε Γηαθσλψ αξθεηά (9-18), Γηαθσλψ αξθεηά κε Γηαθσλψ ιίγν 

(18-27), Γηαθσλψ ιίγν κε Οχηε δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ (27-36), Οχηε 

δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ κε πκθσλψ ιίγν (36-45), πκθσλψ ιίγν κε πκθσλψ 

αξθεηά (45-54) θαη πκθσλψ αξθεηά κε πκθσλψ πνιχ (54-63). Παξαηεξνχκε απφ 

ηνλ παξαπάλσ πίλαθα φηη ην Mean είλαη 41,52 θαη βξίζθεηαη ζην δηάζηεκα 36-45. 

πκπεξαίλνπκε ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη ζπκθσλνχλ ιίγν κε ηα items. 

 

4.1.10. Πρόθεςη Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτιςμού 
 

Πίνακας 4.63.: υζητήσεις με τους φίλους και γνωστούς μου και προσπάθειες 

επηρεασμού τους για συμμετοχή στο μποϊκοτάζ 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 5 2,78 2,78 2,78 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 4 2,22 2,22 5,00 

Γηαθσλψ Λίγν 3 8 4,44 4,44 9,44 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 19 10,56 10,56 20,00 

πκθσλψ Λίγν 5 33 18,33 18,33 38,33 

πκθσλψ Αξθεηά 6 48 26,67 26,67 65,00 

πκθσλψ Πνιχ 7 63 35,00 35,00 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.63. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 80% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, ζπδεηήζεηο κε ηνπο θίινπο θαη γλσζηνχο κνπ θαη 

πξνζπάζεηεο επεξεαζκνχ ηνπο γηα ζπκκεηνρή ζην κπντθνηάδ, έλα 10,56% δελ 

εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 9,44% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.64..: υμμετοχή σε συλλογή υπογραφών διαμαρτυρίας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 18 10,00 10,00 10,00 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 5 2,78 2,78 12,78 

Γηαθσλψ Λίγν 3 14 7,78 7,78 20,56 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 31 17,22 17,22 37,78 

πκθσλψ Λίγν 5 43 23,89 23,89 61,67 

πκθσλψ Αξθεηά 6 35 19,44 19,44 81,11 

πκθσλψ Πνιχ 7 34 18,89 18,89 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.64. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 62,22% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, ζπκκεηνρή ζε ζπιινγή ππνγξαθψλ δηακαξηπξίαο, έλα 

17,22% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 20,56% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε 

ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.65.: Διάδοση μηνυμάτων που πραγματοποιούνται μέσω διαδικτύου ή 

κινητού τηλεφώνου 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 34 18,89 18,89 18,89 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 5 2,78 2,78 21,67 

Γηαθσλψ Λίγν 3 16 8,89 8,89 30,56 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 27 15,00 15,00 45,56 

πκθσλψ Λίγν 5 25 13,89 13,89 59,44 

πκθσλψ Αξθεηά 6 30 16,67 16,67 76,11 

πκθσλψ Πνιχ 7 43 23,89 23,89 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.65. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 54,45% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, δηάδνζε κελπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ 

δηαδηθηχνπ ή θηλεηνχ ηειεθψλνπ, έλα 15% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 30,56% ησλ 

εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.66.: Διάβασμα και γράψιμο σε blogs στο διαδίκτυο 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 35 19,44 19,44 19,44 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 15 8,33 8,33 27,78 

Γηαθσλψ Λίγν 3 15 8,33 8,33 36,11 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 24 13,33 13,33 49,44 

πκθσλψ Λίγν 5 23 12,78 12,78 62,22 

πκθσλψ Αξθεηά 6 26 14,44 14,44 76,67 

πκθσλψ Πνιχ 7 42 23,33 23,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.66. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 50,55% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, δηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν, έλα 

13,33% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 36,1% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ 

πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.67.: υμμετοχή σε εκδηλώσεις διαμαρτυρίας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 17 9,44 9,44 9,44 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 6 3,33 3,33 12,78 

Γηαθσλψ Λίγν 3 13 7,22 7,22 20,00 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 27 15,00 15,00 35,00 

πκθσλψ Λίγν 5 44 24,44 24,44 59,44 

πκθσλψ Αξθεηά 6 32 17,78 17,78 77,22 

πκθσλψ Πνιχ 7 41 22,78 22,78 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.67. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 65% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, ζπκκεηνρή ζε εθδειψζεηο δηακαξηπξίαο, έλα 15% δελ 

εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 19,99% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε. 
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Πίνακας 4.68.: Δημιουργία και οργάνωση ομάδων διαμαρτυρίας 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γηαθσλψ Πάξα Πνιχ 1 31 17,22 17,22 17,22 

Γηαθσλψ Αξθεηά 2 8 4,44 4,44 21,67 

Γηαθσλψ Λίγν 3 25 13,89 13,89 35,56 

Οχηε Γηαθσλψ/ Οχηε 

πκθσλψ 
4 38 21,11 21,11 56,67 

πκθσλψ Λίγν 5 37 20,56 20,56 77,22 

πκθσλψ Αξθεηά 6 20 11,11 11,11 88,33 

πκθσλψ Πνιχ 7 21 11,67 11,67 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.68. ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ κε πνζνζηφ 43,34% 

ζπκθσλεί κε ηελ πξφηαζε, δεκηνπξγία θαη νξγάλσζε νκάδσλ δηακαξηπξίαο, έλα 

21,11% δελ εθθέξνπλ γλψκε ελψ ην 35,55% ησλ εξσηεζέλησλ δελ ζπκθσλνχλ κε 

ηελ πξφηαζε. 

 

Πίνακας 4.69.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού (Αθροιστική 

μεταβλητή D11-D16) 

 N 

 

Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

Πξφζεζε 

Γηαινγηθνχ 

Ζζηθνχ 

Καηαλαισηηζκνχ 

 

Valid N 

(listwise) 

180 

 

 

 

 

180 

6,00 49,00 28,00 11,4 

 

Ζ κεηαβιεηή ππνθεηκεληθνί θαλφλεο απνηειείηαη απφ έμη items θαη πξφθεηηαη γηα κηα 

πνιπζεκαηηθή κεηαβιεηή επηά ζεκείσλ. Έηζη πξνθχπηνπλ ηα εμήο δηαζηήκαηα: 

Γηαθσλψ πάξα πνιχ κε Γηαθσλψ αξθεηά (6-12), Γηαθσλψ αξθεηά κε Γηαθσλψ ιίγν 

(12-18), Γηαθσλψ ιίγν κε Οχηε δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ (18-24), Οχηε 

δηαθσλψ/Οχηε ζπκθσλψ κε πκθσλψ ιίγν (24-30), πκθσλψ ιίγν κε πκθσλψ 

αξθεηά (30-36) θαη πκθσλψ αξθεηά κε πκθσλψ πνιχ (36-42). Παξαηεξνχκε απφ 

ηνλ παξαπάλσ πίλαθα φηη ην Mean είλαη 28,00 θαη βξίζθεηαη ζην δηάζηεκα 24-30. 

πκπεξαίλνπκε ινηπφλ, φηη νη εξσηψκελνη ζπκθσλνχλ ιίγν κε ηα items. 
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4.1.11. Δημογραφικϊ τοιχεύα 
 

Πίνακας 4.70.: Υύλο 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

ΑΝΓΡΑ 1 89 49,44 49,44 49,44 

ΓΤΝΑΗΚΑ 2 91 50,56 50,56 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.70. νη 89 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (49,44%) είλαη άληξεο 

ελψ νη 91 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (50,56%) είλαη γπλαίθεο. 

Πίνακας 4.71.: Η ηλικία σας βρίσκεται μεταξύ 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

15-24 1 36 20,00 20,00 20,00 

25-34 2 34 18,89 18,89 38,89 

35-44 3 30 16,67 16,67 55,56 

45-54 4 30 16,67 16,67 72,22 

55-64 5 19 10,56 10,56 82,78 

65-74 6 15 8,33 8,33 91,11 

75ΚΑΗΑΝΧ 7 16 8,89 8,89 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.71. νη 36 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (20%) είλαη κεηαμχ 

15-24 εηψλ, νη 34 απφ ηνπο 180 (18,89%) είλαη κεηαμχ 25-34 εηψλ, νη 30 απφ ηνπο 

180 (16,67%)είλαη κεηαμχ 35-44 εηψλ, νη 30 απφ ηνπο 180(16,67%) είλαη κεηαμχ 45-

54 εηψλ, νη 19 απφ ηνπο 180 (10,56%) είλαη κεηαμχ 55-64 εηψλ θαη νη 15 απφ ηνπο 

180 (8,33%) είλαη κεηαμχ 65-74 εηψλ θαη 16 απφ ηνπο 180(8,89%) είλαη άλσ ησλ 75 

εηψλ. 

Πίνακας 4.72.: Σο επίπεδο εκπαίδευσης σας είναι 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

Γελ απνθνίηεζα 

Γεκνηηθφ 
1 9 5,00 5,00 5,00 

Απφθνηηνο Γεκνηηθνχ 2 24 13,33 13,33 18,33 

Απφθνηηνο Γπκλαζίνπ 3 28 15,56 15,56 33,89 

Απφθνηηνο Λπθείνπ 4 70 38,89 38,89 72,78 

Απφθνηηνο Παλεπ-ΣΔΗ 5 44 24,44 24,44 97,22 

Κάηνρνο 

Μεηαπηπρηαθνχ 
6 5 2,78 2,78 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.72. 9 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (5%) δελη απνθνίηεζε 

Γεκνηηθφ, νη 24 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (13,33%) είλαη απφθνηηνη δεκνηηθνχ, νη 

28 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (15,56%) είλαη απφθνηηνη Γπκλαζίνπ, νη 70 απφ ηνπο 
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180 εξσηεζέληεο ( 38,89%) είλαη απφθνηηνη Λπθείνπ, νη 44απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο 

(24,44%) είλαη απφθνηηνη Παλεπηζηεκίνπ-ΣΔΗ θαη νη 5 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο 

(2,78%) είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ ηίηινπ. 

Πίνακας 4.73.: Ετήσιο οικογενειακό εισόδημα 

Value Label Value Frequency Percent Valid Percent Cum Percent 

ΔΧ 10000 1 92 51,11 51,11 51,11 

10001-20000 2 64 35,56 35,56 86,67 

20001-30000 3 18 10,00 10,00 96,67 

30001-40000 4 2 1,11 1,11 97,78 

40001-50000 5 1 ,56 ,56 98,33 

70001ΚΑΗ ΑΝΧ 8 3 1,67 1,67 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.73. νη 92 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (51,11%) έρνπλ εηήζην 

νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα έσο 10.000 επξψ , νη 64 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο( 35,56) 

έρνπλ εηήζην νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα κεηαμχ 10.000- 20.000 επξψ, νη 18 απφ ηνπο 180 

εξσηεζέληεο ( 10%) έρνπλ εηήζην νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα κεηαμχ 20.001-30.000 

επξψ, νη 2 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο ( 1,11%) έρνπλ εηήζην νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα 

κεηαμχ 30.001-40.000 επξψ, ν 1 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (0,56%) έρνπλ εηήζην 

νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα κεηαμχ 40.001-50.000 επξψ θαη νη 3 απφ ηνπο 180 

εξσηεζέληεο (1,67%) έρνπλ εηήζην νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα κεηαμχ 50.001-60.000 

επξψ. 

 

Πίνακας 4.74..: Σο επάγγελμα σας είναι 

Value Label Value Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cum 

Percent 

ΔΛΔΤΘΔΡΟ 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣΗΑ 
1 29 16,11 16,11 16,11 

ΜΗΘΧΣΟ-

ΤΝΣΑΞΗΟΤΥΟ 
2 81 45,00 45,00 61,11 

ΟΗΚΗΑΚΑ 3 9 5,00 5,00 66,11 

ΑΝΔΡΓΟ 4 34 18,89 18,89 85,00 

ΦΟΗΣΖΣΖ 5 21 11,67 11,67 96,67 

ΑΛΛΟ 6 6 3,33 3,33 100,00 

Total 180 100,0 100,0 
 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.74. νη 29 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (16,11%) είλαη 

ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, νη 81 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (45%) είλαη κηζζσηνί ή 

ζπληαμηνχρνη, νη 9 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (5,%) αζρνινχληαη κε ηα νηθηαθά, νη 34 

απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο (11,67%) είλαη άλεξγνη ,νη 21 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο 

(11,67%) είλαη θνηηεηέο θαη 6 απφ ηνπο 180 (3.33%) εξσηεζέληεο έρνπλ θάπνην άιιν 

επάγγεικα. 
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4.2 Πύνακεσ Μονοδρομικόσ Ανϊλυςησ 

Διακύμανςησ (ONE-WAY ANOVA) 
 

Γηαδηθαζία ειέγρνπ ππόζεζεο 

1. Δξεπλεηηθήο ππφζεζε: Τπάξρεη ζρέζε κεηαμχ ησλ εμεηαδφκελσλ κεηαβιεηψλ πνπ 

αθνινπζνχλ ζηνπο παξαθάησ πίλαθεο. 

Μεδεληθή Τπφζεζε: Γελ ππάξρεη ζρέζε κεηαμχ ησλ εμεηαδφκελσλ κεηαβιεηψλ 

πνπ αθνινπζνχλ ηνπο παξαθάησ πίλαθεο. 

 

2. Δπηιέγνπκε ην ζηαηηζηηθφ έιεγρν πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηνλ έιεγρν ηεο 

κεδεληθήο ππφζεζεο λα είλαη ε Μνλνδξνκηθή Αλάιπζε Γηαθχκαλζεο (One-Way 

ANOVA), γηαηί νη εμαξηεκέλεο κεηαβιεηέο (Πξφζεζε Γηακνλήο, Πξφζεζε 

Αξλεηηθνχ Ζζηθνχ Καηαλαισηηζκνχ θαη Πξφζεζε Γηαινγηθνχ Ζζηθνχ 

Καηαλαισηηζκνχ) πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ ζπζρέηηζε, βξίζθνληαη ζε 

δηαζηεκηθφ επίπεδν κέηξεζεο θαη ησλ ππνινίπσλ δεκνγξαθηθψλ κεηαβιεηψλ 

βξίζθνληαη ζε νλνκαζηηθφ επίπεδν κέηξεζεο. 

 

3. Σα απνηειέζκαηα ηεο Μνλνδξνκηθήο Αλάιπζεο Γηαθχκαλζεο (One-Way 

ANOVA) βξίζθνληαη ζηνπο παξαθάησ πίλαθεο. 

 

4. Δπηιεγέλ επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο νξίδεηαη ην 0,05 

 

5. ηαλ ην παξαηεξεζέλ επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο είλαη απφ ην επηιεγέλ επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο, ηφηε απνξξίπηεηαη ε εξεπλεηηθή ππφζεζε θαη γίλεηαη δεθηή ε 

κεδεληθή ππφζεζε. ηαλ ην παξαηεξεζέλ επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο είλαη 

κηθξφηεξν απφ ην επηιεγέλ επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο, ηφηε απνξξίπηεηαη ε 

κεδεληθή ππφζεζε θαη γίλεηαη δεθηή ε εξεπλεηηθή ππφζεζε. 
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4.2.1. Πινϊκεσ Διακύμανςησ Πρόθεςη Διαμονόσ ςε Πρϊςινο 

Ξενοδοχεύο 
 

Πίνακας 4.75.: Πρόθεση διαμονής-Υύλο 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
1,22 1 1,22 ,48 ,49 

 

Within 

Groups 
456,53 178 2,56 

  

 
Total 457,75 179 

   
ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
15,70 1 15,70 4,53 ,03 

 

Within 

Groups 
616,21 178 3,46 

  

 
Total 631,91 179 

   
Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
7,05 1 7,05 2,06 ,15 

 

Within 

Groups 
609,90 178 3,43 

  

 
Total 616,95 179 

   
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.75. παξαηεξνχκε φηη κφλν ε κεηαβιεηή «ζρεδηάδσ λα 

κείλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχσ» παξνπζηάδεη επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο 0,03, θαζψο είλαη κηθξφηεξν ηνπ 0,05, έηζη θάλνπκε δεθηή ηελ 

εξεπλεηηθή ππφζεζε θαη απνξξίπηνπκε ηελ κεδεληθή ππφζεζε. 
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Πίνακας 4.76.: Πρόθεση διαμονής-Ηλικία 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
59,93 6 9,99 4,34 ,00 

 

Within 

Groups 
397,82 173 2,30 

  

 
Total 457,75 179 

   
ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
54,43 6 9,07 2,72 ,02 

 

Within 

Groups 
577,48 173 3,34 

  

 
Total 631,91 179 

   
Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
47,34 6 7,89 2,40 ,03 

 

Within 

Groups 
569,61 173 3,29 

  

 
Total 616,95 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.76. παξαηεξνχκε φηη ζε φιεο ηηο παξαπάλσ κεηαβιεηέο 

ππάξρεη ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή ειηθία θαζψο φια ηα επίπεδα ζεκαληηθφηεηαο, είλαη 

κηθξφηεξα ηνπ 0,05, έηζη θάλνπκε δεθηή ηελ εξεπλεηηθή ππφζεζε θαη απνξξίπηνπκε 

ηελ κεδεληθή ππφζεζε. 
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Πίνακας 4.77.: Πρόθεση διαμονής-εκπαίδευση 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
39,58 5 7,92 3,29 ,01 

 

Within 

Groups 
418,17 174 2,40 

  

 
Total 457,75 179 

   
ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
116,95 5 23,39 7,90 ,00 

 

Within 

Groups 
514,96 174 2,96 

  

 
Total 631,91 179 

   
Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
116,20 5 23,24 8,08 ,00 

 

Within 

Groups 
500,75 174 2,88 

  

 
Total 616,95 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.77. παξαηεξνχκε φηη ζε φιεο ηηο παξαπάλσ κεηαβιεηέο 

ππάξρεη ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή εθπαίδεπζε θαζψο φια ηα επίπεδα ζεκαληηθφηεηαο, 

είλαη κηθξφηεξα ηνπ 0,05, έηζη θάλνπκε δεθηή ηελ εξεπλεηηθή ππφζεζε θαη 

απνξξίπηνπκε ηελ κεδεληθή ππφζεζε. 
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Πίνακας 4.78.: Πρόθεση διαμονής-οικογενειακό εισόδημα 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
28,26 5 5,65 2,29 ,05 

 

Within 

Groups 
429,49 174 2,47 

  

 
Total 457,75 179 

   
ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
32,56 5 6,51 1,89 ,10 

 

Within 

Groups 
599,35 174 3,44 

  

 
Total 631,91 179 

   
Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
35,01 5 7,00 2,09 ,07 

 

Within 

Groups 
581,94 174 3,34 

  

 
Total 616,95 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.78. παξαηεξνχκε φηη ζε θακηά κεηαβιεηή δελ ππάξρεη 

ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα θαζψο φια ηα επίπεδα 

ζεκαληηθφηεηαο είλαη κεγαιχηεξα απφ ην 0,05. Έηζη απνξξίπηνπκε ηελ Δξεπλεηηθή 

Τπφζεζε θαη θάλνπκε δεθηή ηελ Μεδεληθή. 
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Πίνακας 4.79.: Πρόθεση διαμονής-επάγγελμα 

  Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Significance 

Έρσ πξόζεζε λα κέλσ 

ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 

3,19 5 ,64 ,24 ,94 

 Within 

Groups 

454,56 174 2,61   

 Total 457,75 179    

ρεδηάδσ λα κέλσ ζε 

έλα πξάζηλν μελνδνρείν 

όηαλ ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 

5,25 5 1,05 ,29 ,92 

 Within 

Groups 

626,66 174 3,60   

 Total 631,91 179    

Πξνζπαζώ όλησο λα 

βξσ έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 

7,87 5 1,57 ,45 ,81 

 Within 

Groups 

609,08 174 3,50   

 Total 616,95 179    

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.79. παξαηεξνχκε φηη ζε θακηά κεηαβιεηή δελ ππάξρεη 

ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή επάγγεικα θαζψο φια ηα επίπεδα ζεκαληηθφηεηαο είλαη 

κεγαιχηεξα απφ ην 0,05. Έηζη απνξξίπηνπκε ηελ Δξεπλεηηθή Τπφζεζε θαη θάλνπκε 

δεθηή ηελ Μεδεληθή. 
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4.2.2. Πύνακεσ Διακύμανςησ Αρνητικού Ηθικού 
Καταναλωτιςμού 
 
Πίνακας 4.80.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-φύλο 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Βιάπηνπλ ζνβαξά ην πεξηβάιινλ 
Between 

Groups 
,77 1 ,77 ,44 ,51 

 

Within 

Groups 
308,54 178 1,73 

  

 
Total 309,31 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά 

ζθάλδαια 
Between 

Groups 
,31 1 ,31 ,16 ,69 

 

Within 

Groups 
348,93 178 1,96 

  

 
Total 349,24 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια 

ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη ηελ 

αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ 

Between 

Groups 
,04 1 ,04 ,02 ,89 

 

Within 

Groups 
342,69 178 1,93 

  

 
Total 342,73 179 

   

Υξεζηκνπνηνύλ παηδηθή εξγαζία 
Between 

Groups 
,01 1 ,01 ,01 ,93 

 

Within 

Groups 
307,96 178 1,73 

  

 
Total 307,98 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηα 

δώα 

Between 

Groups 
,05 1 ,05 ,02 ,88 

 

Within 

Groups 
386,90 178 2,17 

  

 
Total 386,95 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο 

εξγαδόκελνπο 

Between 

Groups 
1,53 1 1,53 ,99 ,32 

 

Within 

Groups 
274,27 178 1,54 

  

 
Total 275,80 179 

   
ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά 

θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε 

πνιέκνπο 

Between 

Groups 
,06 1 ,06 ,02 ,89 

 

Within 

Groups 
493,52 178 2,77 

  

 
Total 493,58 179 
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Δίλαη ζπκθεξόλησλ ερζξηθώλ 

πξνο ηε ρώξα καο 
Between 

Groups 
,35 1 ,35 ,13 ,72 

 

Within 

Groups 
484,38 178 2,72 

  

 
Total 484,73 179 

   
Κεξδνζθνπνύλ ππεξβνιηθά θαη 

αζύδνηα 
Between 

Groups 
2,91 1 2,91 1,17 ,28 

 

Within 

Groups 
441,29 178 2,48 

  

 
Total 444,20 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.80. παξαηεξνχκε φηη ζε θακηά κεηαβιεηή δελ ππάξρεη 

ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή θχιν θαζψο φια ηα επίπεδα ζεκαληηθφηεηαο είλαη 

κεγαιχηεξα απφ ην 0,05. Έηζη απνξξίπηνπκε ηελ Δξεπλεηηθή Τπφζεζε θαη θάλνπκε 

δεθηή ηελ Μεδεληθή. 
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Πίνακας 4.81.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-Ηλικία 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Βιάπηνπλ ζνβαξά ην πεξηβάιινλ 
Between 

Groups 
5,46 6 ,91 ,52 ,79 

 

Within 

Groups 
303,85 173 1,76 

  

 
Total 309,31 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά 

ζθάλδαια 
Between 

Groups 
9,58 6 1,60 ,81 ,56 

 

Within 

Groups 
339,67 173 1,96 

  

 
Total 349,24 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια 

ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη ηελ 

αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ 

Between 

Groups 
7,62 6 1,27 ,66 ,69 

 

Within 

Groups 
335,11 173 1,94 

  

 
Total 342,73 179 

   

Υξεζηκνπνηνύλ παηδηθή εξγαζία 
Between 

Groups 
10,35 6 1,73 1,00 ,43 

 

Within 

Groups 
297,63 173 1,72 

  

 
Total 307,98 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηα 

δώα 

Between 

Groups 
13,83 6 2,31 1,07 ,38 

 

Within 

Groups 
373,12 173 2,16 

  

 
Total 386,95 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο 

εξγαδόκελνπο 

Between 

Groups 
5,66 6 ,94 ,60 ,73 

 

Within 

Groups 
270,14 173 1,56 

  

 
Total 275,80 179 

   
ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά 

θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε 

πνιέκνπο 

Between 

Groups 
6,57 6 1,10 ,39 ,89 

 

Within 

Groups 
487,01 173 2,82 

  

 
Total 493,58 179 

   
Δίλαη ζπκθεξόλησλ ερζξηθώλ 

πξνο ηε ρώξα καο 
Between 

Groups 
13,25 6 2,21 ,81 ,56 

 
Within 471,48 173 2,73 
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Groups 

 
Total 484,73 179 

   
Κεξδνζθνπνύλ ππεξβνιηθά θαη 

αζύδνηα 
Between 

Groups 
6,10 6 1,02 ,40 ,88 

 

Within 

Groups 
438,10 173 2,53 

  

 
Total 444,20 179 

   
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.81. παξαηεξνχκε φηη ζε θακηά κεηαβιεηή δελ ππάξρεη 

ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή ειηθία, θαζψο φια ηα επίπεδα ζεκαληηθφηεηαο είλαη 

κεγαιχηεξα απφ ην 0,05. Έηζη απνξξίπηνπκε ηελ Δξεπλεηηθή Τπφζεζε θαη θάλνπκε 

δεθηή ηελ Μεδεληθή. 
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Πίνακας 4.82.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-εκπαίδευση 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Βιάπηνπλ ζνβαξά ην πεξηβάιινλ 
Between 

Groups 
10,21 5 2,04 1,19 ,32 

 

Within 

Groups 
299,10 174 1,72 

  

 
Total 309,31 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά 

ζθάλδαια 
Between 

Groups 
,57 5 ,11 ,06 1,00 

 

Within 

Groups 
348,67 174 2,00 

  

 
Total 349,24 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια 

ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη ηελ 

αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ 

Between 

Groups 
,84 5 ,17 ,09 ,99 

 

Within 

Groups 
341,89 174 1,96 

  

 
Total 342,73 179 

   

Υξεζηκνπνηνύλ παηδηθή εξγαζία 
Between 

Groups 
1,84 5 ,37 ,21 ,96 

 

Within 

Groups 
306,13 174 1,76 

  

 
Total 307,98 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηα 

δώα 

Between 

Groups 
6,28 5 1,26 ,57 ,72 

 

Within 

Groups 
380,67 174 2,19 

  

 
Total 386,95 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο 

εξγαδόκελνπο 

Between 

Groups 
4,32 5 ,86 ,55 ,74 

 

Within 

Groups 
271,48 174 1,56 

  

 
Total 275,80 179 

   
ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά 

θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε 

πνιέκνπο 

Between 

Groups 
16,85 5 3,37 1,23 ,30 

 

Within 

Groups 
476,72 174 2,74 

  

 
Total 493,58 179 

   
Δίλαη ζπκθεξόλησλ ερζξηθώλ 

πξνο ηε ρώξα καο 
Between 

Groups 
17,39 5 3,48 1,30 ,27 

 
Within 467,34 174 2,69 
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Groups 

 
Total 484,73 179 

   
Κεξδνζθνπνύλ ππεξβνιηθά θαη 

αζύδνηα 
Between 

Groups 
8,25 5 1,65 ,66 ,66 

 

Within 

Groups 
435,95 174 2,51 

  

 
Total 444,20 179 

   
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.82. παξαηεξνχκε φηη ζε θακηά κεηαβιεηή δελ ππάξρεη 

ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή εθπαίδεπζε θαζψο φια ηα επίπεδα ζεκαληηθφηεηαο είλαη 

κεγαιχηεξα απφ ην 0,05. Έηζη απνξξίπηνπκε ηελ Δξεπλεηηθή Τπφζεζε θαη θάλνπκε 

δεθηή ηελ Μεδεληθή. 
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Πίνακας 4.83.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-εισόδημα 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Βιάπηνπλ ζνβαξά ην πεξηβάιινλ 
Between 

Groups 
17,55 5 3,51 2,09 ,07 

 

Within 

Groups 
291,76 174 1,68 

  

 
Total 309,31 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά 

ζθάλδαια 
Between 

Groups 
13,83 5 2,77 1,43 ,21 

 

Within 

Groups 
335,42 174 1,93 

  

 
Total 349,24 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια 

ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη ηελ 

αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ 

Between 

Groups 
15,12 5 3,02 1,61 ,16 

 

Within 

Groups 
327,60 174 1,88 

  

 
Total 342,73 179 

   

Υξεζηκνπνηνύλ παηδηθή εξγαζία 
Between 

Groups 
9,21 5 1,84 1,07 ,38 

 

Within 

Groups 
298,77 174 1,72 

  

 
Total 307,98 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηα 

δώα 

Between 

Groups 
17,11 5 3,42 1,61 ,16 

 

Within 

Groups 
369,84 174 2,13 

  

 
Total 386,95 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο 

εξγαδόκελνπο 

Between 

Groups 
13,57 5 2,71 1,80 ,12 

 

Within 

Groups 
262,23 174 1,51 

  

 
Total 275,80 179 

   
ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά 

θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε 

πνιέκνπο 

Between 

Groups 
17,09 5 3,42 1,25 ,29 

 

Within 

Groups 
476,48 174 2,74 

  

 
Total 493,58 179 

   
Δίλαη ζπκθεξόλησλ ερζξηθώλ 

πξνο ηε ρώξα καο 
Between 

Groups 
13,56 5 2,71 1,00 ,42 

 
Within 471,17 174 2,71 
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Groups 

 
Total 484,73 179 

   
Κεξδνζθνπνύλ ππεξβνιηθά θαη 

αζύδνηα 
Between 

Groups 
7,65 5 1,53 ,61 ,69 

 

Within 

Groups 
436,55 174 2,51 

  

 
Total 444,20 179 

   
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.84. παξαηεξνχκε φηη ζε θακηά κεηαβιεηή δελ ππάξρεη 

ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα, θαζψο φια ηα επίπεδα 

ζεκαληηθφηεηαο είλαη κεγαιχηεξα απφ ην 0,05. Έηζη απνξξίπηνπκε ηελ Δξεπλεηηθή 

Τπφζεζε θαη θάλνπκε δεθηή ηελ Μεδεληθή. 
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Πίνακας 4.85.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-επάγγελμα 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Βιάπηνπλ ζνβαξά ην πεξηβάιινλ 
Between 

Groups 
12,82 5 2,56 1,50 ,19 

 

Within 

Groups 
296,49 174 1,70 

  

 
Total 309,31 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά 

ζθάλδαια 
Between 

Groups 
27,39 5 5,48 2,96 ,01 

 

Within 

Groups 
321,85 174 1,85 

  

 
Total 349,24 179 

   
Έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια 

ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη ηελ 

αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ 

Between 

Groups 
33,05 5 6,61 3,71 ,00 

 

Within 

Groups 
309,68 174 1,78 

  

 
Total 342,73 179 

   

Υξεζηκνπνηνύλ παηδηθή εξγαζία 
Between 

Groups 
25,47 5 5,09 3,14 ,01 

 

Within 

Groups 
282,51 174 1,62 

  

 
Total 307,98 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηα 

δώα 

Between 

Groups 
20,02 5 4,00 1,90 ,10 

 

Within 

Groups 
366,93 174 2,11 

  

 
Total 386,95 179 

   
Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα 

βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο 

εξγαδόκελνπο 

Between 

Groups 
16,54 5 3,31 2,22 ,05 

 

Within 

Groups 
259,26 174 1,49 

  

 
Total 275,80 179 

   
ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά 

θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε 

πνιέκνπο 

Between 

Groups 
38,34 5 7,67 2,93 ,01 

 

Within 

Groups 
455,24 174 2,62 

  

 
Total 493,58 179 

   
Δίλαη ζπκθεξόλησλ ερζξηθώλ 

πξνο ηε ρώξα καο 
Between 

Groups 
34,35 5 6,87 2,65 ,02 

 
Within 450,38 174 2,59 
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Groups 

 
Total 484,73 179 

   
Κεξδνζθνπνύλ ππεξβνιηθά θαη 

αζύδνηα 
Between 

Groups 
14,74 5 2,95 1,19 ,31 

 

Within 

Groups 
429,46 174 2,47 

  

 
Total 444,20 179 

   
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.85. παξαηεξνχκε φηη νη κεηαβιεηέο «Έρνπλ εκπιαθεί ζε 

νηθνλνκηθά ζθάλδαια» κε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 0,01, «Έρνπλ εκπιαθεί ζε 

ζθάλδαια ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη ηελ αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ» κε επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο 0, «Υξεζηκνπνηνύλ παηδηθή εξγαζία» κε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 

0,01, «ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε πνιέκνπο» κε επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο 0,01,  «Δίλαη ζπκθεξόλησλ ερζξηθώλ πξνο ηε ρώξα καο» κε επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο 0,02, είλαη κηθξφηεξα ηνπ 0,05, έηζη θάλνπκε δεθηή ηελ εξεπλεηηθή 

ππφζεζε θαη απνξξίπηνπκε ηελ κεδεληθή ππφζεζε. 
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4.2.3. Πρόθεςη Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτιςμού 
 
Πίνακας 4.86.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-φύλο 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

πδεηήζεηο κε ηνπο θίινπο θαη 

γλσζηνύο κνπ θαη πξνζπάζεηεο 

επεξεαζκνύ ηνπο γηα ζπκκεηνρή 

ζην κπντθνηάδ 

Between 

Groups 
,02 1 ,02 ,01 ,93 

 

Within 

Groups 
403,38 178 2,27 

  

 
Total 403,39 179 

   
πκκεηνρή ζε ζπιινγή ππνγξαθώλ 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
2,56 1 2,56 ,79 ,38 

 

Within 

Groups 
578,16 178 3,25 

  

 
Total 580,73 179 

   
Γηάδνζε κελπκάησλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ 

δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ 

Between 

Groups 
2,00 1 2,00 ,43 ,51 

 

Within 

Groups 
830,91 178 4,67 

  

 
Total 832,91 179 

   
Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs 

ζην δηαδίθηπν 
Between 

Groups 
3,63 1 3,63 ,74 ,39 

 

Within 

Groups 
876,92 178 4,93 

  

 
Total 880,55 179 

   
πκκεηνρή ζε εθδειώζεηο 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
8,33 1 8,33 2,52 ,11 

 

Within 

Groups 
589,20 178 3,31 

  

 
Total 597,53 179 

   
Γεκηνπξγία θαη νξγάλσζε νκάδσλ 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
3,78 1 3,78 1,05 ,31 

 

Within 

Groups 
638,02 178 3,58 

  

 
Total 641,80 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.86. παξαηεξνχκε φηη ζε θακηά κεηαβιεηή δελ ππάξρεη 

ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα, θαζψο φια ηα επίπεδα 

ζεκαληηθφηεηαο είλαη κεγαιχηεξα απφ ην 0,05. Έηζη απνξξίπηνπκε ηελ Δξεπλεηηθή 

Τπφζεζε θαη θάλνπκε δεθηή ηελ Μεδεληθή. 
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Πίνακας 4.87.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-ηλικία 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

πδεηήζεηο κε ηνπο θίινπο θαη 

γλσζηνύο κνπ θαη πξνζπάζεηεο 

επεξεαζκνύ ηνπο γηα ζπκκεηνρή 

ζην κπντθνηάδ 

Between 

Groups 
10,04 6 1,67 ,74 ,62 

 

Within 

Groups 
393,35 173 2,27 

  

 
Total 403,39 179 

   
πκκεηνρή ζε ζπιινγή 

ππνγξαθώλ δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
32,68 6 5,45 1,72 ,12 

 

Within 

Groups 
548,05 173 3,17 

  

 
Total 580,73 179 

   
Γηάδνζε κελπκάησλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ 

δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ 

Between 

Groups 
187,51 6 31,25 8,38 ,00 

 

Within 

Groups 
645,40 173 3,73 

  

 
Total 832,91 179 

   
Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs 

ζην δηαδίθηπν 
Between 

Groups 
247,90 6 41,32 11,30 ,00 

 

Within 

Groups 
632,65 173 3,66 

  

 
Total 880,55 179 

   
πκκεηνρή ζε εθδειώζεηο 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
29,56 6 4,93 1,50 ,18 

 

Within 

Groups 
567,97 173 3,28 

  

 
Total 597,53 179 

   
Γεκηνπξγία θαη νξγάλσζε 

νκάδσλ δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
36,35 6 6,06 1,73 ,12 

 

Within 

Groups 
605,45 173 3,50 

  

 
Total 641,80 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα φηη κφλν νη κεηαβιεηέο «Γηάδνζε κελπκάησλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ» θαη «Γηάβαζκα θαη 

γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν» κε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 0, θαζψο είλαη 

κηθξφηεξα ηνπ 0,05, έηζη θάλνπκε δεθηή ηελ εξεπλεηηθή ππφζεζε θαη απνξξίπηνπκε 

ηελ κεδεληθή ππφζεζε. 
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Πίνακας 4.88.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-εκπαίδευση 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

πδεηήζεηο κε ηνπο θίινπο θαη 

γλσζηνύο κνπ θαη πξνζπάζεηεο 

επεξεαζκνύ ηνπο γηα ζπκκεηνρή 

ζην κπντθνηάδ 

Between 

Groups 
2,75 5 ,55 ,24 ,94 

 

Within 

Groups 
400,64 174 2,30 

  

 
Total 403,39 179 

   
πκκεηνρή ζε ζπιινγή ππνγξαθώλ 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
8,05 5 1,61 ,49 ,78 

 

Within 

Groups 
572,67 174 3,29 

  

 
Total 580,73 179 

   
Γηάδνζε κελπκάησλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ 

δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ 

Between 

Groups 
115,35 5 23,07 5,59 ,00 

 

Within 

Groups 
717,56 174 4,12 

  

 
Total 832,91 179 

   
Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs 

ζην δηαδίθηπν 
Between 

Groups 
129,95 5 25,99 6,02 ,00 

 

Within 

Groups 
750,60 174 4,31 

  

 
Total 880,55 179 

   
πκκεηνρή ζε εθδειώζεηο 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
18,25 5 3,65 1,10 ,36 

 

Within 

Groups 
579,28 174 3,33 

  

 
Total 597,53 179 

   
Γεκηνπξγία θαη νξγάλσζε νκάδσλ 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
22,08 5 4,42 1,24 ,29 

 

Within 

Groups 
619,72 174 3,56 

  

 
Total 641,80 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.88. παξαηεξνχκε φηη κφλν νη κεηαβιεηέο «Γηάδνζε 

κελπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ» θαη 

«Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν» κε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 0, θαζψο 

είλαη κηθξφηεξα ηνπ 0,05, έηζη θάλνπκε δεθηή ηελ εξεπλεηηθή ππφζεζε θαη 

απνξξίπηνπκε ηελ κεδεληθή ππφζεζε. 

 



 ε λ ί δ α  | 153 

 

Πίνακας 4.89.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-οικογενειακό 

εισόδημα 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

πδεηήζεηο κε ηνπο θίινπο θαη 

γλσζηνύο κνπ θαη πξνζπάζεηεο 

επεξεαζκνύ ηνπο γηα ζπκκεηνρή 

ζην κπντθνηάδ 

Between 

Groups 
19,59 5 3,92 1,78 ,12 

 

Within 

Groups 
383,80 174 2,21 

  

 
Total 403,39 179 

   
πκκεηνρή ζε ζπιινγή ππνγξαθώλ 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
18,86 5 3,77 1,17 ,33 

 

Within 

Groups 
561,87 174 3,23 

  

 
Total 580,73 179 

   
Γηάδνζε κελπκάησλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ 

δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ 

Between 

Groups 
21,95 5 4,39 ,94 ,46 

 

Within 

Groups 
810,96 174 4,66 

  

 
Total 832,91 179 

   
Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs 

ζην δηαδίθηπν 
Between 

Groups 
21,00 5 4,20 ,85 ,52 

 

Within 

Groups 
859,55 174 4,94 

  

 
Total 880,55 179 

   
πκκεηνρή ζε εθδειώζεηο 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
14,42 5 2,88 ,86 ,51 

 

Within 

Groups 
583,11 174 3,35 

  

 
Total 597,53 179 

   
Γεκηνπξγία θαη νξγάλσζε νκάδσλ 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
31,51 5 6,30 1,80 ,12 

 

Within 

Groups 
610,29 174 3,51 

  

 
Total 641,80 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.89. παξαηεξνχκε φηη ζε θακηά κεηαβιεηή δελ ππάξρεη 

ζρέζε κε ηελ κεηαβιεηή νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα, θαζψο φια ηα επίπεδα 

ζεκαληηθφηεηαο είλαη κεγαιχηεξα απφ ην 0,05. Έηζη απνξξίπηνπκε ηελ Δξεπλεηηθή 

Τπφζεζε θαη θάλνπκε δεθηή ηελ Μεδεληθή. 
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Πίνακας 4.90.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-επάγγελμα 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

πδεηήζεηο κε ηνπο θίινπο θαη 

γλσζηνύο κνπ θαη πξνζπάζεηεο 

επεξεαζκνύ ηνπο γηα ζπκκεηνρή 

ζην κπντθνηάδ 

Between 

Groups 
15,27 5 3,05 1,37 ,24 

 

Within 

Groups 
388,12 174 2,23 

  

 
Total 403,39 179 

   
πκκεηνρή ζε ζπιινγή ππνγξαθώλ 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
22,97 5 4,59 1,43 ,21 

 

Within 

Groups 
557,76 174 3,21 

  

 
Total 580,73 179 

   
Γηάδνζε κελπκάησλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ 

δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ 

Between 

Groups 
92,18 5 18,44 4,33 ,00 

 

Within 

Groups 
740,73 174 4,26 

  

 
Total 832,91 179 

   
Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs 

ζην δηαδίθηπν 
Between 

Groups 
130,92 5 26,18 6,08 ,00 

 

Within 

Groups 
749,63 174 4,31 

  

 
Total 880,55 179 

   
πκκεηνρή ζε εθδειώζεηο 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
22,65 5 4,53 1,37 ,24 

 

Within 

Groups 
574,88 174 3,30 

  

 
Total 597,53 179 

   
Γεκηνπξγία θαη νξγάλσζε νκάδσλ 

δηακαξηπξίαο 
Between 

Groups 
23,37 5 4,67 1,32 ,26 

 

Within 

Groups 
618,43 174 3,55 

  

 
Total 641,80 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.90. παξαηεξνχκε φηη νη κεηαβιεηέο «Γηάδνζε κελπκάησλ 

πνπ πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ» θαη «Γηάβαζκα θαη 

γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν» κε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 0, θαζψο είλαη 

κηθξφηεξα ηνπ 0,05, έηζη θάλνπκε δεθηή ηελ εξεπλεηηθή ππφζεζε θαη απνξξίπηνπκε 

ηελ κεδεληθή ππφζεζε. 
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4.2.4. Πύνακασ Διακύμανςησ Πρόθεςη Διανομόσ ςε Πρϊςινα 

Ξενοδοχεύα 
 

Πίνακας 4.91.: Παρελθούσα συμπεριφορά 

  

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Significance 

Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
33,30 6 5,55 2,26 ,04 

 

Within 

Groups 
424,45 173 2,45 

  

 
Total 457,75 179 

   
ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
84,51 6 14,08 4,45 ,00 

 

Within 

Groups 
547,40 173 3,16 

  

 
Total 631,91 179 

   
Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 

Between 

Groups 
111,36 6 18,56 6,35 ,00 

 

Within 

Groups 
505,59 173 2,92 

  

 
Total 616,95 179 

   

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.91. παξαηεξνχκε φηη ζε φιεο ηηο παξαπάλσ κεηαβιεηέο 

ππάξρεη ζρέζε κε ηελ παξειζνχζα ζπκπεξηθνξά θαζψο φια ηα επίπεδα 

ζεκαληηθφηεηαο, είλαη κηθξφηεξα ηνπ 0,05, έηζη θάλνπκε δεθηή ηελ εξεπλεηηθή 

ππφζεζε θαη απνξξίπηνπκε ηελ κεδεληθή ππφζεζε. 
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4.3 ΣΕΣ X2 
  

Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο Μνλνδξνκηθήο Αλάιπζεο Γηαθχκαλζεο (One-Way 

ANOVA), θαηαλνήζακε θαη θξίλακε πσο ήηαλ απαξαίηεην λα πξνρσξήζνπκε, γηα 

ηνπο πίλαθεο φπνπ ε εξεπλεηηθή ππφζεζε γίλεηαη δεθηή θαηά ηελ δηαδηθαζία ειέγρνπ 

ππφζεζεο, ζε αλάιπζεο ησλ ζηνηρείσλ κε ην test x
2
. 

Πίνακας 4.92.: Πρόθεσης διαμονής-Υύλο 

 
χεδιάηω να μζνω ςε ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
gender 

 
VI2 ΑΝΓΡΑ ΓΤΝΑΙΚΑ Total 

Γηαθσλώ Πάξα Πνιύ 16,0 30,0 46,0 

 
34,8% 65,2% 100,0% 

 
18,0% 33,0% 25,6% 

 
8,9% 16,7% 25,6% 

Γηαθσλώ Αξθεηά 4,0 5,0 9,0 

 
44,4% 55,6% 100,0% 

 
4,5% 5,5% 5,0% 

 
2,2% 2,8% 5,0% 

Γηαθσλώ Λίγν 12,0 12,0 24,0 

 
50,0% 50,0% 100,0% 

 
13,5% 13,2% 13,3% 

 
6,7% 6,7% 13,3% 

Ούηε Γηαθσλώ/ Ούηε πκθσλώ 22,0 12,0 34,0 

 
64,7% 35,3% 100,0% 

 
24,7% 13,2% 18,9% 

 
12,2% 6,7% 18,9% 

πκθσλώ Λίγν 18,0 18,0 36,0 

 
50,0% 50,0% 100,0% 

 
20,2% 19,8% 20,0% 

 
10,0% 10,0% 20,0% 

πκθσλώ Αξθεηά 12,0 13,0 25,0 

 
48,0% 52,0% 100,0% 

 
13,5% 14,3% 13,9% 

 
6,7% 7,2% 13,9% 

πκθσλώ Πνιύ 5,0 1,0 6,0 

 
83,3% 16,7% 100,0% 

 
5,6% 1,1% 3,3% 

 
2,8% ,6% 3,3% 

Total 89,0 91,0 180,0 

 
49,4% 50,6% 100,0% 
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100,0% 100,0% 100,0% 

 
49,4% 50,6% 100,0% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.92, νη απαληήζεηο είλαη πεξίπνπ ίζεο, απφ ηνπο 79 

εξσηεζέληεο πνπ δηαθσλνχλ ζηελ απάληεζε φηη ζρεδηάδνπλ λα κείλνπλ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχνπλ, νη 47 είλαη γπλαίθεο θαη νη 32 είλαη άληξεο, ελψ 

απφ ηνπο 34 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, νη 22 είλαη άληξεο θαη νη 

12 είλαη γπλαίθεο. Καη ηέινο, απφ ηνπο 67 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε, 

δειαδή ζπκθσλνχλ κε ηελ παξαπάλσ απάληεζε, νη 35 είλαη άληξεο ελψ νη 32 είλαη 

γπλαίθεο.  
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Πίνακας 4.93.: Πρόθεση διαμονής-Ηλικία 

 
Ζχω πρόκεςθ να μζνω ςε ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
age 

 
VI1 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75ΚΑΙΑΝΩ Total 

Γηαθσλώ 

Πάξα Πνιύ 
3,0 1,0 ,0 1,0 ,0 ,0 4,0 9,0 

 
33,3% 11,1% ,0% 11,1% ,0% ,0% 44,4% 100,0% 

 
8,3% 2,9% ,0% 3,3% ,0% ,0% 25,0% 5,0% 

 
1,7% ,6% ,0% ,6% ,0% ,0% 2,2% 5,0% 

Γηαθσλώ 

Αξθεηά 
,0 1,0 ,0 2,0 ,0 ,0 2,0 5,0 

 
,0% 20,0% ,0% 40,0% ,0% ,0% 40,0% 100,0% 

 
,0% 2,9% ,0% 6,7% ,0% ,0% 12,5% 2,8% 

 
,0% ,6% ,0% 1,1% ,0% ,0% 1,1% 2,8% 

Γηαθσλώ 

Λίγν 
1,0 1,0 1,0 1,0 2,0 3,0 2,0 11,0 

 
9,1% 9,1% 9,1% 9,1% 18,2% 27,3% 18,2% 100,0% 

 
2,8% 2,9% 3,3% 3,3% 10,5% 20,0% 12,5% 6,1% 

 
,6% ,6% ,6% ,6% 1,1% 1,7% 1,1% 6,1% 

Ούηε 

Γηαθσλώ/ 

Ούηε 

πκθσλώ 

6,0 8,0 6,0 3,0 2,0 3,0 3,0 31,0 

 
19,4% 25,8% 19,4% 9,7% 6,5% 9,7% 9,7% 100,0% 

 
16,7% 23,5% 20,0% 10,0% 10,5% 20,0% 18,8% 17,2% 

 
3,3% 4,4% 3,3% 1,7% 1,1% 1,7% 1,7% 17,2% 

πκθσλώ 

Λίγν 
13,0 8,0 6,0 10,0 2,0 2,0 2,0 43,0 

 
30,2% 18,6% 14,0% 23,3% 4,7% 4,7% 4,7% 100,0% 

 
36,1% 23,5% 20,0% 33,3% 10,5% 13,3% 12,5% 23,9% 

 
7,2% 4,4% 3,3% 5,6% 1,1% 1,1% 1,1% 23,9% 

πκθσλώ 

Αξθεηά 
6,0 9,0 8,0 7,0 6,0 5,0 2,0 43,0 

 
14,0% 20,9% 18,6% 16,3% 14,0% 11,6% 4,7% 100,0% 

 
16,7% 26,5% 26,7% 23,3% 31,6% 33,3% 12,5% 23,9% 

 
3,3% 5,0% 4,4% 3,9% 3,3% 2,8% 1,1% 23,9% 

πκθσλώ 

Πνιύ 
7,0 6,0 9,0 6,0 7,0 2,0 1,0 38,0 

 
18,4% 15,8% 23,7% 15,8% 18,4% 5,3% 2,6% 100,0% 

 
19,4% 17,6% 30,0% 20,0% 36,8% 13,3% 6,3% 21,1% 

 
3,9% 3,3% 5,0% 3,3% 3,9% 1,1% ,6% 21,1% 

Total 36,0 34,0 30,0 30,0 19,0 15,0 16,0 180,0 
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20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.93, νη πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ έρνπλ ζεηηθή 

ζηάζεζηε πξφηαζε “έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ”, φπνπ απφ ηνπο 124 εξσηεζέληεο νη 26 έρνπλ ειηθία 15-24, νη 23 έρνπλ 

ειηθία 25-34, νη 23 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 23 έρνπλ ειηθία 45-54, νη 15 έρνπλ ειηθία 

55-64, νη 9 έρνπλ ειηθία 65-74 θαη νη 5 έρνπλ ειηθία 75 θαη άλσ. Οη 31 εξσηεζέληεο 

απφ ηνπο 180, εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε ελψ νη 25 εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ 

αξλεηηθή ζηάζε. 
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Πίνακας 4.94.: Πρόθεση διαμονής-Ηλικία 

 
χεδιάηω να μζνω ςε ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
age 

 
VI2 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75ΚΑΙΑΝΩ Total 

Γηαθσλώ 

Πάξα Πνιύ 
8,0 7,0 5,0 7,0 4,0 6,0 9,0 46,0 

 
17,4% 15,2% 10,9% 15,2% 8,7% 13,0% 19,6% 100,0% 

 
22,2% 20,6% 16,7% 23,3% 21,1% 40,0% 56,3% 25,6% 

 
4,4% 3,9% 2,8% 3,9% 2,2% 3,3% 5,0% 25,6% 

Γηαθσλώ 

Αξθεηά 
,0 2,0 1,0 1,0 1,0 1,0 3,0 9,0 

 
,0% 22,2% 11,1% 11,1% 11,1% 11,1% 33,3% 100,0% 

 
,0% 5,9% 3,3% 3,3% 5,3% 6,7% 18,8% 5,0% 

 
,0% 1,1% ,6% ,6% ,6% ,6% 1,7% 5,0% 

Γηαθσλώ 

Λίγν 
9,0 3,0 4,0 2,0 3,0 1,0 2,0 24,0 

 
37,5% 12,5% 16,7% 8,3% 12,5% 4,2% 8,3% 100,0% 

 
25,0% 8,8% 13,3% 6,7% 15,8% 6,7% 12,5% 13,3% 

 
5,0% 1,7% 2,2% 1,1% 1,7% ,6% 1,1% 13,3% 

Ούηε 

Γηαθσλώ/ 

Ούηε 

πκθσλώ 

5,0 10,0 7,0 6,0 3,0 3,0 ,0 34,0 

 
14,7% 29,4% 20,6% 17,6% 8,8% 8,8% ,0% 100,0% 

 
13,9% 29,4% 23,3% 20,0% 15,8% 20,0% ,0% 18,9% 

 
2,8% 5,6% 3,9% 3,3% 1,7% 1,7% ,0% 18,9% 

πκθσλώ 

Λίγν 
9,0 4,0 7,0 9,0 3,0 4,0 ,0 36,0 

 
25,0% 11,1% 19,4% 25,0% 8,3% 11,1% ,0% 100,0% 

 
25,0% 11,8% 23,3% 30,0% 15,8% 26,7% ,0% 20,0% 

 
5,0% 2,2% 3,9% 5,0% 1,7% 2,2% ,0% 20,0% 

πκθσλώ 

Αξθεηά 
3,0 8,0 4,0 4,0 4,0 ,0 2,0 25,0 

 
12,0% 32,0% 16,0% 16,0% 16,0% ,0% 8,0% 100,0% 

 
8,3% 23,5% 13,3% 13,3% 21,1% ,0% 12,5% 13,9% 

 
1,7% 4,4% 2,2% 2,2% 2,2% ,0% 1,1% 13,9% 

πκθσλώ 

Πνιύ 
2,0 ,0 2,0 1,0 1,0 ,0 ,0 6,0 

 
33,3% ,0% 33,3% 16,7% 16,7% ,0% ,0% 100,0% 

 
5,6% ,0% 6,7% 3,3% 5,3% ,0% ,0% 3,3% 

 
1,1% ,0% 1,1% ,6% ,6% ,0% ,0% 3,3% 

Total 36,0 34,0 30,0 30,0 19,0 15,0 16,0 180,0 
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20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.94, Οη 79 εξσηεζέληεο απφ ηνπο 180, δηαθσλνχλ κε ηελ 

πξφηαζε “ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ”, φπνπ νη 17 

έρνπλ ειηθία 15-24, νη 12 έρνπλ ειηθία 25-34, νη 10 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 10 έρνπλ 

ειηθία 45-54, νη 8 έρνπλ ειηθία 55-64, νη 8 έρνπλ ειηθία 65-74 θαη νη 14 έρνπλ ειηθία 

75 θαη άλσ. Οη 34 εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε, ελψ νη 67 

εξσηεζέληεο έρνπλ ζεηηθή ζηάζε, φπνπ νη 14 έρνπλ ειηθία 15-24, νη 12 έρνπλ ειηθία 

25-34, νη 13 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 14 έρνπλ ειηθία 45-54, νη 8 έρνπλ ειηθία 55-64, νη 

4 έρνπλ ειηθία 65-74 ελψ κφλν 2 έρνπλ 75 θαη άλσ. 
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Πίνακας 4.95.: Πρόθεση διαμονής-Ηλικία 

 
Προςπακϊ όντωσ να βρω ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
age 

 
VI3 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75ΚΑΙΑΝΩ Total 

Γηαθσλώ 

Πάξα Πνιύ 
8,0 7,0 6,0 7,0 7,0 7,0 10,0 52,0 

 
15,4% 13,5% 11,5% 13,5% 13,5% 13,5% 19,2% 100,0% 

 
22,2% 20,6% 20,0% 23,3% 36,8% 46,7% 62,5% 28,9% 

 
4,4% 3,9% 3,3% 3,9% 3,9% 3,9% 5,6% 28,9% 

Γηαθσλώ 

Αξθεηά 
5,0 2,0 1,0 2,0 ,0 ,0 2,0 12,0 

 
41,7% 16,7% 8,3% 16,7% ,0% ,0% 16,7% 100,0% 

 
13,9% 5,9% 3,3% 6,7% ,0% ,0% 12,5% 6,7% 

 
2,8% 1,1% ,6% 1,1% ,0% ,0% 1,1% 6,7% 

Γηαθσλώ 

Λίγν 
4,0 6,0 5,0 5,0 2,0 1,0 2,0 25,0 

 
16,0% 24,0% 20,0% 20,0% 8,0% 4,0% 8,0% 100,0% 

 
11,1% 17,6% 16,7% 16,7% 10,5% 6,7% 12,5% 13,9% 

 
2,2% 3,3% 2,8% 2,8% 1,1% ,6% 1,1% 13,9% 

Ούηε 

Γηαθσλώ/ 

Ούηε 

πκθσλώ 

10,0 8,0 6,0 4,0 4,0 7,0 ,0 39,0 

 
25,6% 20,5% 15,4% 10,3% 10,3% 17,9% ,0% 100,0% 

 
27,8% 23,5% 20,0% 13,3% 21,1% 46,7% ,0% 21,7% 

 
5,6% 4,4% 3,3% 2,2% 2,2% 3,9% ,0% 21,7% 

πκθσλώ 

Λίγν 
4,0 7,0 8,0 7,0 4,0 ,0 1,0 31,0 

 
12,9% 22,6% 25,8% 22,6% 12,9% ,0% 3,2% 100,0% 

 
11,1% 20,6% 26,7% 23,3% 21,1% ,0% 6,3% 17,2% 

 
2,2% 3,9% 4,4% 3,9% 2,2% ,0% ,6% 17,2% 

πκθσλώ 

Αξθεηά 
3,0 3,0 3,0 3,0 ,0 ,0 ,0 12,0 

 
25,0% 25,0% 25,0% 25,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
8,3% 8,8% 10,0% 10,0% ,0% ,0% ,0% 6,7% 

 
1,7% 1,7% 1,7% 1,7% ,0% ,0% ,0% 6,7% 

πκθσλώ 

Πνιύ 
2,0 1,0 1,0 2,0 2,0 ,0 1,0 9,0 

 
22,2% 11,1% 11,1% 22,2% 22,2% ,0% 11,1% 100,0% 

 
5,6% 2,9% 3,3% 6,7% 10,5% ,0% 6,3% 5,0% 

 
1,1% ,6% ,6% 1,1% 1,1% ,0% ,6% 5,0% 

Total 36,0 34,0 30,0 30,0 19,0 15,0 16,0 180,0 
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20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.95, νη πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ, πνπ είλαη νη 89 απφ 

ηνπο 180 εξσηεζέληεο, δηαθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε “Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ”, νη 17 έρνπλ ειηθία 15-24, νη 15 έρνπλ ειηθία25-

34, νη 12 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 14 έρνπλ ειηθία 45-54, νη 9 έρνπλ ειηθία 55-64, νη 8 

έρνπλ ειηθία 65-74 θαη νη 14 έρνπλ ειηθία 75 θαη άλσ. Οη 39 εκθαλίδνπλ νπδέηεξε 

ζηάζε ελψ νη 52 εξσηεζέληεο έρνπλ ζεηηθή ζηάζε, φπνπ νη 9 έρνπλ ειηθία 15-24, νη 

11 έρνπλ ειηθία 25-34, νη 12 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 12 έρνπλ ειηθία 45-54, νη 6 έρνπλ 

ειηθία 55-64 θαη κφλν 2 έρνπλ ειηθία 75 θαη άλσ. 

 
 
 
  



 ε λ ί δ α  | 164 

 

Πίνακας 4.96.: Πρόθεση διαμονής-εκπαίδευση 

 
Ζχω πρόκεςθ να μζνω ςε ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
educatio 

 

VI1 

Γελ 

απνθνίηε

ζα 

Γεκνηηθό 

Απόθνηη

νο 

Γεκνηηθ

νύ 

Απόθνηη

νο 

Γπκλαζί

νπ 

Απόθνηη

νο 

Λπθείνπ 

Απόθνηη

νο 

Παλεπ-

ΣΔΙ 

Κάηνρνο 

Μεηαπηπρηαθ

νύ 

Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

2,0 3,0 ,0 3,0 ,0 1,0 9,0 

 
22,2% 33,3% ,0% 33,3% ,0% 11,1% 

100,0

% 

 
22,2% 12,5% ,0% 4,3% ,0% 20,0% 5,0% 

 
1,1% 1,7% ,0% 1,7% ,0% ,6% 5,0% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

1,0 1,0 ,0 2,0 1,0 ,0 5,0 

 
20,0% 20,0% ,0% 40,0% 20,0% ,0% 

100,0

% 

 
11,1% 4,2% ,0% 2,9% 2,3% ,0% 2,8% 

 
,6% ,6% ,0% 1,1% ,6% ,0% 2,8% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
1,0 4,0 1,0 4,0 1,0 ,0 11,0 

 
9,1% 36,4% 9,1% 36,4% 9,1% ,0% 

100,0

% 

 
11,1% 16,7% 3,6% 5,7% 2,3% ,0% 6,1% 

 
,6% 2,2% ,6% 2,2% ,6% ,0% 6,1% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

2,0 3,0 6,0 5,0 14,0 1,0 31,0 

 
6,5% 9,7% 19,4% 16,1% 45,2% 3,2% 

100,0

% 

 
22,2% 12,5% 21,4% 7,1% 31,8% 20,0% 17,2% 

 
1,1% 1,7% 3,3% 2,8% 7,8% ,6% 17,2% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
,0 6,0 7,0 21,0 8,0 1,0 43,0 

 
,0% 14,0% 16,3% 48,8% 18,6% 2,3% 

100,0

% 

 
,0% 25,0% 25,0% 30,0% 18,2% 20,0% 23,9% 

 
,0% 3,3% 3,9% 11,7% 4,4% ,6% 23,9% 

πκθσλ 2,0 5,0 6,0 18,0 12,0 ,0 43,0 
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ώ 

Αξθεηά 

 
4,7% 11,6% 14,0% 41,9% 27,9% ,0% 

100,0

% 

 
22,2% 20,8% 21,4% 25,7% 27,3% ,0% 23,9% 

 
1,1% 2,8% 3,3% 10,0% 6,7% ,0% 23,9% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
1,0 2,0 8,0 17,0 8,0 2,0 38,0 

 
2,6% 5,3% 21,1% 44,7% 21,1% 5,3% 

100,0

% 

 
11,1% 8,3% 28,6% 24,3% 18,2% 40,0% 21,1% 

 
,6% 1,1% 4,4% 9,4% 4,4% 1,1% 21,1% 

Total 9,0 24,0 28,0 70,0 44,0 5,0 180,0 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.96, ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ εκθαλίδνπλ ζεηηθή 

ζηάζε ζηε πξφηαζε “Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ”, είλαη νη 124 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο, νη 3 δελ έρνπλ απνθνηηήζεη νχηε 

ην δεκνηηθφ, νη 13 έρνπλ απνθνηηήζεη δεκνηηθφ, νη 21 έρνπλ απνθνηηήζεη γπκλάζην, 

νη 56 έρνπλ απνθνηηήζεη ην ιχθεην, νη 28 έρνπλ απνθνηηήζεη παλεπηζηήκην-ΣΔΗ θαη νη 

3 είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ. Οη 31 εξσηεζέληεο έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε θαη νη 25 

απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ αξλεηηθή ζηάζε. 
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Πίνακας 4.97.: Πρόθεση διαμονής-εκπαίδευση 

 
χεδιάηω να μζνω ςε ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
educatio 

 

VI2 

Γελ 

απνθνίηεζ

α 

Γεκνηηθό 

Απόθνηην

ο 

Γεκνηηθν

ύ 

Απόθνηην

ο 

Γπκλαζίν

π 

Απόθνηην

ο Λπθείνπ 

Απόθνηην

ο Παλεπ-

ΣΔΙ 

Κάηνρνο 

Μεηαπηπρηαθν

ύ 

Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

7,0 13,0 8,0 13,0 4,0 1,0 46,0 

 
15,2% 28,3% 17,4% 28,3% 8,7% 2,2% 

100,0

% 

 
77,8% 54,2% 28,6% 18,6% 9,1% 20,0% 25,6% 

 
3,9% 7,2% 4,4% 7,2% 2,2% ,6% 25,6% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

2,0 3,0 ,0 1,0 3,0 ,0 9,0 

 
22,2% 33,3% ,0% 11,1% 33,3% ,0% 

100,0

% 

 
22,2% 12,5% ,0% 1,4% 6,8% ,0% 5,0% 

 
1,1% 1,7% ,0% ,6% 1,7% ,0% 5,0% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
,0 3,0 2,0 12,0 7,0 ,0 24,0 

 
,0% 12,5% 8,3% 50,0% 29,2% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 12,5% 7,1% 17,1% 15,9% ,0% 13,3% 

 
,0% 1,7% 1,1% 6,7% 3,9% ,0% 13,3% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

,0 2,0 5,0 15,0 10,0 2,0 34,0 

 
,0% 5,9% 14,7% 44,1% 29,4% 5,9% 

100,0

% 

 
,0% 8,3% 17,9% 21,4% 22,7% 40,0% 18,9% 

 
,0% 1,1% 2,8% 8,3% 5,6% 1,1% 18,9% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
,0 1,0 7,0 16,0 11,0 1,0 36,0 

 
,0% 2,8% 19,4% 44,4% 30,6% 2,8% 

100,0

% 

 
,0% 4,2% 25,0% 22,9% 25,0% 20,0% 20,0% 

 
,0% ,6% 3,9% 8,9% 6,1% ,6% 20,0% 

πκθσλ ,0 2,0 5,0 9,0 8,0 1,0 25,0 
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ώ 

Αξθεηά 

 
,0% 8,0% 20,0% 36,0% 32,0% 4,0% 

100,0

% 

 
,0% 8,3% 17,9% 12,9% 18,2% 20,0% 13,9% 

 
,0% 1,1% 2,8% 5,0% 4,4% ,6% 13,9% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
,0 ,0 1,0 4,0 1,0 ,0 6,0 

 
,0% ,0% 16,7% 66,7% 16,7% ,0% 

100,0

% 

 
,0% ,0% 3,6% 5,7% 2,3% ,0% 3,3% 

 
,0% ,0% ,6% 2,2% ,6% ,0% 3,3% 

Total 9,0 24,0 28,0 70,0 44,0 5,0 180,0 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.97, νη 79 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο έρνπλ αξλεηηθή ζηάζε ζηε 

πξφηαζε “ ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ”, νη νπνίνη 

απνηεινχλ ζεκαληηθφ κέξνο ηεο πιεηνςεθίαο ησλ εξσηεζέλησλ, φπνπ νη 9 δελ έρνπλ 

απνθνηηήζεη νχηε ην δεκνηηθφ, νη 19 έρνπλ απνθνηηήζεη δεκνηηθφ, νη 10 έρνπλ απνθνηηήζεη 

ην γπκλάζην, νη 26 έρνπλ απνθνηηήζεη ην ιχθεην, νη 14 έρνπλ απνθνηηήζεη παλεπηζηήκην-ΣΔΗ 

θαη κφλνο έλαο είλαη θάηνρνο κεηαπηπρηαθνχ ηίηινπ. Οη 34 έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε, ελψ νη 67 

απφ ηνπο 180 εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε, φπνπ νη 3 είλαη απφθνηηνη δεκνηηθνχ, νη 13 είλαη 

απφθνηηνη γπκλαζίνπ, νη 29 είλαη απφθνηηνη ιπθείνπ, νη 20 είλαη απφθνηηνη παλεπηζηεκίνπ-

ΣΔΗ θαη κφιηο 2 είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ ηίηινπ. 
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Πίνακας 4.98.: Πρόθεση διαμονής-εκπαίδευση 

 
Προςπακϊ όντωσ να βρω ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
educatio 

 

VI3 

Γελ 

απνθνίηεζ

α 

Γεκνηηθό 

Απόθνηην

ο 

Γεκνηηθν

ύ 

Απόθνηην

ο 

Γπκλαζίν

π 

Απόθνηην

ο Λπθείνπ 

Απόθνηην

ο Παλεπ-

ΣΔΙ 

Κάηνρνο 

Μεηαπηπρηαθν

ύ 

Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

8,0 17,0 8,0 13,0 5,0 1,0 52,0 

 
15,4% 32,7% 15,4% 25,0% 9,6% 1,9% 

100,0

% 

 
88,9% 70,8% 28,6% 18,6% 11,4% 20,0% 28,9% 

 
4,4% 9,4% 4,4% 7,2% 2,8% ,6% 28,9% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

1,0 ,0 1,0 4,0 6,0 ,0 12,0 

 
8,3% ,0% 8,3% 33,3% 50,0% ,0% 

100,0

% 

 
11,1% ,0% 3,6% 5,7% 13,6% ,0% 6,7% 

 
,6% ,0% ,6% 2,2% 3,3% ,0% 6,7% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
,0 3,0 2,0 14,0 5,0 1,0 25,0 

 
,0% 12,0% 8,0% 56,0% 20,0% 4,0% 

100,0

% 

 
,0% 12,5% 7,1% 20,0% 11,4% 20,0% 13,9% 

 
,0% 1,7% 1,1% 7,8% 2,8% ,6% 13,9% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

,0 1,0 7,0 19,0 11,0 1,0 39,0 

 
,0% 2,6% 17,9% 48,7% 28,2% 2,6% 

100,0

% 

 
,0% 4,2% 25,0% 27,1% 25,0% 20,0% 21,7% 

 
,0% ,6% 3,9% 10,6% 6,1% ,6% 21,7% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
,0 3,0 4,0 13,0 10,0 1,0 31,0 

 
,0% 9,7% 12,9% 41,9% 32,3% 3,2% 

100,0

% 

 
,0% 12,5% 14,3% 18,6% 22,7% 20,0% 17,2% 

 
,0% 1,7% 2,2% 7,2% 5,6% ,6% 17,2% 

πκθσλ ,0 ,0 3,0 3,0 5,0 1,0 12,0 



 ε λ ί δ α  | 169 

 

ώ 

Αξθεηά 

 
,0% ,0% 25,0% 25,0% 41,7% 8,3% 

100,0

% 

 
,0% ,0% 10,7% 4,3% 11,4% 20,0% 6,7% 

 
,0% ,0% 1,7% 1,7% 2,8% ,6% 6,7% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
,0 ,0 3,0 4,0 2,0 ,0 9,0 

 
,0% ,0% 33,3% 44,4% 22,2% ,0% 

100,0

% 

 
,0% ,0% 10,7% 5,7% 4,5% ,0% 5,0% 

 
,0% ,0% 1,7% 2,2% 1,1% ,0% 5,0% 

Total 9,0 24,0 28,0 70,0 44,0 5,0 180,0 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.98, νη 89 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο, πνπ απνηεινχλ πιεηνςεθία 

ησλ εξσηεζέλησλ, εκθαλίδνπλ αξλεηηθή ζηάζε ζηε πξφηαζε “Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ”, φπνπ νη 9 δελ είλαη απφθνηηνη νχηε ηνπ δεκνηηθνχ, νη 20 

είλαη απφθνηηνη δεκνηηθνχ, νη 11 είλαη απφθνηηνη γπκλαζίνπ, νη 31 είλαη απφθνηηνη ιπθείνπ, 

νη 16 είλαη απφθνηηνη παλεπηζηεκίνπ θαη κφλν 2 είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ ηίηινπ. Οη 39 

εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε κε ηνπο 19 λα έρνπλ απνθνηηήζεη ην ιχθεην, ελψ νη 52 απφ ηνπο 

180 εξσηεζέληεο έρνπλ ζεηηθή ζηάζε ζηε παξαπάλσ πξφηαζε, φπνπ νη 3 έρνπλ απνθνηηήζεη 

ην γπκλάζην, νη 20 είλαη απφθνηηνη ιπθείνπ, νη 17 είλαη απφθνηηνη παλεπηζηεκίνπ ελψ κφλν 2 

είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ ηίηινπ. 
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Πίνακας 4.99.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-επάγγελμα 

 
Ζχουν εμπλακεί ςε οικονομικά ςκάνδαλα (π.χ. δωροδοκίεσ κρατικϊν λειτουργϊν και καρτζλ) 

 
ocupatio 

 

NI2 

ΔΛΔΤΘΔΡΟ 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣ

ΙΑ 

ΜΙΘΩΣΟ-

ΤΝΣΑΞΙΟΤΥ

Ο 

ΟΙΚΙΑ

ΚΑ 

ΑΝΔΡΓ

Ο 

ΦΟΙΣΗΣ

Η 

ΑΛΛ

Ο 
Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

,0 ,0 1,0 1,0 ,0 ,0 2,0 

 
,0% ,0% 50,0% 50,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
,0% ,0% 11,1% 2,9% ,0% ,0% 1,1% 

 
,0% ,0% ,6% ,6% ,0% ,0% 1,1% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

1,0 1,0 ,0 2,0 ,0 ,0 4,0 

 
25,0% 25,0% ,0% 50,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
3,4% 1,2% ,0% 5,9% ,0% ,0% 2,2% 

 
,6% ,6% ,0% 1,1% ,0% ,0% 2,2% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
2,0 ,0 1,0 1,0 ,0 1,0 5,0 

 
40,0% ,0% 20,0% 20,0% ,0% 

20,0

% 

100,0

% 

 
6,9% ,0% 11,1% 2,9% ,0% 

16,7

% 
2,8% 

 
1,1% ,0% ,6% ,6% ,0% ,6% 2,8% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

10,0 10,0 2,0 3,0 2,0 ,0 27,0 

 
37,0% 37,0% 7,4% 11,1% 7,4% ,0% 

100,0

% 

 
34,5% 12,3% 22,2% 8,8% 9,5% ,0% 

15,0

% 

 
5,6% 5,6% 1,1% 1,7% 1,1% ,0% 

15,0

% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
1,0 9,0 1,0 7,0 3,0 ,0 21,0 

 
4,8% 42,9% 4,8% 33,3% 14,3% ,0% 

100,0

% 

 
3,4% 11,1% 11,1% 20,6% 14,3% ,0% 

11,7

% 
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,6% 5,0% ,6% 3,9% 1,7% ,0% 

11,7

% 

πκθσλ

ώ 

Αξθεηά 

8,0 27,0 2,0 3,0 6,0 3,0 49,0 

 
16,3% 55,1% 4,1% 6,1% 12,2% 6,1% 

100,0

% 

 
27,6% 33,3% 22,2% 8,8% 28,6% 

50,0

% 

27,2

% 

 
4,4% 15,0% 1,1% 1,7% 3,3% 1,7% 

27,2

% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
7,0 34,0 2,0 17,0 10,0 2,0 72,0 

 
9,7% 47,2% 2,8% 23,6% 13,9% 2,8% 

100,0

% 

 
24,1% 42,0% 22,2% 50,0% 47,6% 

33,3

% 

40,0

% 

 
3,9% 18,9% 1,1% 9,4% 5,6% 1,1% 

40,0

% 

Total 29,0 81,0 9,0 34,0 21,0 6,0 180,0 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

100,0

% 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 

 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.99, νη 142 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο, πνπ απνηεινχλ κέξνο ηηο 

πιεηνςεθίαο ησλ εξσηεζέλησλ, εκθαλίδνπλ ζεηηθή πξφζεζε λα κπντθνηάξνπλ ηα μελνδνρεία 

φπνπ έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά ζθάλδαια (π.ρ. δσξνδνθίεο θξαηηθψλ ιεηηνπξγψλ θαη 

θαξηέι), φπνπ νη 16 απφ ηνπο 142 εξσηεζέληεο απάληεζαλ ζην εξψηεκα επάγγεικα 

«ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο», νη 69 απάληεζαλ «κηζζσηφο-ζπληαμηνχρνο», νη 5 απάληεζαλ 

«νηθηαθά», νη 27 απάληεζαλ «άλεξγνο», νη 19 απάληεζαλ «θνηηεηήο» θαη νη 5 απάληεζαλ 

«άιιν». Οη 27 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, ελψ κφλν 11 έρνπλ 

αξλεηηθή πξφζεζε γηα κπντθνηάδ. 
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Πίνακας 4.100.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-επάγγελμα 

 
Ζχουν εμπλακεί ςε ςκάνδαλα ςχετικά με τθν υγιεινι και τθν αςφάλεια των εγκαταςτάςεων 

 
ocupatio 

 

NI3 

ΔΛΔΤΘΔΡΟ 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣ

ΙΑ 

ΜΙΘΩΣΟ-

ΤΝΣΑΞΙΟΤΥ

Ο 

ΟΙΚΙΑ

ΚΑ 

ΑΝΔΡΓ

Ο 

ΦΟΙΣΗΣ

Η 

ΑΛΛ

Ο 
Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

,0 1,0 1,0 ,0 ,0 ,0 2,0 

 
,0% 50,0% 50,0% ,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 1,2% 11,1% ,0% ,0% ,0% 1,1% 

 
,0% ,6% ,6% ,0% ,0% ,0% 1,1% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

1,0 ,0 ,0 1,0 ,0 ,0 2,0 

 
50,0% ,0% ,0% 50,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
3,4% ,0% ,0% 2,9% ,0% ,0% 1,1% 

 
,6% ,0% ,0% ,6% ,0% ,0% 1,1% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
2,0 ,0 1,0 3,0 1,0 1,0 8,0 

 
25,0% ,0% 12,5% 37,5% 12,5% 

12,5

% 

100,0

% 

 
6,9% ,0% 11,1% 8,8% 4,8% 

16,7

% 
4,4% 

 
1,1% ,0% ,6% 1,7% ,6% ,6% 4,4% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

9,0 9,0 2,0 5,0 1,0 ,0 26,0 

 
34,6% 34,6% 7,7% 19,2% 3,8% ,0% 

100,0

% 

 
31,0% 11,1% 22,2% 14,7% 4,8% ,0% 

14,4

% 

 
5,0% 5,0% 1,1% 2,8% ,6% ,0% 

14,4

% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
5,0 9,0 ,0 4,0 3,0 1,0 22,0 

 
22,7% 40,9% ,0% 18,2% 13,6% 4,5% 

100,0

% 

 
17,2% 11,1% ,0% 11,8% 14,3% 

16,7

% 

12,2

% 
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2,8% 5,0% ,0% 2,2% 1,7% ,6% 

12,2

% 

πκθσλ

ώ 

Αξθεηά 

7,0 25,0 3,0 4,0 5,0 3,0 47,0 

 
14,9% 53,2% 6,4% 8,5% 10,6% 6,4% 

100,0

% 

 
24,1% 30,9% 33,3% 11,8% 23,8% 

50,0

% 

26,1

% 

 
3,9% 13,9% 1,7% 2,2% 2,8% 1,7% 

26,1

% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
5,0 37,0 2,0 17,0 11,0 1,0 73,0 

 
6,8% 50,7% 2,7% 23,3% 15,1% 1,4% 

100,0

% 

 
17,2% 45,7% 22,2% 50,0% 52,4% 

16,7

% 

40,6

% 

 
2,8% 20,6% 1,1% 9,4% 6,1% ,6% 

40,6

% 

Total 29,0 81,0 9,0 34,0 21,0 6,0 180,0 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

100,0

% 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.100, νη 142 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ ζεηηθή πξφζεζε 

λα κπντθνηάξνπλ μελνδνρεία φπνπ έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη 

ηελ αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ, φπνπ νη 17 απφ ηνπο 142 εξσηεζέληεο απάληεζαλ ζην 

εξψηεκα επάγγεικα «ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο», νη 71 απάληεζαλ «κηζζσηφο-

ζπληαμηνχρνο», νη 5 απάληεζαλ «νηθηαθά», νη 25 απάληεζαλ «άλεξγνο», νη 19 απάληεζαλ 

«θνηηεηήο» θαη νη 5 απάληεζαλ «άιιν». Οη 26 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο έρνπλ νπδέηεξε 

ζηάζε ελψ νη 12 έρνπλ αξλεηηθή πξφζεζε γηα κπντθνηάδ. 

 
 
 
 
 
  



 ε λ ί δ α  | 174 

 

Πίνακας 4.101.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-επάγγελμα 

 
Χρθςιμοποιοφν παιδικι εργαςία 

 
ocupatio 

 

NI4 

ΔΛΔΤΘΔΡΟ 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣ

ΙΑ 

ΜΙΘΩΣΟ-

ΤΝΣΑΞΙΟΤΥ

Ο 

ΟΙΚΙΑ

ΚΑ 

ΑΝΔΡΓ

Ο 

ΦΟΙΣΗΣ

Η 

ΑΛΛ

Ο 
Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

,0 1,0 1,0 1,0 ,0 ,0 3,0 

 
,0% 33,3% 33,3% 33,3% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 1,2% 11,1% 2,9% ,0% ,0% 1,7% 

 
,0% ,6% ,6% ,6% ,0% ,0% 1,7% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

1,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 1,0 

 
100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
3,4% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,6% 

 
,6% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,6% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
3,0 2,0 ,0 ,0 ,0 ,0 5,0 

 
60,0% 40,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
10,3% 2,5% ,0% ,0% ,0% ,0% 2,8% 

 
1,7% 1,1% ,0% ,0% ,0% ,0% 2,8% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

4,0 3,0 ,0 3,0 1,0 1,0 12,0 

 
33,3% 25,0% ,0% 25,0% 8,3% 8,3% 

100,0

% 

 
13,8% 3,7% ,0% 8,8% 4,8% 

16,7

% 
6,7% 

 
2,2% 1,7% ,0% 1,7% ,6% ,6% 6,7% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
6,0 4,0 1,0 2,0 5,0 ,0 18,0 

 
33,3% 22,2% 5,6% 11,1% 27,8% ,0% 

100,0

% 

 
20,7% 4,9% 11,1% 5,9% 23,8% ,0% 

10,0

% 

 
3,3% 2,2% ,6% 1,1% 2,8% ,0% 

10,0

% 
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πκθσλ

ώ 

Αξθεηά 

5,0 11,0 1,0 4,0 3,0 3,0 27,0 

 
18,5% 40,7% 3,7% 14,8% 11,1% 

11,1

% 

100,0

% 

 
17,2% 13,6% 11,1% 11,8% 14,3% 

50,0

% 

15,0

% 

 
2,8% 6,1% ,6% 2,2% 1,7% 1,7% 

15,0

% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
10,0 60,0 6,0 24,0 12,0 2,0 114,0 

 
8,8% 52,6% 5,3% 21,1% 10,5% 1,8% 

100,0

% 

 
34,5% 74,1% 66,7% 70,6% 57,1% 

33,3

% 

63,3

% 

 
5,6% 33,3% 3,3% 13,3% 6,7% 1,1% 

63,3

% 

Total 29,0 81,0 9,0 34,0 21,0 6,0 180,0 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

100,0

% 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.101, νη 159 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο, πνπ απνηεινχλ κέξνο ηηο 

πιεηνςεθίαο ησλ εξσηεζέλησλ, εκθαλίδνπλ ζεηηθή πξφζεζε λα κπντθνηάξνπλ ηα μελνδνρεία 

πνπ ρξεζηκνπνηνχλ παηδηθή εξγαζία, φπνπ νη 21 απφ ηνπο 159 εξσηεζέληεο απάληεζαλ ζην 

εξψηεκα επάγγεικα «ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο», νη 75 απάληεζαλ «κηζζσηφο-

ζπληαμηνχρνο», νη 8 απάληεζαλ «νηθηαθά», νη 30 απάληεζαλ «άλεξγνο», νη 20 απάληεζαλ 

«θνηηεηήο» θαη νη 5 απάληεζαλ «άιιν». Οη 12 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ 

νπδέηεξε ζηάζε, ελψ κφλν 9 έρνπλ αξλεηηθή πξφζεζε γηα κπντθνηάδ. 
 
 
 
  



 ε λ ί δ α  | 176 

 

Πίνακας 4.102.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-επάγγελμα 

 
τθρίηουν οικονομικά κυβερνιςεισ που εμπλζκονται ςε πολζμουσ 

 
ocupatio 

 

NI7 

ΔΛΔΤΘΔΡΟ 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣ

ΙΑ 

ΜΙΘΩΣΟ-

ΤΝΣΑΞΙΟΤΥ

Ο 

ΟΙΚΙΑ

ΚΑ 

ΑΝΔΡΓ

Ο 

ΦΟΙΣΗΣ

Η 

ΑΛΛ

Ο 
Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

,0 3,0 1,0 1,0 ,0 ,0 5,0 

 
,0% 60,0% 20,0% 20,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 3,7% 11,1% 2,9% ,0% ,0% 2,8% 

 
,0% 1,7% ,6% ,6% ,0% ,0% 2,8% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

2,0 ,0 ,0 3,0 ,0 ,0 5,0 

 
40,0% ,0% ,0% 60,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
6,9% ,0% ,0% 8,8% ,0% ,0% 2,8% 

 
1,1% ,0% ,0% 1,7% ,0% ,0% 2,8% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
3,0 2,0 2,0 1,0 1,0 1,0 10,0 

 
30,0% 20,0% 20,0% 10,0% 10,0% 

10,0

% 

100,0

% 

 
10,3% 2,5% 22,2% 2,9% 4,8% 

16,7

% 
5,6% 

 
1,7% 1,1% 1,1% ,6% ,6% ,6% 5,6% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

12,0 12,0 2,0 6,0 2,0 ,0 34,0 

 
35,3% 35,3% 5,9% 17,6% 5,9% ,0% 

100,0

% 

 
41,4% 14,8% 22,2% 17,6% 9,5% ,0% 

18,9

% 

 
6,7% 6,7% 1,1% 3,3% 1,1% ,0% 

18,9

% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
1,0 4,0 1,0 1,0 4,0 1,0 12,0 

 
8,3% 33,3% 8,3% 8,3% 33,3% 8,3% 

100,0

% 

 
3,4% 4,9% 11,1% 2,9% 19,0% 

16,7

% 
6,7% 
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,6% 2,2% ,6% ,6% 2,2% ,6% 6,7% 

πκθσλ

ώ 

Αξθεηά 

3,0 20,0 1,0 3,0 5,0 1,0 33,0 

 
9,1% 60,6% 3,0% 9,1% 15,2% 3,0% 

100,0

% 

 
10,3% 24,7% 11,1% 8,8% 23,8% 

16,7

% 

18,3

% 

 
1,7% 11,1% ,6% 1,7% 2,8% ,6% 

18,3

% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
8,0 40,0 2,0 19,0 9,0 3,0 81,0 

 
9,9% 49,4% 2,5% 23,5% 11,1% 3,7% 

100,0

% 

 
27,6% 49,4% 22,2% 55,9% 42,9% 

50,0

% 

45,0

% 

 
4,4% 22,2% 1,1% 10,6% 5,0% 1,7% 

45,0

% 

Total 29,0 81,0 9,0 34,0 21,0 6,0 180,0 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

100,0

% 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.102, νη 126 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο, πνπ απνηεινχλ κέξνο ηηο 

πιεηνςεθίαο ησλ εξσηεζέλησλ, εκθαλίδνπλ ζεηηθή πξφζεζε λα κπντθνηάξνπλ ηα μελνδνρεία 

πνπ ζηεξίδνπλ νηθνλνκηθά θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε πνιέκνπο, φπνπ νη 12απφ ηνπο 

126 εξσηεζέληεο απάληεζαλ ζην εξψηεκα επάγγεικα «ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο», νη 64 

απάληεζαλ «κηζζσηφο-ζπληαμηνχρνο», νη 4 απάληεζαλ «νηθηαθά», νη 23 απάληεζαλ 

«άλεξγνο», νη 18 απάληεζαλ «θνηηεηήο» θαη νη 5 απάληεζαλ «άιιν». Οη 34 απφ ηνπο 180 

εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, ελψ κφλν 20 έρνπλ αξλεηηθή πξφζεζε γηα 

κπντθνηάδ. 
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Πίνακας 4.103.: Αρνητικός Ηθικός Καταναλωτισμός-επάγγελμα 

 
Είναι ςυμφερόντων εχκρικϊν προσ τθ χϊρα μασ 

 
ocupatio 

 

NI8 

ΔΛΔΤΘΔΡΟ 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣ

ΙΑ 

ΜΙΘΩΣΟ-

ΤΝΣΑΞΙΟΤΥ

Ο 

ΟΙΚΙΑ

ΚΑ 

ΑΝΔΡΓ

Ο 

ΦΟΙΣΗΣ

Η 

ΑΛΛ

Ο 
Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

,0 2,0 1,0 1,0 1,0 ,0 5,0 

 
,0% 40,0% 20,0% 20,0% 20,0% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 2,5% 11,1% 2,9% 4,8% ,0% 2,8% 

 
,0% 1,1% ,6% ,6% ,6% ,0% 2,8% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

3,0 ,0 ,0 2,0 ,0 ,0 5,0 

 
60,0% ,0% ,0% 40,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
10,3% ,0% ,0% 5,9% ,0% ,0% 2,8% 

 
1,7% ,0% ,0% 1,1% ,0% ,0% 2,8% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
1,0 3,0 1,0 2,0 1,0 1,0 9,0 

 
11,1% 33,3% 11,1% 22,2% 11,1% 

11,1

% 

100,0

% 

 
3,4% 3,7% 11,1% 5,9% 4,8% 

16,7

% 
5,0% 

 
,6% 1,7% ,6% 1,1% ,6% ,6% 5,0% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

13,0 11,0 3,0 3,0 4,0 2,0 36,0 

 
36,1% 30,6% 8,3% 8,3% 11,1% 5,6% 

100,0

% 

 
44,8% 13,6% 33,3% 8,8% 19,0% 

33,3

% 

20,0

% 

 
7,2% 6,1% 1,7% 1,7% 2,2% 1,1% 

20,0

% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
,0 6,0 1,0 5,0 4,0 ,0 16,0 

 
,0% 37,5% 6,3% 31,3% 25,0% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 7,4% 11,1% 14,7% 19,0% ,0% 8,9% 

 
,0% 3,3% ,6% 2,8% 2,2% ,0% 8,9% 
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πκθσλ

ώ 

Αξθεηά 

4,0 19,0 1,0 4,0 4,0 ,0 32,0 

 
12,5% 59,4% 3,1% 12,5% 12,5% ,0% 

100,0

% 

 
13,8% 23,5% 11,1% 11,8% 19,0% ,0% 

17,8

% 

 
2,2% 10,6% ,6% 2,2% 2,2% ,0% 

17,8

% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
8,0 40,0 2,0 17,0 7,0 3,0 77,0 

 
10,4% 51,9% 2,6% 22,1% 9,1% 3,9% 

100,0

% 

 
27,6% 49,4% 22,2% 50,0% 33,3% 

50,0

% 

42,8

% 

 
4,4% 22,2% 1,1% 9,4% 3,9% 1,7% 

42,8

% 

Total 29,0 81,0 9,0 34,0 21,0 6,0 180,0 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

100,0

% 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.103, νη 135 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο, πνπ απνηεινχλ κέξνο ηηο 

πιεηνςεθίαο ησλ εξσηεζέλησλ, εκθαλίδνπλ ζεηηθή πξφζεζε λα κπντθνηάξνπλ ηα μελνδνρεία 

πνπ είλαη ζπκθεξφλησλ ερζξηθψλ πξνο ηε ρψξα καο, φπνπ νη 12 απφ ηνπο 135 εξσηεζέληεο 

απάληεζαλ ζην εξψηεκα επάγγεικα «ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο», νη 65 απάληεζαλ 

«κηζζσηφο-ζπληαμηνχρνο», νη 4 απάληεζαλ «νηθηαθά», νη 26 απάληεζαλ «άλεξγνο», νη 15 

απάληεζαλ «θνηηεηήο» θαη νη 3 απάληεζαλ «άιιν». Οη 36 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο 

εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, ελψ κφλν 19 έρνπλ αξλεηηθή πξφζεζε γηα κπντθνηάδ. 
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Πίνακας 4.104.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-ηλικία 

 
Διάδοςθ μθνυμάτων που πραγματοποιοφνται μζςω διαδικτφου ι κινθτοφ τθλεφϊνου 

 
age 

 
DI3 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75ΚΑΙΑΝΩ Total 

Γηαθσλώ Πάξα 

Πνιύ 
1,0 5,0 3,0 5,0 5,0 6,0 9,0 34,0 

 
2,9% 14,7% 8,8% 14,7% 14,7% 17,6% 26,5% 100,0% 

 
2,8% 14,7% 10,0% 16,7% 26,3% 40,0% 56,3% 18,9% 

 
,6% 2,8% 1,7% 2,8% 2,8% 3,3% 5,0% 18,9% 

Γηαθσλώ Αξθεηά ,0 ,0 1,0 2,0 ,0 1,0 1,0 5,0 

 
,0% ,0% 20,0% 40,0% ,0% 20,0% 20,0% 100,0% 

 
,0% ,0% 3,3% 6,7% ,0% 6,7% 6,3% 2,8% 

 
,0% ,0% ,6% 1,1% ,0% ,6% ,6% 2,8% 

Γηαθσλώ Λίγν 1,0 ,0 2,0 4,0 6,0 1,0 2,0 16,0 

 
6,3% ,0% 12,5% 25,0% 37,5% 6,3% 12,5% 100,0% 

 
2,8% ,0% 6,7% 13,3% 31,6% 6,7% 12,5% 8,9% 

 
,6% ,0% 1,1% 2,2% 3,3% ,6% 1,1% 8,9% 

Ούηε Γηαθσλώ/ 

Ούηε πκθσλώ 
5,0 8,0 4,0 4,0 2,0 3,0 1,0 27,0 

 
18,5% 29,6% 14,8% 14,8% 7,4% 11,1% 3,7% 100,0% 

 
13,9% 23,5% 13,3% 13,3% 10,5% 20,0% 6,3% 15,0% 

 
2,8% 4,4% 2,2% 2,2% 1,1% 1,7% ,6% 15,0% 

πκθσλώ Λίγν 6,0 7,0 4,0 3,0 1,0 3,0 1,0 25,0 

 
24,0% 28,0% 16,0% 12,0% 4,0% 12,0% 4,0% 100,0% 

 
16,7% 20,6% 13,3% 10,0% 5,3% 20,0% 6,3% 13,9% 

 
3,3% 3,9% 2,2% 1,7% ,6% 1,7% ,6% 13,9% 

πκθσλώ Αξθεηά 11,0 5,0 3,0 6,0 4,0 1,0 ,0 30,0 

 
36,7% 16,7% 10,0% 20,0% 13,3% 3,3% ,0% 100,0% 

 
30,6% 14,7% 10,0% 20,0% 21,1% 6,7% ,0% 16,7% 

 
6,1% 2,8% 1,7% 3,3% 2,2% ,6% ,0% 16,7% 

πκθσλώ Πνιύ 12,0 9,0 13,0 6,0 1,0 ,0 2,0 43,0 

 
27,9% 20,9% 30,2% 14,0% 2,3% ,0% 4,7% 100,0% 

 
33,3% 26,5% 43,3% 20,0% 5,3% ,0% 12,5% 23,9% 

 
6,7% 5,0% 7,2% 3,3% ,6% ,0% 1,1% 23,9% 

Total 36,0 34,0 30,0 30,0 19,0 15,0 16,0 180,0 

 
20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 

πκθψλα κε ηνλ πηλάθα  4.104 απφ ηνπο 55 εξσηεζέληεο πνπ δηαθσλνχλ ζηελ απάληεζε γηα 

δηάδνζε κελπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ δηαδηθηχνπ ή θηλεηνχ ηειέθσλνπ νη 2 
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έρνπλ ειηθία 15-24, νη 5 έρνπλ ειηθία 25-34, νη 6 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 11 έρνπλ ειηθία 45-

54, νη 11 έρνπλ ειηθία 55-64, νη 8 έρνπλ ειηθία 65-74 θαη ηέινο νη 11 έρνπλ ειηθία απφ 75 

θαη άλσ. Δλψ απφ ηνπο 27 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, νη 5 έρνπλ ειηθία 

15-24, νη 8 έρνπλ ειηθία 25-34, νη 4 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 4 έρνπλ ειηθία 45-54, νη 2 έρνπλ 

ειηθία 55-64, νη 3 έρνπλ ειηθία 65-74 θαη 1 έρεη ειηθία 75 θαη άλσ. Καη ηέινο, απφ ηνπο 98 

εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε, νη 29 έρνπλ ειηθία 15-24, νη 21 έρνπλ ειηθία 25-

34, νη 20 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 15 έρνπλ ειηθία 45-54, νη 6 έρνπλ ειηθία 55-64, νη 4 έρνπλ 

ειηθία 65-74 θαη 3 έρνπλ ειηθία απφ 75 θαη άλσ. 
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Πίνακας 4.105.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-ηλικία 

 
Διάβαςμα και γράψιμο ςε blogs ςτο διαδίκτυο 

 
age 

 
DI4 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75ΚΑΙΑΝΩ Total 

Γηαθσλώ Πάξα 

Πνιύ 
1,0 5,0 3,0 6,0 5,0 6,0 9,0 35,0 

 
2,9% 14,3% 8,6% 17,1% 14,3% 17,1% 25,7% 100,0% 

 
2,8% 14,7% 10,0% 20,0% 26,3% 40,0% 56,3% 19,4% 

 
,6% 2,8% 1,7% 3,3% 2,8% 3,3% 5,0% 19,4% 

Γηαθσλώ Αξθεηά ,0 ,0 2,0 3,0 3,0 3,0 4,0 15,0 

 
,0% ,0% 13,3% 20,0% 20,0% 20,0% 26,7% 100,0% 

 
,0% ,0% 6,7% 10,0% 15,8% 20,0% 25,0% 8,3% 

 
,0% ,0% 1,1% 1,7% 1,7% 1,7% 2,2% 8,3% 

Γηαθσλώ Λίγν 2,0 1,0 1,0 3,0 5,0 2,0 1,0 15,0 

 
13,3% 6,7% 6,7% 20,0% 33,3% 13,3% 6,7% 100,0% 

 
5,6% 2,9% 3,3% 10,0% 26,3% 13,3% 6,3% 8,3% 

 
1,1% ,6% ,6% 1,7% 2,8% 1,1% ,6% 8,3% 

Ούηε Γηαθσλώ/ 

Ούηε πκθσλώ 
5,0 4,0 7,0 6,0 ,0 2,0 ,0 24,0 

 
20,8% 16,7% 29,2% 25,0% ,0% 8,3% ,0% 100,0% 

 
13,9% 11,8% 23,3% 20,0% ,0% 13,3% ,0% 13,3% 

 
2,8% 2,2% 3,9% 3,3% ,0% 1,1% ,0% 13,3% 

πκθσλώ Λίγν 5,0 10,0 3,0 2,0 1,0 1,0 1,0 23,0 

 
21,7% 43,5% 13,0% 8,7% 4,3% 4,3% 4,3% 100,0% 

 
13,9% 29,4% 10,0% 6,7% 5,3% 6,7% 6,3% 12,8% 

 
2,8% 5,6% 1,7% 1,1% ,6% ,6% ,6% 12,8% 

πκθσλώ Αξθεηά 8,0 5,0 5,0 4,0 3,0 1,0 ,0 26,0 

 
30,8% 19,2% 19,2% 15,4% 11,5% 3,8% ,0% 100,0% 

 
22,2% 14,7% 16,7% 13,3% 15,8% 6,7% ,0% 14,4% 

 
4,4% 2,8% 2,8% 2,2% 1,7% ,6% ,0% 14,4% 

πκθσλώ Πνιύ 15,0 9,0 9,0 6,0 2,0 ,0 1,0 42,0 

 
35,7% 21,4% 21,4% 14,3% 4,8% ,0% 2,4% 100,0% 

 
41,7% 26,5% 30,0% 20,0% 10,5% ,0% 6,3% 23,3% 

 
8,3% 5,0% 5,0% 3,3% 1,1% ,0% ,6% 23,3% 

Total 36,0 34,0 30,0 30,0 19,0 15,0 16,0 180,0 

 
20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
20,0% 18,9% 16,7% 16,7% 10,6% 8,3% 8,9% 100,0% 
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πκθψλα κε ηνλ πηλάθα  4.105 απφ ηνπο 65 εξσηεζέληεο πνπ δηαθσλνχλ ζηελ απάληεζε γηα 

δηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν νη 3 έρνπλ ειηθία 15-24, νη 6 έρνπλ ειηθία 25-

34, νη 6 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 12 έρνπλ ειηθία 45-54, νη 11 έρνπλ ειηθία 55-64, νη 13 έρνπλ 

ειηθία 65-74 θαη ηέινο νη 14 έρνπλ ειηθία απφ 75 θαη άλσ. Δλψ απφ ηνπο 24 εξσηεζέληεο 

πνπ εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, νη 5 έρνπλ ειηθία 15-24, νη 4 έρνπλ ειηθία 25-34, νη 7 

έρνπλ ειηθία 35-44, νη 6 έρνπλ ειηθία 45-54 θαη νη 2 έρνπλ ειηθία 65-74. Καη ηέινο, απφ ηνπο 

91 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε, νη 28 έρνπλ ειηθία 15-24, νη 24 έρνπλ ειηθία 

25-34, νη 17 έρνπλ ειηθία 35-44, νη 12 έρνπλ ειηθία 45-54, νη 6 έρνπλ ειηθία 55-64, νη 2 

έρνπλ ειηθία 65-74 θαη 2 έρνπλ ειηθία απφ 75 θαη άλσ. 
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Πίνακας 4.106.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-εκπαίδευση 

 
Διάδοςθ μθνυμάτων που πραγματοποιοφνται μζςω διαδικτφου ι κινθτοφ τθλεφϊνου 

 
educatio 

 

DI3 

Γελ 

απνθνίηεζ

α 

Γεκνηηθό 

Απόθνηην

ο 

Γεκνηηθν

ύ 

Απόθνηην

ο 

Γπκλαζίν

π 

Απόθνηην

ο Λπθείνπ 

Απόθνηην

ο Παλεπ-

ΣΔΙ 

Κάηνρνο 

Μεηαπηπρηαθν

ύ 

Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

6,0 9,0 6,0 7,0 5,0 1,0 34,0 

 
17,6% 26,5% 17,6% 20,6% 14,7% 2,9% 

100,0

% 

 
66,7% 37,5% 21,4% 10,0% 11,4% 20,0% 18,9% 

 
3,3% 5,0% 3,3% 3,9% 2,8% ,6% 18,9% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

,0 1,0 ,0 1,0 3,0 ,0 5,0 

 
,0% 20,0% ,0% 20,0% 60,0% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 4,2% ,0% 1,4% 6,8% ,0% 2,8% 

 
,0% ,6% ,0% ,6% 1,7% ,0% 2,8% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
1,0 3,0 2,0 6,0 3,0 1,0 16,0 

 
6,3% 18,8% 12,5% 37,5% 18,8% 6,3% 

100,0

% 

 
11,1% 12,5% 7,1% 8,6% 6,8% 20,0% 8,9% 

 
,6% 1,7% 1,1% 3,3% 1,7% ,6% 8,9% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

1,0 2,0 6,0 12,0 5,0 1,0 27,0 

 
3,7% 7,4% 22,2% 44,4% 18,5% 3,7% 

100,0

% 

 
11,1% 8,3% 21,4% 17,1% 11,4% 20,0% 15,0% 

 
,6% 1,1% 3,3% 6,7% 2,8% ,6% 15,0% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
1,0 2,0 4,0 7,0 11,0 ,0 25,0 

 
4,0% 8,0% 16,0% 28,0% 44,0% ,0% 

100,0

% 

 
11,1% 8,3% 14,3% 10,0% 25,0% ,0% 13,9% 

 
,6% 1,1% 2,2% 3,9% 6,1% ,0% 13,9% 

πκθσλ ,0 5,0 8,0 11,0 6,0 ,0 30,0 
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ώ 

Αξθεηά 

 
,0% 16,7% 26,7% 36,7% 20,0% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 20,8% 28,6% 15,7% 13,6% ,0% 16,7% 

 
,0% 2,8% 4,4% 6,1% 3,3% ,0% 16,7% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
,0 2,0 2,0 26,0 11,0 2,0 43,0 

 
,0% 4,7% 4,7% 60,5% 25,6% 4,7% 

100,0

% 

 
,0% 8,3% 7,1% 37,1% 25,0% 40,0% 23,9% 

 
,0% 1,1% 1,1% 14,4% 6,1% 1,1% 23,9% 

Total 9,0 24,0 28,0 70,0 44,0 5,0 180,0 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 

πκθψλα κε ηνλ πηλάθα  4.106  απφ ηνπο 55 εξσηεζέληεο πνπ δηαθσλνχλ κε ηελ απάληεζε 

δηάδνζε κελπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ δηαδηθηχνπ ή θηλεηνχ ηειεθψλνπ, νη 7 δελ 

απνθνίηεζαλ ην δεκνηηθφ, νη 13 είλαη απφθνηηνη ηνπ δεκνηηθφ, νη 8 είλαη απφθνηηνη 

γπκλάζηνπ, νη 14 είλαη απφθνηηνη ιπθείνπ, νη 11 είλαη απφθνηηνη παλεπηζηήκηνπ ή ΣΔΗ θαη νη 

2 είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ. Δλψ απφ ηνπο 27 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ νπδέηεξε 

ζηάζε, ν 1 είλαη  δελ απνθνίηεζε ην δεκνηηθφ, νη 2 είλαη απφθνηηνη δεκνηηθνχ, νη 6 είλαη 

απφθνηηνη γπκλάζηνπ, νη 12 είλαη απφθνηηνη ιπθείνπ, νη 5 είλαη απφθνηηνη παλεπηζηήκηνπ ή 

ηεη θαη ν 1 είλαη θάηνρνο κεηαπηπρηαθνχ. Καη ηέινο, απφ ηνπο 98 εξσηεζέληεο πνπ 

εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε, ν 1 δελ απνθνίηεζε δεκνηηθφ, νη 9 είλαη  απφθνηηνη δεκνηηθνχ, νη 

14 είλαη απφθνηηνη γπκλάζηνπ, νη 44 είλαη απφθνηηνη ιπθείνπ, νη 28 είλαη απφθνηηνη 

παλεπηζηήκηνπ ή ΣΔΗ θαη ηέινο 2 είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ. 
 
 
 
 
 
 
  



 ε λ ί δ α  | 186 

 

Πίνακας 4.107.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-εκπαίδευση 

 
Διάβαςμα και γράψιμο ςε blogs ςτο διαδίκτυο 

 
educatio 

 

DI4 

Γελ 

απνθνίηεζ

α 

Γεκνηηθό 

Απόθνηην

ο 

Γεκνηηθν

ύ 

Απόθνηην

ο 

Γπκλαζίν

π 

Απόθνηην

ο Λπθείνπ 

Απόθνηην

ο Παλεπ-

ΣΔΙ 

Κάηνρνο 

Μεηαπηπρηαθν

ύ 

Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

6,0 9,0 6,0 8,0 5,0 1,0 35,0 

 
17,1% 25,7% 17,1% 22,9% 14,3% 2,9% 

100,0

% 

 
66,7% 37,5% 21,4% 11,4% 11,4% 20,0% 19,4% 

 
3,3% 5,0% 3,3% 4,4% 2,8% ,6% 19,4% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

1,0 3,0 1,0 4,0 6,0 ,0 15,0 

 
6,7% 20,0% 6,7% 26,7% 40,0% ,0% 

100,0

% 

 
11,1% 12,5% 3,6% 5,7% 13,6% ,0% 8,3% 

 
,6% 1,7% ,6% 2,2% 3,3% ,0% 8,3% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
1,0 2,0 3,0 4,0 4,0 1,0 15,0 

 
6,7% 13,3% 20,0% 26,7% 26,7% 6,7% 

100,0

% 

 
11,1% 8,3% 10,7% 5,7% 9,1% 20,0% 8,3% 

 
,6% 1,1% 1,7% 2,2% 2,2% ,6% 8,3% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

1,0 2,0 6,0 12,0 2,0 1,0 24,0 

 
4,2% 8,3% 25,0% 50,0% 8,3% 4,2% 

100,0

% 

 
11,1% 8,3% 21,4% 17,1% 4,5% 20,0% 13,3% 

 
,6% 1,1% 3,3% 6,7% 1,1% ,6% 13,3% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
,0 4,0 2,0 6,0 11,0 ,0 23,0 

 
,0% 17,4% 8,7% 26,1% 47,8% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 16,7% 7,1% 8,6% 25,0% ,0% 12,8% 

 
,0% 2,2% 1,1% 3,3% 6,1% ,0% 12,8% 

πκθσλ ,0 2,0 7,0 10,0 7,0 ,0 26,0 
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ώ 

Αξθεηά 

 
,0% 7,7% 26,9% 38,5% 26,9% ,0% 

100,0

% 

 
,0% 8,3% 25,0% 14,3% 15,9% ,0% 14,4% 

 
,0% 1,1% 3,9% 5,6% 3,9% ,0% 14,4% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
,0 2,0 3,0 26,0 9,0 2,0 42,0 

 
,0% 4,8% 7,1% 61,9% 21,4% 4,8% 

100,0

% 

 
,0% 8,3% 10,7% 37,1% 20,5% 40,0% 23,3% 

 
,0% 1,1% 1,7% 14,4% 5,0% 1,1% 23,3% 

Total 9,0 24,0 28,0 70,0 44,0 5,0 180,0 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

 
5,0% 13,3% 15,6% 38,9% 24,4% 2,8% 

100,0

% 

 

πκθψλα κε ηνλ πηλάθα  4.107  απφ ηνπο 65 εξσηεζέληεο πνπ δηαθσλνχλ κε ηελ απάληεζε 

γηα ην δηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogsζην δηαδίθηπν, νη 8 δελ απνθνίηεζαλ ην δεκνηηθφ, νη 

14 είλαη απφθνηηνη ηνπ δεκνηηθφ, νη 10 είλαη απφθνηηνη γπκλάζηνπ, νη 16 είλαη απφθνηηνη 

ιπθείνπ, νη 15 είλαη απφθνηηνη παλεπηζηήκηνπ ή ΣΔΗ θαη νη 2 είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ. 

Δλψ απφ ηνπο 24 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, ν 1 είλαη  δελ απνθνίηεζε ην 

δεκνηηθφ, νη 2 είλαη απφθνηηνη δεκνηηθνχ, νη 6 είλαη απφθνηηνη γπκλάζηνπ, νη 12 είλαη 

απφθνηηνη ιπθείνπ, νη 2 είλαη απφθνηηνη παλεπηζηήκηνπ ή ΣΔΗ θαη ν 1 είλαη θάηνρνο 

κεηαπηπρηαθνχ. Καη ηέινο, απφ ηνπο 91 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε, νη 9 είλαη  

απφθνηηνη δεκνηηθνχ, νη 12 είλαη απφθνηηνη γπκλάζηνπ, νη 42 είλαη απφθνηηνη ιπθείνπ, νη 27 

είλαη απφθνηηνη παλεπηζηήκηνπ ή ΣΔΗ θαη ηέινο 2 είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ. 
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Πίνακας 4.108.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-επάγγελμα 

 
Διάδοςθ μθνυμάτων που πραγματοποιοφνται μζςω διαδικτφου ι κινθτοφ τθλεφϊνου 

 
ocupatio 

 

DI3 

ΔΛΔΤΘΔΡΟ 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣ

ΙΑ 

ΜΙΘΩΣΟ-

ΤΝΣΑΞΙΟΤΥ

Ο 

ΟΙΚΙΑ

ΚΑ 

ΑΝΔΡΓ

Ο 

ΦΟΙΣΗΣ

Η 

ΑΛΛ

Ο 
Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

3,0 23,0 4,0 3,0 1,0 ,0 34,0 

 
8,8% 67,6% 11,8% 8,8% 2,9% ,0% 

100,0

% 

 
10,3% 28,4% 44,4% 8,8% 4,8% ,0% 

18,9

% 

 
1,7% 12,8% 2,2% 1,7% ,6% ,0% 

18,9

% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

1,0 2,0 ,0 2,0 ,0 ,0 5,0 

 
20,0% 40,0% ,0% 40,0% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
3,4% 2,5% ,0% 5,9% ,0% ,0% 2,8% 

 
,6% 1,1% ,0% 1,1% ,0% ,0% 2,8% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
5,0 7,0 1,0 2,0 1,0 ,0 16,0 

 
31,3% 43,8% 6,3% 12,5% 6,3% ,0% 

100,0

% 

 
17,2% 8,6% 11,1% 5,9% 4,8% ,0% 8,9% 

 
2,8% 3,9% ,6% 1,1% ,6% ,0% 8,9% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

9,0 11,0 1,0 3,0 3,0 ,0 27,0 

 
33,3% 40,7% 3,7% 11,1% 11,1% ,0% 

100,0

% 

 
31,0% 13,6% 11,1% 8,8% 14,3% ,0% 

15,0

% 

 
5,0% 6,1% ,6% 1,7% 1,7% ,0% 

15,0

% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
3,0 11,0 1,0 6,0 3,0 1,0 25,0 

 
12,0% 44,0% 4,0% 24,0% 12,0% 4,0% 

100,0

% 

 
10,3% 13,6% 11,1% 17,6% 14,3% 16,7 13,9
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% % 

 
1,7% 6,1% ,6% 3,3% 1,7% ,6% 

13,9

% 

πκθσλ

ώ 

Αξθεηά 

3,0 10,0 2,0 7,0 6,0 2,0 30,0 

 
10,0% 33,3% 6,7% 23,3% 20,0% 6,7% 

100,0

% 

 
10,3% 12,3% 22,2% 20,6% 28,6% 

33,3

% 

16,7

% 

 
1,7% 5,6% 1,1% 3,9% 3,3% 1,1% 

16,7

% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
5,0 17,0 ,0 11,0 7,0 3,0 43,0 

 
11,6% 39,5% ,0% 25,6% 16,3% 7,0% 

100,0

% 

 
17,2% 21,0% ,0% 32,4% 33,3% 

50,0

% 

23,9

% 

 
2,8% 9,4% ,0% 6,1% 3,9% 1,7% 

23,9

% 

Total 29,0 81,0 9,0 34,0 21,0 6,0 180,0 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

100,0

% 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 

πκθψλα κε ηνλ πηλάθα  4.108 απφ ηνπο 55 εξσηεζέληεο πνπ δηαθσλνχλ κε ηελ απάληεζε 

γηα ηελ δηάδνζε κελπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ δηαδηθηχνπ ή θηλεηνχ ηειεθψλνπ, 

νη 8 είλαη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, νη 32 είλαη κηζζσηνί ή ζπληαμηνχρνη, νη 5 αζρνινχληαη κε 

ηα νηθηαθά, νη 7 είλαη άλεξγνη θαη νη 2 είλαη θνηηεηέο. Δλψ απφ ηνπο 27 εξσηεζέληεο πνπ 

εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, νη 9 είλαη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, νη 11 είλαη κηζζσηνί ή 

ζπληαμηνχρνη, ν 1 αζρνιείηαη κε ηα νηθηαθά, νη 3 είλαη άλεξγνη θαη νη 3 είλαη θνηηεηέο. Καη 

ηέινο, απφ ηνπο 98 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε, νη 11 είλαη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο, νη 38 είλαη κηζζσηνί ή ζπληαμηνχρνη, νη 3 αζρνινχληαη κε ηα νηθηαθά, νη 24 

είλαη άλεξγνη, νη 16 είλαη θνηηεηέο θαη 6 απάληεζαλ άιιν. 
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Πίνακας 4.109.: Πρόθεση Διαλογικού Ηθικού Καταναλωτισμού-επάγγελμα 

 
Διάβαςμα και γράψιμο ςε blogs ςτο διαδίκτυο 

 
ocupatio 

 

DI4 

ΔΛΔΤΘΔΡΟ 

ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣ

ΙΑ 

ΜΙΘΩΣΟ-

ΤΝΣΑΞΙΟΤΥ

Ο 

ΟΙΚΙΑ

ΚΑ 

ΑΝΔΡΓ

Ο 

ΦΟΙΣΗΣ

Η 

ΑΛΛ

Ο 
Total 

Γηαθσλ

ώ Πάξα 

Πνιύ 

4,0 23,0 4,0 3,0 1,0 ,0 35,0 

 
11,4% 65,7% 11,4% 8,6% 2,9% ,0% 

100,0

% 

 
13,8% 28,4% 44,4% 8,8% 4,8% ,0% 

19,4

% 

 
2,2% 12,8% 2,2% 1,7% ,6% ,0% 

19,4

% 

Γηαθσλ

ώ 

Αξθεηά 

2,0 11,0 ,0 2,0 ,0 ,0 15,0 

 
13,3% 73,3% ,0% 13,3% ,0% ,0% 

100,0

% 

 
6,9% 13,6% ,0% 5,9% ,0% ,0% 8,3% 

 
1,1% 6,1% ,0% 1,1% ,0% ,0% 8,3% 

Γηαθσλ

ώ Λίγν 
2,0 6,0 1,0 5,0 1,0 ,0 15,0 

 
13,3% 40,0% 6,7% 33,3% 6,7% ,0% 

100,0

% 

 
6,9% 7,4% 11,1% 14,7% 4,8% ,0% 8,3% 

 
1,1% 3,3% ,6% 2,8% ,6% ,0% 8,3% 

Ούηε 

Γηαθσλ

ώ/ Ούηε 

πκθσλ

ώ 

9,0 6,0 2,0 5,0 2,0 ,0 24,0 

 
37,5% 25,0% 8,3% 20,8% 8,3% ,0% 

100,0

% 

 
31,0% 7,4% 22,2% 14,7% 9,5% ,0% 

13,3

% 

 
5,0% 3,3% 1,1% 2,8% 1,1% ,0% 

13,3

% 

πκθσλ

ώ Λίγν 
4,0 13,0 ,0 3,0 2,0 1,0 23,0 

 
17,4% 56,5% ,0% 13,0% 8,7% 4,3% 

100,0

% 

 
13,8% 16,0% ,0% 8,8% 9,5% 16,7 12,8



 ε λ ί δ α  | 191 

 

% % 

 
2,2% 7,2% ,0% 1,7% 1,1% ,6% 

12,8

% 

πκθσλ

ώ 

Αξθεηά 

2,0 10,0 2,0 5,0 5,0 2,0 26,0 

 
7,7% 38,5% 7,7% 19,2% 19,2% 7,7% 

100,0

% 

 
6,9% 12,3% 22,2% 14,7% 23,8% 

33,3

% 

14,4

% 

 
1,1% 5,6% 1,1% 2,8% 2,8% 1,1% 

14,4

% 

πκθσλ

ώ Πνιύ 
6,0 12,0 ,0 11,0 10,0 3,0 42,0 

 
14,3% 28,6% ,0% 26,2% 23,8% 7,1% 

100,0

% 

 
20,7% 14,8% ,0% 32,4% 47,6% 

50,0

% 

23,3

% 

 
3,3% 6,7% ,0% 6,1% 5,6% 1,7% 

23,3

% 

Total 29,0 81,0 9,0 34,0 21,0 6,0 180,0 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

100,0

% 

100,0

% 

 
16,1% 45,0% 5,0% 18,9% 11,7% 3,3% 

100,0

% 

 

πκθψλα κε ηνλ πηλάθα  4.109 απφ ηνπο 65 εξσηεζέληεο πνπ δηαθσλνχλ κε ηελ απάληεζε 

γηα Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν, νη 8 είλαη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, νη 40 

είλαη κηζζσηνί ή ζπληαμηνχρνη, νη 5 αζρνινχληαη κε ηα νηθηαθά, νη 10 είλαη άλεξγνη θαη νη 2 

είλαη θνηηεηέο. Δλψ απφ ηνπο 24 εξσηεζέληεο πνπ εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε, νη 9 είλαη 

ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, νη 6 είλαη κηζζσηνί ή ζπληαμηνχρνη, νη 2 αζρνιείηαη κε ηα νηθηαθά, 

νη 5 είλαη άλεξγνη θαη νη 2 είλαη θνηηεηέο. Καη ηέινο, απφ ηνπο 91 εξσηεζέληεο πνπ 

εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε, νη 12 είλαη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, νη 35 είλαη κηζζσηνί ή 

ζπληαμηνχρνη, νη 2 αζρνινχληαη κε ηα νηθηαθά, νη 19 είλαη άλεξγνη, νη 17 είλαη θνηηεηέο θαη 6 

απάληεζαλ άιιν. 
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Πίνακας 4.110.: Πρόθεση διαμονής-Παρελθούσα υμπεριφορά 

 
Ζχω πρόκεςθ να μζνω ςε ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
Previous Behaviour 

 

VI1 Πνηέ 
Μία 

θνξά 

2-3 

θνξέο 

4-5 

θνξέο 

6-7 

θνξέο 

8-9 

θνξέο 

10 θνξέο ή 

πεξηζζόηεξεο 
Total 

Γηαθσλώ 

Πάξα Πνιύ 
9,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 9,0 

 
100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
6,8% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 5,0% 

 
5,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 5,0% 

Γηαθσλώ 

Αξθεηά 
4,0 1,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 5,0 

 
80,0% 20,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
3,0% 3,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 2,8% 

 
2,2% ,6% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 2,8% 

Γηαθσλώ 

Λίγν 
10,0 1,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 11,0 

 
90,9% 9,1% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
7,6% 3,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 6,1% 

 
5,6% ,6% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 6,1% 

Ούηε 

Γηαθσλώ/ 

Ούηε 

πκθσλώ 

25,0 6,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 31,0 

 
80,6% 19,4% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
18,9% 18,2% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 17,2% 

 
13,9% 3,3% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 17,2% 

πκθσλώ 

Λίγν 
32,0 7,0 1,0 1,0 1,0 1,0 ,0 43,0 

 
74,4% 16,3% 2,3% 2,3% 2,3% 2,3% ,0% 100,0% 

 
24,2% 21,2% 11,1% 50,0% 100,0% 100,0% ,0% 23,9% 

 
17,8% 3,9% ,6% ,6% ,6% ,6% ,0% 23,9% 

πκθσλώ 

Αξθεηά 
29,0 10,0 3,0 ,0 ,0 ,0 1,0 43,0 

 
67,4% 23,3% 7,0% ,0% ,0% ,0% 2,3% 100,0% 

 
22,0% 30,3% 33,3% ,0% ,0% ,0% 50,0% 23,9% 

 
16,1% 5,6% 1,7% ,0% ,0% ,0% ,6% 23,9% 

πκθσλώ 

Πνιύ 
23,0 8,0 5,0 1,0 ,0 ,0 1,0 38,0 

 
60,5% 21,1% 13,2% 2,6% ,0% ,0% 2,6% 100,0% 

 
17,4% 24,2% 55,6% 50,0% ,0% ,0% 50,0% 21,1% 

 
12,8% 4,4% 2,8% ,6% ,0% ,0% ,6% 21,1% 
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Total 132,0 33,0 9,0 2,0 1,0 1,0 2,0 180,0 

 
73,3% 18,3% 5,0% 1,1% ,6% ,6% 1,1% 100,0% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
73,3% 18,3% 5,0% 1,1% ,6% ,6% 1,1% 100,0% 

 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.110,νη 124 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο, πνπ απνηειεί πιεηνςεθία 

ησλ εξσηεζέλησλ εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε ζηε πξφηαζε ―Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ” θαη ζην εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν 

μελνδνρείν;”, νη 79 απφ ηνπο 124 εξσηεζέληεο απάληεζαλ «πνηέ», νη 25 απάληεζαλ «κία 

θνξά», νη 9 απάληεζαλ «2-3 θνξέο», νη 2 απάληεζαλ «4-5 θνξέο», 1 απάληεζε «6-7 θνξέο», 

1 απάληεζε «8-9 θνξέο» θαη 2 απάληεζαλ «10 θνξέο ή πεξηζζφηεξεο». Οη 31 απφ ηνπο 180 

εξσηεζέληεο έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε ζηε παξαπάλσ πξφηαζε θαη ζην εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο 

έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν μελνδνρείν;”, νη 25 απάληεζαλ «πνηέ» θαη 6 απάληεζαλ «κία θνξά». 

Οη 25 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο έρνπλ αξλεηηθή ζηάζε ζηε παξαπάλσ πξφηαζε θαη ζην 

εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν μελνδνρείν;”, νη 23 απάληεζαλ «πνηέ» θαη 2 

απάληεζαλ «κία θνξά». 
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Πίνακας 4.111.: Πρόθεση διαμονής-Παρελθούσα υμπεριφορά 

 
χεδιάηω να μζνω ςε ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
Previous Behaviour 

 

VI2 Πνηέ 
Μία 

θνξά 

2-3 

θνξέο 

4-5 

θνξέο 

6-7 

θνξέο 

8-9 

θνξέο 

10 θνξέο ή 

πεξηζζόηεξεο 
Total 

Γηαθσλώ 

Πάξα Πνιύ 
41,0 4,0 1,0 ,0 ,0 ,0 ,0 46,0 

 
89,1% 8,7% 2,2% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
31,1% 12,1% 11,1% ,0% ,0% ,0% ,0% 25,6% 

 
22,8% 2,2% ,6% ,0% ,0% ,0% ,0% 25,6% 

Γηαθσλώ 

Αξθεηά 
9,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 9,0 

 
100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
6,8% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 5,0% 

 
5,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 5,0% 

Γηαθσλώ 

Λίγν 
22,0 2,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 24,0 

 
91,7% 8,3% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
16,7% 6,1% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 13,3% 

 
12,2% 1,1% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 13,3% 

Ούηε 

Γηαθσλώ/ 

Ούηε 

πκθσλώ 

22,0 8,0 3,0 1,0 ,0 ,0 ,0 34,0 

 
64,7% 23,5% 8,8% 2,9% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
16,7% 24,2% 33,3% 50,0% ,0% ,0% ,0% 18,9% 

 
12,2% 4,4% 1,7% ,6% ,0% ,0% ,0% 18,9% 

πκθσλώ 

Λίγν 
22,0 12,0 ,0 ,0 ,0 1,0 1,0 36,0 

 
61,1% 33,3% ,0% ,0% ,0% 2,8% 2,8% 100,0% 

 
16,7% 36,4% ,0% ,0% ,0% 100,0% 50,0% 20,0% 

 
12,2% 6,7% ,0% ,0% ,0% ,6% ,6% 20,0% 

πκθσλώ 

Αξθεηά 
13,0 7,0 4,0 1,0 ,0 ,0 ,0 25,0 

 
52,0% 28,0% 16,0% 4,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
9,8% 21,2% 44,4% 50,0% ,0% ,0% ,0% 13,9% 

 
7,2% 3,9% 2,2% ,6% ,0% ,0% ,0% 13,9% 

πκθσλώ 

Πνιύ 
3,0 ,0 1,0 ,0 1,0 ,0 1,0 6,0 

 
50,0% ,0% 16,7% ,0% 16,7% ,0% 16,7% 100,0% 

 
2,3% ,0% 11,1% ,0% 100,0% ,0% 50,0% 3,3% 

 
1,7% ,0% ,6% ,0% ,6% ,0% ,6% 3,3% 
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Total 132,0 33,0 9,0 2,0 1,0 1,0 2,0 180,0 

 
73,3% 18,3% 5,0% 1,1% ,6% ,6% 1,1% 100,0% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
73,3% 18,3% 5,0% 1,1% ,6% ,6% 1,1% 100,0% 

 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.111, νη 79 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο έρνπλ αξλεηηθή ζηάζε ζηε 

πξφηαζε “ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ ”θαη ηαπηφρξνλα, ζην 

εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν μελνδνρείν;” νη 72 απφ ηνπο 79 εξσηεζέληεο 

απάληεζαλ «πνηέ», νη 6 απάληεζαλ «κία θνξά» θαη κφλν έλαο απάληεζε «2-3 θνξέο». Οη 36 

απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε ζηε παξαπάλσ πξφηαζε, φπνπ ζην 

εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν μελνδνρείν;”, νη 22 απάληεζαλ «πνηέ», νη 8 

«κία θνξά», νη 3 «2-3 θνξέο» θαη 1 «4-5 θνξέο» ελψ νη 65 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο έρνπλ 

ζεηηθή ζηάζε, φπνπ ζην εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν μελνδνρείν;”, νη 38 

απάληεζαλ «πνηέ», νη 19 απάληεζαλ «κία θνξά», νη 5 απάληεζαλ «2-3 θνξέο», 1 απάληεζε 

«4-5 θνξέο», 1 απάληεζε «6-7 θνξέο», 1 απάληεζε «8-9 θνξέο» θαη 2 απάληεζαλ «10 θνξέο 

ή πεξηζζφηεξεο». 
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Πίνακας 4.112.: Πρόθεση διαμονής-Παρελθούσα υμπεριφορά 

 
Προςπακϊ όντωσ να βρω ζνα πράςινο ξενοδοχείο όταν ταξιδεφω 

 
Previous Behaviour 

 

VI3 Πνηέ 
Μία 

θνξά 

2-3 

θνξέο 

4-5 

θνξέο 

6-7 

θνξέο 

8-9 

θνξέο 

10 θνξέο ή 

πεξηζζόηεξεο 
Total 

Γηαθσλώ 

Πάξα Πνιύ 
47,0 4,0 1,0 ,0 ,0 ,0 ,0 52,0 

 
90,4% 7,7% 1,9% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
35,6% 12,1% 11,1% ,0% ,0% ,0% ,0% 28,9% 

 
26,1% 2,2% ,6% ,0% ,0% ,0% ,0% 28,9% 

Γηαθσλώ 

Αξθεηά 
12,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 12,0 

 
100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
9,1% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 6,7% 

 
6,7% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 6,7% 

Γηαθσλώ 

Λίγν 
20,0 5,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 25,0 

 
80,0% 20,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
15,2% 15,2% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 13,9% 

 
11,1% 2,8% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 13,9% 

Ούηε 

Γηαθσλώ/ 

Ούηε 

πκθσλώ 

27,0 9,0 2,0 1,0 ,0 ,0 ,0 39,0 

 
69,2% 23,1% 5,1% 2,6% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

 
20,5% 27,3% 22,2% 50,0% ,0% ,0% ,0% 21,7% 

 
15,0% 5,0% 1,1% ,6% ,0% ,0% ,0% 21,7% 

πκθσλώ 

Λίγν 
17,0 10,0 3,0 ,0 ,0 ,0 1,0 31,0 

 
54,8% 32,3% 9,7% ,0% ,0% ,0% 3,2% 100,0% 

 
12,9% 30,3% 33,3% ,0% ,0% ,0% 50,0% 17,2% 

 
9,4% 5,6% 1,7% ,0% ,0% ,0% ,6% 17,2% 

πκθσλώ 

Αξθεηά 
6,0 3,0 2,0 ,0 ,0 1,0 ,0 12,0 

 
50,0% 25,0% 16,7% ,0% ,0% 8,3% ,0% 100,0% 

 
4,5% 9,1% 22,2% ,0% ,0% 100,0% ,0% 6,7% 

 
3,3% 1,7% 1,1% ,0% ,0% ,6% ,0% 6,7% 

πκθσλώ 

Πνιύ 
3,0 2,0 1,0 1,0 1,0 ,0 1,0 9,0 

 
33,3% 22,2% 11,1% 11,1% 11,1% ,0% 11,1% 100,0% 

 
2,3% 6,1% 11,1% 50,0% 100,0% ,0% 50,0% 5,0% 

 
1,7% 1,1% ,6% ,6% ,6% ,0% ,6% 5,0% 
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Total 132,0 33,0 9,0 2,0 1,0 1,0 2,0 180,0 

 
73,3% 18,3% 5,0% 1,1% ,6% ,6% 1,1% 100,0% 

 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
73,3% 18,3% 5,0% 1,1% ,6% ,6% 1,1% 100,0% 

 

χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4.112, νη 89 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο έρνπλ αξλεηηθή ζηάζε ζηε 

πξφηαζε “ Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ ”θαη 

ηαπηφρξνλα, ζην εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν μελνδνρείν;”, νη 79 

απάληεζαλ «πνηέ», 9 απάληεζαλ «κία θνξά» θαη 1 απάληεζε 2-3 θνξέο». Οη 39 απφ ηνπο 180 

εξσηεζέληεο έρνπλ νπδέηεξε ζηάζε, φπνπ ζην εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν 

μελνδνρείν;”, νη 27 απάληεζαλ «πνηέ», νη 9 απάληεζαλ «κία θνξά», νη 2 απάληεζαλ «2-3 

θνξέο» θαη 1 απάληεζε «4-5 θνξέο», ελψ νη 52 απφ ηνπο 180 εξσηεζέληεο έρνπλ ζεηηθή 

ζηάζε ζηε παξαπάλσ πξφηαζε, φπνπ ζην εξψηεκα ―Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν 

μελνδνρείν;”, νη 26 απάληεζαλ «πνηέ», νη 15 απάληεζαλ «κία θνξά», 1 απάληεζε 2-3 

«θνξέο», 1 απάληεζε «4-5 θνξέο», 1 απάληεζε «6-7 θνξέο», 1 απάληεζε «8-9 θνξέο» θαη 2 

απάληεζαλ «10 θνξέο ή πεξηζζφηεξεο».  
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5. ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΠΕΜΠΣΟ: υμπεράςματα – 
Προτάςεισ - Περιοριςμοί 

υμπερϊςματα 
 

Με βάζε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο, κέζσ ησλ εηδηθψλ ζηφρσλ πνπ ζέζακε 

πξνθχπηνπλ ηα παξαθάησ ζπκπεξάζκαηα. 

ζνλ αθνξά ηηο ζπκπεξηθνξηθέο πεπνηζήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ παξαηεξήζεθε φηη έρνπλ 

ζεηηθή ζηάζε (βι. πίλαθα 4.15) Αλαιπηηθφηεξα, ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχλ 

πσο εάλ έκελαλ ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ηνπο ζα ηνπο επέηξεπε λα, 

πξνζηαηεχνπλ ην πεξηβάιινλ, είλαη πεξηζζφηεξν θνηλσληθά επαίζζεηνη, πσο θαηαλαιψλνπλ 

θξέζθν θαη πγηεηλφ θαγεηφ, πινπνηνχλ πεξηβαιινληηθά θηιηθέο πξαθηηθέο, φηη ζα 

απνιάκβαλαλ πεξηβαιινληηθά θηιηθά πξντφληα θαη πγηεηλέο αλέζεηο θαη φηη ζα είραλ ηελ 

εκπεηξία ελφο πεξηβαιινληηθά πγηεηλνχ θαη θηιηθνχ δσκαηίνπ (βι. πίλαθεο 4.1 εψο πίλαθεο 

4.6). Απ’ηελ άιιε κεξηά, νη κηζνί εξσηεζέληεο έρνπλ αξλεηηθή γλψκε ζηελ πεξίπησζε,  εάλ 

έκελαλ ζ’έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ηνπο ζα ηνπο επέηξεπε λα είραλ κεησκέλα 

έμνδα, ελψ νη άιινη κηζνί κνηξάδνληαη ηελ ζεηηθή θαη ηελ νπδέηεξε ζηάζε (βι. πίλαθα 

4.7).Παξάιιεια, ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ εκθαλίδεη ζεηηθή ζηάζε, θαηά ηελ 

αμηνιφγεζε φισλ ησλ παξαπάλσ κεηαβιεηψλ, θαζψο ηνπο ζεσξεί εμαηξεηηθά ζεκαληηθνχο 

γηα ηελ δηακνλή ηνπο ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν (βι. πίλαθεο 4.8 εψο πίλαθεο 4.14). 

ηηο θνηλσληθέο πεπνηζήζεηο νη εξσηεζέληεο θαηαιακβάλνπλ πεξίπνπ ηζάμηα 

απνηειέζκαηα (βι. πίλαθα 4.22). ηελ εξψηεζε «Ζ νηθνγέλεηά (ή νη ζπγγελείο) ζαο λνκίδεη 

(νπλ) φηη ζα έπξεπε λα κέλεηε ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχεηε», νη κηζνί πεξίπνπ 

εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε ελψ νη άιινη κηζνί  κνηξάδνληαη ηελ αξλεηηθή θαη ηελ 

νπδέηεξε ζηάζε (βι. πίλαθα 4.16). ηελ εξψηεζε  «Οη θίινη ζαο λνκίδνπλ φηη ζα έπξεπε λα 

κέλεηε ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχεηε», ηα απνηειέζκαηα είλαη πεξίπνπ ηζάμηα 

κε ηελ ζεηηθή ζηάζε λα ππεξέρεη 2% απφ ηελ αξλεηηθή (βι. πίλαθα 4.17). Καη ζηελ εξψηεζε  

«Οη ζπλάδειθνί ζαο λνκίδνπλ φηη ζα έπξεπε λα κέλεηε ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ 

ηαμηδεχεηε», ηα απνηειέζκαηα εκθαλίδνπλ ηελ αξλεηηθή ζηάζε λα ππεξέρεη ηεο ζεηηθήο, ελψ 

ε νπδέηεξε λα έρεη πάξεη ζεκαληηθφ θη απηή πνζνζηφ, κηθξφηεξν απφ ηηο άιιεο δχν (βι. 

πίλαθα 4.18).  Σέινο ζηελ αμηνιφγεζε ηεο εξψηεζεο, «πφζν πηζαλφ είλαη λα κείλεηε φλησο 

ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχεηε εμαηηίαο ησλ θνηλσληθψλ πεπνηζήζεσλ», 

δηαηεξείηαη ε ζεηηθή ζηάζε (βι. πίλαθεο 4.19 θαη 4.20), ελψ κφλν ζηελ κεηαβιεηή «Οη 

ζπλάδειθνί ζαο λνκίδνπλ φηη ζα έπξεπε λα κέλεηε ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ 

ηαμηδεχεηε», εκθαλίδεη ζεκαληηθφ πνζνζηφ ζηελ αξλεηηθή ζηάζε, φκσο δελ μεπεξλάεη ηελ 

ζεηηθή (βι. πίλαθαο 4.21). 

ζνλ αθνξά ηηο ξπζκηζηηθέο πεπνηζήζεηο νη πιεηςεθία ησλ εξσηεζέλησλ ππάξρεη ζεηηθή 

ζηάζε (βι. πίλαθα 4.31) κε ηηο πξνηάζεηο: Ζ δηακνλή ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν είλαη αθξηβή, 

ε εμεύξεζε ελόο πξάζηλνπ μελνδνρείνπ όηαλ ηαμηδεύεηο απαηηεί ρξόλν θαη πξνζπάζεηα, ε 

ηνπνζεζία ελόο πξάζηλνπ μελνδνρείνπ πξέπεη λα είλαη βνιηθή (βι. πίλαθεο 4.23 εψο πίλαθεο 

4.25), φκσο ζηε πξφηαζε ―Ζ εηαηξεία κνπ / ε ζρνιή κνπ / άιινη πνπ πιεξώλνπλ γηα ηα έμνδα 

ηαμηδίνπ κνπ κε πξνηξέπνπλ λα κέλσ ζε έλα ζςγκεκπιμένο ξενοδοσείο”, ην 46,11% δελ 

ζπκθσλεί, ελψ ην 27,22% δελ εθθέξεη γλψκε θαη κφλν ην 26,66% ζπκθσλεί κε ηελ 

παξαπάλσ πξφηαζε. Καη φζνλ αθνξά ηελ αληίιεςε δχλακεο, δειαδή πφζν επεξεάδνληαη 

απφ ηεο ξπζκηζηηθέο πεπνηζήζεηο, έρνπλ ζεηηθή ζηάζε, αιιά κφλν ζηελ κεηαβιεηή, ε 

εηαηξεία κνπ / ε ζρνιή κνπ / άιινη πνπ πιεξψλνπλ γηα ηα έμνδα ηαμηδίνπ κνπ κε πξνηξέπνπλ 
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λα κέλσ ζε έλα ζπγθεθξηκέλν μελνδνρείν, εκθαλίδνπλ νπδέηεξε ζηάζε (βι. πίλαθεο 4.27 εψο 

4.30). 

ηελ ζπλέρεηα, ζρεηηθά κε ηηο ζηάζεηο ησλ λνηθνθπξηψλ, νη ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ 

εξσηεζέλησλ δήισζαλ πσο ε δηακνλή ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα ηνπο είλαη, 

εμαηξεηηθά θαιφ, εμαηξεηηθά επηζπκεηφ, εμαηξεηηθά επράξηζην, εμαηξεηηθά ζνθφ, εμαηξεηηθά 

πξνηηκεηέν, εμαηξεηηθά απνιαπζηηθφ, εμαηξεηηθά ζεηηθφ (βι. πίλαθεο 4.32 εψο 4.39). 

χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα, ζρεηηθά κε ηνπο ππνθεηκεληθνχο θαλφλεο, νη πιεηνςεθία 

ησλ εξσηεζέλησλ εκθαλίδεη νξηαθή ζεηηθή ζηάζε. κσο ζα πξέπεη λα ζεκεησζνχλ ηα εμήο 

αλαιπηηθά ζπκπεξάζκαηα ζηηο πξνηάζεηο, «νη  άλζξσπνη ησλ νπνίσλ ε γλψκε αμίδεη γηα κέλα 

λνκίδνπλ φηη ζα έπξεπε λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχσ», «νη  άλζξσπνη 

ησλ νπνίσλ ε γλψκε αμίδεη γηα κέλα ζέινπλ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ 

ηαμηδεχσ» θαη «Οη  άλζξσπνη ησλ νπνίσλ ε γλψκε αμίδεη γηα κέλα κε παξαθηλνύλ λα κέλσ 

ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχσ», παξαηεξείηαη πσο νη κηζνί εξσηεζέληεο 

ζπκθσλνχλ, ελψ νη ππφινηπνη κνηξάδνληαη ηελ άπνςε φηη δελ εθθέξνπλ γλψκε θαη φηη 

δηαθσλνχλ κε ηηο πξνηάζεηο απηέο (βι. πίλαθεο 4.40 εψο πίλαθεο 4.42). 

Δπηπιένλ, ηα απνηειέζκαηα ζρεηηθά κε ηελ αληίιεςε ηνπ ειέγρνπ ζπκπεξηθνξάο, νη 

εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ ζεηηθή ζηάζε (βι. πίλαθα 4.47). Αλαιπηηθά, ζπκθσλνχλ κε ηηο 

πξνηάζεηο, «ην εάλ ζα κέλσ ή φρη ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχσ εμαξηάηαη  

απνθιεηζηηθά  απφ κέλα» θαη «είκαη ζίγνπξνο/ε φηη έλαλ ζέισ κπνξψ λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχσ». ηελ πξφηαζε, «έρσ ηα κέζα, ηνλ ρξφλν,θαη ηηο 

επθαηξηεο λα κελσ ζε έλα πξαζηλν μελνδνρεην φηαλ ηαμηδεχσ» παξαηεξείηαη πσο, νη πεξίπνπ 

κηζνί εξσηεζέληεο, δηαθσλνχλ. Δλψ ζεκαληηθφ πνζνζηφ πνπ ππεξέρεη απφ ηελ νπδέηεξε 

ζηάζε, γηα κηθξή δηαθνξά, ππνζηεξίδνπλ φηη ζπκθσλνχλ κε ηελ πξφηαζε (βι. πίλαθεο 4.44 

εψο πίλαθεο 4.46). 

ηελ πξφζεζε δηακνλήο, παξαηεξείηαη πσο νη εξσηεζέληεο εκθαλίδνπλ ζηελ πξφηαζε 

«έρσ πξφζεζε λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχσ» ζεηηθή ζηάζε (βι. πίλαθα 

4.48), ελψ ζηελ πξφηαζε «ζρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχσ» νη 

πεξίπνπ κηζνί εξσηεζέληεο δηαθσλνχλ θαη κφιηο ην 37,22% ζπκθσλνχλ, θαη ην ππφινηπν λα 

κελ εθθέξεη γλψκε (βι. πίλαθα 4.49). Δλψ πάιη, ζηελ πξφηαζε «πξνζπαζψ φληνο λα βξσ έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν φηαλ ηαμηδεχσ» ζρεδφλ νη κηζνί εξσηεζέληεο δηαθσλνχλ θαη νη 

ππφινηπνη κηζνί λα κνηξάδνληαη ηηο απφςεηο ηεο ζπκθσλίαο, πνπ ππεξέρεη κε κηθξή δηαθνξά 

ηελ νπδέηεξε ζηάζε (βι. πίλαθα 4.50). Έηζη, ζπκπεξαίλνπκε φ,ηη νη εξσηεζέληεο δηαθσλνχλ 

ιίγν (βι. πίλαθα 4.51). 

ηελ ζπλέρεηα, ηα απνηειέζκαηα αθνξνχλ ηελ παξειζνχζα ζπκπεξηθνξά. ηελ εξψηεζε 

«Πφζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν;» ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ 

έρνπλ απαληήζεη «πνηέ» θαη έλα 18% έρεη απαληήζεη «κία θνξά». νη 9 απφ ηνπο 180 

εξσηεζέληεο απάληεζαλ φηη έρνπλ κείλεη 2-3 θνξέο, νη 2 απάληεζαλ φηη έρνπλ κείλεη  4-5 

θνξέο, 1 απάληεζε φηη έρεη κείλεη 6-7 θνξέο, 1 απάληεζε φηη έρεη κείλεη 8-9 θνξέο θαη ηέινο 2 

απάληεζαλ φηη έρνπλ κείλεη πάλσ απφ 10 θνξέο ή πεξηζζφηεξεο (βι πίλαθα 4.52). 

ζνλ αθνξά ηελ πξφζεζε αξλεηηθνχ εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ (κπντθνηάδ), νη 

πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ έρνπλ ζεηηθή ζηάζε (βι. πίλαθα 4.62). Αλαιπηηθφηεξα, 

ζπκθσλνχλ πάξα πνιχ πσο ζα πξνρσξνχζε ζε κπντθνηάδ ζε μελνδνρεία πνπ έρνπλ 

θαηαγγειζεί φηη: 

 Βιάπηνπλ ζνβαξά ην πεξηβάιινλ (βι. πίλαθα 4.53) 

 Έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά ζθάλδαια (π.ρ. δσξνδνθίεο θξαηηθψλ ιεηηνπξγψλ θαη 

θαξηέι) (βι. πίλαθα 4.54) 

 Έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη ηελ αζθάιεηα ησλ 

εγθαηαζηάζεσλ (βι. πίλαθα 4.55) 

 Υξεζηκνπνηνχλ παηδηθή εξγαζία (βι. πίλαθα 4.56) 

 Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηα δψα (βι. πίλαθα 4.57) 
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 Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα βάλαπζε ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο εξγαδφκελνπο (βι. πίλαθα 

4.58) 

 ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε πνιέκνπο (βι. πίλαθα 4.59) 

 Δίλαη ζπκθεξφλησλ ερζξηθψλ πξνο ηε ρψξα καο (βι. πίλαθα 4.60) 

 Κεξδνζθνπνχλ ππεξβνιηθά θαη αζχδνηα (βι. πίλαθα 4.61) 

ηελ ζπλέρεηα, ζρεηηθά κε ηα απνηειέζκαηα ηεο πξφζεζεο δηαινγηθνχ εζηθνχ 

θαηαλαισηηζκνχ, ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ έρνπλ ζεηηθή ζηάζε. πγθεθξηκέλα είλαη 

ζεηηθνί ζηε πξφηαζε, ζα πξνρσξνχζα ζε «πδεηήζεηο κε ηνπο θίινπο θαη γλσζηνχο κνπ θαη 

πξνζπάζεηεο επεξεαζκνχ ηνπο γηα ζπκκεηνρή ζην κπντθνηάδ» θαη ζε «πκκεηνρή ζε 

ζπιινγή ππνγξαθψλ δηακαξηπξίαο», νξηαθά ζεηηθνί εκθαλίδνληαη ζηελ πξφηαζε ζα 

πξνρσξνχζα ζε «Γηάδνζε κελπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ δηαδηθηχνπ ή θηλεηνχ 

ηειεθψλνπ» θαη ζε «Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν», ελψ ζεηηθνί είλαη ζηελ 

πξφηαζε ζα πξνρσξνχζα ζε «πκκεηνρή ζε εθδειψζεηο δηακαξηπξίαο».  Μφλν ζηελ 

πξφηαζε, ζα πξνρσξνχζα ζε «Γεκηνπξγία θαη νξγάλσζε νκάδσλ δηακαξηπξίαο» ιηγφηεξνη 

απφ ηνπο κηζνχο ζπκθσλνχλ, ελψ ζεκαληηθφ πνζνζηφ δελ εθθέξνπλ γλψκε (βι. πίλαθεο 4.63 

εψο πίλαθεο 4.68). 

Καη ηέινο, πξαγκαηνπνηήζεθε ζηαηηζηηθή αλάιπζε γηα λα δηαπηζησζνχλ νη πηζαλέο 

ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ζπκπεξηθνξηθψλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο θαη ησλ δεκνγξαθηθψλ 

ζηνηρείσλ ηνπ δείγκαηνο. ηε ζπλέρεηα πξνθχπηνπλ φηη κφλν ε κεηαβιεηή «ρεδηάδσ λα 

κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ» πνπ αλήθεη  ζηε πξφζεζε δηακνλήο 

επεξεάδεηαη απφ ηελ κεηαβιεηή Φχιν (βι. πίλαθα 4.75 θαη πίλαθα 4.92) φπνπ νη απαληήζεηο 

είλαη πεξίπνπ ίζεο θαη ζηνπο άληξεο θαη ζηηο γπλαίθεο, κε ην ζπλνιηθφ πνζνζηφ λα αλέξρεηαη 

πεξίπνπ ζην 43% ησλ εξσηεζέλησλ φπνπ δηαθσλεί θαη ην πεξίπνπ ην 36% ησλ εξσηεζέλησλ  

λα ζπκθσλεί κε ηελ παξαπάλσ πξφηαζε. κσο παξαηεξνχκε πσο φινη κεηαβιεηέο πνπ 

αλήθνπλ ζηε πξφζεζε δηακνλήο επεξεάδνληαη απφ ηελ κεηαβιεηή Ζιηθία (βι. πίλαθα 

4.76,πίλαθα 4.93, πίλαθα 4.94 θαη πίλαθα 4.95) αιιά θαη απφ ηελ κεηαβιεηή Δθπαίδεπζε 

(βι. πίλαθα 4.77, πίλαθα 4.96, πίλαθα 4.97 θαη πίλαθα 4.98). Όζηεξα πξνθχπηνπλ πσο απφ 

ηηο κεηαβιεηέο «Έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά ζθάλδαια», «Έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια 

ζρεηηθά κε ηελ πγηεηλή θαη ηελ αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ», «Υξεζηκνπνηνύλ παηδηθή 

εξγαζία», «ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά θπβεξλήζεηο πνπ εκπιέθνληαη ζε πνιέκνπο» θαη «Δίλαη 

ζπκθεξόλησλ ερζξηθώλ πξνο ηε ρώξα καο», πνπ αλήθνπλ ζηε πξφζεζε αξλεηηθνχ εζηθνχ 

θαηαλαισηηζκνχ επεξεάδνληαη απφ ηελ κεηαβιεηή Δπάγγεικα (βι. πίλαθα 4.85, πίλαθα 4.99, 

πίλαθα 4.100, πίλαθα 4.101, πίλαθα 4.102 θαη πίλαθα 103). Οη κεηαβιεηέο «Γηάδνζε 

κελπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηνύληαη κέζσ δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ» θαη «Γηάβαζκα 

θαη γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν», πνπ αλήθνπλ ζηελ κεηαβιεηή πξφζεζε δηαινγηθνχ 

εζηθνχ θαηαλαισηηζκνχ επεξεάδνληαη απφ ηελ κεηαβιεηή Ζιηθία (βι. πίλαθα 4.87, πίλαθα 

4.104 θαη πίλαθα 4.105), απφ ηελ κεηαβιεηή Δθπαίδεπζε (βι. πίλαθα 4.88, πίλαθα 4.106 θαη 

πίλαθα 107) θαη απφ ηελ κεηαβιεηή Δπάγγεικα (βι. πίλαθα 4.90, πίλαθα 4.108 θαη πίλαθα 

4.109). ηε ζπλέρεηα πξνθχπηνπλ απφ φιεο ηεο κεηαβιεηέο πνπ αλήθνπλ ζηελ πξφζεζε 

δηακνλήο, επεξεάδνληαη απφ ηελ κεηαβιεηή  παξειζνχζα ζπκπεξηθνξά (βι. πίλαθα 4.91, 

πίλαθα 4.110, πίλαθα 4.111 θαη πίλαθα 4.112), φπνπ ελψ ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ 

εκθαλίδεη ζεηηθή ζηάζε ζηε πξφηαζε ―Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ”, ζηε πξφηαζε “ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ”, νη 

απαληήζεηο είλαη πεξίπνπ ίζεο, φπνπ κηα κηθξή πιεηνςεθία λα εκθαλίδεη αξλεηηθή ζηάζε θαη 

ηέινο ζηε πξφηαζε “ Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ”, ε 

πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ, κε ην πεξίπνπ 50 %, εκθαλίδεη αξλεηηθή ζηάζε θαη ην 

ππφινηπν πνζνζηφ κνηξάδεηαη ζηελ νπδέηεξε θαη ηελ ζεηηθή ζηάζε.  
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Προτϊςεισ 
 

χκθσλα κε ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ αλαθέξζεθαλ πξνεγνπκέλσο, θαηαιήγνπκε ζηηο 

παξαθάησ πξνηάζεηο: 

 Απφ ηελ ζπγθέληξσζε δεπηεξνγελψλ ζηνηρείσλ, ν ζχιινγνο λα πξνηείλεη, ζηα 

μελνδνρεία πνπ έρνπλ ηελ νηθνλνκηθή δπλαηφηεηα, λα επελδχζνπλ ζηελ κεηαηξνπή ηνπο 

ζε πξάζηλν, ιφγσ φηη κειινληηθά  έμνδα ηνπο ζα είλαη κεησκέλα θαηά πνιχ ζε ζχγθξηζε 

κε ηα έμνδα πνπ έρεη έλα απιφ μελνδνρείν. 

 χκθσλα κε ηελ παξειζνχζα ζπκπεξηθνξά ε πιεηνςεθία ππνζηεξίδεη πσο δελ έρνπλ 

κείλεη πνηέ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν, θαη θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο δεκνζθφπεζεο 

δηαπηζηψζακε πσο νη εξσηεζέληεο δελ γλψξηδαλ ηελ χπαξμε πξάζηλσλ μελνδνρείσλ  ή  

δελ γλψξηδαλ εάλ ηα μελνδνρεία πνπ έρνπλε δηακείλεη ήηαλ νηθνινγηθά. Έηζη 

θαηαιήγνπκε λα πξνηείλνπκε, ν ζχιινγνο λα ρξεκαηνδνηήζεη κία δηαθεκηζηηθή 

εθζηξαηεία κε ζθνπφ ηελ ελεκέξσζε ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηελ χπαξμε πξάζηλσλ 

μελνδνρείσλ, αιιά θαη γηα ηελ πξνζθνξά ηνπο ζην πεξηβάιινλ. 

 Ο ζχιινγνο λα απνηξέςεη ηα μελνδνρεία πνπ είλαη κέιε θαη έρνπλ πξνβεί ζε αλήζηθεο 

ζπκπεξηθνξέο ή έρνπλ θαηαγγειζεί, λα αιιάμνπλ ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπο πξνο ην 

πεξηβάιινλ θαη ηελ θνηλσλία, δηφηη κε βάζε ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο νη 

θαηαλαισηέο κπντθνηάξνπλ ηα μελνδνρεία απηά. 
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Ζ εξεπλά καο αθνξά ηελ δπηηθή Θεζζαινλίθε, έηζη γηα λα επηβεβαησζνχλ ηα 

απνηειέζκαηα, ζα πξέπεη λα πξαγκαηνπνηεζεί έξεπλα θαη ζην ππφινηπν κέξνο ηεο 

Θεζζαινλίθεο.  

Καηά ηελ δηάξθεηα ηεο δηεμαγσγήο ησλ εξσηεκαηνινγίσλ ζπλαληήζακε άηνκα πνπ δελ 

ήζειαλ λα απαληήζνπλ, θάπνηνη δελ γλψξηδαλ γηα ηελ χπαξμε πξάζηλσλ μελνδνρείσλ,  αιιά 

θαη άηνκα ηα νπνία δπζθνιεπφληνπζαλ λα ηειεηψζνπλε ηεο εξσηήζεηο, γη’ απηφ 

αλαγθαδφκαζηαλ λα ηνπο πείζνπκε λα θάλνπλ ππνκνλή.  

ην κέξνο ηεο ζπλέληεπμεο αξκφδηνπ πξνζψπνπ, ππήξρε δπζθνιία ιφγσ ηεο 

θαινθαηξηλήο αδείαο ηνπ Απγνχζηνπ, επηθνηλσλήζακε ηειεθσληθψο αιιά θαη κε απνζηνιή 

κελχκαηνοe-mail, φπνπ ζην ηέινο πξαγκαηνπνηήζακε, κε πεξηνξηζκέλν ρξφλν πνπ καο έδσζε 

ην αξκφδην πξφζσπν ηνπ μελνδνρείνπ City Hotel, ηελ ζπλέληεπμε.  
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πλέληεπμε Αξκνδίνπ Πξνζώπνπ 

 
Ολνκαηεπώλπκν: Αλζνπιίδεο Γηάλλεο 

Θέζε: Hotel Manager 

Ξελνδνρείν: City Hotel 

Σειέθσλν: 6974633716 

Email: yanthoulidis@macedonianhotels.gr 

 

 

 

1. Πνηνο είλαη ν θύξηνο ιόγνο πνπ απνθαζίζαηε λα δεκηνπξγήζεηε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν ή λα πάξεηε ηελ πηζηνπνίεζε ηνπ πξάζηλνπ θιεηδηνύ; 

 

Απάληεζε: 

Ο ιφγνο πνπ απνθάζηζε ε εηαηξία καο γηα λα δεκηνπξγήζεη έλα πξάζηλν μελνδνρείν ήηαλ ην 

ελδηαθέξνλ πνπ έρεη ε εηαηξία καο γηα ηελ νηθνινγία, ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο, 

θαζψο θαη γηα ηνλ άλζξσπν. Πηζηεχνπκε ζηελ αεηθφξν αλάπηπμε θαη γηα απηφ απνθαζίζακε 

λα επελδχζνπκε ζε απηφ. 

 

2. Πσο αληηιακβάλεζηε ηνλ όξν πξάζηλα μελνδνρεία; 

 

Απάληεζε: 

Γηα κέλα πξάζηλα μελνδνρεία είλαη εθείλα ηα μελνδνρεία πνπ εθαξκφδνπλ θηιηθέο πξαθηηθέο, 

φπσο αλαθχθισζε, εμνηθνλφκεζε λεξνχ, εμνηθνλφκεζε  ελεξγείαο θαη φζν κπνξνχλ 

πξνζηαηεχνπλ ην πεξηβάιινλ. 

 

3. Πνηα είλαη ε δηαδηθαζίεο πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζεη θάπνηνο γηα ηελ κεηαηξνπή ηνπ 

μελνδνρείνπ ηνπ, ζε πξάζηλν; 

 

Απάληεζε: 

Πξέπεη θαηαξρήλ λα πηζηέςεη ε δηνίθεζε θαη ε δηεχζπλζε ηνπ μελνδνρείνπ,  θαη έπεηηα 

πξέπεη λα θαηαζηξψζεη ηα ζρεδία γηα κεηαηξνπή ελφο απινχ μελνδνρείνπ ζε νηθνινγηθφ. 

Δπίζεο ρξεηάδεηαη ε θαηάιιειε εθπαίδεπζε ζην πξνζσπηθφ ηνπ μελνδνρείνπ ψζηε λα  έρεη  

γλψζε γηα φζα ρξεηάδεηαη λα μέξεη ν εξγαδφκελνο  φζνλ αθνξά έλα νηθνινγηθφ θαη θηιηθφ 
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πξνο ην πεξηβάιινλ  μελνδνρείν. Δθηφο απφ  απηά ρξεηάδεηαη ε εθπαίδεπζε θαη ελεκέξσζε 

ησλ πειαηψλ γηα φια ηα ζέκαηα θαη πξαθηηθέο ηεο νηθνινγίαο πνπ εθαξκφδεη ην μελνδνρείν. 

 

4. Πνηνπο κεζόδνπο εμνηθνλόκεζεο θπζηθώλ πόξσλ θαη ελέξγεηαο εθαξκόδεηαη; 

 

Απάληεζε: 

Οη κέζνδνη εμνηθνλφκεζεο θπζηθψλ πφξσλ θαη ελεξγείαο πνπ εθαξκφδεη ην μελνδνρείν καο 

είλαη : 

 Σα ειεθηξνληθά θιεηδηά πνπ ζβήλνπλ απηφκαηα ην ξεχκα φηαλ θάπνηνο θιεηδψζεη ην 

δσκάηην θαηά ηελ έμνδν ηνπ. 

 Πξφγξακκα αλαθπθιψζεηο, γπαιηψλ, ραξηηνχ, αινπκηλίνπ θαη κπαηαξηψλ. 

 Πξαθηηθέο εμνηθνλνκήζεηο λεξνχ θαη απνξξππαληηθψλ. 

 Μεησηέο λεξνχ ζηηο βξχζεο θαη ζηα θαδαλάθηα. 

 Πιεξνθνξηαθφ πιηθφ ζηνπο πειάηεο ψζηε λα γλσξίδνπλ φιεο ηηο πξαθηηθέο 

εμνηθνλνκήζεηο ελεξγείαο θαη θπζηθψλ πφξσλ. 

 

5. Η δηακνλή ζε έλα εζηθό μελνδνρείν είλαη αθξηβόηεξε απ΄όηη ζ’έλα άιιν πνπ δελ έρεη 

ηελ πηζηνπνίεζε ηνπ πξάζηλνπ θιεηδηνύ; 

 

Απάληεζε: 

Καηά ηελ γλψκε κνπ ε δηακνλή ζε έλα εζηθφ μελνδνρείν δελ είλαη αθξηβφηεξε απφ φηη ζε έλα 

άιιν μελνδνρείν πνπ δελ εθαξκφδεη πξνγξάκκαηα γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. 

 

6. Η θνπιηνύξα θαη ν ηξόπνο δσήο ησλ Διιήλσλ ηνπξηζηώλ ηνπ επηηξέπνπλ λα δερηεί   

ηα πξάζηλα μελνδνρεία; 

 

Απάληεζε: 

Ζ θνπιηνχξα θαη ν ηξφπνο  δσήο ησλ Διιήλσλ είλαη δηαθνξεηηθφο ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο 

Δπξσπατθέο ρψξεο θαη δελ ςάρλνπλ ζπγθεθξηκέλα γηα λα δηακείλνπλ ζε έλα νηθνινγηθφ 

μελνδνρείν, απηφ ην δηαπίζησζα κεηά απφ ηελ  πξνζσπηθή εξεπλά πνπ έθαλα γηα ην 

κεηαπηπρηαθφ κνπ γηα ηνλ νηθνινγηθφ ηνπξηζκφ θαη ην πξάζηλν θιεηδί. 

 

7. ε ζύγθξηζε κε παιαηόηεξα ρξόληα ε Έιιελεο πξνηηκνύλ ή απνδέρνληαη 

πεξηζζόηεξν ηα πξάζηλα μελνδνρεία; 

 

Απάληεζε: 

ρη λνκίδσ δελ απνδέρνληαη ηα πξάζηλα μελνδνρεία ,νη πεξηζζφηεξνη δελ γλσξίδνπλ θαλ γηα 

ηελ χπαξμε ησλ πξάζηλσλ μελνδνρείσλ θαη πηζηεχσ ζαλ Έιιελεο είκαζηε ιηγφηεξν 

επαηζζεηνπνηεκέλνη κε ην πεξηβάιινλ. 

 

8. Πνηνη πηζηεύεηαη είλαη απηνί πνπ επηιέγνπλ λα δηακέλνπλ ζε πξάζηλα μελνδνρεία; 

 

Απάληεζε: 

Καηά ηελ άπνςε κνπ απηνί πνπ επηιέγνπλ γηα λα δηακέλνπλ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν είλαη 

ηα άηνκα πνπ πηζηεχνπλ ζηελ νηθνινγία, πηζηεχνπλ ζην Green key (πξάζηλν θιεηδί) πνπ έρεη 

θαη ην δηθφ καο μελνδνρείν, αιιά ζηελ Διιάδα απηφ ην πνζνζηφ είλαη πνιχ ιηγφηεξν 

ζπγθξηηηθά κε ηηο άιιεο ρψξεο. 

9. Πώο ελεκεξώλεηαη ηνπο πειάηεο ζαο όηη θαηέρεηε ηελ πηζηνπνίεζε ηνπ πξάζηλνπ 

θιεηδηνύ; 
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Απάληεζε: 

Γηα ηελ ελεκέξσζε ησλ πειαηψλ γηα λα γλσξίδνπλ φηη έρνπκε ηελ πηζηνπνίεζε ηνπ πξάζηλνπ 

θιεηδηνχ εθαξκφδνπκε δηαθνξέο πξαθηηθέο φπσο: 

 Τπάξρεη ζηελ ξεζεςηφλ ην ινγφηππν ηνπ Πξάζηλνπ θιεηδηνχ πνπ δείρλεη φηη θαηέρνπκε 

ηελ πηζηνπνίεζε. 

 ηελ ηζηνζειίδα ηνπ μελνδνρείνπ καο, ππάξρνπλ αλαιπηηθά φιεο νη πηζηνπνηήζεηο πνπ 

δηαζέηεη ην μελνδνρείν καο. Έηζη νη πειάηεο γλσξίδνπλ φηη είκαζηε έλα νηθνινγηθφ 

μελνδνρείν θαη θαηέρνπκε ηελ πηζηνπνίεζε ηνπ πξάζηλνπ θιεηδηνχ. 

 Δθηφο απφ απηά ζε θάζε κήλπκα κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ πνπ ζηέιλεη ην 

μελνδνρείν καο, ππάξρεη πάληα ην ινγφηππν ηνπ Green Key. 

 

10. Σέινο, έρεηε ζπλαληήζεη πειάηεο κε ζπλεηδεηνπνηεκέλνπο σο πξνο ην πεξηβάιινλ, αλ 

λαη, πσο ηνπο αληηκεησπίζαηε; 

 

Απάληεζε: 

Βεβαίσο έρνπκε ζπλαληήζεη θαη πειάηεο πνπ δελ είλαη ζπλεηδεηνπνηεκέλνη σο πξνο ην 

πεξηβάιινλ. Γηα ηελ αληηκεηψπηζε απηψλ ηνλ πειαηψλ δελ κπνξνχκε λα θάλνπκε θαη πνιιά 

πξάγκαηα γηαηί θαηαξρήλ πξέπεη λα ζεβφκαζηε ηνπο πειάηεο. Αλ θάπνηνο πειάηεο φκσο 

θάλεη θάηη πνιχ ζνβαξφ ζα πξνζπαζήζνπκε λα ηνπο ην πνχκε κε σξαίν ηξφπν κε ζθνπφ λα 

κελ ηνλ πξνζβάινπκε. 
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ΣΕΥΝΟΛΟΓΙΚΟ ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΟ ΙΔΡΤΜΑ ΘΕΑΛΟΝΙΚΗ 

ΥΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗΗ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ 

ΣΜΗΜΑ ΕΜΠΟΡΙΑ ΚΑΙ ΔΙΑΦΗΜΙΗ 

 

 

ΘΕΜΑ ΕΡΕΥΝΑ: Πξάζηλα Ξελνδνρεία 

 

ΠΕΡΙΟΧΗ: Πνιενδνκηθό ζπγθξόηεκα Θεζζαινλίθεο 

 

 

 

 

Αγαπεηή/έ θπξία/ε:  

 

Πξαγκαηνπνηνύκε κία δεκνζθόπεζε γηα λα δηεξεπλήζνπκε ηε ζπκπεξηθνξά ησλ 

θαηαλαισηώλ ζρεηηθά κε ηελ επηινγή ελόο πξάζηλνπ ή/θαη εζηθνύ μελνδνρείνπ.   

 

εκεηώλνπκε όηη πξάζηλν μελνδνρείν είλαη ην μελνδνρείν εθείλν πνπ εθαξκόδεη 

πξνγξάκκαηα πξνζηαζίαο ηνπ πεξηβάιινληνο θαη έρεη πάξεη εηδηθή πηζηνπνίεζε. Έλα 

εζηθό μελνδνρείν επξύηεξα ηζρπξίδεηαη όηη επηπιένλ πηνζεηεί δηθαηνζύλε ζηηο εξγαζηαθέο 

ζρέζεηο ηωλ εξγαδνκέλωλ ηνπ θαη εζηθή ζηηο επηρεηξεκαηηθέο ηνπ πξαθηηθέο.  

 

Θέινπκε λα ζαο δηαβεβαηώζνπκε όηη νη απαληήζεηο ζαο είλαη απνιύησο 

εμπιζηεςηικέρ θαη όηη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ζα ρξεζηκνπνηεζνύλ απνθιεηζηηθά 

γηα  εκπαιδεςηικούρ και επιζηημονικούρ ζκοπούρ.  

Σα πποζυπικά ζαρ δεδομένα δελ πξόθεηηαη πνηέ θαη γηα θαλέλα ιόγν λα 

δεκνζηεπζνύλ. Εεηνύληαη απνθιεηζηηθά γηα ιόγνπο ελέγσος ηεο πξαγκαηνπνίεζεο απηήο 

ηεο ζπλέληεπμεο. Ζ ανυνςμία ησλ απαληήζεώλ ζαο εμαζθαιίδεηαη κέζσ ηεο θαηαγξαθήο 

ηνπ νλόκαηόο ζαο ζε διαθοπεηικό θύλλο από ην εξσηεκαηνιόγην. αο παξαθαινύκε λα 

ζπκπιεξώζεηε ζε απηό ηα ζηνηρεία ζαο. 

 

αο επραξηζηνύκε ζεξκά γηα ην ρξόλν πνπ καο δηαζέηεηε. 

 

 

Γξ. Δηξήλε Σειηθίδνπ 
Kαζεγήηξηα 

 

Αλησλία Γειεζηαύξνπ 
Kαζεγήηξηα Eθαξκνγώλ  
 
 

 

 

 

Θεζζαινλίθε, Ννέκβξηνο 2012 
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ΣΕΥΝΟΛΟΓΙΚΟ ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΟ ΙΔΡΤΜΑ ΘΕΑΛΟΝΙΚΗ 

ΥΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗΗ ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ 

ΣΜΗΜΑ ΕΜΠΟΡΙΑ ΚΑΙ ΔΙΑΦΗΜΙΗ 

 

ΘΕΜΑ ΕΡΕΤΝΑ: Πξάζηλα Ξελνδνρεία 

ΕΠΟΠΣΕΙΑ:  Γξ. Δηξήλε Σειηθίδνπ,  Καζεγήηξηα,  

                                Αλησλία Γειεζηαύξνπ, Καζεγήηξηα Δθαξκνγώλ 

 ΕΡΩΣΗΜΑΣΟΛΟΓΙΟ      
                                

Αξηζκόο εξσηεκαηνινγίνπ :                  * Δε ζπκπιεξώλεηαη από ηνλ απνγξαθέα 
 

 

Ολνκαηεπώλπκν Απνγξαθέα :                                                                               Ζκεξνκελία ζπκπιήξσζεο    : 

 

Παξαθαινύκε λα απαληήζεηε ζηελ παξαθάησ νκάδα εξσηήζεσλ πνπ αθνξνύλ ζηηο απόςεηο ζαο θαη ηηο πξνζέζεηο ζαο ζρεηηθά κε ηελ επηινγή 

πξάζηλσλ μελνδνρείσλ.  

 

1. ςμπεπιθοπικέρ Πεποιθήζειρ  2. Αξιολόγηζη Αποηελέζμαηορ 

 Παξαθαινύκε λα ζεκεηώζεηε ην βαζκό ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ζαο:   Πόζν ζεκαληηθό είλαη γηα εζάο ην θάζε έλα από ηα 

παξαπιεύξσο εμεηαδόκελα δεηήκαηα;  Εάλ έκελα ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα κνπ ζα κνπ επέηξεπε λα 

  
 Δηαθωλώ 

πνιύ 

Δηαθωλώ 

αξθεηά 

Δηαθωλώ 

ιίγν 

Ούηε δηαθ. 

/νύηε ζπκθ. 

πκθωλώ 

ιίγν 

πκθωλώ 

αξθεηά 

πκθωλώ 

πνιύ 

 Εμαηξεηηθά 

αζήκαλην 
   Εμαηξεηηθά 

ζεκαληηθό 
 

  1 2 3 4 5 6 7  1 2 3 4 5 6 7  

BB1 Πξνζηαηεύσ ην πεξηβάιινλ καο        1  
OE1        8  

BB2 Δίκαη πεξηζζόηεξν θνηλσληθά 

επαίζζεηνο/ε 
       

2  
OE2 
       

9  

BB3 Έρσ ηελ εκπεηξία ελόο 

πεξηβαιινληηθά πγηεηλνύ θαη 

θηιηθνύ δσκαηίνπ  

       

3  

OE3 

       
10  

BB4 Τινπνηήζσ πεξηβαιινληηθά 

θηιηθέο πξαθηηθέο 
       

4  
OE4 
       

11  

BB5 Απνιαύζσ πεξηβαιινληηθά 

θηιηθά πξντόληα θαη πγηεηλέο 

αλέζεηο 

       

5  

OE5 

       
12  

BB6 Φάσ θξέζθν θαη πγηεηλό θαγεηό        6  
OE6        13  

ΒΒ7 Έρσ κεησκέλα έμνδα        7  
OE7        14  



2 

 
2 

 

3.  Κοινυνικέρ Πεποιθήζειρ  4. Τποκίνηζη (από ηηο Κνηλσληθέο Πεπνηζήζεηο) 
εκεηώζηε πόζν αιεζεύνπλ ή όρη νη παξαθάησ πξνηάζεηο γηα ζαο πξνζσπηθά: Πόζν πηζαλό είλαη λα κείλεηε όλησο ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύεηε εμαηηίαο ησλ παξαπιεύξσο εμεηαδόκελσλ πεπνηζήζεσλ: 

  
 Πνιύ  

Λάζνο 

     Πνιύ 

 ωζηό 
Πνιύ 

απίζαλν 
     Πνιύ 

πηζαλό 
 

  1 2 3 4 5 6 7   1 2 3 4 5 6 7  
NB1 Ζ νηθνγέλεηά (ή νη ζπγγελείο) ζαο 

λνκίδεη (νπλ) όηη ζα έπξεπε λα 

κέλεηε ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν 

όηαλ ηαμηδεύεηε 

       
15  

MC1 

       
18  

NB2 Οη θίινη ζαο λνκίδνπλ όηη ζα 

έπξεπε λα κέλεηε ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύεηε 
       

16  

MC2 

       
19  

NB3 Οη ζπλάδειθνί ζαο λνκίδνπλ όηη 

ζα έπξεπε λα κέλεηε ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύεηε 

       
17  

MC3 

       
20  

 

5. Ρςθμιζηικέρ Πεποιθήζειρ 6. Ανηίλητη Δύναμηρ (Ρπζκηζηηθώλ 

Πεπνηζήζεσλ) 
εκεηώζεηε ην βαζκό ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ζαο κε ηηο παξαθάησ πξνηάζεηο: Πόζν επεξεάδεζηε από ηα παξαπιεύξσο εμεηαδόκελα 

δεηήκαηα ζηελ επηινγή μελνδνρείνπ. 
 Δηαθωλώ 

πνιύ 

Δηαθωλώ 

αξθεηά 

Δηαθωλώ 

ιίγν 

Ούηε δηαθ. 

/νύηε ζπκθ. 

πκθωλώ 

ιίγν 

πκθωλώ 

αξθεηά 

πκθωλώ 

πνιύ 
 Καζόινπ      Απόιπηα 

  1 2 3 4 5 6 7   1 2 3 4 5 6 7  

CB1 Ζ δηακνλή ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν είλαη αθξηβή        
21  

PP1 
       

25  
CB2 Ζ εμεύξεζε ελόο πξάζηλνπ 

μελνδνρείνπ όηαλ ηαμηδεύεηο 

απαηηεί ρξόλν θαη πξνζπάζεηα 
       

22  

PP2 

       
26  

CB3 Ζ ηνπνζεζία ελόο πξάζηλνπ 

μελνδνρείνπ πξέπεη λα είλαη 

βνιηθή 
       

23  

PP3 

       
27  

CB4 Ζ εηαηξεία κνπ / ε ζρνιή κνπ / 

άιινη πνπ πιεξώλνπλ γηα ηα 

έμνδα ηαμηδίνπ κνπ κε πξνηξέ-

πνπλ λα κέλσ ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν μελνδνρείν 

       

24  

PP4 

       

28  



3 

 

7. ηάζειρ  

 

Αλάκεζα ζηα δπν άθξα παξαθαινύκε λα επηιέμεηε ηνλ αξηζκό πνπ ραξαθηεξίδεη θαιύηεξα ηηο απόςεηο ζαο: 

Γηα κέλα ε δηακνλή ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν ζηα ηαμίδηα είλαη θάηη:  

 
  1 2 3 4 5 6 7  

AT1 Δμαηξεηηθά     

Καθό 
       

Δμαηξεηηθά       

Καιό  29  
AT2 Δμαηξεηηθά 

Αλεπηζύκεην 
       

Δμαηξεηηθά 

Δπηζπκεηό 30  
AT3 Δμαηξεηηθά 

Γπζάξεζην 
       

Δμαηξεηηθά 

Δπράξηζην 31  
AT4 Δμαηξεηηθά 

Αλόεην 
       

Δμαηξεηηθά       

νθό 32  
AT5 Δμαηξεηηθά 

Απνξξηπηέν 
       

Δμαηξεηηθά 

Πξνηηκεηέν 33  
AT6 Δμαηξεηηθά Με 

Απνιαπζηηθό 
       

Δμαηξεηηθά 

Απνιαπζηηθό 34  
AT7 Δμαηξεηηθά 

Αξλεηηθό 
       

Δμαηξεηηθά  

Θεηηθό  35  
 

 

 

 

8. Τποκειμενικοί Κανόνερ 
εκεηώζηε ην βαζκό ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ζαο κε ηηο παξαθάησ πξνηάζεηο 

 
 Δηαθωλώ 

πνιύ 

Δηαθωλώ 

αξθεηά 

Δηαθωλώ 

ιίγν 

Ούηε δηαθ. 

/νύηε ζπκθ. 

πκθωλώ 

ιίγν 

πκθωλώ 

αξθεηά 

πκθωλώ 

πνιύ  
  1 2 3 4 5 6 7  
SN1 Οη άλζξσπνη ησλ νπνίσλ ε γλώκε αμίδεη γηα 

κέλα λνκίδνπλ όηη ζα έπξεπε λα κέλσ ζε έλα 

πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ 
       

36  
SN2 Οη άλζξσπνη ησλ νπνίσλ ε γλώκε αμίδεη γηα 

κέλα ζέινπλ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ 
       

37  
SN3 Οη άλζξσπνη ησλ νπνίσλ ε γλώκε αμίδεη γηα 

κέλα κε παξαθηλνύλ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ 
       

38  
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9. Ανηίλητη Ελέγσος ςμπεπιθοπάρ 

εκεηώζηε ην βαζκό ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ζαο κε ηηο παξαθάησ πξνηάζεηο: 

 
 Δηαθωλώ 

πνιύ 

Δηαθωλώ 

αξθεηά 

Δηαθωλώ 

ιίγν 

Ούηε δηαθ. 

/νύηε ζπκθ. 

πκθωλώ 

ιίγν 

πκθωλώ 

αξθεηά 

πκθωλώ 

πνιύ  
  1 2 3 4 5 6 7  
PBC1 Σν εάλ ζα κέλσ ή όρη ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ εμαξηάηαη 

απνθιεηζηηθά από κέλα 
       

39  
PBC2 Δίκαη ζίγνπξνο/ε όηη εάλ ζέισ κπνξώ λα κέλσ 

ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ 
       

40  
PBC3 Έρσ ηα κέζα, ην ρξόλν θαη ηηο επθαηξίεο λα 

κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν όηαλ 

ηαμηδεύσ 
       

41  
 

 

 

 

10. Ππόθεζη Διαμονήρ 
εκεηώζηε ην βαζκό ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ζαο κε ηηο παξαθάησ πξνηάζεηο: 

 
 Δηαθωλώ 

πνιύ 

Δηαθωλώ 

αξθεηά 

Δηαθωλώ 

ιίγν 

Ούηε δηαθ. 

/νύηε ζπκθ. 

πκθωλώ 

ιίγν 

πκθωλώ 

αξθεηά 

πκθωλώ 

πνιύ  
  1 2 3 4 5 6 7  
VI1 Έρσ πξόζεζε λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ 
       

42  

VI2 ρεδηάδσ λα κέλσ ζε έλα πξάζηλν μελνδνρείν 

όηαλ ηαμηδεύσ  
       

43  

VI3 Πξνζπαζώ όλησο λα βξσ έλα πξάζηλν 

μελνδνρείν όηαλ ηαμηδεύσ  
       

44  

 

 

 

11. Παπελθούζα ςμπεπιθοπά 

Πόζεο θνξέο έρεηε κείλεη ζε πξάζηλν μελνδνρείν; 
 

1=  Πνηέ   5=  6-7 θνξέο      

2=  Μία θνξά    6=  8-9 θνξέο      
45  

3=  2-3 θνξέο     7=  10 θνξέο ή πεξηζζόηεξεο        

4=  4-5 θνξέο         
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12. Ππόθεζη Απνηηικού Ηθικού Καηαναλυηιζμού (Μποφκοηάζ).  

 

εκεηώζεηε ην βαζκό ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ζαο παξαθάησ  

Είκαη πξόζπκνο/ε λα κπνϊθνηάξω αιπζίδεο μελνδνρείωλ πνπ έρνπλ θαηαγγειζεί όηη: 
 

 Δηαθωλώ 

πνιύ 

Δηαθωλώ 

αξθεηά 

Δηαθωλώ 

ιίγν 

Ούηε δηαθ. 

/νύηε ζπκθ. 

πκθωλώ 

ιίγν 

πκθωλώ 

αξθεηά 

πκθωλώ 

πνιύ  
  1 2 3 4 5 6 7  
NI1 Βιάπηνπλ ζνβαξά ην πεξηβάιινλ        46  
NI2 Έρνπλ εκπιαθεί ζε νηθνλνκηθά ζθάλδαια (π.ρ. 

δσξνδνθίεο θξαηηθώλ ιεηηνπξγώλ θαη θαξηέι)  
       

47  
NI3 Έρνπλ εκπιαθεί ζε ζθάλδαια ζρεηηθά κε ηελ 

πγηεηλή θαη ηελ αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεσλ 
       

48  
NI4 Υξεζηκνπνηνύλ παηδηθή εξγαζία        49  
NI5 Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα βάλαπζε 

ζπκπεξηθνξά πξνο ηα δώα 
       

50  
NI6 Δκπιέθνληαη ζε ηδηαίηεξα βάλαπζε 

ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο εξγαδόκελνπο  
       

51  
NI7 ηεξίδνπλ νηθνλνκηθά θπβεξλήζεηο πνπ 

εκπιέθνληαη ζε πνιέκνπο 
       

52  
NI8 Δίλαη ζπκθεξόλησλ ερζξηθώλ πξνο ηε ρώξα καο        53  
NI9 Κεξδνζθνπνύλ ππεξβνιηθά θαη αζύδνηα        54  

 

 

13. Ππόθεζη Διαλογικού Ηθικού Καηαναλυηιζμού 
 

εκεηώζεηε ην βαζκό ζπκθσλίαο ή δηαθσλίαο ζαο παξαθάησ  

Επηπιένλ ηνπ κπνϊθνηάδ είκαη πξόζπκνο/ε λα πξνρωξήζω ζε:  

 
 Δηαθωλώ 

πνιύ 

Δηαθωλώ 

αξθεηά 

Δηαθωλώ 

ιίγν 

Ούηε δηαθ. 

/νύηε ζπκθ. 

πκθωλώ 

ιίγν 

πκθωλώ 

αξθεηά 

πκθωλώ 

πνιύ  
  1 2 3 4 5 6 7  
DI1 πδεηήζεηο κε ηνπο θίινπο θαη γλσζηνύο κνπ 

θαη πξνζπάζεηεο επεξεαζκνύ ηνπο γηα 

ζπκκεηνρή ζην κπντθνηάδ  
       

55  
DI2 πκκεηνρή ζε ζπιινγή ππνγξαθώλ 

δηακαξηπξίαο 
       

56  
DI3 Γηάδνζε κελπκάησλ πνπ πξαγκαηνπνηνύληαη 

κέζσ δηαδηθηύνπ ή θηλεηνύ ηειεθώλνπ 
       

57  
DI4 Γηάβαζκα θαη γξάςηκν ζε blogs ζην δηαδίθηπν        58  
DI5 πκκεηνρή ζε εθδειώζεηο δηακαξηπξίαο         59  
DI6 Γεκηνπξγία θαη νξγάλσζε νκάδσλ 

δηακαξηπξίαο 
       

60  
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14. Πξηλ ζαο επραξηζηήζνπκε γηα ηελ ππνκνλή ζαο, ζα ζέιακε λα ζεκεηώζνπκε νξηζκέλα δεκνγξαθηθά 

ζαο ραξαθηεξηζηηθά. αο ππελζπκίδνπκε όηη όιεο ζαο νη απαληήζεηο είλαη εμπιζηεςηικέρ θαη ηα 

ζηνηρεία ζα ρξεζηκνπνηεζνύλ απνθιεηζηηθά γηα ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία. 

 

α. Φύιν:                                                   1= Άλδξαο               2= Γπλαίθα       61  

 

 

β. Ζ ειηθία ζαο βξίζθεηαη κεηαμύ: 

1=  15 - 24 εηώλ   5=  55 - 64  εηώλ      

2=  25 - 34  >>    6=  65 - 74  >>      
62  

3=  35 - 44  >>     7=  75 θαη άλσ        

4=  45 - 54  >>         

 

 

γ. Σν επίπεδν ηεο εθπαίδεπζήο ζαο είλαη: 

1=  Γελ απνθνίηεζα από ην Γεκνηηθό  4=  Απόθνηηνο Λπθείνπ   

2=  Απόθνηηνο Γεκνηηθνύ   5=  Απόθνηηνο Παλεπηζηεκίνπ- ΣΔΗ   63  

3=  Απόθνηηνο Γπκλαζίνπ    6=  Κάηνρνο κεηαπηπρηαθνύ ηίηινπ     

 

δ. Σν εηήζην νηθνγελεηαθό ζαο εηζόδεκα είλαη:  

1=  έσο  10.000€  5=  κεηαμύ    40.001€.- 50.000€      

2= κεηαμύ 10.001€ - 20.000€   6=      >>       50.001€ - 60.000€      64  

3=     >>    20.001€ - 30.000€  7=      >>       60.001€ - 70.000€      

4=     >>    30.001€ - 40.000€      8=   70.001€ θαη άλσ    

 

ε.  Σν επάγγεικά ζαο είλαη: 

1=  Διεύζεξνο επαγγεικαηίαο  4=  Άλεξγνο   

2=  Μηζζσηόο, ζπληαμηνύρνο   5=  Φνηηεηήο   65  

3=  Οηθηαθά    6=  Κάπνην άιιν   θαη πνην...............……...……….. 

 

 

 

Γηα ηε δηαζθάιηζε ηνπ απνξξήηνπ ηωλ πιεξνθνξηώλ ηα πξνζωπηθά ζαο ζηνηρεία 

ζεκεηώλνληαη ζε μερωξηζηό θύιιν ραξηηνύ θαη δελ κπνξνύλ λα ζπζρεηηζζνύλ κε ηα ζηνηρεία 

ηνπ Εξωηεκαηνινγίνπ. 

  
 

ααρρ  εεςςσσααππιιζζηηοούύμμεε  θθεεππμμάά  γγιιαα  ηηοο  σσππόόννοο  ζζααρρ  
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Abstract  

Due to the economic crisis, hoteliers are nowadays more environmentally conscious than 

ever because it can cost far more to operate a lodging facility if it is not sustainable. Hotels 

use huge amounts of energy, therefore, investments in more efficient energy use can lead to 

significant reductions in energy consumption, operating costs and energy bills. Some 

innovative energy management systems could cut energy costs for hotel owners by up to 

65%. 

The study included in this paper intended to identify the energy saving systems in the 4 and 

5 star hotels of Thessaloniki, Greece as well as explore whether these systems reduce the 

energy and consequently the operating costs of the hotels. Moreover, the findings were 

compared against the industry averages and a number of solutions for energy efficiency and 

cost reduction are suggested.  Simple green practices (such as energy-efficient lighting) 

could contribute in costs controlling, as well as in environmental sustainability. Other cost-

effective solutions suggested to facility managers include: the adoption of eco-labelling, use 

of energy toolkits, participation in projects aiming to reducing energy use and the integration 

of wireless energy management systems. Training of the hotel managers and their staff can 

lead to better understanding, energy saving and certainly increased profitability.  

 

Key words: energy, hospitality, hotels, lodgings, sustainability, operating costs, 

environment, green practices, eco-labelling. 

 

Introduction 

 

Due to the economic crisis, hoteliers are nowadays more environmentally conscious than 

ever because it can cost far more not only to build a lodging facility but also to operate it if it 

is not sustainable. The cost of energy has increased so much in recent years that lodging 

                                                           
1
 Thessaloniki is the second largest city of Greece with over a million inhabitants and a very good hotel 

infrastructure. 

mailto:tkapiki@tour.teithe.gr
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construction now incorporates ways of using natural lighting and constructing energy-

efficient buildings (Walker, 2010). 

Hotels use significant amounts of energy for daily operations and recreational activities. In 

many facilities, energy costs are the second-highest operating costs after payroll. 

Investments in more efficient energy use and improved housekeeping practices can lead to 

significant reductions in operating costs and energy bills, with relatively short payback 

periods (Sweeting and Rosenfeld, Tour Operators Initiative). 

In simple terms, energy efficiency means using less energy to perform the same tasks and 

functions. For hotels, this could mean reducing the amount of energy needed for heating by 

improving insulation of the hotel building, by introducing lighting control or also regulate 

space heating and cooling. Energy efficiency saves energy, costs and reduces emissions of 

greenhouse gases like CO2 (http://www.mdsideas.com/unwto/). 

Renewable energy sources like wind, solar and hydropower are unlimited, as they capture 

energy flows available from the natural environment. Use of renewable energy sources will 

help secure our future energy supply and lower the human impact on the environment. 

Renewable power capacity is increasing worldwide, accounting for 280 GW during 2008 

(excluding large hydropower), representing an increase of 75% since 2004. Currently 

renewable energy accounts for 8% of the total energy used in the European Union and 

targets have been set for this to increase to 20% by 2020. 

The EU Action Plan for Energy identifies the tertiary sector, including hotels, as having the 

potential to achieve 30% savings on energy use by 2020 – higher than savings from 

households (27%), transport (26%) and the manufacturing industry (25%). EU hotels are in 

a strong position to access renewable energies as over a third of the world’s renewable 

power capacity is located in the European Union (http://www.hotelenergysolutions.net/). 

Hotels can benefit from using renewable energies for example water heating, space heating 

and air-condition (http://www.mdsideas.com/unwto/). Using renewable energy can reduce 

local air pollution, maintain destination quality and enhance the guest experience. 

Energy efficiency and conservation practices can enhance reputation among guests and 

others who are concerned about reducing global energy consumption and the effects of 

climate change (Sweeting and Rosenfeld, Tour Operators Initiative).   

 

Energy management systems 
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An energy management system (EMS) is a system that combines monitor and control 

capabilities to provide optimum efficiency for energy use within the environment managed 

by the system. Such a system performs tasks such as automatically turning off lights or 

lowering the temperature during non-demand times (Webster's Online Dictionary). 

Building energy management systems are used to improve energy efficiency by monitoring 

building temperature inside and outside buildings and controlling the boilers and coolers 

(Levermore, 2000). 

The main energy consuming systems in hotels are:  

 Heating  

 Air conditioning and ventilation  

 Hot water production  

 Lighting  

 Electricity (lifts, etc.)  

 Cooking (http://www.inescc.pt/urepe/chose/energy.htm). 

Electricity dominates hotels’ energy expenses—for heating, air conditioning and ventilation; 

hot water production; lighting; electrical systems (e.g. lifts); and cooking. Energy 

consumption accounts for between 3% and 6% of the total operating costs. As the major part 

of this energy is produced by gas, coal and petroleum products, reducing the energy 

consumption would also contribute to decreasing greenhouse gas emissions, chiefly CO2 

(Zhang, et al., 2010). 

Industry studies show that heating, ventilation and air conditioning (HVAC) account for 

almost 50% of the total energy consumption in most hotel properties. Likewise, they 

indicate that hotels use between 380 and 760 litres of fresh water per occupied guestroom 

per day. This averages out to about 138.340 to 276.680 litres of water per room per year (a 

considerable expense, given that water charges in Greece, for example, range from 0,5 euro 

to two euro per 1.000 litres). Although the cost of water for the hotels is not as high as for 

the electricity, water conservation is also important for sustainability reasons given the fact 

that water supplies are slender is some parts of the planet. 

In the high class hotels with food and beverage departments, the sum of energy, water and 

supply expenses (for maintenance and laundry-linen) has been found equal to almost 19% of 

revenue per available room (RevPAR), during the last decade (Zhang, et al., 2010).  

Technology is used in most hotels in order to extend in-room comfort and at the same time 

reduce the consumption of energy. At some hotels guests can check-in with their web-

enabled personal digital assistants (PDAs) and select the in-room temperature. Moreover, 

http://www.websters-online-dictionary.org/
http://www.inescc.pt/urepe/chose/energy.htm
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technology now allows the deployment of “intelligent thermostats” which – when tied into a 

room motion sensor – can detect whether or not the room is occupied and maintain either an 

“occupied” temperature (the one which the guest has set) as well as the right humidity and 

air quality,  or an “unoccupied” temperature (a temperature set by the property 

management). The resulting reduction in energy consumption using such a system is not 

only immediate, but significant (www.trust-iis.com). 

It has been measured that passive infrared motion sensors and door switches can reduce 

energy consumption by 30% or more by automatically switching off lights and air-

conditioning, thus saving energy when the guest is out of the room (Walker, 2010).  

Intelligent energy management software tools used to monitor, control and optimize the 

performance of generation and transmission systems reduce energy consumption, improve 

the utilization of the system, increase reliability and predict electrical system performance as 

well as optimize energy usage to reduce cost. 

Some innovative energy management systems could cut energy costs for hotel and 

commercial building owners by up to 65 per cent. Moreover, they can be customised to meet 

individual needs and manage energy consumption effectively in one product. They come as 

either a simple package that turns off all energy supplies to any room once it is vacated, or 

an on-line system which links to a computer and provides additional information about 

security, room occupancy rates, cleaning, staff monitoring and employee efficiency levels 

(http://www.ems-uk.org/solutions/products/hotelstar.asp). 

Additional features include: minibar access reporting, guest control amenities, smoke 

detector alarm reporting. Hospitality operators can save money by utilizing this type of 

energy-saving software to reduce their energy costs (Walker, 2010). 

The system can pay for itself within eight months to just over 1,5 years, depending on the 

hotel facilities (http://www.ems-uk.org/solutions/products/hotelstar.asp).  

 

Contemporary hotel energy solutions 

 

There are several contemporary tools offering to the hoteliers of today efficient energy 

solutions and significant cost reduction.  

Most solutions promise up to 30% of energy cost savings and return on investment of 20 to 

50%. The reference that follows includes those tools considered sustainable, easily adopted 

and cost-effective. 

http://www.trust-iis.com/
http://www.ems-uk.org/solutions/products/hotelstar.asp
http://www.ems-uk.org/solutions/products/hotelstar.asp
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1. Eco-labelling. It is a voluntary method of environmental performance certification and 

labelling that is practised around the world (http://www.globalecolabelling.net/). More than 

100 eco-label programs for ecotourism, hospitality and tourism throughout the world have 

been identified. By far, the majority of eco-labels are for the accommodation sector and are 

based principally on energy, water and resource conservation and waste management 

(Buckley, 2001b).  

While eco-labels can help to sell tourism products, they also decrease the use of resources 

such as energy and water, reducing costs for the operator. Eco-labels are thus both a 

marketing and an environmental management tool (Hamele, 2001), since reducing the 

consumption of natural resources like energy and water helps towards reducing a property’s 

costs. One of the best tools in Europe is the EU Eco-label that leads the hoteliers to 

optimized energy management. 

2. There are several energy toolkits in the market, increasing the competitiveness and 

sustainability of the hotel sector. The Hotel Energy Solutions (HES) e-Toolkit is supported 

by the Intelligent Energy – Europe (IEE) program which is giving a boost to clean and 

sustainable solutions (http://ec.europa.eu/energy/intelligent/). HES enables Small and 

Medium Enterprises (SMEs) in the accommodation sector to assess their current energy use 

and carbon footprint against similar enterprises and provide support in ranking practical and 

cost-effective energy efficiency and renewable energy  investment options. 

The toolkit is comprised of an energy benchmarking tool and a decision support sequence 

which will provide assistance in evaluating carbon emissions and mitigation techniques 

through energy efficiency and renewable energy investment options. It also includes 

information on best practices and capacity building materials and a carbon calculator. 

Benefits for the hotels include: understand how much energy they could save; measure their 

energy usage; compare their results with similar hotels and measure their progress; and 

reduce costs and market their activities (http://hes.e-benchmarking.org/overview.stm).  

3. RELACS (REnewabLe energy for tourist ACcomodation buildingS) is a IEE project - 

launched at the end of May 2010. It aims to involve and motivate a significant number of 

accommodations throughout Europe (at least 60) in implementing renewable energy 

technologies as well as energy efficiency measures on their buildings. 

In order to reach its main goal of reducing energy use and CO2 emissions, the project will 

develop appealing marketing tools for hotels, creating:  

 a European tourist resort network  

 a sustainable energy logo  

http://www.globalecolabelling.net/
http://ec.europa.eu/energy/intelligent/
http://hes.e-benchmarking.org/overview.stm
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 information tools (website, European catalogue, national brochures, etc.) on RELACS 

itineraries and  

 a final prize.  

To help the creation of the network, the RELACS Consortium will ensure a set of free 

energy services to the interested hotels, namely:  

 E-mail and hotline assistance.  

 "Light" energy audits in their premises.  

 Training workshops on sustainable energy use for hotel management and staff, and 

 Creation of large purchasing groups to overcome cost barriers associated with 

technologies. 

In order to encourage the tourist-accommodation sector to invest in energy efficiency and 

renewable measures, the project will produce:  

 A network of 110 participating hotels in 10 countries.  

 Involvement of the most relevant business contacts (including tourist sector associations) 

in 10 Advisory Committees.  

 Free services provided to at least 60 hotels, including: building energy audits, feasibility 

studies for Renewable Energy Sources (RES), training and technical advice.  

 At least 200 employees and 100 managers of tourist resorts trained to identify energy 

saving opportunities in both behavioural changes and investment possibilities  

(http://www.relacs.eu/home.php?lang=en). 

4. Wireless energy management. In much the same way a home wireless network can 

support multiple devices, like a laptop, desktop, printers, and handheld video games, a 

wireless network system can now be deployed into a commercial building. These wireless 

networks will support multiple controls for that building’s main energy using equipment - 

HVAC and lighting. The system also allows for real-time wireless monitoring of the total 

electrical consumption (kWh) for the entire building. More importantly, it takes the entire 

process straight to the Internet, enabling remote monitoring and control from a central 

location (Watkins, 2010). 

Wireless energy management systems are gaining traction in the hospitality industry due to 

their capability to effectively reduce guest room utility costs without compromising guest 

comfort and convenience. Z-Wave
ii
 has emerged as the favoured protocol of some hotels 

because of its ease of use and installation, intelligence and efficiency. Other wireless 

protocols include the ZigBee
iii

 technology and the Spinwave A3 frequency. 

http://www.relacs.eu/home.php?lang=en
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Given the increasing need for the hospitality industry to bring down overhead costs, more 

and more hotels are integrating energy management systems into their properties. However, 

the installation of traditional systems typically causes interruptions in hotel operations due to 

renovations. Using wireless technology enables hotels to successfully integrate an energy 

management system without disrupting operations.  

An effective energy management system can provide 30 to 50% savings on guest room 

utility costs and return on investment (ROI) in about two years. When used in combination 

with back-office software for enhanced monitoring and control, hotels can manage their 

energy consumption more easily. This leads to not just cost savings, but reduced 

environmental impact as well (Patterson, 2011). 

The wireless energy management solutions include: key card system controlling lighting, 

HVAC system, television and motorized draperies; lighting and automation controllers with 

LCD programmable displays allowing for a number of functions such as the ability to 

control each section of a room’s lighting levels and on/off status, adjust temperature and call 

for housekeeping/do not disturb; back-office software that gives the front desk and 

engineering the ability to monitor and control the lighting and temperature of each room, 

wing, floor, or the entire facility remotely, in order to maximize both energy savings and 

customer comfort. This also gives the front desk the ability to preregister guests for VIP 

treatment, by pre-setting rooms to customer lighting and temperature specifications 

(http://www.eguestcontrols.com/). 

Wireless energy management systems, consisting of flexible configurations of sensors, 

controls and devices, solve many of the issues that hold facilities managers and owners back 

from installing an EMS:  

 Affordability: Wireless is more affordable to install than a hard-wired solution often 

reducing costs to a quarter of what a hard-wired installation would run.  

 Speed and Convenience: Installations can go forward without having to move people out 

of their offices or rooms. They can also be completed in a very timely manner.  

 Flexibility: With the growth of wireless technology over the past several years, 

applications can now fit a wide range of buildings and business goals.  

 Reliability: Wireless mesh has performed reliably in virtually every type of commercial 

building, including hotels, restaurants and other facilities (Inge, 2008). 

 

Best practice hotel in Greece 

 

http://www.eguestcontrols.com/
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Hotels represent about 0,26% of the total Greek buildings. Despite their small percentage 

comparing to the total building stock, they are responsible for the 29% of the energy 

consumption in the private sector. This is explained by the air conditioning space heating 

and cooling equipment, hot water needs, facilities and services offered and the number of 

the tourist arrivals during the hotel’s operation (Maleviti, et al., 2011). 

As mentioned above, hotels that are using renewable energy sources reduce energy 

consumption and increase sustainability, as well as profits. Moreover, by applying energy 

efficiency and investing on renewable energy sources, the Greek hoteliers contribute greatly 

to the country’s economy, currently being in deep recession.  

The best practice example that follows (table 1) is a Greek hotel using geothermal energy, 

which is one of the most environmental-friendly and cost-effective energy resources and has 

the potential to help mitigate global warming if widely deployed in place of fossil fuel. 

 

 

Table 1. Best practice hotel using renewable energy, adapted from: http://geopower-i4c.eu/   

 

1. Title of the best 

practice  

Hotel "Amalia"  

2. Description of 

the best practice 

activities  
 

 

Hotel "Amalia" with a total area of 8.980 m
2
 is located in Peloponnese, 

Greece. The building was totally renovated during the years 2007-2008 

and is heated and cooled by an open-loop heat pump system. The 

heating/cooling distribution system into the building consists of fan-

coil units (floor standing type). The building heating and cooling loads 

are 704 kWth and 566 kWc respectively. The  ground source heat 

pump (GSHP) system consists of two subsaline groundwater supplying 

wells (60m depth each one) and two reinjection wells (60m depth each 

one), two titanium heat exchangers and two electric water source heat 

pumps placed in cascade.  

3. Description of 

the best practice 

innovative and 

demonstrative 

approach - added 

value 

After two years of operation (2008-2009) the adopted technological 

choices in the Hotel "Amalia" have allowed important energy and 

economical savings. Compared to a conventional system, the 

geothermal system offers 70,5% energy saving and 67,4% cost saving. 

The total cost savings are 105.081. In addition, the total CO2 savings 

are 323.328 Kg CO2. According to the calculations, simple pay-back 

time is estimated to 4,68 years with a system life-span of 30 years. The 

results have been positive in all respects: the operating cost, the 

required maintenance, the total independence from traditional fuels and 

the operation continuity.  

4. Description of 

the best practice 

background  

Geothermal heat pumps are an established and reliable technology 

which provides high quality indoor comfort. They result in energy 

savings by 30% compared to air cooled units. The lower CO2 that are 

succeeded contribute to environmental protection, sustainable energy 

development and fighting the climate change. 

5. Transferability 

of the best practice 

The application can be applied to all commercial buildings in areas 

with groundwater and with water table close to the surface. 

http://geopower-i4c.eu/
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Study into energy saving systems in hotels of Thessaloniki 

 

The present study intended to identify the energy saving systems in the 4 and 5 star hotels of 

Thessaloniki, Greece as well as explore whether these systems reduce the energy and 

consequently the operating costs of the hotels. Moreover, the findings were compared 

against the averages of the industry and a number of tools as well as solutions for energy 

efficiency and cost reduction are suggested.   

Data was collected by means of a questionnaire developed specifically for the survey, as 

well as by structured interviews with personnel at operational, supervisory and management 

level, during in site visits to 14 five and four star hotels in Thessaloniki. The sampling 

technique used was the cluster sampling. 

The basic characteristics of the sample are: 

 Eight properties are 5 star and the remaining six are 4 star hotels. 

 One of the hotels belongs to an international chain, eight belong to Greek hotel 

chains and the remaining five are individual properties. 

 All of them are managed directly by the ownership and not by third-party 

professional companies. 

 The hotels are located in both urban (9 properties) and suburban (5 properties) 

locations of Thessaloniki and are of various sizes and rates. 

 All the hotels offer food and beverage services. 

A total of 100 questionnaires were distributed to the employees and executives of the hotel 

sample in spring 2011. Sixty four (64) questionnaires were answered and at the moment they 

were picked up, the staff members were interviewed about their conceptions of the energy 

efficiency. 

The questions included in the questionnaire can be classified in three basic groups: a. those 

concerning employee perception of the energy management effectiveness; b. questions about 

the determination of the property’s existing energy policy; and c. questions regarding the 

impact of the followed energy management on the hotel’s operating costs. 

The focal points of the interviews were the following: 

o The relationship between personnel’s environmental perception and the property’s 

performance. 

o The importance of green hotels in Greece. 

o Benefits of the eco energy management. 

o Recycling in the hotels. 
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Questions and results of the survey 
 

A. Questions about employee perception of the energy management effectiveness 
 

1. How important is considered for you the greening of your lodging? 

  

 

Figure 1. Importance of lodging greening 

 

2. Do you believe the green certifications are useful for your lodging's image? 

 

 

Figure 2. Usefulness of green certifications 
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3. How important is for you to be employed by a property friendly to the environment? 

  

 

Figure 3. Importance of employment by environmentally friendly property 

 

 

4. Are you familiar with the energy saving systems?  

 

 

Figure 4. Familiarity with energy saving 
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B. Questions about determination of the property’s existing energy policy 

 

1. Which energy saving system(s) do you apply in your property? 

 

 

Figure 5. Applied energy saving systems 

 

 

2. Which system(s) does your lodging use for saving water? 

 

 

Figure 6. Saving water systems 

 

 

 

 

 

 

 

Recycling 

58% 

Water 

saving 

17% 

Electricity 

saving 

17% 

None 

8% 

Special flush 

toilets 

36% 

Special taps 

30% 

Water 

consumption    

meters 

19% 

Rainwater 

collection 

10% 

None 

5% 



©Copyright by Institute of Organization and Management in Industry “ORGMASZ” 

                 pp. 78-97 Year 2010 

ECONOMICS AND ORGANIZATION OF FUTURE ENTERPRISE 1/2010                                                   90 
 

3. Which system(s) does your hotel use for saving electricity? 

 

 

Figure 7. Saving electricity systems 

 

4. Which materials are recycled in your hotel? 

 

 

Figure 8. Recycled materials 
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5. In which areas of your property are there recycling bins? 

  

 

Figure 9. Location of recycling bins 

 

6. Which alternative energy resources do you use in your hotel? 

 

 

Figure 10. Alternative energy resources used 
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C. Questions about impact of the followed energy management on the hotel’s operating 

costs 

 

1. What is the determinant in the selection of an energy saving system for your property? 

  

 

Figure 11. Energy saving system selection determinant 

 

2. How much have your operating costs been reduced by the use of your energy 

saving system(s)? 

 

 

Figure 12. Reduction level of operating costs 
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3. What is the drop percentage in your energy costs, concerning: 

 Heating and air-conditioning 

 Hot water 

 Lighting 

 Total energy costs. 

 

 

Figure 13. Drop percentage in energy costs 

 

Analysis of the results 

 

 About 50% of the hotel executives and staff members consider the greening of their 
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 The electricity saving systems used by the hotels are: key cards (24%), low 

consumption bulbs, electrical and electronic devices (49%), towel and linen reuse 

policy
2
 (16%), thermostats (13%) and lighting control systems (8%). 

 The materials that are mostly recycled in the hotels are paper, glass and plastic (63%), 

as well as aluminium and composting kitchen waste (32%). The recycling bins are 

found mainly in the staff and public areas of the hotel and only the 12% are located in 

the guest rooms. 

 Concerning the alternative energy resources, the majority of the hotels use solar energy 

(37%) since the sun is found in abundance in Greece, 25% use photovoltaic and 10% 

use geothermal energy. It is remarkable that the 26% of the hotels do not use any 

alternative energy resources. 

 As expected, the purchasing price is the dominant determinant (35%) in the selection of 

an energy saving system for the hotels. The next determinants are: the residues on the 

environment (27%), the rate of return (25%) and the efficiency of equipment (13%). 

 The use of energy saving systems by the hotels, has contributed to the reduction of their 

operating costs enough (34%), much (33%), fairly (13%), too much (12%) and not at all 

(8%).  

 The findings concerning the drop percentage in energy costs for lighting; hot water; 

heating and air conditioning; and energy cost in total are, respectively, 13%, 18%, 15% 

and 19%. 

 

Conclusions 

 

1. A part of the high class hotels in Thessaloniki (percentage 26% of the total sample) does 

not apply rational energy management. 

2. The installed energy systems are relatively few and in their majority they are simple 

saving measures and not integrated saving energy solutions. Therefore, the suppliers of 

energy saving systems and more specifically of the alternative energy systems, as well as the 

organizations offering contemporary hotel energy solutions could find a significant number 

of potential clients in Thessaloniki. 

3. The seen drop in energy costs of those hotels which use energy saving systems, namely a 

13%-drop in lighting; 18% in hot water; 15% in heating and air conditioning; and 19% in 

total energy costs, are not proportional to the typical savings in the hospitality industry. The 

                                                           
2
 The towel and linen reuse policy saves mostly water, detergent and labor costs. 
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average energy savings can reach: 30% for lighting, 20% for hot water, 20% for heating and 

air conditioning and the total saving of energy costs can reach the 30%-50%.  

4. Areas that are susceptible of extensive efficiency improvements in the Thessaloniki hotels 

include: employee awareness about greening procedures, certifications and energy-saving 

practices; electricity and water consumption reduction; use of alternative energy resources, 

such as solar energy, biogas and wind; and convergence with the standards of the industry’s 

energy-saving performance by implementing an effective energy management plan. 

5. Simple green practices for energy saving to be implemented by the hotels, could also 

contribute in costs controlling, as well as in realistic resource consumption and 

environmental sustainability. These practices include: energy-efficient lighting and 

occupancy sensors, installation of digital thermostats, timers to turn off lights, regular 

monitoring and service of equipment and implementation of preventive maintenance 

programs. 

6. Other sustainable and cost-effective solutions for reducing energy consumption and costs 

that can be suggested to facility managers include: the adoption of eco-labelling, use of 

energy toolkits, participation in EU or international projects aiming to reducing energy use 

and CO2 emissions and the integration of wireless energy management systems. 

7. Presentations, seminars, conferences and training of the hotel managers and their staff, 

offered by companies and organizations specialized in energy efficiency and management, 

as well as in renewable energy and eco-labelling can lead to better understanding, more 

system installations, rational use of the energy systems, energy saving and certainly 

increased profitability and sustainability. The Association of Greek Tourism Enterprises, the 

Hellenic Chamber of Hotels and the local tourism associations in collaboration with the 

universities can play a significant role towards this direction. 

8. In-depth further research is required so that the specific reasons of limited energy savings 

used in the Thessaloniki hotels to be identified (e.g. insufficient information, lack of 

education, high cost of purchase and installation, etc.). 
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Endnotes 

                                                           
i
 Postal address of workplace: P.O. Box 141, 57400 Thessaloniki, Greece 

ii
 Z-Wave is a proprietary wireless communications protocol using a low-power radio frequency that is easily 

transmitted through walls and floors, and can also secure a virtually unlimited signal range, providing wider 

coverage and higher reliability. It can be embedded or retrofitted into a wide spectrum of devices, including 

lighting fixtures, thermostats, and even drapery and shades (Wikipedia). 

 
iii

 ZigBee is a set of wireless protocols used for data transfer. ZigBee can be used in many applications, from 

industrial automation, utility metering, and building control to even toys (http://www.squidoo.com/zigbee-

modules). 
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Κριτήρια του προγράμματος GREENKEY για την Ελλάδα 

GREENKEY PROGRAMME Criteria for Greece 

I (imperative)= Υποχρεωτικά κριτήρια    G (guideline)= Προαιρετικά κριτήρια 

 

Κεφάλαιο Ι: ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 

Chapter I: EΝVIRONMENTAL MANAGEMENT 

I/Υ 

G/Π 

I.1 Η Διεύθυνση θα πρέπει να ορίσει υπεύθυνο περιβαλλοντικών θεμάτων. 

I.1 The Management must be involved and they should appoint an environmental manager from amongst the 

staff of the facility. 

I/Υ 

I.2 Η επιχείρηση πρέπει να καθιερώσει περιβαλλοντική πολιτική. 

I.2 The establishment must have an environmental policy and present it in the application. 
I/Υ  

I.3 Η επιχείρηση θα πρέπει να διατυπώσει περιβαλλοντικούς στόχους και σχέδιο δράσης για συνεχή 

βελτίωση. 

I.3 The establishment must formulate objectives and an action plan for constant improvement and present it 

in the application. 

I/Υ  

I.4 Όλα τα έγγραφα που αφορούν στο πρόγραμμα Green Key θα πρέπει να φυλάσσονται σε ειδικό 

φάκελο, έτοιμο για την επιθεώρηση. 

I.4 All documentation concerning The Green Key must be kept and maintained in a binder ready for 

inspection.  

I/Υ 

I.5 Η Επιχείρηση θα πρέπει να συμμορφώνεται με την εθνική περιβαλλοντική νομοθεσία. 

I.5 The establishment must comply with the national environmental legislation. 
I/Υ 

I.6 Ο διευθυντής θα πρέπει να εξασφαλίζει ότι τα κριτήρια του GREEN KEY τηρούνται, κάθε χρόνο, 

επ’ακριβώς και ότι δέχεται ετήσιο έλεγχο από τον Εθνικό Χειριστή του Προγράμματος.  

I.6 The environmental manager must ensure that the Green Key criteria are reviewed annually. 

I/Υ 

I.7 Στην περιοχή που βρίσκεται η μονάδα δεν πρέπει να υπάρχουν εστίες μόλυνσης που προκαλούν 

κίνδυνο για τη δημόσια υγεία.  

I.7 The surroundings of the establishment must not be polluted and/or present a major risk for health and 

security of the guests. 

I/Υ 

Ι.8 Η Επιχείρηση θα πρέπει να καθιερώσει αποτελεσματική συνεργασία με όλους όσους εμπλέκονται G/Π 



στη λειτουργία της.  

Ι.8 Active collaboration with relevant stakeholders is established (G). 

Κεφάλαιο II: ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ  

Chapter II: STAFF INVOLVEMENT  

I/Υ 

G/Π 

II.1 Ο Διαχειριστής θα πρέπει να οργανώνει συνάντηση/εις με το προσωπικό, με σκοπό την 

ενημέρωση σε θέματα τρεχουσών και νέων περιβαλλοντικών πρωτοβουλιών. 

II.1 The management must hold a meeting/s with the staff in order to brief them on issues concerning existing 

and new environmental initiatives. 

I/Υ  

II.2 Ο υπεύθυνος περιβαλλοντικής διαχείρισης θα πρέπει να συμμετέχει σε συναντήσεις με τη 

Διεύθυνση, με σκοπό την ενημέρωση για τις εξελίξεις του περιβαλλοντικού προγράμματος της 

Επιχείρησης. 

II.2 The environmental manager must participate in meetings with the management for the purpose of 

presenting the environmental developments of the establishment. 

I/Υ 

II.3 Ο υπεύθυνος περιβαλλοντικής διαχείρισης και άλλα στελέχη του προσωπικού που ασχολούνται 

με περιβαλλοντικές δραστηριότητες, θα πρέπει να συμμετέχουν σε επιμορφωτικά σεμινάρια πάνω 

σε θέματα περιβάλλοντος.  

II.3 The environmental manager and other staff members assigned with environmental duties must receive 

training on environmental issues.  

I/Υ 

II.4 Ο υπεύθυνος περιβαλλοντικής διαχείρισης θα πρέπει να εξασφαλίζει την ενημέρωση των 

εργαζομένων σχετικά με τις περιβαλλοντικές δεσμεύσεις της Επιχείρησης. 

II.4 The environmental manager must ensure that the employees are aware of the establishment’s 

undertakings. 

I/Υ 

II.5 Η πολιτική της επιχείρησης όσον αφορά στην επαναχρησιμοποίηση των πετσετών και 

σεντονιών πρέπει να είναι γνωστή και αποδεκτή από την υπηρεσία οροφοκομίας. 

II.5 The procedure regarding towels and sheets re-use must be known and accepted by the housekeeping 

service. 

I/Υ  

II.6 Η επιχείρηση ακολουθεί πολιτική Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης που καλύπτει τους τομείς 

Ανθρώπινων Δικαιωμάτων, Ισότητας στην Εργασία, Περιβαλλοντικής Εκπαίδευσης και 

Καταπολέμησης Διαφθοράς. 

II.6 The establishment has a CSR policy, covering the areas of Human Rights, Labour Equity, Environmental 

Education and Anti corruption (G). 

G/Π 



Κεφάλαιο III: ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ  

Chapter III: GUEST INFORMATION  

I/Υ 

G/Π 

III.1 Η Επιχείρηση θα πρέπει να επιδεικνύει με εμφανή τρόπο τη βράβευσή της με το Green Key. 

III.1 The establishment must display clearly that it has been awarded The Green Key. 
I/Υ  

III.2 H Επιχείρηση θα πρέπει να εμπλέκει και να ενημερώνει τους πελάτες της για την περιβαλλοντική 

πολιτική και τους σκοπούς της και να τους ενθαρρύνει να συμμετέχουν σε περιβαλλοντικές 

πρωτοβουλίες. 

III.2 The establishment must keep the guests involved and informed about its environmental policy and goals 

and encourage guests to participate in environmental initiatives. 

I/Υ 

III.3 Το πληροφοριακό υλικό για το Πρόγραμμα Green Key θα πρέπει να είναι εμφανές και άμεσα 

προσβάσιμο στους πελάτες, συμπεριλαμβανομένης και της ιστοσελίδας της μονάδας (η χρήση του 

λογότυπου Green Key είναι προαιρετική). 

III.3 Information material about Green Key must be visible and accessible to the guests, including the 

establishment’s website (the use of Green Key logo is optional). 

I/Υ 

III.4 Το προσωπικό της Υποδοχής θα πρέπει να είναι σε θέση να παρέχει πληροφορίες για τις 

τρέχουσες περιβαλλοντικές δράσεις της Επιχείρησης. 

III.4 Front desk staff must be in a position to inform guests about the current environmental activities and 

undertakings of the establishment. 

I/Υ 

III.5 Η Επιχείρηση θα πρέπει να είναι σε θέση να πληροφορεί τους πελάτες για τα διαθέσιμα δημόσια 

μέσα μαζικής μεταφοράς και τους εναλλακτικούς τρόπους μετακίνησης. 

III.5 The establishment must be able to inform guests about local public transportation systems and 

alternatives. 

I/Υ 

III.6 Θα πρέπει να υπάρχουν εμφανείς πινακίδες για τους πελάτες και το προσωπικό, που θα 

αναφέρονται στην εξοικονόμηση ενέργειας (τηλεοράσεις δωματίων, φώτα, θέρμανση-κλιματισμός, 

βρύσες, ντους κλπ).  

III.6 Signs abut energy and water saving should be visible for guests and staff (e.g., television in room, lights, 

heat, taps, showers etc). 

I/Υ  

III.7 Η Επιχείρηση παρέχει στους πελάτες της τη δυνατότητα να αξιολογήσουν τις περιβαλλοντικές 

της δράσεις (ερωτηματολόγιο, σύνδεση με την ιστοσελίδα, κλπ). 

III.7 The establishment provides its guests with the opportunity to evaluate its environmental undertakings 

G/Π 



(questionnaire, link to homepage, …) (G) 

Κεφάλαιο IV: ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΝΕΡΟΥ  

Chapter IV: WATER CONSUMPTION  

I/Υ 

G/Π 

IV.1 Η συνολική κατανάλωση νερού θα πρέπει να καταγράφεται, τουλάχιστον μια φορά το μήνα, κατά 

την περίοδο λειτουργίας. 

IV.1 The total water consumption must be registered at least once a month.  

I/Υ  

IV.2 Πρόσφατα εγκατεστημένες τουαλέτες δεν θα πρέπει να καταναλώνουν πάνω από έξι (6) λίτρα 

νερού σε κάθε χρήση. 

IV.2 Newly purchased toilets are not allowed to flush more than 6 litres per flush. 

I/Υ 

IV.3 Το τεχνικό προσωπικό και το προσωπικό καθαριότητας πρέπει να ελέγχει τακτικά αν υπάρχουν 

διαρροές σε βρύσες και τουαλέτες. 

IV.3 The staff and cleaning personnel must regularly check for dripping taps and leaky toilets. 

I/Υ 

IV.4 Πρέπει να υπάρχει ένα δοχείο απορριμμάτων σε κάθε λουτρό. 

IV.4 Each bathroom must have a waste bin. 
I/Υ 

IV.5 Η ροή νερού στο 50% κατ’ ελάχιστο των ντους δεν πρέπει να ξεπερνά τα εννέα (9) λίτρα το 

λεπτό. 

IV.5 Water flow from at least 50% of the showers must not exceed 9 litres per minute. 

I/Υ 

IV.6 Η ροή νερού στο 50% κατ’ ελάχιστον των βρυσών δεν πρέπει να ξεπερνά τα εννέα (9) λίτρα το 

λεπτό. 

IV.6 Water flow from at least 50% of the taps must not exceed 8 litres per minute.  

I/Υ 

IV.7 Στα ουρητήρια δεν πρέπει να χρησιμοποιείται περισσότερο νερό ξεπλύματος από όσο 

χρειάζεται (δηλαδή όχι μόνιμη ροή). 

IV.7 Urinals are not allowed to use more flushing water than necessary. 

  

I/Υ 

IV.8 Πρόσφατα εγκατεστημένα πλυντήρια πιάτων δεν επιτρέπεται να καταναλώνουν περισσότερα 

από 3,5 λίτρα νερού ανά καλάθι.    

IV.8 Newly purchased cover or tunnel dishwashers are not allowed to consume more water than 3.5 litres per 

basket. 

I/Υ 



IV.9 Κοντά σε κάθε μηχάνημα πλύσης πιάτων πρέπει να υπάρχουν οδηγίες για εξοικονόμηση νερού 

και ενέργειας κατά τη χρήση. 

IV.9 Instructions for saving water and energy during operation of dishwashers must be displayed near the 

machine. 

 

I/Υ  

  

IV.10 Το σύνολο των λυμάτων θα πρέπει να υφίσταται επεξεργασία βιολογικού καθαρισμού. Όπου 

καθορίζεται από εθνικές ή τοπικές διατάξεις, η Επιχείρηση οφείλει να προσαρμόζεται σε αυτές. 

IV. 10 All wastewater must be treated. Where treatment of wastewater is regulated through national or local 

regulation, treatment must comply with this regulation. 

I/Υ 

IV.11 Επικίνδυνα υγρά χημικά θα πρέπει να αποθηκεύονται με τρόπο που να αποκλείει διαρροές 

βλαβερές για το περιβάλλον. 

IV.11 Hazardous liquid chemicals should be stored avoiding leaks that can damage the environment 

I/Υ 

IV.12 Νεοαποκτούμενα πλυντήρια πιάτων θα πρέπει να είναι επαγγελματικής χρήσης και όχι κοινές 

οικιακές συσκευές. 

IV.12 Newly purchased dishwashers should not be conventional domestic appliances (G).  

 

G/Π   

IV.13 Σε περιοχές με αυξημένη κατανάλωση νερού, θα πρέπει να εγκαθίστανται χωριστοί 

υδρομετρητές. 

IV.13 Separate water meters should be installed in areas with a high degree of water consumption (G). 

G/Π   

IV.14 Σε κοινόχρηστους χώρους η ροή του νερού από τις βρύσες και τις τουαλέτες δεν πρέπει να 

υπερβαίνει τα 6 λίτρα ανά λεπτό. 

IV.14 Water flow from taps and toilets in public areas should not exceed 6 litres per minute (G). 

G/Π   

IV.15 Το νερό που προέρχεται από επεξεργασία λυμάτων στο βιολογικό καθαρισμό, καλό είναι να 

επαναχρησιμοποιείται. 

IV.15 Waste waters should be re-used (after treatment) (G). 

G/Π   

IV.16 Στις τουαλέτες χρησιμοποιείται βρόχινο νερό. 

IV.16 Toilets are flushed with rain water (G). 
G/Π   

IV.17 Τα καζανάκια σε πρόσφατα εγκατεστημένες τουαλέτες είναι διπλής ροής 3/6 λίτρων. 

IV.17 Newly purchased toilets are dual flash type 3/6 litres (G). 
G/Π   

IV.18 Προσφέρεται στους πελάτες νερό δικτύου. G/Π   



IV.18 Purified tap water is offered to the guests (G). 

IV.19 Οι πισίνες καλύπτονται για να περιοριστεί η εξάτμιση. 

IV.19 The swimming pools are covered to limit evaporation (G). 
G/Π   

IV.20 Τακτικοί έλεγχοι δείχνουν ότι δεν ότι δεν υπάρχει διαρροή στην πισίνα. 

IV.20 Regular controls show that there is no leak in the swimming pool (G). 
G/Π   

Kεφάλαιο V: ΠΛΥΣΙΜΟ ΚΑΙ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΣ  

Chapter V:  WASHING AND CLEANING  

I/Υ 

G/Π 

V.1 Στα λουτρά, δωματίων και κοινόχρηστα, θα πρέπει να υπάρχουν πινακίδες που θα πληροφορούν 

τους πελάτες ότι τα σεντόνια και οι πετσέτες θα αλλάζονται μόνον όταν αυτό ζητείται (π.χ. 

Τοποθετήστε την πετσέτα σας στη ντουζιέρα αν επιθυμείτε την αντικατάστασή της). 

V.1 There must be signs in bathrooms and restrooms informing guests that sheets and towels will only be 

changed upon request (e.g., Place your towel in the shower if you need a new one).  

I/Υ  

V.2 Νεοαποκτούμενα χημικά προϊόντα καθαρισμού και ατομικής καθαριότητας δεν θα πρέπει να 

περιέχουν συστατικά που αναφέρονται στους σχετικούς καταλόγους του Προγράμματος Green Key. 

V.2 Newly purchased chemical cleaning products and products for washing have a national or internationally 

recognized eco label or are not allowed to contain agents that are listed in The Green Key’s “Requirements 

related to cleaning and washing articles in Green Key establishments.”   

 

I/Υ  

 

V.3 Στις ευρωπαϊκές χώρες, οι χαρτοπετσέτες και το χαρτί τουαλέτας θα πρέπει να είναι φτιαγμένο 

από χαρτί που δεν έχει υποστεί λεύκανση με χλωρίνη, ή από χαρτί που έχει ένα αναγνωρισμένο eco 

label. Αυτό το κριτήριο πρέπει να ικανοποιείται την επόμενη φορά αγοράς χαρτοπετσετών και 

χαρτιού υγείας. 

V.3. In European countries, paper towels and toilet paper must be made of non-chlorine bleached paper or 

must be awarded with an eco label. This criterion must be effective next time the hotel buys paper towels and 

toilet paper. 

I/Υ  

V.4 Για την εξοικονόμηση νερού και χημικών χρησιμοποιείται για τον καθαρισμό ύφασμα με 

μικροΐνες. 

V.4 Fibre cloth is used for cleaning to save water and chemicals (G). 

G/Π   

Κεφάλαιο VI: ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΑΠΟΡΡΙΜΜΑΤΩΝ  

  Chapter VI: WASTE  DISPOSAL  

I/Υ 

G/Π 



VI.1 Η Επιχείρηση πρέπει να διαχωρίζει τα απορρίμματά της στις κατηγορίες που προβλέπονται από 

τον αρμόδιο τοπικό ή εθνικό φορέα διαχείρισης απορριμμάτων. 

VI.1 The establishment must separate waste into the categories, that can be handled separately by the local 

or national waste management facilities 

I/Υ 

VI.2 Αν ο τοπικός φορέας διαχείρισης απορριμμάτων δεν τα συλλέγει στο χώρο ή κοντά στο χώρο 

της Επιχείρησης, θα πρέπει να εξασφαλίζεται η μεταφορά τους στον πλησιέστερο κατάλληλο χώρο 

επεξεργασίας απορριμμάτων. 

VI.2 If the local waste management authorities do not collect waste at or near the establishment, then the 

establishment must ensure safe transportation of its waste to the nearest appropriate site for waste treatment 

I/Υ 

VI.3 Οδηγίες για τον τρόπο διαχωρισμού και διαχείρισης των απορριμμάτων θα πρέπει να είναι 

εύκολα διαθέσιμες στο προσωπικό και τους πελάτες με απλό και κατανοητό τρόπο. 

VI.3 Instructions on how to separate and handle waste must be easily available to the staff and guests in an 

understandable and simple format. 

I/Υ  

VI.4 Πιάτα, ποτήρια και γενικά σκεύη μιας χρήσης θα χρησιμοποιούνται μόνο στις περιοχές της 

πισίνας, σε ορισμένους χώρους μουσικής διασκέδασης και σε συνδυασμό με εύκολα μεταφερόμενα 

εδέσματα.  

VI.4 Disposable cups, plates, and cutlery must only be used in the pool areas, at certain music-arrangements 

and in connection with diner transportable.  

I/Υ 

VI.5 Επικίνδυνα απορρίμματα (όπως μπαταρίες, λαμπτήρες φθορισμού, χρώματα, χημικά κλπ) 

πρέπει να φυλάσσονται σε ξεχωριστά δοχεία και να μεταφέρονται σε εγκεκριμένη εγκατάσταση 

συλλογής τους.  

VI.5 Hazardous waste (such as batteries, fluo compact bulbs, paint, chemicals, etc) should be secured in 

separate containers an brought to an approved reception facility. 

I/Υ 

VI.6 Είδη αφορούν στην προσωπική υγιεινή, όπως σαμπουάν, σαπούνια, σκούφοι μπάνιου κλπ δεν 

παρέχονται στα δωμάτια σε συσκευασίες μιας δόσης. Σε αντίθετη περίπτωση, η συσκευασία τους 

πρέπει απαραιτήτως να είναι από ανακυκλώσιμο υλικό. 

VI.6 Toiletries such as shampoo, soap, shower caps, etc. in rooms must not be packaged in single dose 

containers. If so, they must be packaged in recyclable material (G). 

G/Π 

VI.7 Οι πελάτες πρέπει να έχουν τη δυνατότητα να διαχωρίζουν τα απορρίμματά τους σε κατηγορίες 

που προσαρμόζονται στη διαχείριση διάθεσης απορριμμάτων, όπως αναφέρεται στο VI.1. 

VI.7 Guests must have the possibility to separate waste into the categories that can be handled by the waste 

management facilities as per VI.1 (G).  

  

G/Π 



VI.8 Οι συσκευασίες μιας δόσης για κρέμα, βούτυρο, μαρμελάδα κλπ, δεν χρησιμοποιούνται. Σε 

αντίθετη περίπτωση είτε είναι μειωμένη η χρήση τους, είτε είναι κατασκευασμένες από 

ανακυκλώσιμο υλικό. 

VI.8 Single dose packages for cream, butter, jam etc. must either not be used, reduced or must be packaged 

in recyclable material (G). 

G/Π 

VI.9 Η Επιχείρηση οργανώσει τη συλλογή και διάθεση προϊόντων συσκευασίας με τον κατάλληλο 

προμηθευτή. 

VI.9 The establishment makes arrangements for the collection and disposal of packaging with the appropriate 

supplier (G). 

G/Π 

VI.10 Η επιχείρηση χρησιμοποιεί βιοδιασπώμενα ποτήρια, πιάτα και μαχαιροπήρουνα μιας χρήσης.  

VI.10 The establishment uses biodegradable disposal cups, plates and cutlery (G). 
G/Π 

Κεφάλαιο VII: ΕΝΕΡΓΕΙΑ  

Chapter VII: ENERGY  

I/Υ 

G/Π 

VII.1 Η κατανάλωση ενέργειας θα πρέπει να καταγράφεται τουλάχιστον μια φορά το μήνα.  

VII.1 Energy use must be registered at least once a month. 
I/Υ  

VII.2 Θα πρέπει να εφαρμόζονται συστήματα ελέγχου του κλιματισμού και θέρμανσης όταν οι χώροι 

δεν χρησιμοποιούνται. Τα συστήματα ελέγχου θα πρέπει να είναι εγκατεστημένα ένα χρόνο μετά τη 

βράβευση της Επιχείρησης με το Green Key. 

VII.2 Heating and air-conditioning control systems must be applied when the accommodation facilities are not 

in use. An one year grace period is granted for compliance with this criterion from the date the Green Key is 

awarded. 

I/Υ 

VII.3 Τουλάχιστον το 50% των λαμπτήρων είναι εξοικονόμησης ενέργειας, κατά προτίμηση LED. Οι 

λόγοι για τη μη ύπαρξη τέτοιων λαμπτήρων πρέπει να τεκμηριώνονται επαρκώς. 

VII.3 At least 50% of the light bulbs are energy efficient. Reasons for not having energy efficient bulbs must 

be clearly explained. 

I/Υ 

VII.4 Οι επιφάνειες των στομίων παροχής θέρμού/ψυχρού αέρα θα πρέπει να καθαρίζονται τακτικά. 

VII.4 The surfaces of the heat/coοling exchanger of the ventilation must be regularly cleaned. 
I/Υ 

VII.5 Τα φίλτρα λιπαρών ουσιών στους εξαεριστήρες θα πρέπει να καθαρίζονται τουλάχιστον μία 

φορά το χρόνο. 
I/Υ 



VII.5 Fat filters in the exhaust must be cleaned at least once a year. 

VII.6 Το σύστημα εξαερισμού θα πρέπει να ελέγχεται τουλάχιστον μία φορά το χρόνο και να 

επισκευάζεται όταν παρίσταται ανάγκη ώστε να είναι συνεχώς ενεργειακά αποτελεσματικό. 

VII.6 The ventilation system must be controlled at least once a year and repaired if necessary in order to be 

energy efficient at all times. 

I/Υ 

VII.7 Θα πρέπει να εξασφαλίζεται καλή θερμομονωτική ικανότητα σε ψυγεία, χώρους κατάψυξης, 

θερμοθαλάμους και φούρνους.  

VII.7 Refrigerators, cold stores, heating cupboards and ovens must be equipped with intact draught 

excluders. 

I/Υ 

VII.8 Νεοαποκτούμενες αντλίες και συστήματα ψύξης δεν θα πρέπει να χρησιμοποιούν ψυκτικά CFC 

ή HCFC. Όλες οι εγκαταστάσεις πρέπει να είναι σύμφωνες με την εθνική νομοθεσία για τη σταδιακή 

κατάργηση των τοξικών ψυκτικών μέσων. 

VII.8 Newly purchased pumps and refrigeration plants must not use CFC or HCFC refrigerants. All equipment 

must always comply with national legislation on phasing out refrigerants. 

I/Υ 

VII.9 Νεοαποκτηθέντα ψυγεία δωματίων δεν θα πρέπει να καταναλώνουν πάνω από 1 kWh/ ημέρα 

VII.9 Newly purchased minibars must not have an energy consumption of more than 1 kWh/day. 
I/Υ 

VII.10 Υπάρχει γραπτή διαδικασία όσον αφορά στις ηλεκτρικές συσκευές στα άδεια δωμάτια που 

βασίζεται σε χρονοδιάγραμμα: πως τα ψυγεία και οι τηλεοράσεις τίθενται εκτός λειτουργίας στις 

περιόδους που τα παντός είδους τουριστικά καταλύματα δεν χρησιμοποιούνται. 

VII.10 There is a written procedure regarding electric devices in empty bedrooms based on time schedules: 

how refrigerators, televisions are turned off when hotel bedrooms, holiday flats and holiday houses are not 

being let. 

I/Υ  

VII.11 Όλα τα κουφώματα διαθέτουν υψηλό βαθμό θερμομονωτικής ικανότητας, σύμφωνα με τις 

τοπικές κλιματικές συνθήκες. 

VII.11 All windows have an appropriately high degree of thermal insulation in compliance with the local 

climate (G). 

G/Π 

VII.12 Το 90% των λαμπτήρων της επιχείρησης είναι λαμπτήρες εξοικονόμησης ενέργειας, κατά 

προτίμηση LED. 

VII.12 The establishment is 90% equipped with energy efficient light bulbs (G). 

G/Π 

VII.13 Διενεργείται έλεγχος με σκοπό την εξοικονόμηση ενέργειας κάθε 5 χρόνια. G/Π 



VII.13 An energy audit is carried out once every 5 years (G). 

VII.14 Η επιχείρηση επιδεικνύει προσπάθειες περιορισμού της κατανάλωσης νερού και ενέργειας, 

π.χ. sauna, hammam, πισίνες, spa, solarium. 

VII.14 The establishment shows efforts concerning savings of water or energy consumption, i.e. sauna, 

hammam, swimming pool, spa, solarium, etc (G). 

G/Π 

VII.15 Δεν επιτρέπεται η χρήση ηλεκτρικών σωμάτων ή άλλων ηλεκτρικών πηγών θέρμανσης 

άμεσης λειτουργίας. 

VII.15 Heating from electric panels or other forms of direct functioning electric heating is not allowed (G). 

 

G/Π 

VII.16 Η επιχείρηση χρησιμοποιεί ανανεώσιμες πηγές ενέργειας. 

VII.16 The establishment uses renewable energy (G). 

 

G/Π 

VII.17 Τα συστήματα εξαερισμού είναι εφοδιασμένα με ανεμιστήρα και κινητήρα χαμηλής 

κατανάλωσης ενέργειας. 

VII.17 Ventilation plants are equipped with an energy-optimum ventilator and an energy-saving machine (G). 

 

G/Π 

VII.18 Έχουν εγκατασταθεί συστήματα αυτόματης διακοπής φωτισμού όταν οι πελάτες φεύγουν από 

το δωμάτιο. 

VII.18 Automatic systems that turn the lights off when guests leave their room are installed (G). 

G/Π 

VII.19 Περιττά εξωτερικά φώτα έχουν αισθητήρα αυτόματης διακοπής. 

VII.19 Unnecessary outside lights have an automatic turn off sensor installed (G). 

 

G/Π 

VII.20 Έχουν εγκατασταθεί ενδιάμεσοι μετρητές σε στρατηγικά σημεία για την παρακολούθηση της 

κατανάλωσης ενέργειας. 

VII.20 Separate electricity meters are installed at strategically important places for energy monitoring (G). 

 

G/Π 

VII.21 Ο κλιματισμός διακόπτεται αυτόματα μόλις ανοίγουν τα παράθυρα. 

VII.21 Air-conditioning automatically switches off when windows are open (G). 
G/Π 

VII.22 Το κτίριο είναι θερμομονωμένο σε βαθμό πάνω από τις ελάχιστες απαιτήσεις του εθνικού 

κανονισμού, για την εξασφάλιση ουσιαστικής μείωσης της κατανάλωσης ενέργειας. 

VII.22 The building is insulated above the minimal national requirements to ensure a significant reduction of 

energy consumption (G). 

G/Π 



VII.23 Έχει εγκατασταθεί σύστημα ανάκτησης θερμότητας για τα ψυκτικά, τα συστήματα εξαερισμού, 

τις πισίνες ή τα υγρά λύματα.  

VII.23 A heating recovery system for refrigeration systems, ventilators, swimming pools or sanitary 

wastewater is installed (G). 

G/Π 

VII.24 Οι σωληνώσεις θερμού νερού είναι απολύτως θερμομονωμένες. 

VII.24 Hot water pipes are integrally insulated (G). 
G/Π 

VII.25 Έχει εγκατασταθεί σύστημα αυτοματισμού στους κοινόχρηστους χώρους για ενεργειακά 

αποτελεσματικό φωτισμό. 

VII.25 Automatic systems are installed in public areas for energy efficient lighting (G). 

G/Π 

VII.26 Τα δωμάτια διαθέτουν κάρτα-κλειδί για την εξασφάλιση της αυτόματης διακοπής λειτουργίας 

των ηλεκτρικών συσκευών με την απομάκρυνση του πελάτη. 

VII.26 The accommodation has a key card system to ensure that electric appliances are switched off in 

rented rooms when the occupants are out (G). 

G/Π 

VII.27 Υπολογιστές και αντιγραφικά μηχανήματα τίθενται αυτόματα εκτός λειτουργίας αν δεν έχουν 

χρησιμοποιηθεί για μία ώρα. 

VII.27 Computers and copying machines switch of after a maximum of one non-used hour (G). 

G/Π 

Κεφάλαιο VIII: TΡΟΦΙΜΑ ΚΑΙ ΠΟΤΑ  

Chapter VIII: FOOD AND BEVERAGE  

I/Υ 

G/Π 

VIII.1 Όταν είναι εφικτό, η επιχείρηση θα πρέπει να αγοράζει και να καταγράφει τις αγορές επώνυμων 

(βιολογικών ή άλλων αναγνωρισμένων με οικολογικό σήμα) τροφίμων και να εστιάζει στην αγορά 

προϊόντων τοπικής παραγωγής, καθώς αυτά έχουν μικρότερες επιπτώσεις στο περιβάλλον από τα 

μη τοπικά προϊόντα. 

VIII.1 When it is possible, the establishment must purchase and register the amount of labelled (organic or 

other acknowledged eco-label) foods and focus on buying locally produced products, when they have less 

impact on the environment than non-local products. 

I/Υ 

VIII.2 Η αναλογία προμήθειας επωνύμων τροφίμων οφείλει να διατηρείται και να αυξάνεται κάθε 

χρόνο. Εάν όχι, οι λόγοι θα πρέπει να γνωστοποιούνται στον Εθνικό Χειριστή του Green Key. 

VIII.2 The share of labelled foods must be maintained or increase each year. If not, the reasons must be 

communicated to The Green Key national operator. 

I/Υ 



VIII.3 Στο εστιατόριο προτείνεται εναλλακτικό μενού χορτοφάγων. 

VIII.3 A vegetarian alternative menu is proposed in the restaurant (G). 
G/Π 

VIII.4 Όπου το νερό της βρύσης είναι καλής ποιότητας, χρησιμοποιείται στις αίθουσες συνεδρίων 

αντί του εμφιαλωμένων. 

VIII.4 In conference rooms, where water quality is of an adequate standard, then tap water is used instead o 

mineral bottled water (G). 

G/Π 

Κεφάλαιο IX: ΕΣΩΤΕΡΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ  

Chapter IX: INDOOR ENVIRONMENT  

I/Υ 

G/Π 

ΙΧ.1  Η επιχείρηση πρέπει να σέβεται στους χώρους της τη νομοθεσία που αφορά στα ρυπογόνα 

στοιχεία. 

IX.1 The establishment must respect legislation regarding polluting elements within its premises. 

I/Υ 

 ΙΧ.2  Αν η εθνική νομοθεσία δεν ορίζει διαφορετικά, στους χώρους εστίασης είναι υποχρεωτική η 

διαμόρφωση  ειδικού χώρου για τους καπνίζοντες. 

IX.2 Α non-smoking section must be available in the restaurant/dining room.  

I/Υ 

ΙΧ.3  Η πλειονότητα των δωματίων θα πρέπει να είναι για μη καπνίζοντες, περιλαμβανομένων και 

των αντίστοιχων διαδρόμων. 

IX.3 The majority of the rooms must be non-smoking. 

 

I/Υ 

IX.4 Όταν η Επιχείρηση κάνει εκτεταμένες αλλαγές στο εσωτερικό της, πρέπει να λαμβάνει υπόψη το 

εσωτερικό κλιματικό περιβάλλον του χώρου. 

IX.4 When the establishment makes extended interior changes it must ensure that the indoor climate is taken 

into account. 

I/Υ 

IX.5 Η επιχείρηση θα πρέπει να επιβάλει κανονισμό για το προσωπικό σχετικά με το κάπνισμα κατά 

τις ώρες εργασίας. 

IX.5 The establishment should have a policy for the staff concerning smoking during working hours (G). 

G/Π 

IX.6 Σε περίπτωση ανοικοδόμησης ή ανακαίνισης, η επιχείρηση χρησιμοποιεί προϊόντα φιλικά προς 

το περιβάλλον. 

IX.6 In case of refurbishing, or new building, the establishment uses environmental friendly products (G).  

G/Π 

Κεφάλαιο Χ: ΚΗΠΟΙ ΚΑΙ ΧΩΡΟΙ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ  I/Υ 



Chapter X: PARKS AND PARKING AREAS  G/Π 

X.1 Χημικά ζιζανιοκτόνα και λιπάσματα δεν μπορούν να χρησιμοποιούνται περισσότερο από μια 

φορά το χρόνο, εκτός αν δεν υπάρχουν αντίστοιχα οργανικά ή φυσικά προϊόντα. 

X.1 Chemical pesticides and fertilizers cannot be used more than once a year, unless there is no organic or 

natural equivalent.  

 

I/Υ 

Χ.2 Νεοαποκτώμενα χορτοκοπτικά μηχανήματα θα πρέπει να είναι είτε ηλεκτροκίνητα, είτε να 

χρησιμοποιούν αμόλυβδη βενζίνη, να είναι εφοδιασμένα με καταλύτη, να διαθέτουν eco-label ή να 

είναι χειροκίνητα. 

X.2 Newly purchased lawnmowers must either be electrically driven, use unleaded petrol, be equipped with a 

catalyst, be awarded with an eco-label, or be driven manually. 

 

I/Υ 

Χ.3 Τα λουλούδια και γενικά οι κήποι θα πρέπει να ποτίζονται νωρίς το πρωί ή αργά το απόγευμα.  

X.3 Flowers and gardens must be watered before high sun or after sunset. 

 

I/Υ 

X.4 Τα προϊόντα χορτοκοπής κομποστοποιούνται. 

X.4 Garden waste is composted (G). 
G/Π 

X.5 Tο βρόχινο νερό συλλέγεται και χρησιμοποιείται για το πότισμα. 

X.5 Rainwater is collected and used for watering flowers and gardens (G). 
G/Π 

X.6 Το πότισμα των κήπων γίνεται με σύστημα στάγδην. 

X.6 Gardens are watered by a drip system (G). 
G/Π 

X.7 Κατά τη φύτευση νέων χώρων πρασίνου χρησιμοποιούνται ενδημικά είδη. 

X.7 When planting new green areas, endemic or native species are preferred (G). 
G/Π 

Κεφάλαιο ΧΙ: ΠΡΑΣΙΝΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ  

Chapter XI: GREEN ACTIVITIES  

I/Υ 

G/Π 

ΧΙ.1  Θα πρέπει να διατίθεται στους πελάτες, σε πρώτη ζήτηση, πληροφοριακό υλικό για κοντινά 

πάρκα, περιοχές φυσικού κάλλους και προστατευόμενες περιοχές. 

XI.1 Information material about nearby parks, landscape and nature conservation areas must be readily 

available to the guests. 

I/Υ 

ΧΙ.2  Η επιχείρηση θα πρέπει να παρέχει πληροφόρηση για το πλησιέστερο σημείο ενοικίασης  



ποδηλάτων. 

XI.2 The establishment must give information about the nearest place to rent or borrow bicycles. 

I/Υ 

XI.3 Οι πελάτες έχουν τη δυνατότητα να δανείζονται ή να ενοικιάζουν ποδήλατα. 

XI.3 The guests have the opportunity to borrow or rent bicycles (G). 
G/Π 

XI.4 Η επιχείρηση υποστηρίζει οικονομικά πράσινες δραστηριότητες στην περιοχή της. 

XI.4 The establishment financially sponsors green activities in the local area (G). 
G/Π 

ΧΙ.5 Η επιχείρηση παρέχει πληροφόρηση στους πελάτες της για τις πλησίον βραβευμένες με τη 

Γαλάζια Σημαία μαρίνες και παραλίες. 

ΧΙ.5 The establishment provides information to their guests regarding close by Blue Flag awarded marinas 

and beaches (G). 

G/Π 

Κεφάλαιο ΧΙΙ: ΔΙΟΙΚΗΣΗ  

Chapter XII: ADMINISTRATION  

I/Υ 

G/Π 

ΧΙΙ.1  Όλοι οι χώροι του προσωπικού οφείλουν να πληρούν τους ίδιους όρους κριτηρίων με αυτούς 

των πελατών. 

XII.1 All staff areas must fulfill the same criteria as guest areas.  

I/Υ 

ΧΙΙ.2  Επιστολόχαρτα, μπροσούρες κλπ. έντυπα που παράγονται για την επιχείρηση, θα πρέπει να 

διαθέτουν πιστοποίηση eco-label ή να παράγονται από εταιρεία που διαθέτει σύστημα 

περιβαλλοντικής διαχείρισης. 

XII.2 The stationery, brochures, etc. produced for the establishment must be awarded with an eco-label or be 

produced at a company with an environmental management system. 

I/Υ 

ΧΙΙ.3  Κομμωτήρια, spa και παρεμφερείς εξυπηρετήσεις που βρίσκονται στο χώρο της επιχείρησης, 

πρέπει να πληροφορούνται για τις περιβαλλοντικές πρωτοβουλίες και για το Green Key και να 

ενθαρρύνονται να διαχειρίζονται τις δραστηριότητές τους στο πνεύμα του προγράμματος. 

XII.3 Hairdresser saloon, spa facilities, or the like, which are on the premises of the establishment, must be 

informed about environmental initiatives and Green Key and encouraged to manage their activities in the 

spirit of Green Key.   

I/Υ 

XII.4 Νεοαποκτούμενος μόνιμος εξοπλισμός διαθέτει eco-label ή πρέπει να παράγεται από εταιρεία 

που διαθέτει σύστημα περιβαλλοντικής διαχείρισης. 

XII.4 Newly purchased durables must have an eco-label or must be produced at a company with an 

G/Π 



environmental management system (G). 

ΧΙΙ.5 Η επιχείρηση ενθαρρύνει τη χρήση περιβαλλοντικά φιλικών μέσων μεταφοράς από τους 

πελάτες και το προσωπικό. 

ΧΙΙ.5 The use of environmentally-friendly means of transport by guests and staff is encouraged (G).  

G/Π 

ΧΙΙ.6 Η διεύθυνση της επιχείρησης ενθαρρύνει τη χρήση λιγότερου χαρτιού στις αίθουσες συνεδρίων. 

ΧΙΙ.6 The management encourages the use of less paper in conference rooms (G). 
G/Π 

 


