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Δηζαγσγή 

 

Ο Meyrowitz (1986) έγξαςε φηη νη άλζξσπνη θάλνπλ ζπγθεθξηκέλε αλαδήηεζε θαη 

«θπλεγνχλ» ηηο έληππεο πιεξνθνξίεο, ελψ, αληίζεηα, νη ειεθηξνληθέο πιεξνθνξίεο 

έξρνληαη ζηνπο αλζξψπνπο θαη ηνπο αγγίδνπλ. Δπίζεο αλαθέξεη φηη νη άλζξσπνη 

εθζέηνπλ ηνλ εαπηφ ηνπο ζε ειεθηξνληθέο πιεξνθνξίεο ηηο νπνίεο δε ζα έθαλαλ ηνλ 

θφπν λα δηαβάζνπλ αλ ήηαλ ζ‟ έλα έληππν βηβιίν.  

Ο Meyrowitz παξαηεξεί κία ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμχ ηεο έληππεο θαη ηεο 

ειεθηξνληθήο πιεξνθνξίαο. Ζ ειεθηξνληθή γλψζε ζπρλά έξρεηαη ζηνλ άλζξσπν 

απηφκαηα, είηε ην επηδίσμε είηε φρη. ε αληίζεζε, ε έληππε πιεξνθνξία είλαη ζηάζηκε 

– ζα παξακείλεη ζην βηβιίν, ζην αξρείν, ζην πεξηνδηθφ πνπ είλαη θαη δε ζα ηε 

γλσξίζνπκε αλ δελ ηελ αλαδεηήζνπκε θαη επηδηψμνπκε λα ηε κάζνπκε.  

Γελ είλαη ηπραίν πσο ε θνηλσλία καο ζπρλά νλνκάδεηαη «θνηλσλία ηεο 

πιεξνθνξίαο», θαη έρεη δεκηνπξγεζεί ν φξνο «πιεξνθνξηαθή ππεξθφξησζε». 

Βνκβαξδηδφκαζηε απφ ειεθηξνληθέο πιεξνθνξίεο δηαθνξεηηθψλ κνξθψλ 

θαζεκεξηλά, θαη απφ παληνχ. Οη ειεθηξνληθέο πεγέο θαη νη λέεο ηερλνινγίεο 

δεκηνχξγεζαλ απηήλ ηελ έθξεμε ηεο πιεξνθνξίαο, θαζψο θαζηζηνχλ εχθνιε θαη 

ηαρχηαηε ηε κεηάδνζή ηεο. 

Οη βηβιηνζήθεο είλαη κία κηθξνγξαθία ηεο θνηλσλίαο θαη έρνληαο ηελ 

πιεξνθφξεζε ηνπ θνηλνχ σο ζηφρν ηνπο, δε ζα κπνξνχζαλ λα κελ πάξνπλ ελεξγφ 

κέξνο ζηελ ειεθηξνληθή επνρή ζηελ νπνία δνχκε. Γη απηφλ ην ιφγν, βηβιηνζήθεο θαη 

ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο θαη ηερλνινγίεο «ζκίγνπλ» θαη αιιειεπηδξνχλ. 

ηφρνο ηεο παξνχζαο πηπρηαθήο εξγαζίαο είλαη λα παξνπζηαζηεί ν ηξφπνο κε ηνλ 

νπνίν νη ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο θαη νη λέεο ηερλνινγίεο επεξέαζαλ 

ζεκαληηθά ηνλ ηξφπν πνπ δηεμάγεηαη ε δηαδηθαζία ηεο αλάπηπμεο θαη ηεο δηαρείξηζεο 

ζπιινγήο ζηηο βηβιηνζήθεο. Παξνπζηάδεηαη ε ηζηνξηθή εμέιημε ησλ πεγψλ, πψο νη 

βηβιηνζήθεο ηηο εηζήγαγαλ ζηηο ζπιινγέο, πψο ηηο δηαρεηξίζηεθαλ, πψο 

αληηκεησπίζηεθαλ θαη ρξεζηκνπνηήζεθαλ απφ ηνπο ρξήζηεο, θαη ζε ηη βαζκφ 

ελίζρπζαλ ηηο ζπιινγέο θαη ην έξγν ηεο βηβιηνζήθεο. ηφρνο ηεο εξγαζίαο επίζεο 

είλαη λα γλσξίζνπλ νη βηβιηνζεθνλφκνη ηελ ηζηνξηθή αλαδξνκή ησλ πεγψλ, θαζψο 

θαη πψο πξνζαξκφζηεθαλ, θαη ζπλερίδνπλ λα πξνζαξκφδνληαη, νη βηβιηνζήθεο ζηηο 

λέεο ηερλνινγίεο. Δπηπξφζζεηα, κέζσ ησλ πηλάθσλ, παξαδεηγκάησλ, δηαγξακκάησλ, 
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θαη εηθφλσλ πνπ ππάξρνπλ, δίλεηαη κηα πην ζπγθεθξηκέλε θαη ζαθήο εηθφλα επάλσ 

ζην ζέκα. 

Ζ πηπρηαθή εξγαζία είλαη απνηέιεζκα ζπλερφκελεο θαη εθηελνχο αλαδήηεζεο, 

έπεηηα απφ ηελ νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε αλάιπζε, έιεγρνο, θαη επαλεμέηαζε ησλ 

απνηειεζκάησλ. Σα απνηειέζκαηα απηά νξγαλψζεθαλ θαη γξάθζεθαλ κε ηέηνην 

ηξφπν ψζηε λα ππάξρεη ζπλνρή θαη πιεξφηεηα.  

Πξαγκαηνπνηήζεθε έξεπλα ζε δηαδηθηπαθνχο θαηαιφγνπο βηβιηνζεθψλ (OPACs), 

θαη πξαγκαηνπνηήζεθε δαλεηζκφο βηβιίσλ απφ ην πνπδαζηήξην ηνπ ηκήκαηνο 

Βηβιηνζεθνλνκίαο θαη πζηεκάησλ Πιεξνθφξεζεο ηνπ Αιεμάλδεηνπ ΣΔΗ 

Θεζζαινλίθεο, θαζψο θαη απφ ηε Βηβιηνζήθε ηνπ Σκήκαηνο ηεο Αγγιηθήο 

Φηινινγίαο ηνπ Αξηζηνηειείνπ Παλεπηζηεκίνπ Θεζζαινλίθεο.  

Δπίζεο, έγηλε έξεπλα επηζηεκνληθψλ άξζξσλ ζε ηζηνζειίδεο εθδνηψλ, θπξίσο ζηε 

Science Direct θαη ηελ Taylor & Francis online, πξφζβαζε ζηηο νπνίεο παξερφηαλ απφ 

ηε Heal-Link. Πξνηηκήζεθαλ θαη ηζηνζειίδεο επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ ειεχζεξεο 

πξφζβαζεο (θπξίσο ε D-Lib Magazine). Δπίζεο έγηλε θπιινκέηξεζε θαη αλαδήηεζε 

ζε ηίηινπο άξζξσλ ησλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ Library Collections, Acquisitions 

& Technical Services, θαη Serials Review. 

Ζ κεραλή αλαδήηεζεο Google ρξεζηκνπνηήζεθε ζε ζρεηηθά κηθξφ βαζκφ γηα 

έξεπλα, παξά κφλν γηα ηελ εχξεζε ζπγθεθξηκέλσλ πιεξνθνξηψλ ζε ηζηνζειίδεο, νη 

νπνίεο αμηνινγήζεθαλ βάζε θξηηεξίσλ (αλ ππήξρε φλνκα ζπγγξαθέα/αξζξνγξάθνπ, 

αλ νη πιεξνθνξίεο ήηαλ αλαγθαίεο θαη δελ ήηαλ εχθνιν λα βξεζνχλ αιινχ, αλ ππήξρε 

βηβιηνγξαθία, θαη αλ δελ ήηαλ εκπνξηθή ηζηνζειίδα ή πεξηείρε δηαθεκίζεηο). 

Ζ έξεπλα γηα ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο πξαγκαηνπνηήζεθε αξρηθά πξηλ ηελ εθθίλεζε 

ηεο ζπγγξαθήο ηεο εξγαζίαο, θαη έπεηηα πξηλ απφ θάζε θεθάιαην. Πεξαηηέξσ ζηνηρεία 

επίζεο αλαδεηνχληαλ αλάινγα κε ηηο αλάγθεο πνπ πξνέθππηαλ θαηά ηε ζπγγξαθή ηνπ 

θάζε θεθαιαίνπ.  

ηελ έξεπλα γηα απνηειέζκαηα ρξεζηκνπνηήζεθαλ θπξίσο νη παξαθάησ φξνη: 

«collection development» «collection management», «library collections», «electronic 

media», «information sources», «electronic resources», θαη «new technologies». Οη 

φξνη απηνί νξγαλψζεθαλ ζε ελλνηνινγηθέο νκάδεο (facets), έγηλε ρξήζε εηζαγσγηθψλ 

γηα ηελ εχξεζε ησλ ζχλζεησλ φξσλ καδί, θαζψο θαη απνθνπήο, θαη ηειεζηψλ Boole 

(θπξίσο ηνπ AND).  Γηαθνξεηηθνί ή παξαιιαγκέλνη φξνη ή/θαη ιέμεηο-θιεηδηά 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ έξεπλα πιεξνθνξηψλ θάζε θεθαιαίνπ («definitions» θαη 

«terms» γηα ην θεθάιαην Η, «historical overview» γηα ην θεθάιαην ΗΗ, «e-books», 



 
ix 

«electronic journals» θιπ. γηα ην θεθάιαην ΗΗΗ, «e-resource collection development 

policy» γηα ην θεθάιαην IV, «skills», «librarians», «e-resources management» γηα ην 

θεθάιαην V, θ.ν.θ.).  

Δπηπιένλ, έλαο αξηζκφο βηβιίσλ πνπ ζπκβνπιεχζεθαλ θαη ρξεζηκνπνηήζεθαλ εδψ 

ήηαλ βηβιία ζηα νπνία επηηξεπφηαλ ε επηζθφπεζε πεξηερνκέλνπ κέζσ ηνπ Amazon ή 

ηνπ Google Books.  

Ζ βηβιηνγξαθία θαη νη παξαπνκπέο πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζχκθσλα κε ην 

Δγρεηξίδην ηεο APA, 6
ε
 έθδνζε. 
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Κεθάιαην Η: Δπηζθφπεζε ησλ ρεηηθψλ Όξσλ 

 

1.1. Οπιζμοί  

 

Γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ φξσλ πνπ ζα ζπλαληψληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

εξγαζίαο απηήο, παξαηίζεηαη κία επηζθφπεζε ησλ φξσλ απηψλ.  

 

1.1.1. Σςλλογή Βιβλιοθήκηρ 

 

Ζ Reitz (2004) νξίδεη ηε «ζπιινγή βηβιηνζήθεο» σο ηε «ζπλνιηθή ζπγθέληξσζε 

βηβιίσλ θαη άιισλ πιηθψλ πνπ αλήθνπλ ζε κηα βηβιηνζήθε, ηα νπνία είλαη 

θαηαινγνγξαθεκέλα θαη νξγαλσκέλα γηα επθνιία πξφζβαζεο, θαη ζπρλά 

απνηεινχληαη απφ πνιιέο άιιεο ζπιινγέο» (ζ. 408). 

πκπεξαζκαηηθά, ζχκθσλα κε ηελ Reitz, κία ζπιινγή βηβιηνζήθεο είλαη ε 

ζπγθέληξσζε πιηθνχ – κπνξνχκε λα ππνζέζνπκε ζηαδηαθή θαη ζπλερψο 

αλαπηπζζφκελε – ε νπνία είλαη νξγαλσκέλε κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα πξνζθέξεη 

ζηνπο ρξήζηεο επθνιία ζηελ πξφζβαζε ησλ πιηθψλ απηψλ.  

Ο Disher (2007) ζπκπιεξψλεη φηη ππάξρνπλ πνιινί νξηζκνί γηα ην ηη είλαη κία 

«ζπιινγή», σζηφζν φινη απηνί νη νξηζκνί θαίλεηαη λα πεξηθιείνπλ ηηο ιέμεηο 

«ζπλεθηηθφο», «εληαίνο», θαη «θαηάιιεινο» φηαλ αλαθέξνληαη ζηα αληηθείκελα πνπ 

απαξηίδνπλ ηε ζπιινγή απηή. Ο ίδηνο ππνζηεξίδεη φηη γηα λα ππάξρεη κία ζπιινγή:  

 

«ηα αληηθείκελα πξέπεη λα ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο κε θάπνην ηξφπν. Δπηπιένλ, απηά ηα 

ίδηα αληηθείκελα πξέπεη λα ζπλδένληαη κε έλα επηδησθφκελν θνηλφ ή ρξήζηε κε θάπνην 

ηξφπν» (ζ. 1-2). 

 

1.1.2. Ανάπηςξη Σςλλογήρ 

 

Ο Gabriel (1995) γξάθεη ζρεηηθά κε ηε δηαρείξηζε ζπιινγήο:  

  

«Γηαρείξηζε ζπιινγήο είλαη έλαο φξνο πνπ πεξηγξάθεη ηε δηαδηθαζία ηνπ ζπζηεκαηηθνχ 

ρηηζίκαηνο ησλ ζπιινγψλ ηεο βηβιηνζήθεο γηα λα εμππεξεηνχλ ηε κειέηε, ηε 

δηδαζθαιία, ηελ έξεπλα, ηε δηαζθέδαζε, θαη άιιεο αλάγθεο ησλ ρξεζηψλ ηεο 
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βηβιηνζήθεο. Ζ δηαδηθαζία πεξηιακβάλεη ηελ επηινγή θαη ηελ απφ-επηινγή ησλ 

ησξηλψλ θαη ησλ αλαδξνκηθψλ πιηθψλ, ην ζρεδηαζκφ νκνηφκνξθσλ ζηξαηεγηθψλ γηα 

ζπλερείο πξνζθηήζεηο, θαη αμηνιφγεζε ησλ ζπιινγψλ γηα λα επηβεβαηψζνπκε πφζν 

θαιά εμππεξεηνχλ ηηο αλάγθεο ησλ ρξεζηψλ» (ζ. 3).  

 

χκθσλα κε ηνλ Gabriel (1995), δηαρείξηζε ζπιινγήο είλαη ε ζπζηεκαηηθή 

δηαδηθαζία ηνπ λα ρηίδεηο ζπιινγέο νη νπνίεο ζηνρεχνπλ ζην λα εμππεξεηήζνπλ 

πνιιαπινχο ζθνπνχο. Ο ίδηνο ζπκπεξηιακβάλεη θη άιινπο παξάγνληεο ζηνλ νξηζκφ 

ηνπ, φπσο ηελ επηινγή, ηελ απφ-επηινγή (ή απφξξηςε ή εθθαζάξηζε ηνπ πιηθνχ), ην 

ζρεδηαζκφ ζηξαηεγηθψλ, θαη ηελ αμηνιφγεζε – έκκεζα, πεξηθιείεη δηαδηθαζίεο ηεο 

δηαρείξηζεο ζπιινγήο ζηελ έλλνηα ηεο αλάπηπμεο.  

Ζ Reitz (2004) νξίδεη ηελ αλάπηπμε ζπιινγήο σο: 

 

«ε δηαδηθαζία ηνπ πνιχρξνλνπ ζρεδηαζκνχ θαη ρηηζίκαηνο κηαο ρξήζηκεο θαη 

ηζνξξνπεκέλεο ζπιινγήο πιηθψλ, ε νπνία [δηαδηθαζία] βαζίδεηαη ζε κία ζπλερή 

εθηίκεζε ησλ πιεξνθνξηαθψλ αλαγθψλ ησλ ρξεζηψλ ηεο βηβιηνζήθεο, ζε ζηαηηζηηθέο 

αλάιπζεο, θαη ζε δεκνγξαθηθέο πξνβιέςεηο, θαη ζπλήζσο [ε δηαδηθαζία] πεξηνξίδεηαη 

απφ ηα πεξηζψξηα ηνπ πξνυπνινγηζκνχ. Ζ αλάπηπμε ζπιινγήο πεξηιακβάλεη ηε 

δηακφξθσζε θξηηεξίσλ επηινγήο, ην ζρεδηαζκφ γηα ηελ θνηλή ρξήζε ησλ πεγψλ, θαη 

ηελ αληηθαηάζηαζε ησλ ρακέλσλ θαη θαηεζηξακκέλσλ αληηθεηκέλσλ, φπσο θαη ηε  

ξνπηίλα ηεο επηινγήο θαη απφ-επηινγήο» (ζ. 156).  

 

Παξφκνηα κε ηνλ Gabriel, ε Reitz (2004) πεξηιακβάλεη ην ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ, ηα 

θξηηήξηα επηινγήο, ηελ επηινγή θαη ηελ απφ-επηινγή. Δπίζεο, αλαθέξεη έκκεζα ηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ πιηθνχ φηαλ αλαθέξεηαη ζηελ «αληηθαηάζηαζε ησλ ρακέλσλ θαη 

θαηεζηξακκέλσλ αληηθεηκέλσλ».  

Ζ Reitz (2004) πξνζζέηεη έλα λέν ζηνηρείν ζηνλ νξηζκφ σζηφζν: ελψ ν Gabriel 

(1995) αλαθέξεη γηαηί ρξεηάδεηαη λα αλαπηχμνπκε κία ζπιινγή («γηα λα 

εμππεξεηείηαη ε κειέηε, ε δηδαζθαιία, ε έξεπλα, ε δηαζθέδαζε, θαη άιιεο αλάγθεο 

ησλ ρξεζηψλ»), ε Reitz ππνγξακκίδεη πνχ βαζίδεηαη ε αλάπηπμε ζπιινγήο («…ζε 

κία ζπλερή εθηίκεζε ησλ πιεξνθνξηαθψλ αλαγθψλ ησλ ρξεζηψλ ηεο βηβιηνζήθεο, ζε 

ζηαηηζηηθέο αλάιπζεο, θαη ζε δεκνγξαθηθέο πξνβιέςεηο»). 
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1.1.3. Γιασείπιζη Σςλλογήρ 

 

Ο Mosher (1982) νξίδεη ηε δηαρείξηζε ζπιινγήο σο «ηε ζπζηεκηθή, απνηειεζκαηηθή, 

θαη νηθνλνκηθή επηκειεηεία ησλ πεγψλ ηεο βηβιηνζήθεο» (ζ. 41). 

Άξα, ζχκθσλα κε ηνλ Mosher ε δηαρείξηζε ζπιινγήο είλαη ε «επηκειεηεία» (ste-

wardship) ησλ πεγψλ ηεο βηβιηνζήθεο. Ο Mosher δηάιεμε ηελ ιέμε «επηκειεηεία» γηα 

λα ηνλίζεη ηελ αλάγθε γηα πξνζεθηηθή δηαρείξηζε, θξνληίδα θαη δηαηήξεζε ησλ 

πεγψλ ηεο βηβιηνζήθεο. Καη ε επηκειεηεία απηή πξέπεη λα είλαη «ζπζηεκηθή» 

(ζρεηίδεηαη  κε έλα ζχζηεκα θαη ην επεξεάδεη, δελ είλαη απιά ζπζηεκαηηθή) 

«απνηειεζκαηηθή» (λα επηηπγράλεη ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεη ζέζεη), θαη ηέινο, 

«νηθνλνκηθή» (λα θάλεη ρξήζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ κε ινγηθή θαη θεηδψ).  

O Osburn (1990) νξίδεη ηε δηαρείξηζε ηεο ζπιινγήο σο:  

 

«[…] κία δηαδηθαζία ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ, επηθνηλσλίαο, ζπληνληζκνχ, δεκηνπξγίαο 

πνιηηηθψλ, αμηνιφγεζεο θαη ζρεδηαζκνχ. Απηέο νη δηαδηθαζίεο, κε ηε ζεηξά ηνπο, 

επεξεάδνπλ ηηο απνθάζεηο πνπ παίξλνληαη γηα ηηο πξνζθηήζεηο, ηε δηαηήξεζε, ηελ 

παξνρή θαη πξφζβαζε ζηηο πιεξνθνξηαθέο πεγέο γηα ηε ζηήξημε ησλ πλεπκαηηθψλ 

αλαγθψλ ηεο θνηλφηεηαο κηαο νπνηαδήπνηε βηβιηνζήθεο» (ζ. 1). 

 

Όπσο πξναλαθέξζεθε, ν Osburn ππνζηεξίδεη φηη ε αλάπηπμε ζπιινγήο είλαη κέξνο 

ηεο δηαδηθαζίαο ηεο δηαρείξηζεο ζπιινγήο, θαη νη δηαδηθαζίεο πνπ ζρεηίδνληαη θαη 

πξαγκαηνπνηνχληαη σο κέξνο απηήο ηεο δηαρείξηζεο, επεξεάδνπλ θαη ηελ αλάπηπμε. Ο 

ίδηνο εηζάγεη λέεο ηδέεο θαη εκπινπηίδεη ηνλ νξηζκφ ηνπ Mosher. Δηζάγεη έλλνηεο φπσο 

«ζπιινγή πιεξνθνξηψλ», «επηθνηλσλία», «ζπληνληζκφ», «δεκηνπξγία πνιηηηθψλ», 

«αμηνιφγεζε» θαη «ζρεδηαζκφ». Γίλεηαη θαλεξφ φηη ε δηαρείξηζε ζπιινγήο είλαη θάηη 

πνιππινθφηεξν απφ ηελ απιή «επηκειεηεία ησλ πεγψλ ηεο βηβιηνζήθεο».    

Ζ Reitz (2004) ππνζηεξίδεη φηη ε δηαρείξηζε ζπιινγήο είλαη:  

 

«Ζ εθαξκνγή πνζνηηθψλ ηερληθψλ, φπσο ε ζηαηηζηηθή θαη ε αλάιπζε «θφζηνπο-

σθέιεηαο», ζηε δηαδηθαζία ηεο αλάπηπμεο ηεο ζπιινγήο, ζπλήζσο ζε κεγάιεο 

βηβιηνζήθεο θαη ζπζηήκαηα πιεξνθφξεζεο. Γεληθφηεξα, ε δξαζηεξηφηεηα ηνπ 

ζρεδηαζκνχ θαη ηεο επηηήξεζεο ηεο αλάπηπμεο θαη δηαηήξεζεο ησλ ζπιινγψλ ηεο 

βηβιηνζήθεο, βαζηδφκελνη ζε κία εθηίκεζε ησλ δπλαηψλ θαη αδχλακσλ ζηνηρείσλ, θαη 

έλαο απνινγηζκφο ησλ κειινληηθψλ αλαγθψλ» (ζ. 157).  
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Ζ Reitz πξνζζέηεη πεξηζζφηεξεο κεηαβιεηέο ζηνλ νξηζκφ ηεο ζε ζρέζε κε ηνλ 

Mosher θαη ηνλ Osburn. Ο νξηζκφο ηεο Reitz είλαη πνιχ πην ζπγθεθξηκέλνο, θαη 

κεηαηνπίδεη ηε καηηά ηεο ζε κία δηαθνξεηηθή θαηεχζπλζε. Θεσξεί φηη ε δηαρείξηζε 

ηεο ζπιινγήο είλαη ε εθαξκνγή «πνζνηηθψλ ηερληθψλ» ζηε «δηαδηθαζία ηεο 

αλάπηπμεο ηεο ζπιινγήο», αιιά, θαη ε ίδηα ην γεληθεχεη, θαηαιήγνληαο ζηνλ νξηζκφ 

φηη δηαρείξηζε είλαη ν «ζρεδηαζκφο» θαη ε «επηηήξεζε» ησλ ζπιινγψλ κέζσ 

ζπλερνχο εθηίκεζεο ησλ δπλαηνηήησλ ηνπο.   

 

1.1.4. Ηλεκηπονικέρ Πηγέρ Πληποθόπηζηρ 

 

Ο φξνο «ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο» έρεη σο ζπλψλπκν ηνλ φξν 

«ειεθηξνληθά κέζα» θαη ηνλ φξν «ςεθηαθά κέζα». ρεηηθνί φξνη, αιιά ρσξίο λα 

έρνπλ ηελ ίδηα έλλνηα, θαη φληαο ζηελφηεξνη ή επξχηεξνη, είλαη νη εμήο: «θνηλσληθά 

κέζα», «ηερλνινγία ηεο πιεξνθνξίαο (Information Technology – IT)», θαη 

«ειεθηξνληθή εθδνηηθή».  

Οη Watson θαη Hill (1987) αλαθέξνπλ ραξαθηεξηζηηθά φηη θαλέλα ιεμηθφ δελ 

κπνξεί λα ζπκβαδίζεη κε ηελ ηαρχηαηε πξφνδν ηεο ηερλνινγίαο ψζηε λα 

ζπκπεξηιάβνπλ ηνλ φξν απηφ.  

Αλ εμεηάζνπκε ηα ηκήκαηα ηνπ φξνπ μεραξηζηά, ζα δνχκε φηη ε Britannica Con-

cise Encyclopedia (2006) νξίδεη ηελ «ειεθηξνληθή» σο «θιάδν ηεο θπζηθήο, ν νπνίνο 

αζρνιείηαη κε ηελ εθπνκπή, ζπκπεξηθνξά θαη απνηειέζκαηα ησλ ειεθηξνλίσλ, θαη κε 

ηηο ειεθηξνληθέο ζπζθεπέο».  

Σν ιεμηθφ Merriam-Webster δίλεη έλαλ πην νινθιεξσκέλν νξηζκφ: «α. 

απνηειείηαη απφ, ή ζρεηίδεηαη κε, ή θάλεη ρξήζε ζπζθεπψλ πνπ θηηάρηεθαλ ή 

ιεηηνπξγνχλ ζχκθσλα κε ηηο κεζφδνπο ή ηηο αξρέο ηεο ειεθηξνληθήο, β. πνπ 

ιεηηνπξγεί κε ηε ρξήζε ππνινγηζηή». 

«Ζιεθηξνληθφ» κέζν ινηπφλ είλαη εθείλν ην κέζν πνπ απνηειείηαη απφ ειεθηξηθά 

θπθιψκαηα θαη ειεθηξφληα, θαη ζπρλά είλαη κία ζπζθεπή, ή απαηηεί κία ζπζθεπή γηα 

λα ιεηηνπξγήζεη.   

ηε ζπλέρεηα, αο δνχκε ηνλ νξηζκφ ησλ «πεγψλ πιεξνθφξεζεο».  

χκθσλα κε ηνπο Majid θαη Abazova (1999), νη πεγέο πιεξνθφξεζεο είλαη πεγέο 

πνπ επηηξέπνπλ ηε δεκηνπξγία, ηελ αληηγξαθή, ηελ απνζήθεπζε, ηελ πξφζβαζε, θαη 
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ηε δηαλνκή ηεο πιεξνθνξίαο. πκπιεξψλνπλ επίζεο φηη ε ηερλνινγία έρεη 

δηεπθνιχλεη ηηο ιεηηνπξγίεο απηέο.  

ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο νη Majid θαη Abazova (1999) ηνπνζεηνχλ ηνλ θαηάινγν 

OPAC, ηα CD-ROM θαη ηηο βάζεηο δεδνκέλσλ. 

Σν Παλεπηζηήκην ηεο California (2001), ηέινο, ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ, δίλεη έλαλ 

πιήξε νξηζκφ γηα ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο αλαθέξνληαο: 

 

«Μία πεγή [...] πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ ειεθηξνληθή απνζήθεπζε, επεμεξγαζία, θαη 

δηαλνκή δεδνκέλσλ. Οη ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο πεξηέρνπλ ηα ζπζηήκαηα 

εθαξκνγήο, ιεηηνπξγίαο θαη επηθνηλσλίαο, δεδνκέλα – ζηελ αθαηέξγαζηε κνξθή ηνπο, 

ζε πεξίιεςε, ή επεμεξγαζκέλα – θαη ππνινγηζηέο, ειεθηξνληθνχο πάγθνπο εξγαζίαο, 

θνξεηέο ζπζθεπέο (laptop, PDA),  ή κέζα (CD-ROM, «θιαζάθηα»), επηθνηλσλίεο θαη 

άιιν ηερληθφ εμνπιηζκφ [...]».   

 

πλνιηθά, νη ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο είλαη πεγέο πνπ πεξηέρνπλ δεδνκέλα,  

έρνπλ κεγάιε επειημία, επηηξέπνληαο ηνλ έιεγρν ζηνπο ρξήζηεο, ιεηηνπξγνχλ κε 

ειεθηξηζκφ, θαη ζπρλά απνηεινχλ ζπζθεπέο, πνπ ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο είλαη 

θνξεηέο. 

 

1.1.5. Νέερ Τεσνολογίερ 

 

Νέα ηερλνινγία, αλ ην θνηηάμνπκε απνιχησο θπξηνιεθηηθά, είλαη θάζε ηερλνινγία 

πνπ είλαη λέα. Κάπνηε λέεο ηερλνινγίεο απνηεινχζαλ ηα CD (Nissley, 1988) (βι. 

3.2.1.), θαη νη δηαδηθηπαθέο βηβιηνγξαθηθέο βάζεηο (McNeil, 1990) – ηερλνινγίεο νη 

νπνίεο ζήκεξα ζεσξνχληαη «πεπαιαησκέλεο». Μία λέα ηερλνινγία ζήκεξα 

απνηεινχλ, γηα παξάδεηγκα, ηα Kindle (βι. 3.2.5). 

Σν Business Dictionary νξίδεη ηηο λέεο (ή φπσο ηηο αλαθέξνπλ νη ίδηνη 

«αλαδπφκελεο») ηερλνινγίεο σο:  

 

«Σερλνινγίεο πνπ αλαπηχζζνληαη επί ηνπ παξφληνο, ή πνπ ζα αλαπηπρζνχλ ηα επφκελα 

πέληε κε δέθα ρξφληα, θαη νη νπνίεο ζα αιιάμνπλ ζεκαληηθά ην εξγαζηαθφ θαη 

θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. Απηέο ζπκπεξηιακβάλνπλ ηελ ηερλνινγία ηεο πιεξνθνξίαο, 

αζχξκαηε επηθνηλσλία δεδνκέλσλ, επηθνηλσλία αλζξψπνπ-κεραλήο, αλ-θαη-φηαλ-

δεηεζεί ηχπσζε, βίν-ηερλνινγίεο, θαη πξνεγκέλε ξνκπνηηθή». 
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Οπφηε, λέεο ηερλνινγίεο είλαη ηερλνινγίεο πνπ αλαπηχζζνληαη ηψξα ή πνπ ζα 

αλαπηπρζνχλ, θαη νη ηερλνινγίεο απηέο ζα θέξνπλ αιιαγέο ζην θαζεκεξηλφ καο 

πεξηβάιινλ – είηε ζην εξγαζηαθφ (π.ρ. επηθνηλσλία αλζξψπνπ-κεραλήο) είηε ζην 

θνηλσληθφ (π.ρ. βίν-ηερλνινγίεο).  

Ο Napoli (2010) πεξηνξίδεη ηηο λέεο ηερλνινγίεο ζε ηερλνινγίεο «ησλ κέζσλ», θαη 

γξάθεη φηη απηέο νη ηερλνινγίεο είλαη ππεχζπλεο γηα ηνλ πςειφ βαζκφ ειέγρνπ πνπ 

έρνπλ απνθηήζεη νη πνιίηεο επάλσ ζηα Μέζα Μαδηθήο Δλεκέξσζεο. Αλαθέξεη επίζεο 

φηη νη λέεο ηερλνινγίεο έρνπλ θέξεη κία «δξακαηηθή» αιιαγή ηεο εμνπζίαο ησλ 

Μέζσλ, εθφζνλ ε δεκηνπξγία θαη ε δηαλνκή πεξηερνκέλνπ έρεη πεξάζεη ζηα ρέξηα 

ησλ πνιηηψλ.  

Χο λέεο ηερλνινγίεο ησλ κέζσλ, ν Napoli νξίδεη κεηαμχ άιισλ ην DVR, ηηο 

ηζηνζειίδεο ηνπ Web 2.0 (βι. 3.2.3.), θαη ηηο ρεηξνθίλεηεο ζπζθεπέο. 

 

1.2. Ανάπηςξη ςλλογήρ ή Γιασείπιζη ςλλογήρ; 

 

Όπσο πξναλαθέξζεθε ζην παξφλ θεθάιαην, πνιινί απφ απηνχο πνπ έρνπλ νξίζεη ηελ 

«αλάπηπμε ζπιινγήο» θαη ηε «δηαρείξηζε ζπιινγήο» δελ ηηο μερσξίδνπλ πάληα, αιιά 

ηηο ζεσξνχλ σο κία δηαδηθαζία, ή κία ζπλπθαζκέλε δηαδηθαζία – δχν πιεπξέο ηνπ 

ίδηνπ λνκίζκαηνο.  

Ζ Johnson (2009) γξάθεη, «ανάπηςξη ζςλλογήρ θαη διασείπιζη ζςλλογήρ ζήκεξα 

ζπρλά ρξεζηκνπνηνχληαη σο ζπλψλπκα ή σο έλα» (ζ. 1). Ο Disher (2007) ζπκθσλεί 

ππνγξακκίδνληαο φηη, «ε Ανάπηςξη ζςλλογήρ θαη ε διασείπιζη ζςλλογήρ ζπρλά 

ρξεζηκνπνηνχληαη σο ελαιιάμηκα». Πξνζζέηεη,   

 

“[…] ην επάγγεικά καο ηείλεη λα ζεσξεί νπνηαδήπνηε ιεηηνπξγία δηαρείξηζεο σο ηελ 

νκπξέια θάησ απφ ηελ νπνία φιεο νη άιιεο δηαδηθαζίεο δεκηνπξγνχληαη θαη 

αλαπηχζζνληαη. Γηα παξάδεηγκα, φηαλ ρξεηάδεηαη λα θαηαζθεπάζνπκε ηελ απνζηνιή 

ηεο βηβιηνζήθεο, ην φξακα, ηνπο ζηφρνπο, ζηξεθφκαζηε πξνο ηε δηαρείξηζε λα καο 

δείμεη ην δξφκν. Έηζη, επίζεο, φηαλ ζέινπκε λα θάλνπκε ζρέδηα γηα ζηξαηεγηθέο, ηνλ 

πξνυπνινγηζκφ, ην πξνζσπηθφ, θαη φια ηα ζρεηηθά, ηα εξγαιεία ηεο δηαρείξηζεο 

δηαγξάθνπλ ην δξφκν πνπ ζα αθνινπζήζνπλ φιεο νη άιιεο δξαζηεξηφηεηεο» (ζ. 3).  

 

Καζψο πνιινί νξηζκνί έρνπλ δνζεί θαη γηα ηελ Αλάπηπμε θαη γηα ηε Γηαρείξηζε 

πιινγήο, νη δχν απηνί φξνη έρνπλ πνιιά θνηλά ζεκεία. ηελ παξνχζα εξγαζία, νη 
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δχν φξνη ζα ζεσξνχληαη ζπκπιεξσκαηηθνί, θαη φπσο αλαθέξνπλ νη Johnson θαη 

Disher, «σο ζπλψλπκα» θαη «ελαιιάμηκα».   
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Κεθάιαην ΗΗ: Ηζηνξηθή Αλαδξνκή 

 

Ζ Johnson (2009) ηζρπξίδεηαη φηη ε αλάπηπμε ζπιινγήο ππήξρε απφ ηφηε πνπ 

ππήξραλ βηβιηνζήθεο, θαη απνθάζεηο ζρεηηθέο κε ηε ζπιινγή ιακβάλνληαλ ζε 

βηβιηνζήθεο φπσο απηέο ζηε Νηλεπή, ζηελ Αιεμάλδξεηα, θαη ζηελ Πέξγακν, αιιά δελ 

ππάξρνπλ αξρεία ή θαηαγξαθέο πνπ λα απνδεηθλχνπλ θάηη ηέηνην.  

Ζ Johnson (2009) γξάθεη:  

 

«Κάπνηνο κπνξεί λα ππνζέζεη φηη ε ζπαληφηεηα ησλ έληππσλ πιηθψλ θαη ε αμία ηνπο σο 

κνλαδηθέο θαηαγξαθέο θαζηζηνχζαλ ηελ θαηαλφεζε, ηελ νινθιήξσζε, θαη ηε 

δηαηήξεζή ηνπο βαζηθέο αξρέο» (ζ. 3). 

 

Ο Polastron (2007) ζπκθσλεί, θαη ππνζηεξίδεη φηη ζηηο αξραίεο βηβιηνζήθεο δελ 

ππήξρε ζπζηεκαηηθή αλάπηπμε ζπιινγήο, αιιά ηα βηβιία ζπιιέγνληαλ απιψο επεηδή 

ήηαλ ζπάληα θαη πνιχηηκα θαη ρξεηάδνληαλ λα δηαηεξεζνχλ ζην ρξφλν.  

Ζ Ameen (2005) δειψλεη φηη «απφ ηελ αξραία επνρή κέρξη ηε κνληέξλα, ε 

δεκηνπξγία, αλάπηπμε θαη δηαρείξηζε ησλ ζπιινγψλ ήηαλ βαζηθή δξαζηεξηφηεηα ησλ 

βηβιηνζεθψλ» (ζ. 112). Δπίζεο πξνζζέηεη, φηη αθφκα θαη αλ ε αλάπηπμε θαη 

δηαρείξηζε ηεο ζπιινγήο είλαη δχν βαζηθέο δξαζηεξηφηεηεο ησλ βηβιηνζεθψλ, ε 

θηινζνθία πίζσ απ‟ απηέο ηηο δξαζηεξηφηεηεο δελ έρεη γλσξίζεη ηελ πξνζνρή θαη 

έθηαζε πνπ απαηηεί. Ζ Johnson (2009) ζπκπιεξψλεη φηη, «ζπζηεκαηηθέο θηινζνθίεο 

γηα ηελ επηινγή [ηνπ πιηθνχ] ήηαλ ζπάληεο κέρξη ην ηέινο ηνπ 19
νπ

 αηψλα, σζηφζν 

θάπνηνη παιαηφηεξνη βηβιηνζεθνλφκνη έγξαςαλ γηα ηελ επηινγή» (ζ. 3). Ζ ίδηα 

αλαθέξεη φηη έλαο απ‟ απηνχο ηνπο «παιαηφηεξνπο» βηβιηνζεθνλφκνπο ήηαλ ν Gabriel 

Naudé, ν νπνίνο έζηξεςε ηελ πξνζνρή πξνο ηε ζπζηεκαηηθή αλάπηπμε ζπιινγήο 

θαηά ηηο αξρέο ηνπ 1600. 

Πνιχ αξγφηεξα απφ ηνλ Naudé, ην 1780, ν Jean-Baptiste Cotton des Houssays 

πξνζπάζεζε επίζεο λα θέξεη ζηελ επηθάλεηα ην δήηεκα ηεο ζπζηεκαηηθήο αλάπηπμεο 

ζπιινγήο (Johnson, 2009), θαη έζεζε ηα ζεκέιηα γηα θάηη πνπ αξγφηεξα ζα γηλφηαλ 

έλα βαζηθφ δήηεκα ζηελ νξγάλσζε ησλ βηβιηνζεθψλ.  

Ζ Johnson (2009) δίλεη έκθαζε ζην πψο ηα «θαηάιιεια θξηηήξηα επηινγήο είλαη 

κία ζπλερηδφκελε αληηπαξάζεζε αλάκεζα ζηνπο βηβιηνζεθνλφκνπο θαη ηνπο ρξήζηεο 

ηεο βηβιηνζήθεο γηα αηψλεο» (ζ. 4) – θαη ε αλάπηπμε ζπιινγήο πνπ ηα πεξηέρεη πξέπεη 

λα έρεη έλα ζηφρν θαη έλα ζεκείν εζηίαζεο, θαη δηαθέξεη γηα θάζε βηβιηνζήθε 
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αλάινγα κε ην φξακα θαη ηε ιεηηνπξγία ηεο, ην νπνίν ζα αλαιπζεί πεξηζζφηεξν ζε 

επφκελν θεθάιαην. 

Ζ Ameen (2005) γξάθεη φηη απφ ηελ αξραία θαη θιαζζηθή πεξίνδν (3500 π.Υ. – 

500 κ.Υ.) κέρξη ηηο αξρέο ηεο κνληέξλαο πεξηφδνπ (1500-1800) έσο ηελ κνληέξλα 

πεξίνδν (1789-1945), νη βηβιηνζήθεο αζρνινχληαλ θπξίσο κε ην κέγεζνο ηεο 

ζπιινγήο («φζν κεγαιχηεξε, ηφζν θαιχηεξε»), θαη ππήξρε κία γεληθή ζπγθέληξσζε 

αληηθεηκέλσλ, αληί γηα κία νξγαλσκέλε.  

Αθφκε, ζχκθσλα κε ηελ Ameen (2005), απηή ε «γεληθή» αλάπηπμε ζπιινγήο 

πξαγκαηνπνηνχληαλ απφ ηελ αξραηφηεηα – νη βηβιηνζήθεο ζπλέιιεγαλ πήιηλεο 

πιάθεο, πάππξνπο, θαη άιισλ κνξθψλ πιηθά ηα νπνία ρξεζηκνπνηνχηαλ πξηλ ην ραξηί. 

πλερίδεη ζπκπιεξψλνληαο φηη απηά ζπιιέγνληαλ άζρεηα απφ ην ζέκα ή ηελ 

πξνέιεπζή ηνπο, παξά κφλν επεηδή ήηαλ κνλαδηθά θαη πνιχηηκα. Δπίζεο πξνζζέηεη 

φηη ε βηβιηνζήθε ηεο Νηλεπή είρε πεξηζζφηεξεο απφ 30,000 πήιηλεο πιάθεο ππφ ηελ 

θπξηαξρία ηνπ Assurbanipal, ελψ απηή ηεο Αιεμάλδξεηαο είρε κία αζχγθξηηε ζπιινγή 

κε πεξηζζφηεξεο απφ 600,000 πεξγακελέο.  

Ζ αλάπηπμε ζπιινγήο «ιεηηνπξγνχζε» κ‟ απηφ ηνλ ηξφπν θαη ζηελ Διιάδα θαη 

ηελ Κσλζηαληηλνχπνιε, φπσο θαη ζε πνιιέο πφιεηο πνπ βξίζθνληαλ θάησ απφ ηε 

Μνπζνπικαληθή θπξηαξρία (500-1150) (Ameen, 2005).  

Δπηπιένλ, κεηαμχ ηνπ 1500 θαη ηνπ 1945, ε «Αλαγέλλεζε θαη ε εθεχξεζε ηεο 

ηππνγξαθίαο αχμεζαλ ηε δήηεζε θαη ηελ παξαγσγή ησλ βηβιίσλ ζηελ Δπξψπε, θαη 

θάζε βηβιηνζήθε έθαλε κέγηζηεο πξνζπάζεηεο γηα λα απνθηήζεη έλα κεγάιν αξηζκφ 

βηβιίσλ» (Ameen, 2005, ζ. 113).  ε ζπλδπαζκφ κε ηελ επέθηαζε ησλ αθαδεκατθψλ 

βηβιηνζεθψλ θαη ησλ ρξεζηψλ ηνπο, έγηλε θαλεξφ φηη κία πην νξγαλσκέλε αλάπηπμε 

ζπιινγήο ήηαλ απαξαίηεηε.  

Ζ Ameen (2005) ππνγξακκίδεη φηη: 

 

«Σν έηνο 1976 κπνξεί λα απνθαιεζηεί έηνο πνπ ήηαλ ζεκείν-ζηαζκφο γηα ηελ αιιαγή 

ζηε θηινζνθία ηνπ κεγέζνπο, θαζψο ε αιφγηζηε αχμεζε ηνπ κεγέζνπο ηεο ζπιινγήο 

άξρηζε λα πξνθαιεί αξθεηφ άγρνο» (ζ. 113).    

 

χκθσλα κε ηελ Johnson (2009), πξψηα ην Ζλσκέλν Βαζίιεην, θαη έπεηηα νη 

Ζλσκέλεο Πνιηηείεο αλέπηπμαλ κία θηινζνθία γηα ηξφπν πνπ πξέπεη λα 

πξαγκαηνπνηείηαη ε αλάπηπμε ζπιινγήο. ηηο αθαδεκατθέο βηβιηνζήθεο ησλ 

Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ πξηλ απφ ην 1850 ηα πεξηζζφηεξα βηβιία πξνέξρνληαλ απφ 
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δσξεέο, θαη εθφζνλ νη πξνυπνινγηζκνί ήηαλ κηθξνί, ε επηινγή ηνπ πιηθνχ ήηαλ ιφγνο 

αλεζπρίαο – νη αθαδεκατθέο βηβιηνζήθεο, πξνζέζεηαλ, θαηά κέζν φξν, απφ 30 έσο 

100 ηεθκήξηα ην ρξφλν πξηλ απφ ην 1800 (Johnson, 2009). 

Πξαγκαηηθέο αιιαγέο ζηε θηινζνθία ηεο αλάπηπμεο ζπιινγήο άξρηζαλ λα 

πξαγκαηνπνηνχληαη κεηά ηνλ Β‟ Παγθφζκην Πφιεκν, θαη ζηηο Ζ.Π.Α. κεηά ηνλ 

Δκθχιην (Johnson, 2009). Ζ ίδηα αλαθέξεη φηη ζεκαληηθέο αιιαγέο 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ κεηαμχ ηνπ 1850 θαη ηνπ 1900. Πξηλ απ‟ απηφλ ηνλ θαηξφ, ην 

παλεπηζηήκηα έδηλαλ βάξνο ζηε δηδαζθαιία, ηα ζεκηλάξηα θαη ηε απνκλεκφλεπζε, 

ελψ κεηά απ‟ ην 1900 έζηξεςαλ ηελ πξνζνρή ηνπο αιινχ – ήζειαλ νη καζεηέο ηνπο 

λα γίλνπλ ιφγηνη θαη εξεπλεηέο. Οη βηβιηνζήθεο αληαλαθινχζαλ ηελ αιιαγή απηή, 

έηζη άιιαμε θαη ζ‟ απηέο ην θέληξν βάξνπο, θαη άξρηζαλ λα απνθηνχλ πην εζηηαζκέλε 

θηινζνθία γηα ηελ αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο (Johnson, 2009).  

Χζηφζν, κέρξη θαη ηε δεθαεηία ηνπ 1960, νη θαζεγεηέο ήηαλ ππεχζπλνη γηα ηηο 

πεξηζζφηεξεο πξνζθηήζεηο – νη βηβιηνζεθνλφκνη είραλ κηθξφ κέξνο ηεο επζχλεο ζηε 

δηαδηθαζία ηεο αλάπηπμεο ηεο ζπιινγήο, φπσο ζεκεηψλεη ε Johnson (2009): 

 

«Απηή ε αλαινγία άξρηζε λα κεηαηνπίδεηαη ζηα 1960 ζηα παλεπηζηήκηα, θαη είρε 

αληηζηξαθεί εληειψο κέρξη ην ηέινο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1970 [...]. Ζ αιιαγή κπνξεί λα 

ζπλδεζεί κε έλαλ αχμνληα επαγγεικαηηζκφ αλάκεζα ζηνπο βηβιηνζεθνλφκνπο, ην 

δηαλζίδνλ κέγεζνο ησλ εθδφζεσλ, ηνλ πνιιαπιαζηαζκφ ησλ βηβιηνζεθνλφκσλ κε 

εθηελή ζεκαηηθή γλψζε, ηελ εληνλφηεξε πίεζε ηνπ πξνζσπηθνχ απφ άιιεο επζχλεο, 

φπσο έξεπλα θαη δεκνζηεχζεηο. Καζψο ε επζχλε γηα ην ρηίζηκν ησλ ζπιινγψλ 

κεηαηνπίζηεθε απφ ην πξνζσπηθφ ζηνπο βηβιηνζεθνλφκνπο – ή έγηλε θνηλή επζχλε – ε 

έκθαζε γηα ηελ επηινγή επίζεο κεηαηνπίζηεθε απφ ην λα γίλεηαη ε επηινγή ηνπ πιηθνχ 

γηα λα ηθαλνπνηεζνχλ νη αλάγθεο ησλ κειψλ ηνπ πξνζσπηθνχ, ζε επηινγή γηα ην 

ρηίζηκν κία εληαίαο ζπιινγήο γηα λα εμππεξεηεί ηηο ησξηλέο θαη κειινληηθέο 

πξνηεξαηφηεηεο ηνπ ηδξχκαηνο» (ζ. 5-6).  

 

Όζνλ αθνξά ηηο δεκφζηεο βηβιηνζήθεο ησλ Ζ.Π.Α., ζε αληίζεζε κε ηηο αθαδεκατθέο, 

ε ίδξπζή ηνπο ήηαλ θπξίσο έξγν αηφκσλ πνπ ήζειαλ λα απνζεθεχζνπλ θαη λα 

κνηξαζηνχλ ηηο πξνζσπηθέο ηνπο ζπιινγέο – απηέο νη βηβιηνζήθεο νλνκάδνληαλ 

αξρηθά «θνηλσληθέο» θαη φρη «δεκφζηεο» (Johnson, 2009).  

Μεηά ηελ ίδξπζε ηεο πξψηεο δεκφζηαο βηβιηνζήθεο ζηε Βνζηφλε ην 1852, ε 

αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο ήηαλ κία δηαδηθαζία ε νπνία δηεμαγφηαλ απφ κέιε ηεο 
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δηνίθεζεο (trustees) ή κηα επηηξνπή, σζηφζν, ήηαλ γχξσ ζην ηέινο ηνπ 1800 πνπ 

άξρηζε ην επάγγεικα ηνπ βηβιηνζεθνλφκνπ λα αλζίδεη (Johnson, 2009). 

Ο Dana (2010) αλαθέξεη: 

 

«Σα κέιε ηεο δηνίθεζεο ήηαλ ππεχζπλνη δηεπζπληέο ηεο βηβιηνζήθεο, ν 

βηβιηνζεθνλφκνο είλαη ν «εθπξφζσπφο» ηνπο, δηνξηζκέλνο λα εθηειεί ηηο 

επηζπκίεο ηνπο. Αλ έρνπλ, σζηφζν, έλαλ βηβιηνζεθνλφκν πξψηεο θιάζεο, ηφηε 

ηα κέιε ηεο δηνίθεζεο πξέπεη λα αθήλνπλ ηε δηαρείξηζε ηεο βηβιηνζήθεο 

νινθιεξσηηθά επάλσ ηνπ, απιψο εληζρχνληαο ηηο δπλαηφηεηέο ηνπ ρσξίο λα ηηο 

παξεκπνδίδνπλ. Πξέπεη λα επηηξέπνπλ ζ‟ έλα βηβιηνζεθνλφκν κε θαιέο 

δηνηθεηηθέο ηθαλφηεηεο λα θάλεη ηελ επηινγή ηνπ πιηθνχ, λα δηαρεηξίδεηαη ηε 

ζπιινγή, λα κπνξεί λα απνξξίπηεη φινπο ηνπο βνεζνχο, θαη λα νξίδεη ν ίδηνο ηηο 

κεζφδνπο, ηηο ιεπηνκέξεηεο ηεο εξγαζίαο ηεο βηβιηνζήθεο, θαη ηηο πξσηνβνπιίεο 

γηα ηελ επηινγή πιηθνχ» (ζ. 22).  

 

Ζ Johnson (2009) αλαθέξεη φηη ρξεηάζηεθαλ αξθεηέο δεθαεηίεο γηα λα έρεη ν 

βηβιηνζεθνλφκνο πιήξε έιεγρν ηεο δηαρείξηζεο ηεο ζπιινγήο, αιιά ε επνρή κεηά ηνλ 

Β‟ Παγθφζκην βνήζεζε, θαζψο ππήξμε ζεκαληηθή αχμεζε ζηα θνλδχιηα. Οη 

βηβιηνζεθνλφκνη είραλ έλαλ ελεξγφ ξφιν, «μεθίλεζαλ λα βιέπνπλ ην ρηίζηκν 

ζπλεθηηθψλ ζπιινγψλ σο νπζηαζηηθή επζχλε» θαζψο θαη «ζχληνκα άξρηζαλ λα 

αλαδεηνχλ θαη λα απνθηνχλ πιηθφ απ‟ φιν ηνλ θφζκν»  (ζ. 8).  

Ήηαλ ε απγή κηαο λέαο επνρήο θαηά θάπνην ηξφπν – κία επνρή φπνπ νη 

βηβιηνζήθεο επέθηεηλαλ ηηο ζπιινγέο ηνπο άθνβα, θαη ε ζπζζψξεπζε ηεο γλψζεο 

ήηαλ αραλήο. Γηα πεξηζζφηεξα απφ 30 ρξφληα νη βηβιηνζήθεο πξαγκαηνπνηνχζαλ 

πξνζθηήζεηο ζρεδφλ ρσξίο θξηηήξηα επηινγήο, θάηη ην νπνίν άιιαμε θαηά ην ηέινο ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ 1970 φηαλ ηα θνλδχιηα κεηψζεθαλ ζεκαληηθά ιφγσ ησλ πηέζεσλ λα 

πεξηνξηζηνχλ ηα θπβεξλεηηθά έμνδα. Οη βηβιηνζήθεο έπξεπε λα δηαλέκνπλ ηνλ 

πξνυπνινγηζκφ ηνπο πξνζεθηηθά, θαη νη ζπιινγέο ππέθεξαλ, ηδηαίηεξα θαζψο ηα 

ειεθηξνληθά κέζα θαη νη δηαδηθηπαθέο πεγέο άξρηζαλ λα αλαδχνληαη θαη λα απαηηνχλ 

θαιχηεξε νηθνλνκηθή δηαρείξηζε (Johnson, 2009).  
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Κεθάιαην ΗΗΗ:  Αλάπηπμε θαη Γηαρείξηζε πιινγήο θαη ε Δηζβνιή ησλ 

Ζιεθηξνληθψλ Σερλνινγηψλ 

 

3.1. Η Διζβολή ηων Ηλεκηπονικών Σεσνολογιών ζηιρ Βιβλιοθήκερ – ύνηομη  

Ιζηοπία 

 

Ζ δεθαεηία ηνπ 1980 έθεξε πεξηζζφηεξεο πξνθιήζεηο: ε έιιεηςε θπζηθνχ ρψξνπ, ε 

θαηάζηαζε ησλ βηβιίσλ πνπ επηδεηλσλφηαλ ιφγσ ηεο βαξηάο ρξήζεο, νη θησρέο 

πεξηβαιινληνινγηθέο ζπλζήθεο, ην φμηλν ραξηί, θαζψο θαη εζηθά θαη λνκηθά 

δεηήκαηα φπσο ε παγθφζκηα πξφζβαζε θαη ε πλεπκαηηθή ειεπζεξία (Johnson, 2009).  

Ζ Johnson (2009) αλαθέξεη φηη ηα πξψηα ρξφληα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 πνιιέο 

εξγαζίεο πνπ νη βηβιηνζεθνλφκνη ζπλήζηδαλ λα θάλνπλ ρεηξνθίλεηα γίλνληαλ ηψξα 

ειεθηξνληθά (παξαγγειίεο, θαηαινγνγξάθεζε, θιπ.) – ν Παγθφζκηνο ηζηφο 

γελλήζεθε θαη κεηαηξάπεθε ζ‟ έλα εξγαιείν πνπ εμππεξεηεί πνιιαπινχο ζθνπνχο γηα 

ηνπο βηβιηνζεθνλφκνπο φινπ ηνπ θφζκνπ. Ζ ίδηα ζπκπιεξψλεη:  

 

«Ζ ηαρχηαηε αλάπηπμε ηνπ ηζηνχ πξφζθεξε πξφζβαζε θαη παξάδνζε πεξηερνκέλνπ, 

αιιάδνληαο γηα πάληα ηε θχζε ησλ ζπιινγψλ θαη ην ξφιν απηψλ πνπ ηηο ρηίδνπλ θαη 

ηηο δηαρεηξίδνληαη» (ζ. 19).  

 

Οη ειεθηξνληθέο πεγέο εηζήιζαλ ζηελ θαζεκεξηλή δσή κφληκα, θαη νη βηβιηνζήθεο 

ζπλαληνχζαλ δπζθνιίεο ζην πψο λα πξνζαξκνζηνχλ θαη λα πξνζζέζνπλ ηηο πεγέο 

απηέο ζηηο ζπιινγέο ηνπο.  

Ο Norman (1997) δηεμήγαγε κία έξεπλα ην 1996 ε νπνία έδεημε φηη 15 απφ ηηο 15 

βηβιηνζήθεο εθείλν ην έηνο πξφζθεξαλ πξφζβαζε ζε CD-ROM, ζε δηαδηθηπαθέο 

πεγέο, θαη έλαλ πεξηνξηζκέλν αξηζκφ ππιψλ. Πξηλ απφ ηνλ Norman (1997), ν Allen 

(1996, φπσο παξαζέηεηαη ζηνλ Norman, 1997) δηεμήγαγε κία παξφκνηα έξεπλα ζηελ 

νπνία πήξαλ κέξνο 230 αθαδεκατθέο βηβιηνζήθεο. Αλαθάιπςε φηη ην 99% ησλ 

βηβιηνζεθψλ παξαρσξνχζαλ έλα ηκήκα ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζε θάπνηα κνξθή 

ειεθηξνληθνχ πιηθνχ.  

 Σε δεθαεηία ηνπ 1990 νη βηβιηνζήθεο αληηκεηψπηζαλ ηελ «θξίζε ησλ πεξηνδηθψλ 

εθδφζεσλ» («serial crisis») – ην θφζηνο ησλ πεξηνδηθψλ εθδφζεσλ γηλφηαλ 

αλππφθνξν, θαη ν θπζηθφο ρψξνο πνπ θαηαιάκβαλαλ νη εθδφζεηο απηέο ήηαλ εθηελήο. 
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Ο απηνκαηηζκφο θαη ε ςεθηνπνίεζε θέξδηδαλ ζπλερψο δεκνηηθφηεηα, θαη εθδφηεο 

φπσο ν Reed Elsevier θαη ν Taylor and Francis έδσζαλ ηε ιχζε ςεθηνπνηψληαο ηα 

πεξηνδηθά, θαη πξνζθέξνληαο πξφζβαζε κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ ζ‟ έλα κεγάιν αξηζκφ 

επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ. (Johnson, 2009).  

Οη Gorman θαη Miller (1997) πξνζζέηνπλ φηη, ζηε λέα επνρή ηεο ειεθηξνληθήο 

πξφζβαζεο πνπ μεθηλνχζε, κία αλάγθε γηα αιιαγή ζηνλ ηξφπν πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαλ ε αλάπηπμε ζπιινγήο ήηαλ δσηηθήο ζεκαζίαο, εθφζνλ ην θφζηνο 

ησλ έληππσλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ είρε θνξπθσζεί. Γξάθνπλ μεθάζαξα γηα ηελ 

πεξίπησζε ησλ αθαδεκατθψλ βηβιηνζεθψλ φηη, «δεδνκέλεο απηήο ηεο λέαο 

[ειεθηξνληθήο] πξφζβαζεο, νη αθαδεκατθέο βηβιηνζήθεο ζα ρξεηαζηνχλ λα 

επαλαπξνζδηνξίζνπλ ην ξφιν, ηελ απνζηνιή, θαη ηελ ίδηα ηε γιψζζα κε ηελ νπνία 

πεξηγξάθνπλ ηη αθξηβψο θάλνπλ» (ζ. 4). Απηφ ζα κπνξνχζε εχθνια λα εηπσζεί γηα 

φισλ ησλ εηδψλ βηβιηνζήθεο, θαη φρη κφλν ηηο αθαδεκατθέο, ηδηαίηεξα εθφζνλ θάπνηεο 

λέεο ηερλνινγίεο (φπσο ηα ειεθηξνληθά βηβιία θαη νη θνξεηέο ζπζθεπέο) έρνπλ γίλεη 

θνκκάηη ηεο θαζεκεξηλήο δσήο.  

Ο Nabe (2011) ζπκθσλεί θαη γξάθεη «Ζ αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο δελ είλαη φηη 

ήηαλ θάπνηε. Έρεη αιιάμεη ξηδηθά ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα ιφγσ ησλ αιιαγψλ ζηελ 

εθδνηηθή βηνκεραλία, ζηελ επηζηεκνληθή επηθνηλσλία, ζηελ ηερλνινγία, θαη ζηνπο 

πξνυπνινγηζκνχο». Δπίζεο πξνζζέηεη φηη, «ε αιιαγή είλαη απαξαίηεηε ζηε 

δηαρείξηζε ηεο ζπιινγήο, ηδηαίηεξα απηέο ηηο κέξεο, κε ηελ ηαρχηαηε κεηακφξθσζε 

ζηνλ ηξφπν πνπ ε πιεξνθνξία πξνεηνηκάδεηαη, παξνπζηάδεηαη, θαη ζπζθεπάδεηαη» (ζ. 

3). 

Γίλεηαη θαλεξφ πφζν ζεκαληηθφ ήηαλ γηα ηηο βηβιηνζήθεο λα πξνζαξκνζηνχλ θαη 

λα αλαπηχμνπλ ηηο λέεο ηερλνινγίεο, δηφηη, ζχκθσλα κε ηνπο Gorman θαη Miller 

(1987) ππήξρε κία «αλάγθε γηα αιιαγή»  θαη ζρεδφλ δχν δεθαεηίεο αξγφηεξα, ν Nabe 

(2011) θξίλεη ηελ αιιαγή απηή φρη κφλν αλαγθαία, αιιά «απαξαίηεηε». 

 

3.2. Η Δμθάνιζη ηων Ηλεκηπονικών Σεσνολογιών – Ιζηοπία και Πποζαπμογή  

 

3.2.1. CD/CD-ROM 

 

ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1970, ν Lou Ottens, ηερληθφο δηεπζπληήο ηεο Philips 

ζηελ Οιιαλδία, έιαβε ηελ πξσηνβνπιία λα αλαπηχμεη θάηη πνπ ζα ήηαλ πνιχ 
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κηθξφηεξν θαη αλζεθηηθφηεξν απφ ηνπο δίζθνπο βηλπιίνπ, αιιά ζα είρε αλψηεξν ήρν 

(Peek, 2010).  

Ο Peek (2010) γξάθεη φηη ην 1974 δεκηνπξγήζεθε κία νκάδα 8 αηφκσλ ζηνπο 

νπνίνπο ηέζεθε ε εξγαζία ηεο αλάπηπμεο ηνπ πξψηνπ Audio Long Play (ALP) – κίαο 

αξρέγνλεο κνξθήο ηνπ CD-ROM. Αλαθέξεη επίζεο φηη ε νκάδα απνθάζηζε λα 

ρξεζηκνπνηήζεη ηερλνινγία ιέηδεξ, θαη κεηά απφ θάπνηεο πξνζπάζεηεο θαηέιεμαλ ζην 

ζπκπέξαζκα φηη γηα λα κπνξεί έλα ALP λα «ρσξάεη» κηαο ψξαο κνπζηθή, ε δηάκεηξφο 

ηνπ ζα έπξεπε λα είλαη 20 εθαηνζηά – ην νπνίν ήηαλ πάιη κεγάιν, θαη απηφ νδήγεζε 

ηειηθά ηελ νκάδα λα εγθαηαιείςεη ην εγρείξεκα.   

Σν 1977, ε Philips αλέιαβε λα ζπλερίζεη ην έξγν απηφ, θαη κεηνλφκαζαλ ην 

«ALP» ηνπ Ottens ζε «Compact Disc» (CD). Ζ έξεπλά ηνπο πήγαηλε ζχκθσλα κε ην 

ζρέδην, θαη κεηά απφ κία επίζθεςή ηνπο ζην Τπνπξγείν Βηνκεραλίαο θαη Σερλνινγίαο 

ηεο Ηαπσλίαο (Ministry of Industry and Technology – MITI), ζχλαςαλ ζπκβφιαην κε 

ηε Sony λα δεκηνπξγήζνπλ ην CD, ην νπνίν θαη έθαλαλ ην 1979 – ε πξψηε 

«απνθάιπςε» ηνπ CD έγηλε ην Μάξηην ηνπ ίδηνπ έηνπο, θαη ζχληνκα άξρηζαλ λα 

πσινχληαη εκπνξηθά, κε πεξηζζφηεξνπο ηίηινπο θαη αληίηππα θάζε ρξφλν (BBC 

News, 2007).  

Λίγν θαηξφ αξγφηεξα, γελλήζεθε θαη ε αλάγθε λα δεκηνπξγεζεί έλα CD γηα 

ρξήζε απφ ππνινγηζηή. Ζ δηζθέηα ήηαλ ην βηλχιην ζηνλ θφζκν ησλ ππνινγηζηψλ, θαη 

φπσο ην βηλχιην, έραλε ζε δεκνηηθφηεηα. Σν Compact Disc-Read Only Memory (CD-

ROM) εκθαλίζηεθε ην 1985 θαη ήηαλ ν δηάδνρνο ηεο δηζθέηαο, παξφιν πνπ δελ ηελ 

αληηθαηέζηεζε άκεζα, αιιά «δνχζαλ» παξάιιεια γηα πνιιά ρξφληα (Peek, 

Bergmans, van Haaren, Toolenar & Stan, 2009).  

Έηζη, ν Peek et al. (2009) γξάθνπλ:  

 

«Σν CD ήηαλ ζηελ αξρή ηεο επνρήο ηεο ςεθηαθήο ςπραγσγίαο γηα ηνπο θαηαλαισηέο. 

Ζ δηαλνκή κνπζηθήο απνδείρζεθε φηη ήηαλ κφλν ην πξψην βήκα. Αξγφηεξα ην CD-

ROM πξσηππνπνηήζεθε (1985) θαη έγηλε επίζεο επξέσο απνδεθηφ. Καζψο νη 

πξνζσπηθνί ππνινγηζηέο γίλνληαλ δεκνθηιέζηεξνη, νη θηιηθνί-πξνο-ην-ρξήζηε θαη νη 

νηθνλνκηθνί ηξφπνη δηαλνκήο ηνπ ινγηζκηθνχ θαη ησλ δεδνκέλσλ είρε πιένλ κεγάιε 

ζεκαζία» (ζ. 6).  

 

Οη βηβιηνζήθεο δε ζα κπνξνχζαλ θπζηθά λα ζηαζνχλ ζεαηέο ζ‟ απηνχο ηνπο λένπο 

«ηξφπνπο δηαλνκήο ηνπ ινγηζκηθνχ θαη ησλ δεδνκέλσλ». Σα CD θαη ηα CD-ROM 
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απνηεινχζαλ ήδε κέξνο ηεο δηαδηθαζίαο ηεο αλάπηπμεο ηεο ζπιινγήο ησλ 

βηβιηνζεθψλ κέρξη 1987 (Gatten, Ohles, Gaylord & Soule, 1987; Nissley, 1988).  

Όπσο αλαθέξεη ν Nissley (1995), ην 1988 ν εθδφηεο Gale Research εμέδσζε ην 

πξψην CD-ROM κε ζηφρν λα αγνξαζηεί απφ βηβιηνζήθεο, θαη πεξηείρε ηελ 

«Δγθπθινπαίδεηα ησλ Οξγαληζκψλ». πλερίδεη ζπκπιεξψλνληαο φηη εθηά ρξφληα 

αξγφηεξα, εμέδηδαλ πεξηζζφηεξα απφ 40 παξφκνηα πξντφληα ζε κνξθή CD. 

Σα CD θαη ηα CD-ROM έρνπλ πιενλεθηήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα, θαη ίζσο ην 

ζεκαληηθφηεξν λα είλαη πφζα κπνξνχλ λα απνζεθεχζνπλ. Ο Nissley (1988) αλαθέξεη 

φηη «έλα CD-ROM κπνξεί λα απνζεθεχζεη 250,000 δαθηπινγξαθεκέλεο ζειίδεο». 

Σα CD είλαη επίζεο αλζεθηηθά θαη έρνπλ καθξνδσία. Υάξε ζην κηθξφ κέγεζφο 

ηνπο θαηαιακβάλνπλ ειάρηζην θπζηθφ ρψξν θαη κπνξνχλ λα απνζεθεπηνχλ εχθνια, 

αθφκα θαη ζε κεγάιν αξηζκφ αληηηχπσλ (Nissley, 1988). Γελ είλαη αθξηβά γηα λα 

παξαρζνχλ φπσο άιια κέζα, θαη κπνξνχλ λα αληηθαηαζηαζνχλ ή λα δηνξζσζνχλ 

εχθνια αλ θαηαζηξαθνχλ, θαη φπσο αλαθέξεη ν Gatten et al. (1987), νη βηβιηνζήθεο 

κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ ζηνπο ρξήζηεο απεξηφξηζηε πξφζβαζε ζηα CD-ROM γηα 

έλα ζηαζεξφ, εηήζην θφζηνο. Ο Nissley (1988) πξνζζέηεη, «θαληαζηείηε πφζα 

ρξήκαηα ζα ζψδνληαη φηαλ δε ζα ρξεηάδεηαη λα γίλεη βηβιηνδεζία, λα βξεζεί ρψξνο, 

θαη πφζν θαιά δηαηεξείηαη ε γεληθή αθεξαηφηεηα θαη πξνζβαζηκφηεηα ηεο ζπιινγήο 

φηαλ παιαηφηεξα ηεχρε πεξηνδηθψλ εθδφζεσλ ζα κπνξνχζαλ λα απνζεθεπηνχλ ζε 

CD» (ζ. 12).  

Δπίζεο, φζνλ αθνξά ηα πιενλεθηήκαηα ησλ CD-ROM ζε ζρέζε κε ηελ αλάπηπμε 

ηεο ζπιινγήο, απηά έρνπλ ηδηαίηεξν αληίθηππν ζην πιεξνθνξηαθφ πιηθφ, θαζψο 

πεξηέρνπλ θαηαιφγνπο, επξεηήξηα, θαη επηηνκέο, θαη άιιν πιεξνθνξηαθφ πιηθφ φπσο 

εγθπθινπαίδεηεο θαη ζηαηηζηηθέο πεγέο» (Nissley, 1988, ζ. 12). Απηφ ην πιενλέθηεκα 

δε ζρεηίδεηαη κφλν κε ηνλ ειεχζεξν θπζηθφ ρψξν (έλα CD-ROM κπνξεί λα πεξηέρεη 

κία εγθπθινπαίδεηα 12 ηφκσλ, ελψ ν ίδηνο αξηζκφο ηφκσλ ζε έληππε κνξθή ζα 

θαηαιάκβαλε αξθεηφ ρψξν ζε έλα ξάθη), αιιά φπσο γξάθεη θαη ν Nissley:  

 

«Γηα παξάδεηγκα, ην Books in Print Plus πξνζθέξεη δχν ηξφπνπο αλαδήηεζεο 

(αξράξηνο θαη έκπεηξνο), βαζηθέο επηινγέο αλαδήηεζεο (ζπγγξαθέα, ιέμεηο-θιεηδηά, 

ISBN, ζεηξά), θαη δεπηεξεχνπζεο (θνηλφ, έηνο έθδνζεο, ηηκή) ζε αληίζεζε κε ηηο 

παξαδνζηαθέο ηξεηο (ζπγγξαθέαο, ηίηινο, ζέκα) πνπ ππάξρνπλ ζηελ έληππε κνξθή. 

Δίλαη εχθνιν λα δνχκε πφζν βνιηθή είλαη ε ζπγθέληξσζε πιεξνθνξηψλ γηα ηνπο 
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ρξήζηεο απφ ηηο ζηαηηθέο πιεξνθνξηαθέο πεγέο φηαλ κεηαθέξνληαη ζε  CD-ROM» (ζ. 

12).   

 

Ο Gatten, et al. (1987) γξάθνπλ ζρεηηθά: «πνιιά πξντφληα CD-ROM επηηξέπνπλ ηελ 

αλαδήηεζε κε ηειεζηέο Boole θαη κε ιέμεηο-θιεηδηά, θαη πξνζθέξνπλ ηε δπλαηφηεηα 

λα „πεξηνξίζεηο‟ ηηο αλαδεηήζεηο κε ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα» (ζ. 274). Οη ίδηνη 

ζπκπιεξψλνπλ φηη ηα CD-ROM πνπ πξνζθέξνπλ ηέηνηνπ είδνπο αλαδήηεζε κπνξνχλ 

λα ρξεζηκνπνηεζνχλ θαη σο πιηθφ εθπαίδεπζεο γηα ρξήζηεο, αιιά θαη γηα 

βηβιηνζεθνλφκνπο. 

Όζνλ αθνξά ηα κεηνλεθηήκαηα ησλ CD, ν Gatten et al. (1987) αλαθέξνπλ φηη γηα 

λα ιεηηνπξγήζνπλ, πξέπεη ε βηβιηνζήθε λα έρεη ηνλ θαηάιιειν εμνπιηζκφ (π.ρ., έλαλ 

ππνινγηζηή), θαη αλ δελ ππήξρε δεπηεξεχσλ εμνπιηζκφο ζε πεξίπησζε πνπ ν 

πξσηεχσλ ραινχζε, ηφηε δε ζα ππήξρε ηξφπνο λα ρξεζηκνπνηεζεί ην CD. Δπίζεο, 

πνιινί ρξήζηεο ζα απαηηνχζαλ βνήζεηα απφ ην πξνζσπηθφ γηα λα ρξεζηκνπνηήζνπλ 

ην κέζν νη βηβιηνζεθνλφκνη ζα είραλ ιηγφηεξν δηαζέζηκν ρξφλν γηα άιιεο εξγαζίεο, 

θαη δεδνκέλνπ φηη πνιινί ρξήζηεο ηείλνπλ λα εθηππψλνπλ πιεξνθνξίεο, έλα κέξνο 

ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζα αθηεξσλφηαλ ζε αλαιψζηκν πιηθφ (π.ρ., κειάλη). Χζηφζν, 

φπσο αλαθέξεη ζρεηηθά ν Nissley (1995), ε ηερλνινγία «ηξέρεη» θαη ν εμνπιηζκφο ηνπ 

ζήκεξα ζα ζεσξείηαη μεπεξαζκέλνο αχξην, έηζη επηθξαηεί κία αβεβαηφηεηα γηα ην 

πφζν πξέπεη λα επελδχζνπκε ζηελ παξνχζα ηερλνινγία θαη ηνλ εμνπιηζκφ ηεο. 

Ζ Mason (1990) αλαθέξεη ζρεηηθά κε ηε θχζε θαη ην θφζηνο ησλ CD-ROM, φηη 

είλαη δχζθνιν λα θαηεγνξηνπνηεζνχλ ηα CD-ROM – είλαη ζεηξέο ή κεκνλσκέλα 

ηεθκήξηα, πψο ζα επξεηεξηαζηνχλ; Ζ αγνξά ηνπο επίζεο εμαξηάηαη απφ ηνπο 

πξνκεζεπηέο – νη πξνκεζεπηέο κεηαμχ ηνπο πξνζθέξνπλ δηαθνξεηηθέο ηηκέο, θαη ζε 

δηαθνξεηηθά ρξνληθά δηαζηήκαηα (εμακεληαία, εηήζηα, θ.ν.θ.).  

Ο Nissley (1995) θνηηψληαο ην ζέκα απφ ηελ πιεπξά ησλ εθδνηψλ αλαθέξεη φηη 

ζε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε έληππε κνξθή, ηα CD-ROM αληηκεησπίδνπλ πνιιά 

πεξηζζφηεξα πξνβιήκαηα – θπξίσο πξνβιήκαηα πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ θαη 

δηαζεζηκφηεηαο ηνπ πεξηερνκέλνπ. Όπσο ζα δνχκε παξαθάησ, ηα πλεπκαηηθά 

δηθαηψκαηα είλαη έλα απφ ηα βαζηθά θσιχκαηα πνπ ζπλαληψληαη ζηηο πεξηζζφηεξεο 

κνξθέο ειεθηξνληθψλ κέζσλ.   

Ζ κέζε ηηκή ησλ CD-ROM έπεζε απφ ην 1988 ζε ζρέζε κε ην 1989 (Mason, 

1990) θαη έηζη έγηλαλ πην πξνζβάζηκα γηα πνιιέο βηβιηνζήθεο. Ο Ferguson (1988) 

πξνηείλεη κία ζεηξά θξηηεξίσλ επηινγήο γηα ηελ ζπκπεξίιεςε ησλ CD-ROM ζηελ 



 
17 

αλάπηπμε ζπιινγήο. Σν πξψην απ‟ απηά ηα θξηηήξηα είλαη ε ζσεηικόηηηα: είλαη ην 

πεξηερφκελν ηνπ CD-ROM ζρεηηθφ κε ηηο πξνγξακκαηηθέο/αλαπηπμηαθέο αλάγθεο ηεο 

βηβιηνζήθεο; Πξνζθέξεη θάηη πεξηζζφηεξν απφ ηελ έληππε έθδνζε;  

Γεχηεξν θξηηήξην είλαη ην πεδίο/ανηικείμενο: ν Ferguson αλαθέξεη φηη 

«αλαδεηνχκε πιηθά ηα νπνία εζηηάδνπλ ζε βάζνο ζε έλα ζπγθεθξηκέλν ζέκα θαη 

απνθεχγνπκε ηελ επηθαλεηαθά πιηθά πνπ ζπκίδνπλ εγρεηξίδηα» (ζ. 326).  

Σξίην θξηηήξην είλαη ε ανάγκη: απιά, ρξεηαδφκαζηε θάπνηα πξντφληα CD-ROM; 

ε πνην βαζκφ γεκίδνπλ ηα γλσζηηθά θελά ηεο ήδε ππάξρνπζαο ζπιινγήο καο; Παξά 

ηα ζεηηθά ηνπο ζηνηρεία ηα νπνία νη ρξήζηεο ηεο βηβιηνζήθεο ζεσξνχλ βνεζεηηθά, ν 

Ferguson ζεκεηψλεη φηη «ηα πξντφληα CD-ROM δελ έρνπλ ζπκπιεξψζεη θελά ζηε 

γλσζηηθή καο βάζε» (ζ. 327).  

Χο ηέηαξην θξηηήξην νξίδεηαη ε ποιόηηηα: ε πνηφηεηα ηνπ πεξηερφκελνπ ηνπ 

ηεθκεξίνπ, ηεο δεκηνπξγηθφηεηαο, ηεο δηαρξνληθφηεηαο, ηεο ππφιεςεο ηνπ 

ζπγγξαθέα θαη ηνπ εθδφηε.  

Ο Ferguson νξίδεη σο πέκπην θξηηήξην ηελ επικαιπόηηηα: πφζν λέν είλαη ην 

πεξηερφκελν ηνπ ηεθκεξίνπ θαη πφζν δηαρξνληθφ είλαη – πφζν θαηξφ ζα καο είλαη 

ρξήζηκν; Ο Ferguson ππνζηεξίδεη φηη ηα CD-ROM δχζθνια ζπγθξίλνληαη κε ηηο 

έληππεο εθδφζεηο πνπ θπθινθνξνχλ εβδνκαδηαία ή κεληαία, θαζψο εθείλα δελ 

παξάγνληαη κε ηελ ίδηα επθνιία. 

Έπεηηα είλαη ην θξηηήξην ηεο πποζβαζιμόηηηαρ: ην λα έρεη έλαο ρξήζηεο άκεζε 

βηβιηνγξαθηθή πξφζβαζε αθξηβψο ζηελ πιεξνθνξία πνπ ρξεηάδεηαη. Σν θξηηήξην 

απηφ ζρεηίδεηαη κε ηηο κεζφδνπο έξεπλαο πνπ πξνζθέξνπλ ηα CD-ROM, θαη ν Fergu-

son δελ ην ζεσξεί βαζηθφ θξηηήξην, θαζψο ηα πεξηζζφηεξα CD-ROM έρνπλ πςειή 

πξνζβαζηκφηεηα.  

Δπφκελν θξηηήξην είλαη ε γλώζζα: ε γιψζζα ζηελ νπνία είλαη γξακκέλα ηα 

ηεθκήξηα πξέπεη λα είλαη ζχκθσλε κε ηε γιψζζα πνπ γλσξίδνπλ νη ρξήζηεο. Ο Fer-

guson αλαθέξεη φηη ηα πεξηζζφηεξα CD-ROM έρνπλ σο βαζηθή γιψζζα ηελ Αγγιηθή.  

Χο επφκελν θξηηήξην είλαη ην κόζηορ: φηαλ πξσηνεκθαλίζηεθαλ ηα CD-ROM νη 

βηβιηνζεθνλφκνη πνπ ήηαλ ππεχζπλνη γηα ηελ αλάπηπμε ζπιινγήο φρη κφλν δε 

γλψξηδαλ ηη κέξνο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ λα επελδχζνπλ γηα απηά, αιιά δε γλψξηδαλ 

θαη πψο. πλήζσο ηα CD-ROM απνηεινχζαλ κία επέλδπζε εθηφο ηνπ βαζηθνχ 

budget. Ο Ferguson (1988) αλαθέξεη φηη ην παλεπηζηήκην Columbia ην 1988 μφδεςε 

291,000 δνιάξηα γηα ζπλδξνκέο (46.8%) θαη εμνπιηζκφ (53.2%).  
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3.2.2. DVD 

 

Μεηά ηελ εκθάληζε ησλ κνπζηθψλ CD θαη ησλ CD γηα ππνινγηζηή, άξρηζαλ λα 

γίλνληαη πξνζπάζεηεο θαη γηα ηε δεκηνπξγία δίζθσλ κε δέθα θνξέο κεγαιχηεξε 

ρσξεηηθφηεηα, αιιά κε ηηο ίδηεο δηαζηάζεηο κε απηέο ελφο CD (Chapin, 1999). Ζ Phi-

lips ήηαλ απηή πνπ πξψηε αζρνιήζεθε κε ηελ αλάπηπμε ελφο ηέηνηνπ πξντφληνο. Σν 

απνηέιεζκα ήηαλ ην Video CD (VCD), πνπ θπθινθφξεζε εκπνξηθά ην 1993 (Philips, 

2001).   

Σνλ Μάην ηνπ 1994, ε Sony θαη ε Philips ζπλεξγάζηεθαλ θαη αλέπηπμαλ ην DVD 

(Digital Video Disc), πνπ αθνινχζεζε ην VCD, θαη αξγφηεξα αληηθαηέζηεζε ηηο 

βηληενθαζέηεο (Video Home System - VHS) (Dwyer, 1994). Όηαλ αλαθνηλψζεθε ε 

αλάπηπμε ηνπ πξντφληνο απηνχ, εηαηξίεο φπσο ε Toshiba θαη ε Warner Home 

Entertainment, αλαθνίλσζαλ ηε δεκηνπξγία παξφκνηαο αληαγσληζηηθήο ηερλνινγίαο 

(Dwyer, 1994). χληνκα, ζα ζπλεηδεηνπνηνχζαλ φηη ν ςεθηαθφο θφζκνο δελ ήηαλ 

αξθεηά κεγάινο θαη γηα ηηο δχν ηερλνινγίεο, θαη πνιινί θαηαζθεπαζηέο νπηηθψλ 

δίζθσλ δελ απνδέρνληαλ ηνλ αληαγσληζκφ (Chapin, 1999).  

Οη εηαηξίεο δηαλνκήο ηαηληψλ εηζήιζαλ ζηηο ζπδεηήζεηο εθθξάδνληαο ηελ 

αλεζπρία ηνπο γηα ηελ πξνζηαζία ηεο πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο ησλ ηαηληψλ Απηέο θαη 

άιιεο θαζπζηεξήζεηο θφζηηζαλ πνιχηηκν ρξφλν θαη ρξήκαηα ζηελ αλάπηπμε ηνπ 

DVD, σζηφζν ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 1995 ε Sony επέδεημε πξψηε ην πξντφλ πνπ είρε 

δεκηνπξγήζεη. Μέζα ζηνλ ίδην ρξφλν, θαη νη άιιεο εηαηξίεο πνπ είραλ αλαιάβεη ηελ 

αλάπηπμε ηνπ DVD παξνπζίαζαλ ηα δηθά ηνπο απνηειέζκαηα (Chapin, 1999).  

Σν DVD πνπ είρε δεκηνπξγήζεη ε θάζε εηαηξία είρε κεηνλεθηήκαηα θαη 

πιενλεθηήκαηα  - νη εηαηξίεο κάρνληαλ ζπλέρεηα, θάηη πνπ γέλλεζε ην ιεγφκελν «The 

Great DVD Debate» (Eargle, 1995). Χζηφζν, κεηά απφ κήλεο δηακάρεο θαη 

πξνβιεκάησλ, ην DVD πνπ δεκηνχξγεζε ε Philips ζε ζπλεξγαζία κε ηε Sony 

επηθξάηεζε (Chapin, 1999).  

χληνκα, άξρηζαλ λα θάλνπλ ηελ εκθάληζή ηνπο θαη ηα κεραλήκαηα πνπ 

«δηάβαδαλ» DVD (DVD players). Σν Ννέκβξην ηνπ 1996 ηα πξψηα DVD players 

θπθινθφξεζαλ ζηελ Ηαπσλία, έρνληαο θαηαζθεπαζηεί απφ ηελ Toshiba (Toshiba 

Corporation, 2012).   

Σν 1994, κε ηελ εκθάληζε ηνπ DVD, άξρηζαλ νη βηβιηνζήθεο λα εηνηκάδνληαη γηα 

ηελ ππνδνρή ηνπ λένπ κέζνπ, ην νπνίν ζα αληηθαζηζηνχζε ηηο βηληενθαζέηεο. Οη 

Brancolini θαη Teach (1994) έγξαςαλ ην άξζξν «Film Studies Collections» ζην νπνίν 
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πξφζθεξαλ θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ην πψο λα θηλεζνχλ νη βηβιηνζήθεο θαη νη 

βηβιηνζεθνλφκνη πνπ επηζπκνχζαλ λα αλαπηχμνπλ κία ζπιινγή DVD. Παξφιν πνπ 

ην άξζξν αλαθεξφηαλ θπξίσο ζε αθαδεκατθέο βηβιηνζήθεο, επηηπρψο αλαθέξνπλ φηη 

γηα ηνλ βηβιηνζεθνλφκν πνπ ζα θάλεη ηελ επηινγή ησλ ηίηισλ είλαη αλαγθαίν λα έρεη 

βαζηά θαηαλφεζε ηνπ ζηφρνπ πνπ έρεη ζέζεη ε βηβιηνζήθε θαη φηη ην λα ηνπ «αξέζνπλ 

νη ηαηλίεο, δελ είλαη αξθεηφ».  

ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 2000, ηα DVD απνηεινχζαλ κέξνο ησλ βηβιηνζεθψλ 

(Breland, 2000). Οη Brancolini θαη Provine (1997) αλαθέξνπλ φηη ελ έηη 1997, φηαλ ηα 

DVD έθαλαλ ηελ εκθάληζή ηνπο ζηηο ζπιινγέο ησλ βηβιηνζεθψλ, φρη κφλν νη 

βηβιηνζήθεο δελ αθηέξσλαλ αξθεηφ κέξνο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ηνπο γηα ειεθηξνληθέο 

πεγέο (ζε ζρέζε κε ηηο έληππεο), αιιά ζπρλά (θπξίσο γηα ηηο αθαδεκατθέο 

βηβιηνζήθεο) νη ζπιινγέο νπηηθναθνπζηηθνχ πιηθνχ δε βξίζθνληαλ ζηελ ίδηα ηε 

ζπιινγή ηεο βηβιηνζήθεο, αιιά ζε θάπνην θέληξν Mέζσλ έμσ απφ ην ρψξν ηεο 

βηβιηνζήθεο. Δπίζεο αλαθέξνπλ φηη ην νπηηθναθνπζηηθφ πιηθφ είλαη κέγηζηεο 

ζεκαζίαο γηα ηηο αθαδεκατθέο βηβιηνζήθεο θαζψο ην πξνζσπηθφ κπνξεί λα ην 

ρξεζηκνπνηήζεη γηα ηε δηδαζθαιία καζεκάησλ.  

Σα DVD έρνπλ πξνηεξήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα, ηα νπνία πξέπεη λα 

αλαινγηδφκαζηε φηαλ απνθαζίδνπκε ηελ πξνζζήθε ηνπο ζηε ζπιινγή ηεο 

βηβιηνζήθεο.  

Έλα ζεκαληηθφ πιενλέθηεκα είλαη, φπσο ηνλίδεη θαη ν Crawford (2002), φηη ηα 

DVD ζπλδπάδνπλ εηθφλα, θίλεζε, ήρν θαη ζπγρξνληζκφ ζηελ ηζηνξία πνπ δηεγνχληαη. 

Σα δηδαθηηθά DVD, ηνλίδεη, εκπινπηίδνπλ ηα καζήκαηα δείρλνληαο αληί λα κηινχλ.  

Χο αδπλακία, ν Crawford (2002) νξίδεη ην γεγνλφο φηη πνιινί θαηαλννχλ έλα 

γξαπηφ θείκελν θαιχηεξα απ‟ φηη έλα αθνπζηηθφ θνκκάηη, θαζψο θαη φηη ην βίληεν δελ 

καο «ζπκπεξηιακβάλεη» ζηε «δξάζε» κε ηνλ ίδην ηξφπν πνπ ην θάλεη έλα βηβιίν. 

Χο κεηνλεθηήκαηα ησλ DVD κπνξνχκε επίζεο λα ζεσξήζνπκε ηα ίδηα πνπ 

ραξαθηεξίδνπλ θαη ηα CD: ε θαηεγνξηνπνίεζή ηνπο είλαη δχζθνιε, φπσο θαη ε 

θαηαινγνγξάθεζή ηνπο (Robinson, 2000, φπσο παξαζέηεηαη ζηελ Breland, 2000). Ζ 

Robinson (2000) επίζεο αλαθέξεη φηη ε αλάθηεζε βηβιηνγξαθηθψλ αλαθνξψλ είλαη 

πξνβιεκαηηθή πνιιέο θνξέο: είηε ζα αλαθηεζνχλ κεδέλ απνηειέζκαηα, είηε 500 

(φπσο παξαζέηεηαη ζηελ Breland, 2000). 

Άιιν έλα κεηνλέθηεκα είλαη ζαθψο θαη ην πφζν βξαρεία είλαη ε δσή ηνπο, θαζψο 

θαη πφζν γξήγνξα ν εμνπιηζκφο πνπ ηα θάλεη ρξεζηηθά ζεσξείηαη μεπεξαζκέλνο. Σα 

DVD άξρηζαλ ήδε λα «πεζαίλνπλ», κε άιιεο κνξθέο λα ηα δηαδέρνληαη (Blu-Ray). 
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Δπίζεο είλαη απηνλφεην φηη ηα DVD αληηκεησπίδνπλ ηα ίδηα πξνβιήκαηα 

πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ πνπ αληηκεησπίδνπλ θαη ηα CD.  

Ο πξνυπνινγηζκφο πξέπεη λα είλαη απφ ηνπο βαζηθνχο πξνβιεκαηηζκνχο κηαο 

βηβιηνζήθεο φηαλ πξφθεηηαη γηα ηελ πξνζζήθε DVD ζηε ζπιινγή (Robinson, 2000, 

φπσο παξαζέηεηαη ζηελ Breland, 2000). Ζ Brancolini (2002) αλαθέξεη φηη ν ιφγνο 

πνπ δελ αθηεξψλεηαη κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ γηα κία ζπιινγή DVD 

είλαη ζπρλά νη πεξηθνπέο. Ζ Robinson ζπληζηά λα ιακβάλνληαη θαηά λνπ νη 

ζηαηηζηηθέο θίλεζεο ηεο ζπιινγήο DVD γηα λα απνθαζίζνπκε πφζν κέξνο ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ πξέπεη λα αθηεξψλεηαη ζην νπηηθναθνπζηηθφ πιηθφ. 

 Ο Crawford (2002) αλαθέξεη φηη ηα DVD πνπ δαλείδνληαη ζπρλφηεξα είλαη νη 

ηαηλίεο πνπ είραλ βγεη ζηνλ θηλεκαηνγξάθν θαη είραλ κεγάιε εηζπξαθηηθή επηηπρία. 

ηηο αθαδεκατθέο βηβιηνζήθεο γίλεηαη επίζεο ρξήζε εθπαηδεπηηθψλ DVD, πνιιά απφ 

ηα νπνία απνηεινχλ ζπλνδεπηηθφ πιηθφ ζε έληππν πιηθφ – ζ‟ εθείλε ηελ πεξίπησζε, ε 

Kennedy (2007) πξνηείλεη κία κεζνδνινγία γηα λα απνθαζίζεη ε βηβιηνζήθε αλ 

πξέπεη λα θξαηήζεη ην ζπλνδεπηηθφ DVD κέζα ζην ηεθκήξην, αλ πξέπεη λα ην 

αθαηξέζεη θαη λα ην πξνζζέζεη ζηελ θχξηα ζπιινγή DVD ή αλ πξέπεη λα κε ην 

δαλείδεη θαζφινπ.  

Ζ δηαδηθαζία πνπ νξίδεη ε Kennedy (2007) πσο πξέπεη λα αθνινπζεζεί φζνλ 

αθνξά ηελ θαηαινγνγξάθεζε DVD θαη ηελ πξνζζήθε ηνπο ζηε ζπιινγή είλαη ε 

εμήο: «εχξεζε ηεο βηβιηνγξαθηθήο αλαγξαθήο ζηνλ θαηάινγν θαη αλαζεψξεζή ηεο, 

πξνζζήθε ζεκαηηθψλ επηθεθαιίδσλ, δεκηνπξγία ηαμηλνκηθνχ αξηζκνχ θαη πξνζζήθε 

ηνπ επάλσ ζηε ξάρε ηνπ ηεθκεξίνπ, εμέηαζε άδεηαο ζπκθσλίαο, «παίμηκν» DVD γηα 

έιεγρφ ηνπ, πξνζζήθε ζηε βηβιηνγξαθηθή εγγξαθή ησλ απαηηήζεσλ ηνπ DVD, 

αλαζεψξεζε ηεο εγγξαθήο ζηνλ θαηάινγν, θαη ηέινο, κέηξεζε ζηαηηζηηθψλ» (ζ. 

589).  

Ζ Merry (2004) αλαθέξεη φηη «φηαλ λέεο πξνζθηήζεηο DVD θηάλνπλ ζηε 

βηβιηνζήθε, πξέπεη λα ζηγνπξέςνπκε φηη ζα ππάξρεη νκνηνκνξθία ζηελ 

θαηαινγνγξάθεζή ηνπο ζε ζρέζε κε ηα ήδε ππάξρνληα DVD, ε δηαδηθαζία πξνζζήθε 

ηνπο ζηε ζπιινγή ζα πξαγκαηνπνηείηαη κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα γίλεηαη ζσζηή 

ρξήζε ηνπ ρξφλνπ ησλ βηβιηνζεθνλφκσλ, θαη ηέινο, ζα έρνπκε θαηά λνπ ηε 

δηεπθφιπλζε ηνπ ρξήζηε» (ζ. 304).  

 

3.2.3. Internet 
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Ζ ηζηνξία ηνπ internet (δηαδίθηπν, WWW), μεθηλά ηε δεθαεηία ηνπ 1960, φηαλ άξρηζε 

λα αλαπηχζζεηαη ε ηδέα απνκαθξπζκέλεο αληαιιαγήο παθέησλ πιεξνθνξηψλ (Green-

law & Hepp, 2003).   

Ζ πξψηε κνξθή «δηαδηθηχνπ» πνπ ππήξμε ήηαλ ην ARPANET (Advanced Re-

search Projects Agency Network), πνπ ζρεδηάζηεθε απφ ηελ εηαηξία BBN Inc. (Bolt, 

Beranek θαη Newman) ην 1969, θαη αλαπηχρζεθε απφ ηνλ ζηξαηφ ησλ Ζλσκέλσλ 

Πνιηηεηψλ γηα ην Τπνπξγείν Άκπλαο ησλ Ζ.Π.Α. (Greenlaw & Hepp, 2003). Σν AR-

PANET ζα εμαζθάιηδε ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ εξεπλεηψλ, αιιά θαη ζα 

ιεηηνπξγνχζε ζαλ κέηξν αζθάιεηαο ζηελ πεξίπησζε θεκνινγνχκελεο ηξνκνθξαηηθήο 

επίζεζεο (Greenlaw & Hepp, 2003). Αξρηθά, ππήξραλ κφλν ηέζζεξηο θφκβνη ζην 

δίθηπν ARPA – ζε ηξία παλεπηζηήκηα θαη έλα ηλζηηηνχην (Greenlaw & Hepp, 2003).  

Σν 1972 ν Ray Tomlinson εθεχξε ην email, θάλνληαο ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ 

παλεπηζηεκίσλ θαη εηαηξηψλ πνπ ήηαλ πιένλ ζην δίθηπν ARPA επθνιφηεξε (Green-

law & Hepp, 2003). Σελ ίδηα ρξνληά κπήθαλ επίζεο ζην δίθηπν θαη άιιεο ρψξεο – ε 

Αγγιία θαη ε Ννξβεγία, θαζηζηψληαο ην ARPANET δηεζλέο  (Greenlaw & Hepp, 

2003). 

Σε δεθαεηία ηνπ 1980 ρξεζηκνπνηήζεθε γηα πξψηε θνξά ν φξνο «internet» γηα λα 

πεξηγξάςεη ην ARPANET, θαη δεκηνπξγήζεθε ην πξσηφθνιιν TCP/IP (Transmission 

control protocol/Internet protocol) – κία ιίζηα θαλφλσλ πνπ φξηδαλ πψο ζα 

πξαγκαηνπνηεζεί ε επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ ππνινγηζηψλ ηνπ δηθηχνπ. (Greenlaw & 

Hepp, 2003). Σν δηαδίθηπν έιαβε κεγαιχηεξεο δηαζηάζεηο ηε δεθαεηία απηή θαη 

άξρηζε λα ρξεζηκνπνηείηαη απφ επηρεηξήζεηο θαη πνιίηεο – κέρξη ηε δεθαεηία ηνπ 1990 

ην internet πιένλ είρε γίλεη δεκνθηιέο θαη ρξεζηκνπνηνχληαλ απφ ζεκαληηθφ κέξνο 

ηνπ πιεζπζκνχ (Greenlaw & Hepp, 2003). 

ηα 1990, πνιιέο ηειενπηηθέο δηαθεκίζεηο παξέπεκπαλ ην θνηλφ ηνπο ζε 

ειεθηξνληθέο δηεπζχλζεηο (URLs – Uniform Resource Locator) (Greenlaw & Hepp, 

2003). Ζ γιψζζα HTML έθαλε επίζεο ηελ εκθάληζή ηεο ηε δεθαεηία απηή, 

επηηξέπνληαο ζηνπο ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ ζε παγθφζκην επίπεδν ηε δεκηνπξγία θαη 

έθδνζε πξνζσπηθψλ ηζηνζειίδσλ (Greenlaw & Hepp). Σν 1991 γελλήζεθε ν 

Παγθφζκηνο Ηζηφο (World Wide Web - WWW) φπσο ηνλ γλσξίδνπκε ζήκεξα – ήηαλ 

ε δεκηνπξγία ηνπ Tim Berners-Lee ζην CERN (Conseil Européenne pour la 

Recherche Nucléaire), θαη ζρεδηάζηεθε γηα ηελ απιή έθδνζε θαη αληαιιαγή 

πιεξνθνξηψλ – ην 1992 έγηλε δεκφζην (Greenlaw & Hepp). Γχν ρξφληα αξγφηεξα, 

παξνπζηάζηεθε θαη ε κεραλή αλαδήηεζεο Yahoo!, δεκηνπξγία δχν απφθνηησλ ηνπ 
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Stanford, David Filo and Jerry Yang, θαζψο θαη ε Java ην 1995, εχρξεζηε θαη 

δεκηνπξγηθή γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ ηζηνζειίδσλ, ε νπνία εθδφζεθε απφ ηε Sun 

Microsystems, θαη ηελ ίδηα ρξνληά, ε Microsoft αλέπηπμε ηνλ Internet Explorer 

(Greenlaw & Hepp, 2003).  

Ζ δεθαεηία ηνπ 2000 ήηαλ κία δεθαεηία πεξαηηέξσ αλάπηπμεο ηνπ internet – ε 

Google επξεηεξίαδε πεξηζζφηεξα απφ 1.3 δηζεθαηνκκχξηα ηζηνζειίδεο θαη ην 2001 

έγηλε γηα πξψηε θνξά ρξήζε ηεο αζχξκαηεο ηερλνινγίαο – νη ρξήζηεο κπνξνχζαλ λα 

έρνπλ 

Γιάγπαμμα A. Υξνλνδηάγξακκα ηεο εμέιημεο ηνπ δηαδηθηχνπ (Todaro, 

2008).  
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πξφζβαζε ζην internet αζχξκαηα πιένλ (Greenlaw & Hepp, 2003).  
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Όπσο αλαθέξεη ν Kleinrock (2004):  

 

«Σν Internet έρεη εηζβάιιεη ζε φιεο ηηο πιεπξέο ηεο δσήο καο, θαζψο καο νδήγεζε ζηελ 

Κνηλσλία ηεο Πιεξνθνξίαο ηνπ 21
νπ

 αηψλα. Έρεη ξηδηθά αιιάμεη ηνπο ζεζκνχο θαη ηηο 

πξαθηηθέο ησλ επηρεηξήζεψλ καο, ηε ζπκπεξηθνξά καο, ηηο ηάζεηο καο, ηηο θνηλσληθέο 

καο αιιειεπηδξάζεηο, ηηο θνηλσληθέο καο δηαδηθαζίεο, θαη ηηο εξγαζηαθέο καο 

ζπλήζεηεο. […] Ζ λέα γεληά δε κπνξεί λα θαληαζηεί κηα επνρή πνπ ην internet δελ ήηαλ 

εθεί λα παξέρεη ηηο πνιιαπιέο ηνπ πεγέο θαη δπλαηφηεηεο. Γε κπνξνχκε λα γπξίζνπκε 

πίζσ ην ξνιφη ζε έλαλ θφζκν ρσξίο ην internet» (ζ. 193-194).  

 

Σν internet έθεξε ζεηηθέο θαη αξλεηηθέο εμειίμεηο καδί ηνπ. Σν γεγνλφο φηη, φπσο 

αλαθέξεη θαη ν Kleinrock, ε λεφηεξε γεληά δε κπνξεί λα θαληαζηεί ηνλ θφζκν ρσξίο 

ην internet είλαη κία αιήζεηα ηεο επνρήο καο. Ο Kleinrock ηα έγξαθε απηά ην 2004. 

Ορηψ ρξφληα αξγφηεξα ηα ιφγηα ηνπ είλαη αθφκε πην αιεζηλά – εθαηνκκχξηα 

αλζξψπσλ νη δσέο θαη νη εξγαζίεο θαζεκεξηλά εμαξηψληαη απφ ην δηαδίθηπν ζην 

κέγηζην βαζκφ. Οη δσέο καο δηεπθνιχλζεθαλ, αιιά νξηζκέλεο πιεπξέο ηνπ 

δηαδηθηχνπ δελ παχνπλ λα είλαη «αγθάζη» ζην πιεπξφ καο. 

Οη Greenlaw θαη Hepp (2003), επίζεο αλαθέξνπλ:  

 

«Πνιινί άλζξσπνη απνθηνχλ φιεο ηηο πιεξνθνξίεο ηνπο θαη πξαγκαηνπνηνχλ ην 

κεγαιχηεξν κέξνο ηεο επηθνηλσλίαο ηνπ ρξεζηκνπνηψληαο ην Internet. Θέκαηα φπσο ν 

θαηξφο, ηα λέα, ην ρξεκαηηζηήξην, θαη ηαμηδησηηθέο πιεξνθνξίεο πξνζπειάδνληαη 

θαζεκεξηλά απφ εθαηνληάδεο εθαηνκκχξηα ρξήζηεο. Δίλαη δχζθνιν λα θαληαζηνχκε 

θάπνηα πιεπξά ηεο θνηλσλίαο πνπ δελ έρεη επεξεαζηεί έληνλα απφ ην Internet» (ζ. 676).  

 

Πην ζπγθεθξηκέλα, θάπνηα απφ ηα πιενλεθηήκαηά ηνπ internet είλαη, αξρηθά, ε 

ηαρχηεηά ηνπ, ην θφζηνο ηνπ, θαη ην γεγνλφο φηη επηηξέπεη αθαξηαία επηθνηλσλία 

κεηαμχ πνιιψλ αηφκσλ. Σν internet επέηξεςε ζηνπο αλζξψπνπο θάηη πνπ άιια κέζα 

επηθνηλσλίαο δελ ηνπο επέηξεςαλ: ηε ζρεδφλ δσξεάλ, γξήγνξε, άκεζε θαη 

«δσληαλή», ακθίδξνκε επηθνηλσλία, αιιά θαη ηνπο ελζάξξπλε λα κνηξαζηνχλ ηηο 

δεκηνπξγηθέο ηνπο ηδέεο, θαη λα θάλνπλ δηαζέζηκε ηε γλψζε θαη ην έξγν ηνπο ζε 

άιινπο (Kleinrock, 2004). Ο Kleinrock (2004) αλαθέξεη απιά φηη θάπνηα απφ ηα 

πιενλεθηήκαηα ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη θαη φηη «δελ αλήθεη ζε θαλέλαλ» θαη «θαλείο δε 

ην ειέγρεη», «δε κπνξεί θαλείο λα ην θιείζεη» θαη «εμππεξεηεί ηνπο πάληεο».  
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Σν δηαδίθηπν έρεη δεκηνπξγήζεη θαηλνχξγηεο δνπιεηέο, θαη έρεη αθφκα θαη δηθή 

ηνπ γιψζζα (Greenlaw & Hepp, 2003). Σν φλνκα ηεο κεραλήο αλαδήηεζεο Google 

έρεη γίλεη πιένλ ξήκα («google it» αληί γηα «search it in google»), θη έρνπλ 

δεκηνπξγεζεί „emoticons‟ (π.ρ., «:-P» – «βγάδεηο ηε γιψζζα ζε θάπνηνλ») θαη 

αθξψλπκα πνπ δελ ππήξραλ ζηελ επνρή πξηλ ην internet (π.ρ., «LOL» – «Laughing 

Out Loud»). 

ηνλ αληίπνδα, ην δηαδίθηπν έρεη θαη πιεζψξα κεηνλεθηεκάησλ. Αξρηθά, νη 

Greenlaw θαη Hepp (2003) αλαθέξνπλ φηη ππάξρεη θνξεζκφο πιεξνθνξηψλ ζην 

δηαδίθηπν – απηφ έρεη σο απνηέιεζκα ηηο θαζπζηεξήζεηο ησλ δηθηχσλ, αιιά θαη 

θπξηφηεξα, ηε δπζθνιία ηνπ θάζε ρξήζηε πνιιέο θνξέο λα βξεη αθξηβψο ηελ 

πιεξνθνξία πνπ αλαδεηά. Πξέπεη επίζεο λα γίλεηαη θξηηηθή αμηνιφγεζε ησλ 

πιεξνθνξηψλ γηαηί πνιιέο θνξέο κπνξεί θάπνηνο λα παξαπιεξνθνξεζεί.  

Αθφκα έλα βαζηθφ κεηνλέθηεκα ηνπ internet είλαη φηη, παξφιν πνπ απνηέιεζε 

ζεκαληηθή πιαηθφξκα γηα ηελ ειεπζεξία ηεο έθθξαζεο, πνιιέο θνξέο θάπνηνη ην 

εθκεηαιιεχνληαη απηφ θαη εθδίδνπλ πιεξνθνξίεο πνπ κπνξνχλ λα ραξαθηεξηζηνχλ 

σο πξνζβιεηηθέο, θαη πνιιέο θνξέο ην πιηθφ πνπ ππάξρεη ζην δηαδίθηπν κπνξεί λα 

είλαη επηθίλδπλν γηα ηα κηθξά παηδηά (Greenlaw & Hepp, 2003). Χζηφζν, ζπρλά, φηαλ 

ηέηνην πιηθφ απαγνξεχεηαη λα εθδνζεί, ζπλαληάηαη ην θαηλφκελν ηεο ινγνθξηζίαο – 

ην νπνίν απνηειεί ζπλερηδφκελε δηακάρε ζηελ θνηλφηεηα ηνπ internet (Greenlaw & 

Hepp). 

Ζ επέθηαζε ηνπ δηαδηθηχνπ απφ έλα θαζαξά επηζηεκνληθφ/εξεπλεηηθφ δίθηπν ζε 

εκπνξηθφ έγηλε ην 1991 (Thomas & Wyatt, 1999). ήκεξα, έλαο ρξήζηεο ηνπ internet 

είλαη αδχλαην λα θάλεη αλαδήηεζε θαη θπιινκέηξεζε ρσξίο λα βνκβαξδίδεηαη απφ 

πιήζνο δηαθεκίζεσλ θαη αλαδπφκελσλ. Οη δηαθεκίζεηο απηέο φρη κφλν πξνθαινχλ 

θαζπζηέξεζε ζηελ ηαρχηεηα θφξησζεο κηαο ηζηνζειίδαο, αιιά  παξαπιαλνχλ ηνπο 

ρξήζηεο νη νπνίν παηάλε επάλσ ζην ζχλδεζκν θαη ζπλδένληαη κε ζειίδεο πνπ κπνξεί 

λα θνπβαινχλ ηνχο θαη άιιν θαθφβνπιν software (Greenlaw & Hepp; Kleinrock, 

2004).  

Ο Kleinrock (2004) αλαθέξεη επίζεο φηη ην internet παξαβηάδεη ηελ ηδησηηθή καο 

δσή θαη παξαθνινπζεί ηηο ζπλήζεηεο θαη ηε ζπκπεξηθνξά καο – πξέπεη λα είκαζηε 

ηδηαίηεξα πξνζεθηηθνί φζνλ αθνξά ην πνχ απνζεθεχνπκε θαη κνηξάδνπκε ηηο 

πξνζσπηθέο καο πιεξνθνξίεο, θαη ζε πνηνπο γίλνληαη δηαζέζηκεο.   

Σν internet είλαη επίζεο ππεχζπλν γηα ην θαηλφκελν ηνπ ςεθηαθνχ ράζκαηνο: 

παξφιν πνπ είλαη θηελφ θαη θάπνηνο κπνξεί λα απνθηήζεη πξφζβαζε ζ‟ απηφ κε ιίγν 
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ή ρσξίο θαζφινπ θφπν, δελ παχνπλ λα ππάξρνπλ νκάδεο αλζξψπσλ πνπ αθφκε θαη 

ζήκεξα δελ έρνπλ πξφζβαζε ζ‟ απηφ – ην ςεθηαθφ ράζκα αλαθέξεηαη ζην ράζκα 

απηνχο πνπ έρνπλ πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν θαη ζ‟ απηνχο πνπ δελ έρνπλ.  

Παξά ηα κεηνλεθηήκαηά ηνπ, ην internet απνηειεί ρξήζηκν εξγαιείν γηα ηηο 

βηβιηνζήθεο θαη παξέρεηαη δσξεάλ πξφζβαζε ζ‟ απηφ ζε πνιιέο (αλ φρη φιεο) ηηο 

βηβιηνζήθεο. Μέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, νη βηβιηνζήθεο θαζηζηνχλ ηελ έξεπλα 

επθνιφηεξε, θαζψο πξνζθέξνπλ αλαδήηεζε ζε δηάθνξεο πεγέο θαη πξφζβαζε ζηνλ 

θαηάινγν ηεο βηβιηνζήθεο (OPAC). Δπίζεο, κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, νη 

βηβιηνζεθνλφκνη κπνξνχλ λα «θαηεβάδνπλ» βηβιηνγξαθηθέο αλαθνξέο απφ 

κεγαιχηεξεο βάζεηο (φπσο ε Βηβιηνζήθε ηνπ Κνγθξέζνπ), εμαζθαιίδνληαο έηζη ηελ 

νκνηνκνξθία ζηηο εγγξαθέο παγθφζκηα. Αθφκε, κέζσ ηνπ internet, νη βηβιηνζήθεο 

πξνζθέξνπλ πξφζβαζε ζε ειεθηξνληθά βηβιία, βάζεηο δεδνκέλσλ, ειεθηξνληθά 

επηζηεκνληθά πεξηνδηθά, ειεθηξνληθά απνζεηήξηα θαη άιιεο ειεθηξνληθέο πεγέο γηα 

ηελ ελίζρπζε ηεο έξεπλαο.   

χκθσλα κε ηνλ Παζραιίδε (2010), ε Δζληθή Βηβιηνζήθε ηνπ Καλαδά ήηαλ απηή 

ε νπνία πξψηε μεθίλεζε λα πξνζζέηεη ηζηνζειίδεο ζηελ αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο ηεο –  

άξρηζε λα ζπιιέγεη, ηδηαίηεξα επηιεθηηθά, δηαδηθηπαθέο εθδφζεηο ηνλ Ηνχλην ηνπ 1994. 

Γχν ρξφληα αξγφηεξα αθνινχζεζε ε Δζληθή Βηβιηνζήθε ηεο Απζηξαιίαο, ηεο 

νπεδίαο, θαη ε κε-θπβεξλεηηθή βηβιηνζήθε Internet Archives ζηηο Ζ.Π.Α. 

(Παζραιίδεο, 2010). Toλ Οθηψβξην ηνπ 2003 ε Γεληθή πλέιεπζε ηεο UNESCO 

πηνζέηεζε ηε Υάξηα Γηαηήξεζεο ηεο Φεθηαθήο Κιεξνλνκηάο, ε νπνία αλαγλψξηδε ηε 

ζπνπδαηφηεηα ηεο ςεθηαθήο παξαγσγήο θαη ηελ αλάγθε ηεο λα δηαηεξεζεί απ‟ φπνπ 

θαη αλ πξνεξρφηαλ, θαη πξφηεηλε ηελ αλάπηπμε λνκηθνχ θαη ζεζκηθνχ πιαηζίνπ γηα 

ηελ πξνζηαζία ηνπ ςεθηαθνχ πιηθνχ (Παζραιίδεο, 2010).  

Με ηα ρξφληα, ην έξγν ηεο ζπιινγήο ςεθηαθήο παξαγσγήο έγηλε πην δπζρεξέο 

ιφγσ ηεο καδηθήο παξαγσγήο ςεθηαθνχ πιηθνχ: ηνλ Γεθέκβξην ηνπ 2009, γηα 

παξάδεηγκα, ν αξηζκφο ησλ ηζηφηνπσλ πξνζέγγηδε ηα 234 εθαηνκκχξηα, ελψ ηνλ 

Ηνχιην ηνπ 2012 έθηαζε ηα 620 εθαηνκκχξηα (Netcraft, 2012). Γπζθνιία επίζεο ζηε 

ζπιινγή ςεθηαθνχ πιηθνχ απνηειεί θαη ε βξαρεία δηάξθεηα δσήο ηνπο – ε κέζε δσή 

κηαο ηζηνζειίδαο είλαη απφ 44 κέξεο έσο 2 ρξφληα (Kenney, et al., 2002).   

Ο Rowley (1996) αλαθέξεη φηη άιιεο δπζθνιίεο πνπ ζπλαληά κία βηβιηνζήθε 

ζηελ πξνζνκνίσζε ηζηνζειίδσλ ζηελ αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο είλαη ζρεηηθέο κε (α) 

ηνλ πξνυπνινγηζκφ – ηη κέξνο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ αθηεξψλνπκε ζην λα 

εθαξκφδνπκε ηε δηαδηθαζία ηεο δηαρείξηζεο ζπιινγήο ζηνλ παγθφζκην ηζηφ; (β) ηα 
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θξηηήξηα επηινγήο θαη ηελ αμηνιφγεζε γηα ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο (γ) ηε δηαηήξεζε 

ηνπ ζηφρνπ ηεο βηβιηνζήθεο παξά ηελ πξνζζήθε ησλ δηαδηθηπαθψλ πεγψλ, θαη ηελ 

αληαπφθξηζε ζηε δήηεζε απφ ηνπο ρξήζηεο, (δ) ηελ ηθαλφηεηα λα δηαηεξεζεί ε 

ζεκαηηθή ηεξαξρία, παξά ηελ αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ ηζηνζειίδσλ, (ε) ηελ 

εθθαζάξηζε ησλ ειεθηξνληθψλ πεγψλ γηα λα δηαηεξεζεί ε ζπιινγή ηνπο επίθαηξε, 

(ζη) ηα ζρφιηα θαη ηηο θξηηηθέο ησλ ρξεζηψλ, (δ) ηελ εκθαλή έιιεηςε κηαο 

ζπλεξγαηηθήο πξνζέγγηζεο γηα ηελ δηαρείξηζε ησλ δηαδηθηπαθψλ πεγψλ.  

Όπσο θάζε άιιν κέζν, έηζη θαη ην internet κεηαιιάρζεθε θαη επεθηάζεθε. Σν 

Web 2.0, έλαο φξνο πνπ δεκηνπξγήζεθε γηα λα πεξηγξάςεη ηηο λέεο δπλαηφηεηεο ηνπ 

δηαδηθηχνπ ζηε δεθαεηία ηνπ 2000, πεξηθιείεη ηα θνηλσληθά δίθηπα θαη δίλεη ζηνπο 

ρξήζηεο αθφκα πεξηζζφηεξε επειημία θαη έιεγρν.  

Ο Παζραιίδεο (2010) αλαθέξεη φηη «νη ζπλεξγαηηθέο ηζηνζειίδεο wiki (κε 

ζεκαληηθφηεξε ηε Wikipedia, 2001), ην Napster (2001), ην Flickr (2004), ην YouTube 

(2005),  ην Facebook (2006), ην Twitter (2006), θαζψο θαη ε εθξεθηηθή αλάπηπμε ηεο 

κπινγθφζθαηξαο (2003)» ζήκαλαλ ηελ «επνρή ηνπ Web 2.0., φπσο απνθάιεζαλ απηή 

ηελ θαηλνχξγηα κνξθή ηνπ ςεθηαθνχ θφζκνπ ην 2004 νη Tim O‟Reilley θαη John Bat-

telle» (ζ. 437-438).  

Αλ θνηηάμνπκε ην γεληθφηεξν πιαίζην, θαη απνκαθξπλζνχκε απφ ηελ έλλνηα ηεο 

αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο, νη βηβιηνζήθεο άξρηζαλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ηα θνηλσληθά 

δίθηπα γηα λα αλαδεηρζνχλ θαη λα κνηξαζηνχλ λέα ηνπο – ε βηβιηνζήθε ηνπ 

Κνγθξέζνπ, γηα παξάδεηγκα, έρεη ινγαξηαζκφ ζην YouTube 

(http://www.youtube.com/ user/LibraryOfCongress), ζην Facebook 

(http://www.facebook.com/library ofcongress), θαη ζην Twitter 

(http://twitter.com/librarycongress/).  

 

3.2.4. Ηλεκηπονικά πεπιοδικά 

 

Σα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά ήηαλ ε εμέιημε ησλ έληππσλ – πνιιά ειεθηξνληθά 

πεξηνδηθά έρνπλ θαη αληίζηνηρε έληππε κνξθή (Hovav & Gray, 2006) ελψ πνιιά 

ππάξρνπλ κφλν ζε ειεθηξνληθή (Reitz, 2004). Οη Hovav θαη Gray (2006) αλαθέξνπλ 

φηη ε εμέιημε ησλ ειεθηξνληθψλ πεξηνδηθψλ δελ ήηαλ «νχηε φζν ηαρχηαηε νχηε φζν 

ζεκαληηθή φζν αλακελφηαλ φηη ζα ήηαλ» (ζ. 131).  

Σα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά είδαλ ηελ αξρηθή ηνπο άλζεζε ζην πξψην κηζφ ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ ‟90 (Pavliscak, 1996) θαη ζπλέρηζαλ λα αλαπηχζζνληαη έθηνηε. Πην 

http://www.youtube.com/%20user/LibraryOfCongress
http://www.facebook.com/library%20ofcongress
http://twitter.com/librarycongress/
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ζπγθεθξηκέλα, ην 1989 ππήξραλ ιηγφηεξα απφ 10 ειεθηξνληθά πεξηνδηθά, ελψ ηνλ 

Απξίιην ηνπ 2000 ππήξραλ πεξηζζφηεξα απφ 8,500 (Gray, 2000). Ο online νδεγφο 

Ulrich‟s Periodicals έδεηρλε φηη 16,364 επηζηεκνληθά πεξηνδηθά ήηαλ ελεξγά ηνλ 

Φεβξνπάξην ηνπ 2005 (Kurata, Matsubayashi, Mine, Muranushi & Ueda, 2007). 

Έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο ιφγνπο γηα ηελ αλάπηπμε ησλ ειεθηξνληθψλ 

πεξηνδηθψλ ήηαλ ε ιεγφκελε «θξίζε ησλ πεξηνδηθψλ εθδφζεσλ» (serial crisis) - ε 

ηηκή ησλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ ήηαλ ηφζν πςειή πνπ νη βηβιηνζήθεο 

πξνβιεκαηίδνληαλ κε ην πψο λα θάλνπλ δηαλνκή ελφο ήδε ηζρλνχ πξνυπνινγηζκνχ 

αλάκεζα ζηηο ζεκαηηθέο πεξηνρέο ησλ πεξηνδηθψλ εθδφζεσλ (Johnson, 2009). Ο Paul 

Metz (1991), ππεχζπλνο βηβιηνζεθνλφκνο γηα ηελ αλάπηπμε ζπιινγήο, αλέθεξε 

ραξαθηεξηζηηθά ην 1991 φηη «νη ηηκέο ησλ έληππσλ πεξηνδηθψλ εθδφζεσλ έρνπλ βγεη 

εθηφο ειέγρνπ» (ζ. 82). πλερίδεη αλαθέξνληαο φηη νη ηηκέο ησλ επηζηεκνληθψλ 

πεξηνδηθψλ απμήζεθαλ θαηά 50% απφ ην 1988 έσο ην 1991. 

Ζ Gray (2000) πηζηνπνηεί απηά ηα επξήκαηα αλαθέξνληαο φηη ην θφζηνο ησλ 

έληππσλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ πνπ εθδίδνληαλ απφ παλεπηζηήκηα απμήζεθε 

θαηά 41,2% απφ ην 1988 έσο ην 1999, απφ θπβεξλεηηθνχο εθδφηεο απμήζεθε 55.5% 

θαη απφ εκπνξηθνχο εθδφηεο 77,8%.  

Οη ζεκαληηθέο απηέο αιιαγέο ζην θφζηνο ησλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ 

εθδφζεσλ δεκηνχξγεζε ην ιεγφκελε «serial crisis», ην νπνία κε ηε ζεηξά ηνπ 

αλάγθαζε πνιινχο εθδφηεο θαη πσιεηέο λα ζπλελσζνχλ «αιιάδνληαο ξηδηθά ηελ 

αγνξά κέζα ζηελ νπνία νη βηβιηνζεθνλφκνη αλάπηπμεο ζπιινγήο πξαγκαηνπνηνχζαλ 

ηηο απνθάζεηο ηνπο» (Johnson, 2009, ζ. 19). Απφ ηηο ζπλελψζεηο απηέο πξνέθπςαλ 6 

ζεκαληηθέο νκάδεο (Reed Elsevier, Taylor & Francis Informa, Wolters Kluwer, 

Candover & Cinven, Wiley Blackwell, θαη Verlagsgruppe George von Holtzbrinck) νη 

νπνίεο ειέγρνπλ πεξηζζφηεξνπο απφ 40 βαζηθνχο εθδφηεο, κε ηνλ Elsevier λα θαηέρεη 

ην 24.6% ηεο αγνξάο ην 2007 (Johnson, 2009). 

Παξφιν πνπ ηα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά παξνπζηάζηεθαλ σο ζσηήξηα φζνλ αθνξά 

ην θφζηνο ζε ζρέζε κε ηα έληππα, φηαλ εγθαζηδξχζεθε ε επηηπρήο ρξήζε ηνπο, νη 

ηηκέο ηνπο απμήζεθαλ, θάλνληαο ηελ αγνξά θαη ηελ πξφζβαζε πάιη δχζθνιε γηα ηηο 

βηβιηνζήθεο, ηδηαίηεξα ζε έλαλ θαηξφ πνπ νη πιεξνθνξηαθέο αλάγθεο ησλ ρξεζηψλ 

πνιιαπιαζηάδνληαλ (Park, 2007). Απηφ νδήγεζε ζηε δεκηνπξγία θνηλνπξαμηψλ θαη 

ζην θίλεκα ηεο αλνηρηήο πξφζβαζεο. 
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Τπάξρνπλ ηξεηο ηχπνη ειεθηξνληθψλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ ζε ζρέζε κε ηελ 

πξφζβαζε: αλνηρηήο πξφζβαζεο (open access), θνηλνπξαθηηθήο πξφζβαζεο (consor-

tial access), θαη κφληκεο πξφζβαζεο (perpetual access) (Park, 2007).  

Ζ Park (2007) γξάθεη φηη αλνηρηή πξφζβαζε είλαη «ε ειεχζεξε θαη άκεζε 

πξφζβαζε» ζε ειεθηξνληθά πεξηνδηθά, απνζεηήξηα, βάζεηο δεδνκέλσλ θαη άιιεο 

αθαδεκατθέο πεγέο. Σν θίλεκα ηεο αλνηρηήο πξφζβαζεο μεθίλεζε απφ ηε 

Βνπδαπέζηε, θαη σο ζηφρν έρεη λα εγγπεζεί ηελ ειεχζεξε, online πξφζβαζε ζηηο 

πεγέο ρσξίο νηθνλνκηθά, λνκηθά ή ηερληθά εκπφδηα.  

 Ζ θνηλνπξαθηηθή πξφζβαζε είλαη ε πξφζβαζε πνπ πξνζθέξεηαη κέζσ κηαο 

θνηλνπξαμίαο
1
. Οη θνηλνπξαμίεο απηέο δεκηνπξγήζεθαλ γηα ηνλ ίδην ιφγν πνπ ππάξρεη 

ην θίλεκα ηεο ειεχζεξεο πξφζβαζεο: ιφγσ ησλ κεησκέλσλ πξνυπνινγηζκψλ θαη ηελ 

παξάιιειε αχμεζε ησλ πιεξνθνξηαθψλ αλαγθψλ ησλ ρξεζηψλ (Park, 2007). ηηο 

θνηλνπξαμίεο ζπκκεηέρεη έλαο αξηζκφο βηβιηνζεθψλ, θαη νη θνηλνπξαμίεο απηέο έρνπλ 

ηε δηθή ηνπο δηαρείξηζε, αθνινπζνχλ ηνπο δηθνχο ηνπο θαλφλεο, θαη ιεηηνπξγνχλ ζαλ 

εληαίν θαλάιη γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ γηα άιιεο ηηο ζπκκεηέρνπζεο βηβιηνζήθεο 

(Park, 2007).   

Οη εθδφηεο πξνζθέξνπλ πξφζβαζε ζηα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά ζηηο θνηλνπξαμίεο 

έλαληη κηαο ζπλδξνκήο – νη θνηλνπξαμίεο επηηπγράλνπλ πην ζπκθέξνπζεο 

δηαπξαγκαηεχζεηο απ‟ φηη νη κεκνλσκέλεο βηβιηνζήθεο (Park, 2007). 

Δθηφο απφ ηα νηθνλνκηθά νθέιε, νη βηβιηνζήθεο-κέιε ησλ θνηλνπξαμηψλ έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα κνηξάδνληαη ηηο πεγέο ζηηο νπνίεο απνθηνχλ πξφζβαζε, ην νπνίν πνπ 

απνηειεί φθεινο γηα ηνπο ρξήζηεο (Park, 2007). 

Σέινο, ε κφληκε πξφζβαζε αλαθέξεηαη ζην «δηθαίσκα λα δηαηεξεζεί ζπλερφκελε 

πξφζβαζε ζε ειεθηξνληθά πεξηνδηθά, φρη κφλν θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ ζπκθσλεηηθνχ, 

αιιά θαη κεηά ηε ιήμε ηνπ» (Park, 2007, ζ. 23). Όηαλ ιήμεη ην ζπκβφιαην κεηαμχ 

ελφο εθδφηε θαη κηαο βηβιηνζήθεο (ή κηαο θνηλνπξαμίαο), ηφηε ε πξφζβαζε ζηα 

πεξηνδηθά δελ κπνξεί λα εγγπεζεί. Αθφκε θαη αλ δελ έρεη ιήμεη ην ζπκβφιαην, κπνξεί 

λα γίλεη θάπνηα ζπγρψλεπζε ή λα πησρεχζεη ν εθδφηεο θη έηζη πάιη ράλεηαη ε 

πξφζβαζε (Park, 2007).  

Οη ρξήζηεο ησλ βηβιηνζεθψλ σζηφζν, ρξεηάδνληαη πξφζβαζε αλεμάξηεηα απφ 

απηέο ηηο ζπλζήθεο. Γη απηφ πνιιέο θνηλφηεηεο βηβιηνζεθψλ αλαπηχζζνπλ ςεθηαθά 

                                                 
1
ηελ Διιάδα ε ζεκαληηθφηεξε θνηλνπξαμία βηβιηνζεθψλ είλαη ε Heal-link (Hellenic Academic Libra-

ries link): http://www.heal-link.gr/ 

http://www.heal-link.gr/
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αξρεία ησλ πεξηνδηθψλ απηψλ, κε ζθνπφ λα γίλεηαη αλάγλσζε θαη ρξήζε ηνπ 

ςεθηαθνχ πιηθνχ εμαζθαιίδνληαο έηζη, κφληκε πξφζβαζε ζε απηφ (Park, 2007).  

Ζ αηνκηθή πξφζβαζε ζηα επηζηεκνληθά πεξηνδηθά δελ αλαθέξεηαη απφ ηελ Park, 

αιιά απνηειεί πξαγκαηηθφηεηα – σζηφζν, φπσο ζεκεηψλνπλ νη Tenopir, Hitchcock 

θαη Pillow (2003), ε αηνκηθή πξφζβαζε έρεη κεησζεί ζεκαληηθά εθφζνλ έρνπλ 

θεξδίζεη ζεκαληηθφ έδαθνο ε ειεχζεξε θαη ε θνηλνπξαθηηθή πξφζβαζε.  

Ζ Gray (2000) αλαθέξεη φηη:  

 

«Σα έληππα κέζα είλαη αξγά, αθξηβά, καδηθά, ζηαηηθά, θαη κνλφδξνκα. Σα ειεθηξνληθά 

κέζα είλαη άκεζα, θηελά, πξνζσπηθά, δηαδξαζηηθά θαη αληαπνθξίλνληαη. Σα έληππα 

κέζα πνπ κεηαηξέπνληαη ζε ειεθηξνληθά είλαη αξγά, αθξηβά, επηξξεπή ζε ιάζε, 

πηζαλφηαηα πξνζσπηθά θαη δηαδξαζηηθά, θαη ζηαηηθά» (ζ. 61). 

 

Ζ Gray, δειαδή, κηιά γηα ηα έληππα κέζα πνπ δελ έρνπλ ςεθηαθφ αληίζηνηρν, γηα ηα 

ςεθηαθά κέζα πνπ δελ έρνπλ έληππν αληίζηνηρν, θαη, ηέινο, γη απηά πνπ 

κεηαηξέπνληαη απφ ηελ έληππε κνξθή ζηελ ςεθηαθή.  

Όπσο θάλεθε απφ ην άξζξν ηεο Park (2007), ηα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά δελ είλαη 

φζν αθξηβά φζν ηα έληππα, αιιά δελ παχνπλ λα είλαη αθξηβά – γη απηφ άιισζηε 

ππάξρεη ην θίλεκα ηεο αλνηρηήο πξφζβαζεο θαη ηεο θνηλνπξαθηηθήο πξφζβαζεο. 

Χζηφζν, ε Gray ζσζηά ζεκεηψλεη ηελ ακεζφηεηα ησλ ςεθηαθψλ κέζσλ (έρσ 

πξφζβαζε θαη βξίζθσ ην αξρείν πνπ ζέισ ρσξίο αλακνλή), θαζψο θαη ην γεγνλφο φηη 

είλαη πξνζσπηθά (ζε αληίζεζε κε ηα αληίηππα, πνιινί κπνξνχλ λα έρνπλ πξφζβαζε 

ηελ ίδηα ζηηγκή ζην ίδην αξρείν), δηαδξαζηηθά θαη κε ηε δπλαηφηεηα αληαπφθξηζεο 

(θάπνηνο κπνξεί λα επηιέμεη, λα ππνγξακκίζεη, λα αλαδεηήζεη, θ.ν.θ., κέζα ζην ίδην 

ην αξρείν).  

Σα επίζεηα απηά πνπ πξνζθέξεη ε Gray (2000) είλαη απφ ηα βαζηθφηεξα 

πιενλεθηήκαηα ησλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ. Οη Kurata et al. (2007) αλαθέξνπλ 

επίζεο φηη ηα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά έρνπλ πξνσζήζεη ηελ επηζηεκνληθή έξεπλα θαη 

έρνπλ εληζρχζεη ηνλ ηξφπν κειέηεο ησλ εξεπλεηψλ θαη ηνπ δηδαθηηθνχ πξνζσπηθνχ. 

Ο Rowlands (2007) πξνζζέηεη φηη ε αχμεζε ζηνλ αξηζκφ ησλ επηζηεκνληθψλ 

πεξηνδηθψλ, αιιά θαη νη αιιαγέο ζηε θχζε ηεο πιεξνθνξίαο έρνπλ κεηαβάιιεη ηνλ 

ηξφπν έξεπλαο ησλ αθαδεκατθψλ. Οη Houghton, Steele, θαη Henty (2003) ζεκεηψλνπλ 

φηη ε κεηαβνιή ζρεηίδεηαη κε ην πψο νη εξεπλεηέο έρνπλ δηεπξχλεη ην πεδίν εξεπλάο 
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ηνπο θαη ππάξρεη αχμεζε ζηε δηεπηζηεκνληθή αλαδήηεζε πιεξνθνξηψλ, αιιά θαη ζηε 

ζπλεξγαηηθή έξεπλα – πνιινί εξεπλεηέο δνπιεχνπλ πιένλ ζε νκάδεο.  

Σα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά έρνπλ επίζεο ην πξνηέξεκα πνπ ραξαθηεξίδεη θάζε 

ειεθηξνληθφ κέζν πνπ είρε αληίζηνηρν έληππν: δελ θαηαιακβάλεη θπζηθφ ρψξν θαη 

δελ απαηηεί ζπληήξεζε. Αλ νη βηβιηνζήθεο είραλ ηα έληππα αληίζηνηρα ησλ 

ειεθηξνληθψλ πεξηνδηθψλ ζηα νπνία πιεξψλνπλ ζπλδξνκή, πηζαλφηαηα λα 

θαηαιάκβαλαλ εθηελή ρψξν, ή λα κεηαθέξνληαλ ζε άιιν θηίξην ή/θαη απνζήθε. 

Δπίζεο, ηα έληππα πεξηνδηθά θαηαζηξέθνληαη θαη αιινηψλνληαη απφ ην ρξφλν, πνιιέο 

θνξέο απαηηψληαο ζπληήξεζε ή αληηθαηάζηαζε, πνπ ζεκαίλεη φηη πξέπεη λα δνζεί 

επηπιένλ ρξεκαηηθφ πνζφ γηα ην ίδην έληππν πνπ αγνξάζηεθε. 

Αθφκε, νη ιεηηνπξγίεο ησλ ειεθηξνληθψλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ είλαη: «(1) 

λα δεκνζηεχζνπλ πξσηφηππα απνηειέζκαηα, (2) λα αξρεηνζεηήζνπλ ηελ έξεπλα, (3) 

λα αλαζέζνπλ πξνηεξαηφηεηεο ζε επηζηήκνλεο, (4) λα βεβαηψζνπλ κία εγγπεκέλε 

πνηφηεηα» (Lambert, 1985, φπσο παξαζέηεηαη ζηνπο Kurata, et al., 2007, ζ. 1403).  

Όζνλ αθνξά ζην (4) απφ απηά πνπ θαηαγξάθεη ε Lambert, νη Kurata, et al. (2007) 

αλαθέξνπλ φηη δχν απφ ηα ζηνηρεηψδε ραξαθηεξηζηηθά ησλ επηζηεκνληθψλ 

πεξηνδηθψλ είλαη ε εγγπεκέλε πνηφηεηά ηνπο εθφζνλ είλαη εθδφζεηο πνπ έρνπλ 

αμηνινγεζεί απφ «νκφηηκνπο» (peer-reviewed) – ζπλαδέιθνπο πνπ γλσξίδνπλ ην ζέκα 

ζε παξφκνην βάζνο, θαη ε εγγπεκέλε πξφζβαζε ζηνπο πεξηζζφηεξνπο εξεπλεηέο 

κέζσ παγθφζκηαο δηαθίλεζεο ηνπο απφ εθδφηεο θαη βηβιηνζήθεο.  

Σαπηφρξνλα, σζηφζν, ηα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά έρνπλ θαη αξλεηηθά ζηνηρεία, θαη 

νη Hovav θαη Gray (2006) ζε αληίζεζε κε ηνπο Kurata et al., γξάθνπλ φηη ε πνηφηεηα 

ησλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ είλαη θάπνηεο θνξέο δχζθνιν λα ειεγρζεί. Δπίζεο 

κηινχλ γηα πεξαηηέξσ εκπφδηα πνπ ζπλαληνχλ ηα ειεθηξνληθά πεξηνδηθά θαη γηα 

πξνθιήζεηο πνπ παξνπζηάδνπλ. Απηά πνπ αλαθέξνπλ είλαη, ε δπζθνιία ηνπ λα 

πξνζηαηεπζνχλ ηα πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα, λα δηαηεξεζνχλ αληίηππα πνπ ζα 

κπνξνχλ λα αλαθιεζνχλ ζε βάζνο ρξφλνπ, ηε δπζθνιία ηνπ λα δηαηεξεζεί ε 

καθξφρξνλε ζπκβαηφηεηα, θαη ε αλάπηπμε κηαο «δνκήο» γηα ηε ζπλδξνκή ηνπ κέζνπ 

απηνχ. 

Ζ Pavliscak (1996) γξάθεη φηη ζηα πεξηζζφηεξα άξζξα, ηα πλεπκαηηθά 

δηθαηψκαηα αλήθνπλ ζηνπο ζπγγξαθείο ηνπο, εθηφο απφ θάπνηεο πεξηπηψζεηο εθδνηψλ 

(π.ρ. Project Muse, Oxford University Press) πνπ δεηνχλ απφ ηνπο ζπγγξαθείο λα 

ηνπο παξαδψζνπλ ηα πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα. Δπηπιένλ, ε ίδηα ππνγξακκίδεη φηη φια 

ηα επηζηεκνληθά πεξηνδηθά επηηξέπνπλ νξηζκέλεο κε-εκπνξηθέο ρξήζεηο νη νπνίεο 
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πεξηιακβάλνπλ ηε θπιινκέηξεζε, ηελ εθηχπσζε πξνζσπηθψλ αληηηχπσλ, θαη ην 

«θαηέβαζκα» - ηα πεξηζζφηεξα άξζξα σζηφζν αλαγξάθνπλ κία ζεκείσζε ζρεηηθή κε 

ηα πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα.  

Ζ Pavliscak (1996) επίζεο, πξαγκαηνπνίεζε κία έξεπλα επάλσ ζηα πλεπκαηηθά 

δηθαηψκαηα πεξηθιείνληαο έλαλ αξηζκφ εθδνηψλ θαη επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ, θαη 

έλα απφ ηα ζπκπεξάζκαηά ηεο ήηαλ ην γεγνλφο φηη νη πεξηζζφηεξνη εθδφηεο 

αθνινπζνχζαλ παξφκνηεο πνιηηηθέο γηα ηα πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα ζηα ειεθηξνληθά 

πεξηνδηθά κε απηέο ησλ έληππσλ πεξηνδηθψλ. Απφ ηφηε πνπ δηεμήρζε ε παξνχζα 

έξεπλα, σζηφζν, θαη κε ην θαηλφκελν ηεο πεηξαηείαο ζε έμαξζε, ε πλεπκαηηθή 

ηδηνθηεζία πξνζηαηεχεηαη πνιχ πην έλζεξκα.  

Ζ δπζθνιία πξνζηαζίαο ησλ πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ ζπλαληάηαη ζε φιεο 

ζρεδφλ ηηο κνξθέο ςεθηαθνχ πιηθνχ πνπ βξίζθεηαη ζην δηαδίθηπν (ηαηλίεο, κνπζηθή, 

ινγηζκηθφ, θ.α.) θαη ην νπνίν είλαη πξνζπειάζηκν απφ κεγάιν αξηζκφ αηφκσλ. 

Κάπνηνο κπνξεί λα «θαηεβάζεη» έλα αξρείν απφ κία βηβιηνζήθε πνπ πιεξψλεη 

ζπλδξνκή ζ‟ έλαλ εθδφηε, λα ην απνζεθεχζεη, θαη αξγφηεξα λα ην «αλεβάζεη» ζε 

θάπνηα ηζηνζειίδα (φπσο ην scribd.com) απφ ηελ νπνία πνιινί άιινη κπνξνχλ λα ην 

βξνπλ δσξεάλ θαη λα ην δηακνηξάζνπλ ζε ηξίηνπο, θ.ν.θ.  

Δπίζεο, έλα απφ ηα θχξηα ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ θαηαπάηεζε ηεο 

πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο είλαη θαη ε ινγνθινπή. Όπσο ππνγξακκίδνπλ νη Hovav θαη 

Gray (2007), εθφζνλ ην πιηθφ ησλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ είλαη πξσηφηππε 

έξεπλα θαη ν θάζε εξεπλεηήο/επηζηήκνλαο έρεη πξαγκαηνπνηήζεη θάπνηα λέα εηζθνξά 

ζηνλ ηνκέα ηνπ, ε ινγνθινπή παξαηεξείηαη θαη απνηειεί «κεγάιν αδίθεκα».  

Σν δηαδίθηπν είλαη κία ζπρλά αζηαζήο πεγή πιεξνθνξηψλ. Πνιιέο θνξέο θάηη 

πνπ αλαθαιχςακε ζε θάπνηα ηζηνζειίδα παχεη λα ππάξρεη εθεί γηα δηάθνξνπο ιφγνπο 

(«θιείζηκν» ηεο ηζηνζειίδαο, δηαγξαθή ησλ ζπγθεθξηκέλσλ πιεξνθνξηψλ, θ.ν.θ.), 

θαη είλαη αδχλαην λα μαλαβξεζνχλ αθφκε θαη κε ηελ ίδηα δηεχζπλζε URL. Πνιιά 

ειεθηξνληθά άξζξα έρνπλ πιένλ έλαλ κνλαδηθφ αξηζκφ DOI (Digital Object 

Identifier) ν νπνίνο βνεζά ζηελ αλεχξεζε ησλ άξζξα αθφκα θαη αλ έρεη αιιάμεη ε 

δηεχζπλζε URL ηνπο (Reitz, 2004).  

Ζ ζπκβαηφηεηα απνηειεί κία ζπλερφκελε πξφθιεζε θαζψο ε ηερλνινγία δε 

ζηακαηά λα αλαπηχζζεηαη θαη νη κνξθφηππνη ελεκεξψλνληαη ζπρλά θαη κπνξνχλ λα 

θαηαζηεζνχλ μεπεξαζκέλνη. Ζ Tenopir et al. (2003) αλαθέξνπλ φηη νη πεξηζζφηεξνη 

πξνηηκνχλ λα εθηππψλνπλ ηα άξζξα αληί λα ηα δηαβάδνπλ απφ ηελ νζφλε θαζψο είλαη 

βνιηθφηεξν θαη απνηειεζκαηηθφηεξν. Δπίζεο αλαθέξεη φηη νη πξνηηκφηεξνη 
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κνξθφηππνη είλαη ην .pdf, πνπ είλαη θαη ν δεκνθηιέζηεξνο κέρξη θαη ζήκεξα, γηα 

φζνπο πξνηηκνχλ λα ηα εθηππψλνπλ, θαη ην HTML (Hyper-Text Mark-up Language) 

γηα κία γξήγνξε αλάγλσζε ζηελ νζφλε. 

Ζ δπζθνιία ηνπ λα ηδξπζεί κία δνκή γηα ηε ζπλδξνκή ησλ ειεθηξνληθψλ 

πεξηνδηθψλ ππάξρεη θαζψο αιιάδεη ην θφζηνο ηεο παξαγσγήο, φπσο αλαθέξνπλ νη 

Hovav θαη Gray (2006). Γηα παξάδεηγκα, φπσο ζεκεηψλνπλ ραξαθηεξηζηηθά, φηαλ έλα 

έληππν πεξηνδηθφ εθδνζεί κε θάπνην ηππνγξαθηθφ ιάζνο είλαη αδχλαηε ε αλάθιεζή 

ηνπ γηα λα πξαγκαηνπνηεζεί δηφξζσζε (θαη αλ ζπκβεί απηφ ην θφζηνο είλαη ηεξάζηην), 

ελψ ζηελ ειεθηξνληθή κνξθή πνιχ επθνιφηεξα γίλεηαη αλάθιεζε, δηφξζσζε θαη 

επαλέθδνζε ρσξίο ηδηαίηεξν θφζηνο. Δπίζεο, ππάξρνπλ δηαθνξέο θφζηνπο θαη ζηε 

δηαλνκή: έλα ειεθηξνληθφ άξζξν κεηαηξέπεηαη απφ αξρείν .doc ζε .pdf ή/θαη ζε 

HTML – ε κεηαηξνπή απηή έρεη δηαθνξεηηθφ θφζηνο απφ απηφ ηεο εθηχπσζεο, θαη 

ρξεηάδεηαη αλζξψπνπο κε δηαθνξεηηθέο γλψζεηο. Όιεο απηέο νη δηαθνξέο ζηελ 

εθηίκεζε ηνπ θφζηνπο ησλ ειεθηξνληθψλ πεξηνδηθψλ έλαληη ησλ έληππσλ, θαη ην 

γεγνλφο φηη ππάξρνπλ θαη πεξηνδηθά αλνηρηήο πξφζβαζεο πνπ πξνζθέξνληαη δσξεάλ, 

θάλνπλ ην έξγν ηεο δεκηνπξγίαο ηεο δνκήο ζπλδξνκψλ αθφκα δπζθνιφηεξν γηα ηνπο 

εθδφηεο.  

Αθφκε, νη Eason, Yu, θαη Harker (2000) κεηά απφ έξεπλα πνπ δηεμήγαγαλ, 

θαηέιεμαλ ζην ζπκπέξαζκα φηη νη εξεπλεηέο «πάζρνπλ» ζηνλ ηνκέα ηεο αλαδήηεζεο 

θαη νη πεξηζζφηεξνη ζα θπιινκεηξήζνπλ, παξά ζα θάλνπλ κία ζπγθεθξηκέλε, 

επηθεληξσκέλε έξεπλα. Πνιινί δε γλσξίδνπλ γηα ηε ιεηηνπξγία ησλ ηειεζηψλ Boole ή 

ησλ ηειεζηψλ εγγχηεηαο, ή πψο λα πεξηνξίζνπλ ηνλ αξηζκφ ησλ απνηειεζκάησλ ηνπο. 

Πνιινί ρξήζηεο ζα βξνπλ ηα άξζξα πνπ αλαδεηνχλ κέζσ «πξνηεηλφκελσλ» άξζξσλ ή 

ζα ζπκβνπιεπζνχλ ηε βηβιηνγξαθία ησλ άξζξσλ πνπ ήδε έρνπλ (Eason, Yu, θαη 

Harker, 2000). Γη απηφ είλαη αλαγθαία ε χπαξμε πξνζσπηθνχ πνπ γλσξίδεη θαη κπνξεί 

λα ζπκβνπιεχζεη θαη λα θαζνδεγήζεηο ηνπο ρξήζηεο, θαζψο θαη ε χπαξμε ζεκηλαξίσλ 

πιεξνθνξηαθήο παηδείαο. 

Σα ειεθηξνληθά επηζηεκνληθά πεξηνδηθά εηζήιζαλ ζηε δηαδηθαζία ηεο αλάπηπμεο 

ζπιινγήο ησλ βηβιηνζεθψλ αθφκα απφ ην ζηάδην ηεο «γέλλεζήο» ηνπο. Οη Hovav θαη 

Gray (2006) ζεκεηψλνπλ φηη ε πξφζβαζε ζε ηζηνζειίδεο εθδνηψλ πνπ πξνζθέξνπλ 

ειεθηξνληθά πεξηνδηθά απμήζεθε ήδε απφ ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990, θαη ζαλ 

παξάδεηγκα πξνζθέξνπλ ηνλ εθδφηε JSTOR:  
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Βιέπνπκε απφ ην δηάγξακκα πνπ πξνζθέξνπλ, φηη ηα πνζνζηά ρξήζεο ηνπ παξφληνο 

εθδφηε έρνπλ απμεζεί ζεκαληηθά κέζα ζε κία δεθαεηία – ην 1997 ππήξρε κεδεληθή 

ρξήζε ηνπ JSTOR, ελψ ην 2005, νη ρξήζηεο ηνπ εθδφηε έθηαζαλ ηα ηξηάληα 

εθαηνκκχξηα.  

Ζ Prabha (2007) πξνζθέξεη αθφκε πην δηαθσηηζηηθά απνηειέζκαηα, γξάθνληαο 

φηη γηα ην 2002, 2004, θαη 2006 ηα πνζνζηά ησλ ζπλδξνκψλ ζε ειεθηξνληθά 

επηζηεκνληθά πεξηνδηθά γηα ηηο βηβιηνζήθεο ηνπ ARL (Association of Research Libra-

ries) ήηαλ 36, 53, θαη 70% αληίζηνηρα. Γειαδή απφ ην 2002 έσο ην 2006 ππήξμε 

αχμεζε 34% ζηηο ειεθηξνληθέο ζπλδξνκέο, ελψ ηαπηφρξνλα, ε Prabha ζεκεηψλεη φηη 

ππήξμε αλάινγε πηψζε ζηηο ζπλδξνκέο ησλ έληππσλ πεξηνδηθψλ. Ζ ίδηα πξνζθέξεη 

έλα δηάγξακκα πνπ δείρλεη απηήλ ηελ αχμεζε/πηψζε, ζε ηίηινπο πεξηνδηθψλ: 

 

Γιάγπαμμα Β. Πνζνζηά ρξήζεο ζε εθαηνκκχξηα ηνπ εθδφηε JSTOR (Hovav & Gray, 2007). 
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Γιάγπαμμα Γ. Απμνκείσζε ζηηο ζπλδξνκέο ησλ ηίηισλ ειεθηξνληθψλ θαη έληππσλ 

πεξηνδηθψλ (Prabha, 2007). 

 

Γίλεηαη θαλεξφ φηη ελψ ν αξηζκφο ησλ ηίηισλ ησλ ειεθηξνληθψλ πεξηνδηθψλ 

απμάλεηαη (απφ 5% ην 2002 ζε 36% ην 2006), ην αληίζεην ζπκβαίλεη κε ηνπο ηίηινπο 

ησλ έληππσλ πεξηνδηθψλ (απφ 64% ην 2002 ζε 30% ην 2006), ελψ ηα πνζνζηά ησλ 

βηβιηνζεθψλ πνπ δηαηήξεζαλ θαη ηνπο δχν ηχπνπο είλαη ζηαζεξά (31% ην 2002 ζε 

33% ην 2006. 

Ζ πξνζθνξά ησλ ειεθηξνληθψλ επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ ζηηο βηβιηνζήθεο έρεη 

απνδεηρηεί εμαηξεηηθά ζεκαληηθή. Οη ζπλδξνκέο ησλ βηβιηνζεθψλ ζε εθδφηεο θαη ε 

δηαλνκή ησλ ειεθηξνληθψλ πεξηνδηθψλ ζηνπο ρξήζηεο ηεο βηβιηνζήθεο έρεη 

πξνσζήζεη ηελ έξεπλα θαη ηνλ ηξφπν πνπ κεηαδίδεηαη ε πξσηφηππε γλψζε. Απηφ 

δηαθαίλεηαη απφ ηελ ζπλερφκελε αχμεζε ησλ ηίηισλ ζηνπο νπνίνπο απνθηά ζπλδξνκή 

ε θάζε βηβιηνζήθε. Ο έιεγρνο θαη ε ηαρχηεηα πνπ πξνζθέξνπλ ηα ειεθηξνληθά 

πεξηνδηθά ζηνπο ρξήζηεο ηα έρνπλ θαηαζηήζεη δεκνθηιέζηεξα απφ ηα έληππα, φπσο 

θαίλεηαη απφ ηηο ζηαηηζηηθέο.  

 

 

 

 



 
36 

3.2.5. Ηλεκηπονικά βιβλία 

 

Σν πξψην ειεθηξνληθφ βηβιίν (electronic book – e-book), κε ηίηιν «eText #1», 

γελλήζεθε ην 1971, κε ηε δεκηνπξγία ηεο ςεθηαθήο βηβιηνζήθεο Project Gutenberg – 

έλα εγρείξεκα ηνπ Michael Hart λα πξνζθέξεη δσξεάλ, θαη λα δηαλέκεη παγθφζκηα, 

ςεθηαθά βηβιία πνπ αλήθνπλ ζην δεκφζην ηνκέα
2
 (Lebert, 2009). Παξά ηελ θξηηηθή 

πνπ έιαβε ην Project Gutenberg, ν Hart, κε ηε βνήζεηα εζεινληψλ, επέκεηλε, 

«αλεβάδνληαο» ην έλα βηβιίν κεηά ην άιιν (Lebert, 2009). Παξά ην ζάλαηφ ηνπ ην 

2011, ν Hart θαηφξζσζε λα θαηαζηήζεη ηελ ςεθηαθή ηνπ βηβιηνζήθε ηε 

καθξνβηφηεξε θαη ηελ πινπζηφηεξε (ηνλ Αχγνπζην ηνπ 2012 είρε πεξηζζφηεξα απφ 

40,000 βηβιία) (Project Gutenberg, 2012).  

Ζ ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ απφ ην επξχ θνηλφ, θαη ε απμαλφκελε δεκνηηθφηεηά ηνπ, 

άλνημαλ ην δξφκν γηα ηε γλσξηκία ηνπο κε ηα ειεθηξνληθά βηβιία, ε δηαλνκή ησλ 

νπνίσλ επεθηάζεθε – νη βηβιηνζήθεο θαη νη εθδφηεο άξρηζαλ επίζεο λα ζπκβάιινπλ 

ζηε δηεχξπλζή ησλ νξίσλ ηνπ internet (Lebert, 2009).  

Σν 1995 δεκηνπξγήζεθε ην Amazon.com, κία ηζηνζειίδα πνπ έθεξε ην online 

εκπφξην ζ‟ φιεο ηηο άθξεο ηνπ θφζκνπ (Lebert, 2009). Όπσο αλαθέξεη ν Lebert 

(2009), ην Amazon επέηξεπε ζηνπο ρξήζηεο λα αλαδεηήζνπλ βηβιία ζηε βάζε 

δεδνκέλσλ ηνπ κε πνιιαπιά θξηηήξηα (ζπγγξαθέα, ηίηιν, ISBN, θιπ.), λα δηαβάζνπλ 

απνζπάζκαηα θαη θξηηηθέο, θαη λα «μεθπιιίζνπλ» ςεθηαθά αληίγξαθα ησλ βηβιίσλ, 

θαη ν ίδηνο ζπλερίδεη ζπκπιεξψλνληαο, φηη ην 1997 αθνινχζεζε ηνλ ίδην δξφκν θαη ε 

δεκνθηιήο αιπζίδα βηβιηνπσιείσλ Barnes & Noble, πξνζθέξνληαο επθνιίεο 

αλάινγεο ηνπ Amazon, αθήλνληαο σζηφζν ηνπο βηβιηνπψιεο δπζαξεζηεκέλνπο, νη 

νπνίνη παξαπνλνχληαλ γηα «άδηθν αληαγσληζκφ». 

Σν 1996 ππήξρε πιεζψξα ςεθηαθψλ βηβιίσλ ζην δηαδίθηπν, θαη, ηαπηφρξνλα, 

πνιιά εκπνξηθά πεξηνδηθά θαη εθεκεξίδεο άξρηζαλ λα ςεθηνπνηνχληαη – ην 1998 

ήηαλ επίζεο ην έηνο πνπ πνιιέο βηβιηνζήθεο δεκηνχξγεζαλ ηζηνζειίδεο θαη 

απνζεηήξηα, ςεθηνπνηψληαο παιαηά θαη ζπάληα βηβιία, θαζψο θαη άιιν πιηθφ-

ζεζαπξφ (Lebert, 2009). 

Όζν πεξηζζφηεξν ν αξηζκφο ησλ e-books ζην internet απμαλφηαλ, ηφζν πην έληνλα 

εξρφηαλ ζην πξνζθήλην ην ζέκα ησλ πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ. Καλείο δε γλψξηδε 

                                                 
2
 Ζ θαηάζηαζε ελφο ιφγηνπ έξγνπ ή εθεχξεζεο ηνπ νπνίνπ ηα πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα θαη 

επξεζηηερλία έρνπλ ιήμεη, ή δελ ππήξραλ πνηέ (dictionary.com).  
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πψο αθξηβψο έπξεπε λα πξνζηαηεπζεί ε πλεπκαηηθή ηδηνθηεζία ζην δηαδίθηπν (απφ 

πεηξαηεία, ινγνθινπή, θ.ά.), θη απηφ νδήγεζε ζηε δεκηνπξγία νξγαληζκψλ πνπ 

αλέιαβαλ λα πξνζηαηεχζνπλ ηα πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα ησλ ειεθηξνληθψλ αξρείσλ. 

Έλαο ηέηνηνο κε-θεξδνζθνπηθφο νξγαληζκφο είλαη ε Creative Commons (CC), πνπ 

ηδξχζεθε ην 2001 απφ ηνλ Lawrence Lessing, θαη ζηφρνο ηεο νπνίαο είλαη «λα 

δηεπθνιχλεη ηνπο αλζξψπνπο λα κνηξαζηνχλ θαη λα ρηίζνπλ επάλσ ζηε δνπιεηά 

άιισλ, ζε ζπκθσλία πάληα κε ηνπο θαλφλεο πνπ έρνπλ νξηζηεί γηα ηα πλεπκαηηθά 

δηθαηψκαηα» (Lebert, 2009, ζ. 55).  

Λίγα ρξφληα πξηλ ηελ CC, είρε δεκηνπξγεζεί κία θπβεξλεηηθή νξγάλσζε γηα ηελ 

πξνζηαζία ηεο πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο, ε νπνία απνηειεί θαη έλα απφ ηα πξαθηνξεία 

ησλ Ζλσκέλσλ Δζλψλ. Ζ νξγάλσζε απηή νλνκάδεηαη World Intellectual Property 

Organization (WIPO) θαη είλαη ππεχζπλε γηα ηελ παγθφζκηα εμαζθάιηζε ηεο 

πξνζηαζίαο ησλ πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ  (Lebert, 2009). 

Σν 2003 ηα ειεθηξνληθά βηβιία άξρηζαλ λα πσινχληαη ζε παγθφζκην επίπεδν. Οη 

εθδφηεο πνπινχζαλ ςεθηαθέο εθδφζεηο ησλ βηβιίσλ ηνπο ζε ηζηνζειίδεο φπσο ην 

Amazon θαη ην Barns & Noble, ελψ δεκηνπξγήζεθαλ θαη online πσιεηέο πνπ 

πξφζθεξαλ κφλν e-books (Palm eBook Store, Mobipocket θαη Numilog) (Lembert, 

2009).  

Ο θφζκνο άξρηζε λα δηαβάδεη ηα ςεθηαθά βηβιία θαη ζε θνξεηέο ζπζθεπέο, 

παξφιν πνπ δελ ππήξραλ αθφκα ζπζθεπέο πνπ ιεηηνπξγνχζαλ απνθιεηζηηθά γηα ηελ 

αλάγλσζε βηβιίσλ (Lembert, 2009).  

Ο Lembert (2009) ζεκεηψλεη φηη ν «βεηεξάλνο» κνξθφηππνο ζηα ειεθηξνληθά 

βηβιία ήηαλ ην .pdf, ην νπνίν αλαπηχρζεθε απφ ηελ Adobe ην 1993, θαη κπνξνχζε λα 

«δηαβαζηεί» απφ ην πξφγξακκα Acrobat ηεο ίδηαο εηαηξίαο, θαη ην 2001 θαη ην 

πξφγξακκα Acrobat eBook Reader. Χζηφζν, φπσο αλαθέξεη, άξρηζαλ λα 

δεκηνπξγνχληαη θαη λένη κνξθφηππνη γηα ηα ειεθηξνληθά βηβιία, φπσο ην .OeB, ην 

ePub, ην .mobi, θαη ην .lit, θαη αλάινγνη «αλαγλψζηεο» γηα λα «αλνίγνπλ» ηα αξρεία 

απηά. 

Φπζηθά δε ζα κπνξνχζε λα ιείπεη ε Google απφ ην θαηλφκελν ησλ ειεθηξνληθψλ 

βηβιίσλ, θαη ην 2006 δεκηνχξγεζαλ ην Google Books, έλα εγρείξεκα πνπ ζα 

πξνζέθεξε απνζπάζκαηα απφ έλαλ κεγάιν αξηζκφ βηβιίσλ, κεηά απφ ζπλεξγαζία ηεο 

Google κε παλεπηζηήκηα θαη ζπγγξαθείο, πάληα ζεβφκελνη ηνπο λφκνπο ηεο 

πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο (Lembert, 2009). 
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Σελ ίδηα επνρή βγήθαλ θαη νη θνξεηέο ζπζθεπέο πνπ ήηαλ απνθιεηζηηθά γηα ηελ 

αλάγλσζε ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ, φπσο ην Cybook, ην Sony Reader, θαη ην 2007, ην 

πην εχρξεζην θαη δεκνθηιέο Kindle ηεο Amazon (Lembert, 2009), ην νπνίν 

ηειεηνπνηείηαη θαη πσιείηαη ζε λέεο εθδφζεηο κέρξη ζήκεξα.  

Σα ειεθηξνληθά βηβιία πξνζθέξνπλ πεξηζζφηεξν απνζεθεπηηθφ ρψξν, είλαη 

επθνιφηεξε ε κεηαθνξά ηνπο θαη ε δηαλνκή ηνπο, θαζψο θαη ε πξφζβαζε ζ‟ απηά 

(Anderson, 2009; Soules, 2008). Ο Anderson επίζεο ζεκεηψλεη φηη ην Kindle 2 ηεο 

Amazon ρσξάεη πεξηζζφηεξα απφ 1,500 βηβιία, έρεη αζχξκαηε ζχλδεζε ζην 

δηαδίθηπν θαη έρεη απηφκαηε αλάγλσζε ηνπ θεηκέλνπ ψζηε λα ην αθνχο. ‟ έλα ηαμίδη, 

γηα παξάδεηγκα, ζα ήηαλ πνιχ επθνιφηεξν θάπνηνο λα θνπβαιήζεη έλα Kindle, παξά 

έλαλ αξηζκφ βηβιίσλ. Αλ επίζεο ζθεθηνχκε πφζν θπζηθφ ρψξν θαηαιακβάλνπλ 1,500 

βηβιία, ηα ειεθηξνληθά βηβιία πξνζθέξνληαη σο ε ιχζε γηα ηελ απνδέζκεπζε ηνπ 

ρψξνπ. 

Ζ Soules (2008) ζεκεηψλεη:  

 

“[…] παξάγνληεο πνπ θαζηζηνχλ ηα ειεθηξνληθά βηβιία πην απνδεθηά είλαη ην γεγνλφο 

φηη ζπλερίδνπλ λα αληηγξάθνπλ ραξαθηεξηζηηθά απφ ηνλ έληππν θφζκν πνπ 

πξνζθέξνπλ νηθεηφηεηα (ζειηδνδείθηεο, ζεκεηψζεηο ζην θείκελν), θαζψο θαη 

ηερλνινγηθέο δξαζηεξηφηεηεο πνπ καο είλαη νηθείεο (αληηγξαθή-επηθφιιεζε, 

«θαηέβαζκα», εθηχπσζε […]), θαη δπλαηφηεηεο απφ άιιεο πεγέο φπσο βάζεηο 

δεδνκέλσλ (αλαδήηεζε, ην πέξαζκα απφ θεθάιαην ζε θεθάιαην, ην «ζψζηκν» […]) (ζ. 

368) 

 

Ζ Soules δεκηνπξγεί κία ιίζηα ηδηαίηεξα ζεκαληηθψλ ζηνηρείσλ ησλ ειεθηξνληθψλ 

βηβιίσλ. Οη δπλαηφηεηεο ησλ e-books πξνέξρνληαη απφ πνιιαπιέο πεγέο θαη 

πξνζθέξνπλ εθηελή επθνιία, επειημία θαη πξνζβαζηκφηεηα, αιιά ίζσο είλαη 

ζεκαληηθφηεξν ην γεγνλφο φηη είκαζηε ήδε εμνηθεησκέλνη κε ηηο δπλαηφηεηεο απηέο.  

   Γηα παξάδεηγκα, ν «αλαγλψζηεο» (reader) ηεο Amazon, Kindle for PC, (πνπ αλνίγεη 

αξρεία .mobi), πεξηέρεη ιεμηθφ, ζνπ επηηξέπεη λα αιιάμεηο κέγεζνο θαη ρξψκα ζηε 

γξακκαηνζεηξά, λα επηιέμεηο πφζεο ιέμεηο ζα έρεη ε θάζε ζεηξά, θαζψο θαη λα 

θξαηήζεηο ζεκεηψζεηο. Απφ ηελ άιιε, ην πξφγξακκα ηεο Adobe, Digital Editions, 

(πνπ αλνίγεη αξρεία .epub θαη .pdf) ζνπ πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα λα νξγαλψζεηο ηα 

βηβιία ζνπ ζε «ςεθηαθά ξάθηα».  
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Γελ ςεθηνπνηήζεθαλ κφλν ηα βηβιία σζηφζν. Μέζα ζηα e-books αλήθνπλ θαη ηα 

θφκηθο. ην δηαδίθηπν θάπνηνο κπνξεί λα βξεη πιεζψξα ειεθηξνληθψλ θφκηθο, ηα 

νπνία κπνξεί λα δηαβάζεη κε ηε κνξθή εηθφλσλ, ή κε ην πξφγξακκα Comical, έλαλ 

βαζηθφ αλαγλψζηε αξρείσλ .cbr θαη .cbz.  

     Αληίζεηα, ν Doctorow (2004,  φπσο παξαζέηεηαη ζηνπο Kang, Wang & Lin, 2009) 

δειψλεη φηη «ε αλάιπζε ελφο e-book είλαη πνιχ ρακειή γηα λα αληηθαηαζηήζεη ην 

ραξηί θαη δε κπνξνχκε λα δηαβάζνπκε έλα ειεθηξνληθφ βηβιίν αλ δελ έρνπκε ξεχκα 

θαη ππνινγηζηή» (ζ. 49). Ζ αλάιπζε ησλ ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ έρεη βειηησζεί 

ζεκαληηθά απφ ηφηε, σζηφζν ε αλάγθε γηα ηερληθφ εμνπιηζκφ, αιιά θαη γηα 

ινγηζκηθφ, παξακέλεη. Όπσο θαζεηί άιιν ηερλνινγηθφ, ηα ειεθηξνληθά βηβιία 

εμειίζζνληαη ζπλέρεηα θαη λέεο ζπζθεπέο θαη πξνγξάκκαηα απαηηνχληαη. Πνιινί δελ 

έρνπλ ηελ νηθνλνκηθή δπλαηφηεηα λα ηα απνθηήζνπλ, θαη κπνξεί λα κε γλσξίδνπλ 

πψο ρξεζηκνπνηνχληαη, κε απνηέιεζκα λα εμαηξνχληαη απφ ηελ πιεπξά απηή ηεο 

ηερλνινγίαο, ληψζνληαο ην ςεθηαθφ ράζκα αλάκεζα ζηνπο ίδηνπο θαη ζ‟ απηνχο πνπ 

έρνπλ πξφζβαζε ζ‟ απηή ηελ ηερλνινγία. Σν ράζκα απηφ είλαη ζρεδφλ αλχπαξθην κε 

ηα έληππα βηβιία. 

   Έλα αθφκα ζεκαληηθφ κεηνλέθηεκα ησλ ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ είλαη ν ηξφπνο 

πνπ επεξεάδνπλ ηελ επίδνζε ηεο αλάγλσζήο καο. Οη Kang, Wang θαη Lin (2009) 

δηεμήγαγαλ κία έξεπλα πνπ εμέηαδε ηελ επίδνζε ηεο αλάγλσζεο – ζηνπο ηνκείο ηεο 

ηαρχηεηαο θαη ηεο αθξίβεηαο – ησλ ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ ζε αληίζεζε κε ηα έληππα 

ζε έλαλ αξηζκφ αλδξψλ θαη γπλαηθψλ. Καηέιεμαλ ζηα ζπκπεξάζκαηα φηη, εθηφο απφ 

ηελ αθξίβεηα ηεο αλάγλσζεο ζηηο γπλαίθεο πνπ απμήζεθε φηαλ δηάβαδαλ ειεθηξνληθά 

βηβιία, ε ηαρχηεηα ηεο αλάγλσζεο θαη ησλ αληξψλ θαη ησλ γπλαηθψλ κεηψζεθε, φπσο 

κεηψζεθε θαη ε αθξίβεηα αλάγλσζεο ησλ αληξψλ.  

Ζ κείσζε απηή ζηελ επίδνζε κπνξεί λα νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη ε αλάγλσζε 

απφ κία θσηεηλή νζφλε πξνθαιεί θνχξαζε θαη ζηέγλσκα ζηα κάηηα (Kang, Wang & 

Lin, 2009). 

Δπηπιένλ, ην θφζηνο είλαη έλαο αθφκα παξάγνληαο πνπ πξέπεη λα έρνπκε θαηά 

λνπ. Οη Connaway θαη Wicht (2007) γξάθνπλ φηη ηα ειεθηξνληθά βηβιία έρνπλ 

«ζνπξεαιηζηηθή ηηκή», θαη κεηά απφ κία έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ ζε 

βηβιηνζήθεο γξάθνπλ φηη: «έλα ζπλνιηθφ πνζνζηφ 80% ησλ βηβιηνζεθνλφκσλ […] 

αλέθεξαλ φηη νη ηηκέο θαη ηα κνληέια αγνξάο ησλ ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ είλαη 

κπεξδεκέλα θαη θάλνπλ δχζθνιε ηε δηαδηθαζία ηεο ελζσκάησζήο ηνπο ζηα 

ζπζηήκαηα θαη ζηηο ππεξεζίεο ηεο βηβιηνζήθεο» (ζ. 4). 
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   Σν θφζηνο ησλ ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ απνηειεί νμχκσξν ζρήκα – είλαη πξνηέξεκα 

θαη κεηνλέθηεκα. Σα ειεθηξνληθά βηβιία δελ έρνπλ θφζηνο εθηχπσζεο θαη 

βηβιηνδεζίαο (Hua, Cheng & Wang, 2011), θαη ηα βηβιία πνπ εθδφζεθαλ πξηλ απφ ην 

1900 αλήθνπλ ζην δεκφζην ηνκέα, θαη θάπνηνο κπνξεί λα ηα εληνπίζεη δσξεάλ ζην 

δηαδίθηπν. Αθφκα, ηα ειεθηξνληθά βηβιία πνιχ ζπρλά είλαη αληηθείκελν πεηξαηείαο, 

κε ηνλ ίδην ηξφπν πνπ είλαη ε κνπζηθή θαη νη ηαηλίεο, θαη παξφιν πνπ είλαη παξάλνκνο 

ηξφπνο απφθηεζήο ηνπο, θάπνηνο κπνξεί έηζη λα απνθηήζεη πξφζβαζε ζε ρηιηάδεο 

βηβιία. 

ηνλ αληίπνδα, ην λα απνθηήζεηο ηνλ εμνπιηζκφ, ην ινγηζκηθφ, αιιά θαη ηα βηβιία 

θνζηίδεη. Σν Kindle ηεο Amazon θφζηηδε 109 δνιάξηα ηνλ επηέκβξην ηνπ 2012, ε 

εθαξκνγή (application/app) Tomes ηεο Apple πνπ θάλεη εθηθηή ηελ αλάγλσζε 

βηβιίσλ ζε κία θνξεηή ζπζθεπή θφζηηδε 4,99 δνιάξηα ην ίδην δηάζηεκα, θαη ην θάζε 

βηβιίν έρεη δηαθνξεηηθή ηηκή (ηνλ επηέκβξην ηνπ 2012 ην «Hunger Games» θφζηηδε 

5 δνιάξηα, ελψ ην «A Dance with Dragons» θφζηηδε 19,54). 

 Άιια κεηνλεθηήκαηα, ηα νπνία σζηφζν δελ απνηεινχλ πξνθιήζεηο θαζψο 

αληηκεησπίδνληαη θαζεκεξηλά θαη ζπρλά είλαη ε έιιεηςε λνκνζεζίαο γηα ηα ςεθηαθά 

δηθαηψκαηα, ε έιιεηςε πξνηχπσλ, θαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα (Connaway & Wicht, 2007).   

Οη Armstrong θαη Lonsdale (2005) γξάθνπλ φηη ηα e-books ζεσξήζεθαλ πηζαλή 

πιεξνθνξηαθή πεγή γηα ηηο βηβιηνζήθεο ηε δεθαεηία ηνπ 1990 – θαη ε ρξεζηκφηεηά 

ηνπο σο κέξνο ηεο ζπιινγήο ηεο βηβιηνζήθεο άξρηζε λα αλαγλσξίδεηαη θαη λα 

εθηηκάηαη απφ εθδφηεο θαη βηβιηνζεθνλφκνπο φιν θαη πεξηζζφηεξν ζην ηέινο ηεο 

δεθαεηίαο εθείλεο. Μέρξη ην 2004, έλαο κεγάινο αξηζκφο βηβιηνζεθψλ πξνζέθεξε 

ειεθηξνληθά βηβιία ζηνπο ρξήζηεο ηνπο (Connaway & Littman, 2004).  

Οη Armstrong θαη Lonsdale (2005) επίζεο αλαθέξνπλ φηη ηα ειεθηξνληθά βηβιία 

πνπ θαηαινγνγξαθνχληαη θαη εκθαλίδνληαη κεηά απφ αλαδήηεζε ζηνλ OPAC, 

ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηνπο ρξήζηεο – φηαλ νη βηβιηνγξαθηθέο αλαγξαθέο ησλ 

ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ κηαο βηβιηνζήθεο πξνζηέζεθαλ ζηνλ OPAC, ε ρξήζε ηνπο 

απμήζεθε 50% κέζα ζε έλα ηξίκελν.  Οη Bennet θαη Landoni (2005) επηζεκαίλνπλ 

επίζεο ηελ αλάγθε λα θαίλνληαη ηα ειεθηξνληθά βηβιία κεηά απφ αλαδήηεζή ηνπο 

ζηνλ θαηάινγν θαη γηα ηε δηεπθφιπλζή ησλ ρξεζηψλ θαη γηα ηελ ελζσκάησζή ηνπο 

ζηε ζπιινγή ηεο βηβιηνζήθεο.  

Ζ ρξήζε ησλ ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ ζε ζρέζε κε ησλ έληππσλ έρεη απμεζεί 

ζεκαληηθά, θαη ήδε αξρίδνπλ λα θεξδίδνπλ έδαθνο κε ηνπο ζπνπδαζηέο (Christianson 

& Aucoin, 2005; Shen, 2011; Sprague & Hunter, 2009), νη νπνίν πιένλ γξάθνπλ ηηο 
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εξγαζίεο ηνπο βαζηδφκελνη κφλν ζε ειεθηξνληθά βηβιία θαη άιιεο ειεθηξνληθέο πεγέο 

ρσξίο λα εμεηάζνπλ θαζφινπ ηηο έληππεο (Johnson, 2002), θαη φπσο ηζρπξίδεηαη ν 

ίδηνο ηα «ειεθηξνληθά βηβιία θαη νη ειεθηξνληθέο βηβιηνζήθεο ζα γίλνπλ αλεθηίκεηα 

εξγαιεία δηδαζθαιίαο θαη κάζεζεο» (ζ. 1).  

Οη Bennet θαη Landoni (2005) κεηά απφ έξεπλα πνπ δηεμήγαγαλ θαηέιεμαλ, 

κεηαμχ άιισλ, ζηα παξαθάησ απνηειέζκαηα: 75% ησλ εξσηεζέλησλ ζα ήηαλ 

δηαηεζεηκέλν λα δαλεηζηεί ειεθηξνληθά βηβιία απφ ηελ αθαδεκατθή ηνπο βηβιηνζήθε 

αλ απηή είρε ζπιινγή ηέηνησλ βηβιίσλ, ελψ ην 25% ζα ηα δαλεηδφηαλ απφ άιιεο 

γεηηνληθέο βηβιηνζήθεο. Δπίζεο, απφ απηνχο, ην 11% πξφζζεζε φηη ζα αλαδεηνχζαλ 

επίζεο ειεθηξνληθά βηβιία απεπζείαο απφ ηνπο εθδφηεο, έλα αθφκα 11% απεπζείαο 

απφ πσιεηέο, θαη έλα 18% ζα ηα απνθηνχζε δσξεάλ απφ ην δηαδίθηπν (ζ. 12-13).  

Σν 2004, νη Connaway θαη Littman (2004) δηεμήγαγαλ κία δηαθνξεηηθή έξεπλα 

ζηηο βηβιηνζήθεο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Duke, θαηά ηελ νπνία «δεπγάξσζαλ» 7880 

έληππα βηβιία κε ηα αληίζηνηρα ειεθηξνληθά θαη ζχγθξηλαλ ηα δεδνκέλα ηεο ρξήζεο 

ησλ δχν κνξθφηππσλ. ηα απνηειέζκαηά ηνπο θάλεθε φηη ηα ειεθηξνληθά αληίηππα 

ησλ βηβιίσλ είραλ 11% πεξηζζφηεξε ρξήζε απφ ηα έληππα, επηηξέπνληάο ηνπο λα 

θαηαιήμνπλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ηα ειεθηξνληθά βηβιία γίλνληαη εχθνια δεθηά απφ 

ην θνηλφ πνπ εμππεξεηεί ε βηβιηνζήθε θαη φηη ε ρξήζε ησλ e-books ζα απμεζεί 

πεξηζζφηεξν φζν απμάλεηαη ν αξηζκφο ησλ ηίηισλ πνπ ζα γίλνληαη δηαζέζηκνη ζ‟ 

απηνχο (ζ. 260).  

Παξά ηε δεκνηηθφηεηα πνπ θεξδίδνπλ ηα ειεθηξνληθά βηβιία, πνιιέο βηβιηνζήθεο 

αγσλίδνληαη αθφκα κε ηελ ελζσκάησζε ησλ e-books ζηηο ζπιινγέο ηνπο. 

Βηβιηνζεθνλφκνη θαη εθδφηεο είλαη ακήραλνη ζρεηηθά κε ην πψο λα ρεηξηζηνχλ απηή 

ηε λέα αθφκα ηερλνινγία.  

Ζ Lynch (2012) αλαθέξεη: 

 

«[…] ε ζπλεζηζκέλε ηηκή γηα ηα ειεθηξνληθά βηβιία επί ηνπ παξφληνο είλαη ηα 9.99 

δνιάξηα [Ζ.Π.Α.] – θζελφηεξε απφ έλα ραξηφδεην (ζπλήζσο θαηά 25%), θαη ζπλήζσο 

αθφκα θζελφηεξε ζε κεγάιν βαζκφ απφ ην ζθιεξφδεην αληίζηνηρφ ηνπ. Ζ εξψηεζε γηα 

ηνπ εθδφηεο είλαη αλ ηα 9.99 δνιάξηα είλαη πάληα ε θαηάιιειε ηηκή γηα έλα e-book. 

Ναη, ην θφζηνο παξαγσγήο γηα ηα ειεθηξνληθά βηβιίν είλαη κηθξφηεξν απ‟ απηφ ησλ 

έληππσλ. Καζψο φκσο ηα e-books γίλνληαη πην δεκνθηιή, νη εθδφηεο ζα δνπλ ην ηδίξν 

ηνπο λα πέθηεη αλ δηαηεξήζνπλ ηηο ηηκέο ηνπο ηφζν ρακειέο» (ζ. 78-79)     
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Οη βηβιηνζήθεο κπνξνχλ λα αγνξάδνπλ ηα ειεθηξνληθά βηβιία είηε νκαδηθά, είηε έλα-

έλα (Lynch, 2012), σζηφζν ηα κνληέια θνζηνιφγεζεο ησλ εθδνηψλ κεηαβάιινληαη 

ζπλέρεηα θαη πξνθαινχλ ζχγρπζε (Bennet & Landoni, 2005), κε απνηέιεζκα λα 

αλαγθάδνπλ ηηο βηβιηνζήθεο λα ηα αγνξάδνπλ κε ην κέηξν. Όπσο αλαθάιπςαλ νη 

Bennet θαη Landoni (2005), νη Βξεηαληθέο παλεπηζηεκηαθέο βηβιηνζήθεο μνδεχνπλ 

θαηά κέζν φξν 10,546 ιίξεο γηα ειεθηξνληθά βηβιία έλαληη ζην πνζφ ησλ 316,394 

ιηξψλ θαηά κέζν φξν πνπ μνδεχνπλ γηα έληππα βηβιία. 

 Ζ Lynch (2010) πξνηείλεη σο ιχζε ζην πξφβιεκα ηεο θνζηνιφγεζεο ηελ 

πιεξσκή ελφο κηθξνχ αληηηίκνπ γηα θάζε βηβιίν πνπ ζα βιέπνπλ νη ρξήζηεο (pay-per-

view). Έηζη ην θάζε βηβιίν ζα «αγνξάδεηαη» πνιιαπιέο θνξέο αλ είλαη δεκνθηιέο, ζε 

ζεκείν λα ζψδνληαη έηζη θαη ηα βηβιία πνπ δελ ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηνπο ρξήζηεο - 

θαζηζηψληαο θαη ηνλ εθδφηε θαη ηε βηβιηνζήθε θεξδηζκέλνπο.  

Ο Graham (2012) γξάθεη φηη ε δπζθνιία ηεο θνζηνιφγεζεο ησλ ειεθηξνληθψλ 

βηβιίσλ έθηαζε ζην απνθνξχθσκά ηεο ηνλ Μάξηην ηνπ 2012, κε ηέζζεξηο 

(Macmillan, Hachette Book Group, Simon & Schuster θαη Penguin) απφ ηνπο έμη 

βαζηθνχο εθδφηεο λα απαγνξεχνπλ ηελ αγνξά ησλ e-books απφ βηβιηνζήθεο. Δπίζεο, 

ν εθδφηεο Random House αχμεζε ηηο ηηκέο ησλ βηβιίσλ ηνπ θαηά 100 θαη 200%, 

αγαλαθηψληαο ηνπο βηβιηνζεθνλφκνπο, νη νπνίνη αλέθεξαλ φηη ν πξνυπνινγηζκφο ηεο 

βηβιηνζήθεο δε ζα άληερε ην θφζηνο απηφ. Σέινο, ν εθδφηεο HarperCollins πεξηφξηζε 

ηε κέρξη ηφηε απεξηφξηζηε πξνζπέιαζε ζηα ειεθηξνληθά βηβιία ζηνπο 26 ρξήζηεο – 

φηαλ πεξηζζφηεξνη απφ 26 ρξήζηεο ρξεζηκνπνηνχζαλ έλα e-book, ε βηβιηνζήθε ζα 

αλαγθαδφηαλ λα αγνξάζεη μαλά ην αξρείν ζε κηθξφηεξε ηηκή απφ ηελ αξρηθή. 

Οη βηβιηνζήθεο αλαγθάζηεθαλ λα ζηξαθνχλ πξνο κηθξνχο εθδφηεο ή αθφκα θαη λα 

πξνβνχλ ζηε δηθαηνζχλε, πξαγκαηνπνηψληαο κελχζεηο θαη ζπλάπηνληαο ζπκθσλίεο 

ψζηε λα βξεζεί κία ιχζε (Graham, 2012).  

Παξά ηνλ αλψκαιν δξφκν πνπ αθνινχζεζαλ ηα ειεθηξνληθά βηβιία γηα λα 

απνηειέζνπλ κέξνο ησλ ζπιινγψλ ησλ βηβιηνζεθψλ, ε ρξεζηκφηεηά ηνπο, ε αλάγθε 

ηνπο θαη ε απμαλφκελε δεκνηηθφηεηά ηνπο είλαη αδηακθηζβήηεηε.  
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Κεθάιαην ΗV:  Πνιηηηθέο Αλάπηπμεο 

 

Ο Nisonger (2000) γξάθεη φηη ε «αλάπηπμε ζπιινγήο έγηλε ππεξβνιηθά πνιχπινθε 

ιφγσ ηεο ζηαδηαθήο αλάδπζεο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ θαη κνξθφηππσλ ηελ ηειεπηαία 

κία κε δχν δεθαεηίεο». πκπιεξψλεη, σο παξάδεηγκα, φηη, «παιηά, νη βηβιηνζεθνλφκνη 

αληηκεηψπηδαλ κία απιή δηρνηνκία φζνλ αθνξά ηε δηαρείξηζε ησλ ειεθηξνληθψλ 

πεξηνδηθψλ: λα είλαη ζπλδξνκεηέο ή λα κελ είλαη. Σψξα ππάξρνπλ ηνπιάρηζηνλ 

ηέζζεξηο επηινγέο: ζπλδξνκή κφλν ζε έληππα, ζπλδξνκή κφλν ζε ειεθηξνληθά, και 

έληππε και ειεθηξνληθή ζπλδξνκή, ή ζηήξημε κφλν ζην ζχζηεκα Γηαδαλεηζκνχ» (ζ. 

639).  

Οη λέεο ηερλνινγίεο θαη νη ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο έρνπλ θαηαζηήζεη 

ηε δηαδηθαζία ηεο αλάπηπμεο ζπιινγήο δπζθνιφηεξε γηα ηνπο βηβιηνζεθνλφκνπο – νη 

επηινγέο ηνπο πνιιαπιαζηάζηεθαλ, θαη ε πιεζψξα ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ έθεξαλ νη 

λέεο ηερλνινγίεο θξχβνπλ ηνπο απινχζηεξνπο θαη μεθάζαξνπο ζηφρνπο πνπ έζεηαλ νη 

βηβιηνζήθεο θάπνηε.  

Ζ Thornton (2000) επίζεο αλαθέξεη φηη νη λέεο ηερλνινγίεο άλνημαλ ην δξφκν γηα 

ηε ζπλεξγαηηθή αλάπηπμε ζπιινγήο – θνηλνπξαμίεο (OhioLink, Heal-Link, θιπ.) 

δεκηνπξγνχληαη γηα λα θάλνπλ πην ππνθεξηά ηα θφζηε ησλ ζπλδξνκψλ ζε 

βηβιηνγξαθηθέο βάζεηο θαη επηζηεκνληθά πεξηνδηθά.  

Οη ειεθηξνληθέο ηερλνινγίεο σζηφζν έθεξαλ αιιαγέο ζε φινπο ηνπο ηνκείο ησλ 

πνιηηηθψλ αλάπηπμεο: έγηλε αλαζεψξεζε ησλ ζηφρσλ, κεηαβιήζεθαλ ηα θξηηήξηα 

επηινγήο πιηθνχ, αλαζεσξήζεθε ν ηξφπνο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη νη πξνζθηήζεηο θαη 

ε αμηνιφγεζε ηνπ πιηθνχ.  

 

4.1. Καηαζκεςή και Γομή μιαρ Πολιηικήρ Ανάπηςξηρ ςλλογήρ για 

Ηλεκηπονικέρ Πηγέρ 

 

Θα εξεπλεζνχλ νη πνιηηηθέο αλάπηπμεο ηεζζάξσλ βηβιηνζεθψλ
3
 θαη ζα 

παξνπζηαζηνχλ σο παξαδείγκαηα γηα λα γίλεη μεθάζαξνο ν ηξφπνο πνπ 

θαηαζθεπάδεηαη θαη δνκείηαη κία πνιηηηθή αλάπηπμεο ζπιινγήο γηα ειεθηξνληθέο 

πεγέο. 

                                                 
3
 Βηβιηνζήθε ηνπ Κνιεγίνπ Columbia ζην Chicago, Βηβιηνζήθεο ηεο παλεπηζηεκηνχπνιεο ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ ηνπ Oregon, δεκνηηθή βηβιηνζήθε Dunedin ζηε Νέα Εειαλδία, δεκφζηα/εζληθή 

Βηβιηνζήθε θαη Αξρεία ηνπ Καλαδά (Library and Archives Canada - LAC). 
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4.1.1. Διζαγωγή 

 

Οη πεξηζζφηεξεο πνιηηηθέο μεθηλνχλ κε κία εηζαγσγή, ε νπνία ζπλήζσο πεξηιακβάλεη 

θάπνηεο γεληθέο πιεξνθνξίεο γηα ηε βηβιηνζήθε θαη ηε ιεηηνπξγία ηεο, θαζψο θαη ην 

ζθνπφ θαη ην ζηφρν πνπ ζέιεη λα επηηχρεη κε ηελ αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο, ηη πεδίν ή 

θελά επηρεηξεί λα θαιχςεη ε αλάπηπμε.  

Οη πνιηηηθέο δε δνκνχληαη κε απζηεξνχο θαλφλεο, θαη γη απηφ ην ιφγν θάπνηνη 

κπνξεί λα κε δηαζέηνπλ εηζαγσγή, αιιά λα αθηεξψλνπλ έλα θεθάιαην γηα θάζε 

αληηθείκελν απ‟ απηά πνπ πξναλαθέξζεθαλ. 

Ζ βηβιηνζήθε ηνπ Columbia πεξηέρεη κία ζχληνκε εηζαγσγή ζηελ πνιηηηθή ηεο, 

ζηελ νπνία αλαγξάθεηαη, θαηά θχξην ιφγν, ην γεγνλφο φηη γηα ηε βηβιηνζήθε είλαη 

εμαηξεηηθά ζεκαληηθφ λα δηαρεηξίδεηαη ινγηθά ην κέξνο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ πνπ 

αθηεξψλεη ζηηο ειεθηξνληθέο πεγέο, θαη λα πξνζθέξεη ζηνπο ρξήζηεο ηεο φζν ην 

δπλαηφ νηθνλνκηθφηεξε πξφζβαζε ζε απηέο θαη ηνπηθά, αιιά θαη απφ απφζηαζε. 

Οη βηβιηνζήθεο ηνπ Oregon έρνπλ επίζεο ζέζεη σο ζθνπφ ηνπο λα παξέρνπλ 

πξφζβαζε απφ απφζηαζε ζηνπο ρξήζηεο ηνπ ζε φιεο ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο πνπ 

κπνξεί λα ρξεηάδνληαη, ηηο νπνίεο νη βηβιηνζήθεο απνθηνχλ ζηαδηαθά θαη πξνζζέηνπλ 

ζηε ζπιινγή ηνπο.  

Όζνλ αθνξά ην πεδίν πνπ επηρεηξνχλ λα θαιχςνπλ, ε βηβιηνζήθε ζπγθεληξψλεη 

θαηά θχξην ιφγν, ειεθηξνληθέο πεγέο πνπ δελ απαηηνχλ ηε ρξήζε internet, φπσο ηα 

CD. Οη ειεθηξνληθέο πεγέο απηέο κπνξεί λα είλαη θείκελα, θσηνγξαθίεο, 

βηβιηνγξαθίεο, ινγηζκηθφ θ.α., ελψ νη δηαδηθηπαθέο πεγέο πνπ πξνζθέξνπλ είλαη 

βηβιηνγξαθηθέο θαη γεληθέο βάζεηο δεδνκέλσλ, ηζηνζειίδεο θαη επηζηεκνληθά 

πεξηνδηθά.  

Ζ βηβιηνζήθε Dunedin, παξνκνίσο, αλαπηχζζεη ηελ ειεθηξνληθή ζπιινγή ηεο 

πξνζζέηνληαο πιηθφ πνπ είλαη θαη online (ηζηνζειίδεο, βάζεηο), αιιά θαη offline 

(CD). Έρνπλ πιηθφ ην νπνίν «γελλήζεθε» σο ςεθηαθφ, αιιά θαη πιηθφ πνπ απνηειεί 

ην ςεθηαθφ αληίζηνηρν ελφο έληππνπ. Δπίζεο, πξνζθέξνπλ ζηνπο ρξήζηεο ηνπο 

ςεθηαθφ πιηθφ πνπ πεξηθιείεη ζπιινγέο email, ερνγξαθήζεηο θαη θσηνγξαθίεο.  

Ο ζηφρνο ηεο παξνχζαο βηβιηνζήθεο είλαη λα δεκηνπξγήζεη κία ζεσξεηηθά 

«πβξηδηθή βηβιηνζήθε» πνπ λα πεξηέρεη ςεθηαθφ θαη έληππν πιηθφ. Με ην ςεθηαθφ 

πιηθφ ζηνρεχνπλ λα πξνζθέξνπλ ζηνπο ρξήζηεο ηνπο επθνιία, πνιιαπιή πξφζβαζε 

ζε έλα αληηθείκελν, έιεγρν ζην πψο ζα δηαρεηξίδνληαη ηηο πεγέο, θαη εμνηθνλφκεζε 
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θαζψο δελ απαηηείηαη ε «θηινμελία», ζπληήξεζε, θαη αληηθαηάζηαζε ησλ θπζηθψλ 

αληηθεηκέλσλ.  

Ζ πνιηηηθή αλάπηπμεο ηεο Dunedin αθφκε ζπκπεξηιακβάλεη κία ζχληνκε ηζηνξία 

ηεο βηβιηνζήθεο, θάηη πνπ δελ ππάξρεη ζηηο πνιηηηθέο ησλ άιισλ βηβιηνζεθψλ.  

Απφ ηελ άιιε, ε Δζληθή Βηβιηνζήθε θαη Αξρεία ηνπ Καλαδά, έρνπλ σο ζθνπφ λα 

δηαηεξήζνπλ ηελ πνιηηηζηηθή θιεξνλνκηά ηνπ έζλνπο, θαη λα θέξνπλ ηα αξρεία ηνπο 

ζηνπο πνιίηεο. Οη ζηφρνη ηνπο είλαη λα ςεθηνπνηήζνπλ ην πιηθφ ηνπο, πξνζθέξνληαο 

έηζη πξφζβαζε ζε φζνπο ην επηζπκνχλ, αλαγλσξίδνληαο ην γεγνλφο φηη δνχκε ζε κία 

επνρή ςεθηαθήο θνπιηνχξαο, θαη ε ςεθηνπνίεζε ησλ αξρείσλ είλαη αλαγθαία γηα ηε 

δηαηήξεζή ηνπο.  

Όζνλ αθνξά ην πεδίν πνπ θαιχπηεη ην πιηθφ ηνπο, ην LAC άξρηζε λα 

ζπγθεληξψλεη ειεθηξνληθφ πιηθφ απφ ην 1970, θαη ε ςεθηνπνίεζε ησλ αξρείσλ 

μεθίλεζε ην 1990. Απφ ηφηε έρνπλ ζπγθεληξψζεη CD, δηζθέηεο, ηζηνζειίδεο, θαη φισλ 

ησλ κνξθψλ ςεθηαθέο εθδφζεηο. 

Σν LAC πεξηέρεη θαη ζηνηρεία/παξαγξάθνπο ζηελ πνιηηηθή ηνπο πνπ ιείπνπλ απφ 

ηηο πνιηηηθέο ησλ ππφινηπσλ, φπσο ηηο πξνθιήζεηο πνπ ζπλαληνχλ, ηηο βαζηθέο αξρέο 

πνπ αθνινπζνχλ, ηηο δεζκεχζεηο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηήζεη, θαη κε πνηνχο 

νξγαληζκνχο ζπλεξγάδνληαη.  

 

4.1.2. Κπιηήπια Δπιλογήρ 

 

Σα θξηηήξηα επηινγήο πιηθνχ είλαη ίζσο ην θνκκάηη ησλ πνιηηηθψλ αλάπηπμεο πνπ 

γλψξηζε ηηο κεγαιχηεξεο αιιαγέο. Ο Holleman (2000) ζεκεηψλεη:  

 

«Οη απνθάζεηο επηινγήο ζηηο βηβιηνζήθεο νξίδνληαη απφ ηα ίδηα βαζηθά θξηηήξηα πνπ 

ηηο φξηδαλ γηα δεθαεηίεο. Ζ απαξάιιαθηε ιίζηα βαζηθψλ αξρψλ επηινγήο, σζηφζν, δελ 

ππνδεηθλχεη φηη ππήξρε έιιεηςε αιιαγψλ ζηε δηαδηθαζία ηεο επηινγήο. Σν επξχηεξν 

πιαίζην, ε θχζε, ε ζρεηηθή ζεκαζία, αθφκα θαη ην λφεκα θάπνησλ θξηηεξίσλ έρνπλ 

αιιάμεη» (ζ. 708). 

 

Ο ίδηνο επίζεο αλαθέξεη φηη ην έξγν ησλ βηβιηνζεθνλφκσλ έρεη γίλεη δπζθνιφηεξν θαη 

πνιππινθφηεξν ζε ζρέζε κε ην πψο πξαγκαηνπνηνχλ ηηο επηινγέο. Αλαθέξεη φηη ελψ 

ηα ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ε ζπλάθεηα ηνπ πιηθνχ κε ηελ ππφινηπε ζπιινγή ηεο 

βηβιηνζήθεο είλαη δχν θξηηήξηα πνπ είλαη εμίζνπ ζεκαληηθά θαη γηα ηελ επηινγή 
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ειεθηξνληθψλ πεγψλ, ε πνηφηεηα είλαη έλα θξηηήξην πνπ έρεη θαηαιήμεη λα είλαη 

«ζρεηηθφ». Ζ πνηφηεηα είλαη ζπρλά ππνθεηκεληθή, θαη ζπζηάδεηαη κπξνζηά ζην ηη 

είλαη δεκνθηιέο θαη έρεη δήηεζε.  

Ο Holleman (2000) επηκέλεη φηη ηα θξηηήξηα επηινγήο γηα ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο 

δελ είλαη ηίπνηα πεξηζζφηεξν απφ ηα παξαδνζηαθά θξηηήξηα, πνπ απιψο έρνπλ 

αλαλεσζεί γηα εμππεξεηνχλ ηηο πεγέο απηέο. Ο Holleman παξαζέηεη ηνλ Gardner 

(1981) ν νπνίνο φξηζε ηα θξηηήξηα επηινγήο ηα νπνία αθνινπζνχληαη έσο ζήκεξα:  

 

«πνηφηεηα (θχξνο, αθξίβεηα, αληηθεηκεληθφηεηα, πφζν πξφζθαηα είλαη ηα δεδνκέλα, 

ζεκαηηθή θάιπςε θαη πιεξφηεηα), ζπλάθεηα κε ηελ ππφινηπε ζπιινγή ηεο 

βηβιηνζήθεο, (θαηαιιειφηεηα, ζρεηηθφηεηα, θαη δπλαηφηεηεο πνπ ζα πξνζθέξεη) 

αηζζεηηθέο θαη ηερληθέο δηαζηάζεηο (ελδηαθέξνλ, νξγάλσζε, ζηπι, αηζζεηηθή πνηφηεηα, 

ηερληθέο δηαζηάζεηο, θπζηθά ραξαθηεξηζηηθά, θαη ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά), θαη 

θφζηνο» (φπσο παξαζέηεηαη ζηνλ Holleman, 2000, ζ. 701). 

 

ε αληίζεζε, ν Case (2000) ππνζηεξίδεη φηη ηα παξαδνζηαθά θξηηήξηα επηινγήο είλαη 

αλεπαξθή γηα ηα ειεθηξνληθά θείκελα ησλ αλζξσπηζηηθψλ επηζηεκψλ. 

Υαξαθηεξηζηηθά γξάθεη, «νη βηβιηνζήθεο, νη αξρέο ησλ αλζξσπηζηηθψλ επηζηεκψλ 

θαη ηα ειεθηξνληθά θείκελα είλαη ηδηαίηεξα πνιχπινθα γηα νπνηαδήπνηε άθακπηε 

πξνζέγγηζε γηα πξνζθηήζεηο. Γηα λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη, θαη λα ηθαλνπνηεζνχλ νη 

ρξήζηεο, νη βηβιηνζήθεο πξέπεη λα εγθαηαιείςνπλ ηηο παξαδνζηαθέο ηνπο πξαθηηθέο 

θαη λα αλαπηχμνπλ λέεο γηα απηέο ηηο πεγέο» (ζ. 729). 

Αλ θνηηάμνπκε ηα θξηηήξηα ζηελ πξάμε, θαη παξαηεξήζνπκε ηηο πνιηηηθέο 

αλάπηπμεο ην πξναλαθεξζέλησλ βηβιηνζεθψλ, ζα δνχκε φηη θαη ν Holleman θαη ν 

Case έρνπλ δίθην.  

Οη βηβιηνζήθεο ηνπ Oregon (2012) έρνπλ σο βαζηθά θξηηήξηα επηινγήο ηε 

ζπλάθεηα ηνπ λένπ πιηθνχ κε ην ππφινηπν πιηθφ ηεο βηβιηνζήθεο, ηε ζπλάθεηα ηνπ 

πιηθνχ κε ην ζρνιηθφ πξφγξακκα, θαη ην θφζηνο ηνπ θάζε ηεθκεξίνπ ζε ζρέζε κε ηηο 

ππφινηπεο πξνζθηήζεηο. Δπίζεο ζηελ ηζηνζειίδα ηνπο, παξαζέηνπλ ηα εμήο θξηηήξηα 

επηινγήο φζνλ αθνξά ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο:  

 

«1. Ο απαηηνχκελνο ρξφλνο ηνπ πξνζσπηθνχ γηα λα παξέρεη πξφζβαζε, εθπαίδεπζε θαη 

βνήζεηα.  

2. Αλ ε λέα πεγή ζα βειηηψζεη ή ζα εληζρχζεη ηα ήδε ππάξρνληα έληππα πιηθά 
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3. Ζ καθξφρξνλε βησζηκφηεηα ηεο πεγήο γηα ιφγνπο ζπληήξεζεο  

4. Ζ καθξφρξνλε βησζηκφηεηα ησλ δεδνκέλσλ ηεο πεγήο (10 ρξφληα ή παξαπάλσ) 

5. Ζ επξεία πξνζβαζηκφηεηα ηεο πεγήο ζχκθσλα κε ηνπο λφκνπο πεξί πλεπκαηηθήο 

ηδηνθηεζίαο θαη ηηο ζπκθσλίεο άδεηαο ρξήζεο. 

6. Ζ ζπκβαηφηεηα ηεο πεγήο κε ηνλ εμνπιηζκφ πνπ ζα αγνξαζηεί ή ππάξρεη ήδε  

7. Ζ δηαζεζηκφηεηα θαη ε επάξθεηα ηεο ηεθκεξίσζεο 

8. Πφζν πξφζθαηεο είλαη νη πιεξνθνξίεο ηεο πεγήο, αλάινγα κε ην ζέκα ηεο 

9. Αλ ε πεγή είλαη θηιηθή πξνο ην ρξήζηε 

10. Ζ δπλαηφηεηα ηεο πεγήο λα γίλεη δηαζέζηκε κέζσ δηαδηθηχνπ αλ θξηζεί απαξαίηεην 

11. Ζ πνιηηηθή αληηθαηάζηαζεο ηνπ εθδφηε ζε πεξίπησζε δεκηάο ή θινπήο».  

 

Γίλεηαη θαλεξφ φηη ην ζπγθεθξηκέλν δίθηπν βηβιηνζεθψλ δελ θάλεη κία ιίζηα ησλ 

παξαδνζηαθψλ θξηηεξίσλ επηινγήο – αιιά, αληηζέησο, ζεσξεί άιια θξηηήξηα 

ζεκαληηθά γηα ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο. ην κφλν θξηηήξην επηινγήο πνπ βιέπνπκε λα 

ζπκθσλνχλ κε ηνλ Gardner είλαη ην πφζν πξφζθαηεο ζα είλαη νη πιεξνθνξίεο ηεο 

πεγήο.  

Σα λέα θξηηήξηα πνπ εηζάγνπλ γηα ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο είλαη ν ρξφλνο ηνπ 

πξνζσπηθνχ γηα λα βνεζήζεη ην θνηλφ κε ηηο πεγέο απηέο, θαηά πφζν ε πεγή ζα 

εληζρχζεη ην έληππν πιηθφ, ε βησζηκφηεηά ηεο, ε ζπκκφξθσζε κε ηνπο λφκνπο copy-

right, ε ζπκβαηφηεηα, πφζν εχθνιε ζα είλαη ε ηεθκεξίσζε ηεο πεγήο, ε θηιηθφηεηα 

πξνο ην ρξήζηε, ε ςεθηνπνίεζή ηεο, θαη αλ ν εθδφηεο ζα κπνξέζεη λα ηελ 

αληηθαηαζηήζεη. 

Ζ βηβιηνζήθε Dunedin (2011) νξίδεη θάπνηα παξφκνηα θξηηήξηα επηινγήο γηα ηηο 

ειεθηξνληθέο πεγέο θαη θάπνηα λέα ζηελ ηζηνζειίδα ηεο:  

 

«1. Ζ θήκε ηνπ πσιεηή φζνλ αθνξά ηελ ηερληθή ππνζηήξημε  

2. ρεδηαζκφο κε νπηηθή ειθπζηηθφηεηα θαη εχθνιε πινήγεζε 

3. Βειηησκέλν πεξηερφκελν θαη πξφζζεηα πιενλεθηήκαηα ζε ζρέζε κε ηελ έληππε κνξθή. 

4. Απνηειεζκαηηθφηεηα θφζηνπο (δει. εμνηθνλφκεζε ζε ζπλδξνκέο, κεησκέλα θφζηε 

ρξήζεο, πξφζβαζε πνιιαπιψλ ρξεζηψλ) 

5. Εήηεζε 

6. Δπθνιία πξφζβαζεο, θαη δπλαηφηεηα παξνρήο πξφζβαζε απφ απφζηαζε 

6. πκβαηφηεηα κε ηνλ ήδε ππάξρσλ εμνπιηζκφ 

7. Φήκε ησλ αηφκσλ ή ηνπ νξγαληζκνχ πνπ πξνζθέξνπλ ηελ πεγή 

8. Πνηφηεηα θαη παξνπζίαζε ηεο πιεξνθνξίαο 
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9. ηηγκηαία δηαζεζηκφηεηα ηνπ πιηθνχ 

10. Δπθνιία ρξήζεο 

11. Αλάγθε γηα παξνρή νδεγηψλ ρξήζεο 

12. Δπίπεδν ηερληθήο θαηάξηηζεο πνπ ρξεηάδεηαη γηα απνηειεζκαηηθή ρξήζε 

13. Πφζν πξφζθαηε θαη ηζρχνπζα είλαη ε πιεξνθνξία 

14. Πξφζβαζε αθνχ ην ηεθκήξην έρεη αξρεηνζεηεζεί». 

 

Απφ ηα παξαδνζηαθά θξηηήξηα πνπ καο δίλεη ν Holleman (2000), ε βηβιηνζήθε 

αλαθέξεη ηέζζεξα (νπηηθή ειθπζηηθφηεηα, θφζηνο, πνηφηεηα, πφζν πξφζθαηε είλαη ε 

πιεξνθνξία). Σα λέα θξηηήξηα πνπ εηζάγνπλ είλαη ε δήηεζε (ε απαίηεζή ηεο πεγήο 

απφ ην θνηλφ), ε θήκε απηψλ πνπ παξέρνπλ ηελ πεγή (ε νπνία ζπρλά ζρεηίδεηαη κε ην 

αλ είλαη άηνκν ή θπβεξλεηηθφο νξγαληζκφο, αλ είλαη εκπνξηθή ή θπβεξλεηηθή πεγή, 

θ.ν.θ.), αλ ην πιηθφ κπνξεί λα είλαη ζηηγκηαία δηαζέζηκν, αλ ζα είλαη δπλαηή θαη 

εχθνιε ε πξφζβαζε κεηά ηελ αξρεηνζέηεζε ηνπ ηεθκεξίνπ, θαη ην επίπεδν ησλ 

ηερληθψλ γλψζεσλ πνπ απαηηείηαη γηα λα ρξεζηκνπνηεζεί ε πεγή απνηειεζκαηηθά.  

Καη νη δχν βηβιηνζήθεο έρνπλ σο θνηλά θξηηήξηα επηινγήο ην αλ ζα ρξεηαζηεί λα 

δνζνχλ ζηνπο ρξήζηεο νδεγίεο γηα ηε ρξήζε ηνπ πιηθνχ, ην αλ ν πσιεηήο/εθδφηεο 

πξνζθέξεη ηερληθή ππνζηήξημε (ζηελ πεξίπησζε ηνπ Oregon, αλ ζα αληηθαηαζηήζεη 

ην πιηθφ ζε πεξίπησζε δεκηάο ή θαηαζηξνθήο), αλ ην πιηθφ ζα πξνζθέξεη κία 

βειηίσζε ζε ζρέζε κε ην έληππν, ε επθνιία πξφζβαζεο θαη ρξήζεο απφ ην θνηλφ ηεο 

βηβιηνζήθεο, ε ζπκβαηφηεηα κε ηνλ εμνπιηζκφ πνπ δηαζέηεη ε βηβιηνζήθε, θαη ην 

πφζν πξφζθαηε είλαη ε πιεξνθνξία.  

Ζ βηβιηνζήθε ηνπ Columbia (2012) νξίδεη έλαλ ζεκαληηθφ αξηζκφ θξηηεξίσλ 

επηινγήο ζηελ ηζηνζειίδα ηεο, θαη ηα ρσξίδεη ζε θαηεγνξίεο (γεληθά, κνξθφηππνη, 

πξφζβαζε, θηιηθφηεηα πξνο ην ρξήζηε, θφζηνο, πσιεηέο, ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά).  

Χο γεληθά θξηηήξηα παξαζέηνπλ ηα εμήο: 

 

«1. Καηάιιειν γλσζηηθφ επίπεδν, βάζνο θάιπςεο, θαη πνηφηεηα ηεο πιεξνθνξίαο γηα 

ηνπο ρξήζηεο 

2. Φεκηζκέλνο, ακλεζηεχζηκνο, θαη έγθπξνο παξαγσγφο 

3. Οη πιεξνθνξίεο λα είλαη ηξέρνπζεο, αθξηβείο, θαη πιήξεηο 

4. Ζ ειεθηξνληθή κνξθή πξνζθέξεη πην επξεία πξφζβαζε ζηελ πιεξνθνξία ζε ζρέζε κε 

άιιεο κνξθέο 

5. Μνλαδηθφηεηα ηεο πιεξνθνξίαο». 
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Χο θξηηήξηα επηινγήο γηα ηε κνξθή, έρνπλ ηηο βηβιηνγξαθηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ, 

ηηο βάζεηο κε άξζξα πιήξνπο θεηκέλνπ, ηα πνιπκεζηθά αξρεία, θαη ηα ειεθηξνληθά 

βηβιία.  

ρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε, νξίδνπλ σο θξηηήξηα ην αλ ζα είλαη δπλαηή ε 

πξφζβαζε κέζσ internet, ην αξρείν λα είλαη πξνζβάζηκν κφλν κε ηε δηεχζπλζε IP 

θάπνηνπ ρσξίο λα απαηηνχληαη θσδηθνί πξφζβαζεο θαη θαηά πφζν νη πεγέο ζα είλαη 

ζπκβαηέο κε ην ινγηζκηθφ πνπ δηαζέηεη ε βηβιηνζήθε.    

Όζνλ αθνξά ηε θηιηθφηεηα πξνο ην ρξήζηε, ε βηβιηνζήθε νξίδεη σο θξηηήξηα ην 

αλ ζα ππάξρνπλ νδεγίεο δηαζέζηκεο ζηελ νζφλε, ε χπαξμε βαζηθήο ή πξνρσξεκέλεο 

αλαδήηεζεο, θαζψο θαη αλ νη ρξήζηεο ζα κπνξνχλ λα δηαρεηξηζηνχλ ηα 

απνηειέζκαηα/άξζξα (εθηχπσζε, απνζήθεπζε, θιπ.).  

Γηα ην θφζηνο, ηα θξηηήξηά ηνπο αλαθέξνληαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπ, ζηε 

δπλαηφηεηα εμνηθνλφκεζεο γηα ην κέιινλ, θαη αλ ε κνλαδηθφηεηα θαη ε πηζαλή ρξήζε 

ηεο πεγήο δηθαηνινγεί ην θφζηνο ηεο. 

Δπίζεο, ζε ζρέζε κε ηνπο πσιεηέο, παξαζέηνπλ ηα εμήο θξηηήξηα: λα παξέρεη 

ηερληθή ππνζηήξημε, αλ δηαζέηεη εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα θαη αλ απηά είλαη 

πνηνηηθά, ηη επαγγεικαηηθή θήκε θαη ηζηνξία έρεη, θαη αλ ηα έγγξαθα θαη νη 

ζπκθσλίεο πνπ παξέρεη είλαη ιεπηνκεξή θαη μεθάζαξα.  

Σέινο, φζνλ αθνξά ηα ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά, ε βηβιηνζήθε επηιέγεη κε βάζε ην 

αλ ε πεγή ζπλαληά ηα ησξηλά ηερληθά πξφηππα ηεο βηνκεραλίαο, αλ επηηξέπεη ηελ 

πξνζαξκνγή ζηα δεδνκέλα ηεο βηβιηνζήθεο, αλ είλαη ζπκβαηή κε ηνλ εμνπιηζκφ ηεο 

βηβιηνζήθεο, θαη αλ ζα κπνξνχλ λα ππάξρνπλ ζηαηηζηηθά ρξήζεο (αλαθέξνπλ 

ζπγθεθξηκέλα ην πξφγξακκα C.O.U.N.T.E.R. πνπ πξνζθέξεη ηέηνηα ζηαηηζηηθά 

δεδνκέλα). 

Ζ βηβιηνζήθε Columbia (2012) νξίδεη έλαλ αξθεηά κεγαιχηεξν αξηζκφ θξηηεξίσλ 

πνπ είλαη πην ζπγθεθξηκέλα θαη ρσξίδνληαη ζε θαηεγνξίεο. Αλαθέξεη λέα θξηηήξηα 

πνπ δελ αλέθεξαλ νη πξνεγνχκελεο βηβιηνζήθεο φπσο, κεηαμχ άιισλ, ηε 

κνλαδηθφηεηα ηεο πιεξνθνξίαο, ηη είδνπο ειεθηξνληθέο πεγέο ζα ζπιιέγεη, ην αλ ζα 

απαηηείηαη θσδηθφο πξφζβαζεο γηα λα δεη θάπνηνο ηηο πιεξνθνξίεο, θαζψο θαη δχν 

πνιχ ζεκαληηθά θξηηήξηα ζε ζρέζε κε ηνπο πσιεηέο: ην αλ δηαζέηνπλ εθπαηδεπηηθά 

πξνγξάκκαηα, θαη αλ νη ζπκθσλίεο πνπ παξέρνπλ είλαη μεθάζαξεο. 

Χζηφζν, ε βηβιηνζήθε βξίζθεηαη ζχκθσλε κε ηνπ Oregon θαη ηε Dunedin ζηα 

εμήο θξηηήξηα: ε πεγή λα πεξηέρεη ηξέρνπζεο πιεξνθνξίεο, λα έρεη πξνηεξήκαηα 
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έλαληη ηεο έληππεο, λα είλαη πξνζβάζηκε κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ζπκβαηή κε ηνλ 

εμνπιηζκφ ηεο βηβιηνζήθεο, θαη ν παξαγσγφο/πσιεηήο λα πξνζθέξεη ηερληθή 

ππνζηήξημε.  

Σέινο, ε Βηβιηνζήθε θαη Αξρεία ηνπ Καλαδά ζπκπεξηιακβάλνπλ θαηά θφξνλ 

ηζηνζειίδεο ζηελ αλάπηπμε ζπιινγήο ηνπο, θαη γη απηφλ ην ιφγν ε πνιηηηθή ηνπο 

επηθεληξψλεηαη ζε απηέο.  

Καηά θχξην ιφγν ζπγθεληξψλνπλ ειεθηξνληθέο πεγέο κε βαζηθφ θξηηήξην 

επηινγήο ην πεξηερφκελφ ηνπο (αλ πεξηέρνπλ πιεξνθνξίεο πνπ ζα εληζρχζνπλ ηε 

ζπιινγή ηεο Βηβιηνζήθεο θαη ησλ Αξρείσλ ζε ζρέζε κε ηελ πνιηηηζηηθή θιεξνλνκηά 

ηνπ Καλαδά, αλ νη ζειίδεο πξνέξρνληαη απφ ηνλ Καλαδά θαη δελ είλαη εκπνξηθέο, 

θ.ν.θ.).  

Χζηφζν, νξίδνπλ θαη θάπνηα γεληθφηεξα θξηηήξηα, φπσο: ην λα αθνινπζνχληαη νη 

γεληθέο αξρέο πνπ έρεη νξίζεη ην LAC γηα ηελ αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο, αιιά θαη νη 

λφκνη πεξί πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ, ε πεγή λα θαιχπηεη ην ζέκα ζε βάζνο θαη λα 

ζεσξείηαη αξθεηά νπζηαζηηθή γηα λα πξνζηεζεί ζηε ζπιινγή, νη κνξθέο ηνπ πιηθνχ 

πνπ ζα ζπγθεληξψλνπλ λα είλαη πξνζβάζηκεο θαη απφ ην δηαδίθηπν αιιά θαη εθηφο, 

θαη ε πξφζβαζε λα είλαη δπλαηή φρη κφλν απφ ηνπο απινχο ρξήζηεο, αιιά θαη απφ 

άηνκα κε αλαπεξίεο. 

Όπσο θαη νη πνιηηηθέο πνπ πξναλαθέξζεθαλ, έηζη θαη ε παξνχζα δηαζέηεη θάπνηα 

θνηλά θξηηήξηα κε ηηο πξνεγνχκελεο, αιιά θαη εηζάγεη λέεο. Σν θξηηήξην πνπ 

ζρεηίδεηαη κε ηελ πξφζβαζε ηνπ πιηθνχ απφ άηνκα κε αλαπεξίεο είλαη αξθεηά 

ζεκαληηθφ, αιιά εθιείπεη απφ ηηο άιιεο πνιηηηθέο. 

Χζηφζν, ην LAC ζπκθσλεί ζε θάπνηα ζεκεία, φπσο ηεο πξνζπέιαζεο ησλ πεγψλ 

απφ ην δηαδίθηπν, ην ζεβαζκφ πξνο ηα πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα, θαη ηε ζεκαηηθή 

θάιπςε ζε βάζνο πνπ ζα πξνζθέξεη ε πεγή. 

Γίλεηαη θαλεξφ, έρνληαο δηεξεπλήζεη σο παξαδείγκαηα ηηο πνιηηηθέο αλάπηπμεο 

απηψλ ησλ ηεζζάξσλ βηβιηνζεθψλ, φηη αθνινπζνχλ θαη ηα παξαδνζηαθά θξηηήξηα 

επηινγήο, αιιά θαη λέα πνπ ζρεηίδνληαη θαζαξά κε ηηο λέεο ηερλνινγίεο. Οη 

βηβιηνζήθεο απηέο έρνπλ θάπνηα θνηλά θξηηήξηα επηινγήο, φπσο ηελ επηθαηξφηεηα ησλ 

πιεξνθνξηψλ (ε νπνία είλαη ζεκαληηθή γηα ηηο ηερλνινγηθέο θαη ζεηηθέο επηζηήκεο), 

ηα πξνηεξήκαηα έλαληη ησλ έληππσλ κνξθψλ, ηελ πξνζβαζηκφηεηα, ηε ζπκβαηφηεηα, 

θαη ηελ ηερληθή ππνζηήξημε πνπ ζα πξνζθέξεη ν πσιεηήο.  
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4.1.3. Σςνηήπηζη 

 

Ο Feather (1996) αλαθέξεη φηη ε ζπληήξεζε ησλ ειεθηξνληθψλ πεγψλ ήηαλ παξά 

κφλν πεξηθεξεηαθνχ ελδηαθέξνληνο γηα ηνπο βηβιηνζεθνλφκνπο κέρξη ην 1990. 

Χζηφζν ην ζθεληθφ ησλ ειεθηξνληθψλ ηερλνινγηψλ άξρηζε λα αιιάδεη θαη ε 

ζπληήξεζε ησλ πεγψλ απηψλ βξέζεθε ζην πξνζθήλην, ηδηαίηεξα κε ηελ αλάπηπμε ηεο 

ηδέαο κηαο «ειεθηξνληθήο βηβιηνζήθεο». 

Δπίζεο, ν ίδηνο ζεκεηψλεη φηη ππάξρεη κία ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηε 

ζπληήξεζε ησλ έληππσλ πεγψλ ζε ζρέζε κε απηή ησλ ειεθηξνληθψλ:  

 

«ε πνιιέο πεξηπηψζεηο [ε ζπληήξεζε] ππνλνεί ηελ επηβίσζε ησλ πιεξνθνξηψλ γηα 

φζν ρξνληθφ δηάζηεκα επηβηψλεη θαη ην θπζηθφ κέζν πνπ ηηο πεξηέρεη [...]. Σα 

[ειεθηξνληθά] κέζα [...] είλαη, ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο, αζηαζή απφ ηε θχζε ηνπο, αιιά 

νη πιεξνθνξίεο πνπ πεξηέρνπλ κπνξνχλ, ρσξίο λα ραζεί ε πνηφηεηα, λα αληηγξαθνχλ 

ζρεδφλ ζηηγκηαία θαη ζε πνιιά αληίηππα. Ζ ζπληήξεζε ηεο αξρηθήο κνξθήο είλαη 

κηθξνχ ή κεδακηλνχ θαιιηηερληθνχ ή αηζζεηηθνχ ελδηαθέξνληνο, θαη ε δηαηήξεζε θαη 

πξνζβαζηκφηεηα ζηηο πιεξνθνξίεο ζηελ πξαγκαηηθφηεηα εληζρχεηαη απφ ηε δεκηνπξγία 

λέεο γεληάο αληηηχπσλ» (ζ. 2). 

 

Ζ ζεκαληηθή απηή δηαθνξά ζηελ νπνία αλαθέξεηαη ν Feather (1996) είλαη φηη ζηηο 

έληππεο πεγέο δηαηεξνχκε ηελ ίδηα ηελ πεγή πνπ πεξηέρεη ηηο πιεξνθνξίεο, ελψ ζηηο 

ειεθηξνληθέο πεγέο καο ελδηαθέξεη κφλν ε δηαηήξεζε ησλ πιεξνθνξηψλ θαη φρη ηνπ 

κέζνπ πνπ ηηο πεξηιακβάλεη. Ο ίδηνο αλαθέξεη θάπνηεο αξρέο ζε ζρέζε κε ηε 

ζπληήξεζε νη νπνίεο είλαη: (α) δηαηήξεζε πιεξνθνξίεο, θαη φρη κνξθφηππνπο, (β) ε 

ζπληήξεζε απαηηεί ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ δεκηνπξγψλ ησλ βάζεσλ θαη ηνπ 

ηδξχκαηνο πνπ ζα πξνζθέξεη πξφζβαζε, θαη (γ) εμαζθάιηζε ηε ζπκβαηφηεηα ησλ 

κνξθφηππσλ κε ηνλ πιηζκφ θαη εμνπιηζκφ πνπ ζα απνηειεί ηελ επφκελε ηερλνινγηθή 

γεληά. Ο Feather (1996) επίζεο ζεσξεί φηη ε ςεθηνπνίεζε ηνπ πιηθνχ είλαη έλα 

βαζηθφ εξγαιείν ηεο ζπληήξεζεο ησλ ειεθηξνληθψλ πεγψλ. 

Έπεηηα, κπνξνχκε λα δνχκε ηηο πνιηηηθέο αλάπηπμεο ησλ βηβιηνζεθψλ πνπ έρνπλ 

αλαθεξζεί.  

Ζ πνιηηηθή ηνπ Παλεπηζηεκίνπ ηνπ Oregon (2012) δελ πεξηέρεη θάπνην θεθάιαην 

ζε ζρέζε κε ηε ζπληήξεζε, σζηφζν αλαθέξνπλ φηη ζα αληηθαζηζηνχλ ηηο πεγέο πνπ 
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ράλνληαη ή θαηαζηξέθνληαη κε ηα ίδηα θξηηήξηα πνπ θάλνπλ ηελ επηινγή ηνπ πιηθνχ. 

Δπίζεο, ζε πεγέο πνπ βξίζθνληαη ζε μεπεξαζκέλν κνξθφηππν αιιά νη πιεξνθνξίεο 

πνπ δηαζέηνπλ είλαη πνιχηηκεο, ε πνιηηηθή αλαγξάθεη φηη ζα ηηο κεηαηξέπνπλ ζε 

κνξθφηππνπο πνπ κπνξνχλ λα αλαγλσζηνχλ απφ ηνλ ηερληθφ εμνπιηζκφ θαη ην 

ινγηζκηθφ ηεο βηβιηνζήθεο. 

Ζ βηβιηνζήθε ηνπ Columbia (2012) δελ πεξηέρεη θάηη ζρεηηθφ γηα ηε ζπληήξεζε, 

παξά κφλν γηα ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο πνπ απνζχξνπλ, θαη ηηο ζπλδξνκέο ζε πεγέο 

πνπ αθπξψλνπλ.  

Ζ Dunedin (2012) αλαθέξεη φηη ε βηβιηνζήθε πξέπεη λα αγνξάδεη ηνπο 

κνξθφηππνπο πνπ ζα εμππεξεηνχλ θαιχηεξα ηνπο ρξήζηεο, θαη ζπρλά ζα 

αληηθαηαζηήζεη κε ειεθηξνληθέο πεγέο ή/θαη δηαδηθηπαθέο, ηηο έληππεο πνπ κπνξεί λα 

δηαζέηνπλ ζηε βηβιηνζήθε νη νπνίεο δελ είλαη πηα ρξεζηηθέο ζην θνηλφ, ή έληππεο 

πεγέο πνπ ρξεηάδνληαη αληηθαηάζηαζε ή ζπληήξεζε ιφγσ ηεο εχζξαπζηεο, ζπρλά, 

θχζεο ηνπο (φπσο ηζηνξηθά αξρεία).    

Ζ βηβιηνζήθε θαη Αξρείν ηνπ Καλαδά (2007) επίζεο δελ αλαθέξεη θάηη ζρεηηθφ 

κε ηε ζπληήξεζε ησλ πεγψλ ηνπο, παξά κφλν φηη πξαγκαηνπνηνχλ αμηνινγήζεηο ηεο 

ζπιινγήο θαη κεηαηξέπνπλ ή αλαλεψλνπλ ηνπο κνξθφηππνπο ζε ηέηνηνπο  ψζηε λα 

εμαζθαιίδνπλ φηη νη πεγέο είλαη ζχκθσλεο κε ηε ελαιιαζζφκελε θχζε ηεο 

βηβιηνζήθεο, αιιά θαη ηνπ δηαδηθηπαθνχ πεξηβάιινληνο.  

Γίλεηαη θαλεξφ φηη αξθεηέο βηβιηνζήθεο δε ζεσξνχλ ηε ζπληήξεζε αξθεηά 

ζεκαληηθφ θνκκάηη ηεο πνιηηηθήο ηνπο, θη έηζη δε ηε ζπκπεξηιακβάλνπλ ζ‟ απηήλ. 

Χζηφζν ε κεηαηξνπή ησλ κνξθφηππσλ ζε λεφηεξεο θαίλεηαη λα είλαη ην ζεκείν ηεο 

ζπληήξεζεο ηεο ειεθηξνληθήο ζπιινγήο ζην νπνίν ζπκθσλνχλ νη πξναλαθεξζείζεο 

βηβιηνζήθεο.   

 

4.1.4. Απόζςπζη/Δκκαθάπιζη/Από-επιλογή/Ακύπωζη  

 

Ζ πνιηηηθή αλάπηπμεο ησλ βηβιηνζεθψλ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ ηνπ Oregon (2012) δελ 

πεξηέρεη θάπνην θεθάιαην ή αλαθνξά ζηε δηαδηθαζία θαη ηα θξηηήξηα ηεο απφζπξζεο 

ή ηεο εθθαζάξηζεο ή ηεο απφ-επηινγήο ηνπ πιηθνχ. 

Αληίζεηα, ε βηβιηνζήθε ηνπ Columbia (2012) παξαζέηεη ηα εμήο ζηελ ηζηνζειίδα 

ηεο:  

«Ζ αθχξσζε κηαο ζπλδξνκήο ζε έλα πξντφλ κπνξεί λα αθπξσζεί αλ:   
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1. Οη ζηαηηζηηθέο ρξήζεο είλαη ζπλερψο ζε ρακειά επίπεδα γηα έλα κεγάιν ρξνληθφ 

δηάζηεκα. 

2. Σν πξντφλ δε ζπκθέξεη πηα νηθνλνκηθά.  

3. Σν πεξηερφκελν δε ηθαλνπνηεί πιένλ ηηο αλάγθεο ησλ ρξεζηψλ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

4. Έλα αληαγσληζηηθφ ή θαιχηεξν πξντφλ γίλεηαη δηαζέζηκν  

5. Ο πσιεηήο απνηπγράλεη λα ηεξήζεη ην κέξνο ηνπ ηεο ζπκθσλίαο ή/θαη πξνζθέξεη 

θαθή εμππεξέηεζε  

6. Ζ ηηκή ελφο πξντφληνο απμάλεηαη ζε ηέηνην βαζκφ πνπ δε ζεσξείηαη πιένλ 

νηθνλνκηθά πξνζηηφ.  

7. Σν πεξηερφκελν ηνπ πξντφληνο θαίλεηαη λα αληηγξάθεη ην πεξηερφκελν πξντφληνο ζε 

άιιε βάζε  

8. Έλαο λένο πσιεηήο κπνξεί λα παξαδψζεη αλψηεξν πξντφλ ή ππεξεζίεο απφ ηνλ  

ππάξρσλ πσιεηή». 

Οη βηβιηνζήθεο, ζπκπεξαζκαηηθά, απνζχξνπλ ηηο πεγέο πνπ δε ρξεζηκνπνηνχληαη ζε 

βάζνο ρξφλνπ, πεγέο πνπ νη ηηκέο ηνπο απμήζεθαλ ή απιψο δε ηνπο ζπκθέξεη πηα 

νηθνλνκηθά λα ηηο δηαηεξήζνπλ, φηαλ έλα πην βειηησκέλν πξντφλ γίλεηαη δηαζέζηκν, 

φηαλ ν πσιεηήο είλαη αλαμηφπηζηνο ή εκθαλίδεηαη θάπνηνο θαιχηεξνο, θαη πεγέο ησλ 

νπνίσλ ην πεξηερφκελν δελ εμππεξεηεί πιένλ ηνπο ρξήζηεο ή θαίλεηαη λα αληηγξάθεη 

θάπνηα άιιε πεγή.  

Ζ βηβιηνζήθε Dunedin (2012) νξίδεη, κεηαμχ άιισλ, ηα παξαθάησ θξηηήξηα γηα 

ηελ απφ-επηινγή (ή ηηο εμαηξέζεηο, φπσο αλαθέξνπλ): νη ηζηνζειίδεο πνπ ζα γίλνληαη 

κέξνο ηεο ζπιινγήο λα κελ είλαη εκπνξηθέο θαη κελ πξνσζνχλ λέα ηνπ νξγαληζκνχ, 

λα κελ ππάξρεη πεξηνξηζκφο ζηελ πξφζβαζε είηε γηα ιφγνπο πλεπκαηηθψλ 

δηθαησκάησλ είηε γηα ιφγνπο πνπ νξίδνπλ νη ζπκθσλίεο κε ηνπο παξαγσγνχο.   

Ζ βηβιηνζήθε θαη Αξρείν ηνπ Καλαδά (2007), παξφιν πνπ αλαθέξεηαη εθηελψο 

ζηε δηαδηθαζία επηινγήο ησλ πεγψλ, δελ αλαθέξεηαη σζηφζν ζηελ απφζπξζε ηνπ 

πιηθνχ ή  ζε ζρεηηθέο δηαδηθαζίεο.  

Καη ζε απηφ ην θεθάιαην γίλεηαη θαλεξφ φηη πνιιέο βηβιηνζήθεο δε ζεσξνχλ 

νπζηαζηηθφ κέξνο ηεο πνιηηηθήο ηνπο ηελ απφζπξζε, σζηφζν θαίλεηαη λα ζπκθσλνχλ 

ζρεηηθά κε ηελ αθχξσζε ησλ ζπκθσληψλ ηνπο κε ηνπο παξαγσγνχο, θαη ηε 

δπλαηφηεηα απηψλ λα κπνξνχλ λα αληαπεμέιζνπλ.   
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4.1.4. Άλλα 

 

Οη πνιηηηθέο αλάπηπμεο ειεθηξνληθψλ πεγψλ ησλ βηβιηνζεθψλ, παξφιν πνπ 

αθνινπζνχλ θάπνηνπο θαλφλεο ζε ζρέζε κε ην πεξηερφκελν θαη ηε δνκή, δηαθέξνπλ 

ζε αξθεηά ζεκεία κεηαμχ ηνπο.  

Κάπνηα ζηνηρεία ηα ζπλαληνχκε ζε θάπνηεο πνιηηηθέο, ελψ ζε άιιεο φρη. Γηα 

παξάδεηγκα, νη βηβιηνζήθεο ηνπ Oregon (2012) πεξηιακβάλνπλ θεθάιαηα γηα ηηο 

δσξεέο, ην ζπλνδεπηηθφ πιηθφ θαη ηα δηπιά αληίηππα. Ζ βηβιηνζήθε ηνπ Columbia 

(2012) πεξηέρεη ζηελ πνιηηηθή ηεο έλα θεθάιαην γηα ηε δηαδηθαζία ηνπ πψο 

ιακβάλνληαη νη απνθάζεηο γηα ηηο πξνζθηήζεηο. Δπίζεο, ε βηβιηνζήθε Dunedin 

(2012) πεξηέρεη ηελ ηζηνξία ηεο βηβιηνζήθεο θαη επηκέξνπο πεξηγξαθή ηεο ζπιινγήο 
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Κεθάιαην V:  Απαξαίηεηεο Γεμηφηεηεο ηνπ Βηβιηνζεθνλφκνπ ηεο 

Ζιεθηξνληθήο Δπνρήο 

 

Πνιιά έρνπλ εηπσζεί γηα ην επάγγεικα ηνπ βηβιηνζεθνλφκνπ θαη γηα ηηο ηθαλφηεηεο 

θαη δεμηφηεηεο πνπ πξέπεη λα θαηέρεη, ηνπο ξφινπο πνπ πξέπεη λα παίδεη ζε κία 

βηβιηνζήθε, θαη πψο λα δηεπθνιχλεη ηνπο ζπλεξγάηεο ηνπ, αιιά θαη ην θνηλφ ηεο 

βηβιηνζήθεο. 

Έλαο βηβιηνζεθνλφκνο ηεο ζεκεξηλήο επνρήο σζηφζν δηαθνξνπνηείηαη απφ ηνλ 

«παξαδνζηαθφ» βηβιηνζεθνλφκν, θαζψο, εθηφο ησλ άιισλ, ρξεηάδεηαη λα θαηέρεη 

θάπνηα επηπιένλ ραξαθηεξηζηηθά πνπ απαηηεί ε επνρή καο – ε επνρή ηεο ηερλνινγίαο 

θαη ηεο ειεθηξνληθήο πιεξνθνξίαο.  

Ο Holleman (2000) αλαθέξεη ζρεηηθά κε ηελ αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο φηη ν 

βηβιηνζεθνλφκνο δελ πξαγκαηνπνηεί πιένλ απιή επηινγή ηνπ πιηθνχ, αιιά ην 

αλαιχεη. Δπίζεο ζεκεηψλεη φηη έλα απφ ηα ζεκαληηθά πξνβιήκαηα πνπ θαιείηαη λα 

αληηκεησπίζεη ν βηβιηνζεθνλφκνο ηνπ ζήκεξα είλαη ε δηαρείξηζε ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ, θαη πψο ν θάζε βηβιηνζεθνλφκνο παζρίδεη λα δηαρεηξηζηεί έλαλ 

ηζρλφ, ηδηαίηεξα ζε κηθξά ηδξχκαηα, πξνυπνινγηζκφ γηα λα αγνξάζεη ηφζα λέα 

πξντφληα πνπ πεξηέρνπλ αλαγθαίεο πιεξνθνξίεο γηα ηε βηβιηνζήθε. Ο 

βηβιηνζεθνλφκνο απαηηείηαη λα απαληήζεη ζε θαηλνχξγηα εξσηήκαηα πνπ γέλλεζαλ νη 

λέεο ηερλνινγίεο – εξσηήζεηο ζρεηηθά κε ηηο ζπλδξνκέο, κε ηελ πξφζβαζε, κε ηνλ 

ηξφπν πνπ αμηνινγείηαη ε ειεθηξνληθή πεγή.  

Οη Fleming-May θαη Grogg (2010) αλαθέξνπλ φηη έλαο βηβιηνζεθνλφκνο ζήκεξα 

πξέπεη λα έρεη ηηο εμήο ηθαλφηεηεο/δεμηφηεηεο: ηθαλφηεηα λα εληνπίδεη πιεξνθνξηαθφ 

θαη βηβιηνγξαθηθφ πιηθφ, λα αμηνινγεί ηηο πεγέο, λα γλσξίδεη θαηαινγνγξάθεζε, 

online έξεπλα, θαη πξνζθηήζεηο. Κάπνηεο λεφηεξεο δεμηφηεηεο πνπ απαηηνχληαη είλαη: 

ν βηβιηνζεθνλφκνο λα είλαη ζε ζέζε λα δηαπξαγκαηεχεηαη άδεηεο θαη ζπκθσλίεο, θαη 

λα πξαγκαηνπνηεί «ηερληθέο ελζσκαηψζεηο αλφκνησλ πεγψλ» (λα πξνζαξκφδεη, 

δειαδή, ηα ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά δηαθφξσλ πεγψλ γηα λα κπνξνχλ λα είλαη 

ρξεζηηθέο).  

Αθφκε, κεηά απφ έξεπλα πνπ δηεμήγαγαλ νη Fleming-May θαη Grogg (2010), 

θαηέιεμαλ ζην φηη νη ηθαλφηεηεο/δεμηφηεηεο πνπ απαηηνχληαλ κεηά ην 2007 γηα ηε 

ζέζε ελφο βηβιηνζεθνλφκνπ ππεχζπλνπ γηα ειεθηξνληθέο πεγέο είλαη: «ζπληνληζκφο 

ειεθηξνληθψλ πεγψλ», γλψζε επάλσ ζηηο πξνζθηήζεηο, αλαλεψζεηο θαη αθπξψζεηο, 

δηαπξαγκαηεχζεηο αδεηψλ θαη νηθνλνκηθψλ ζπκθσληψλ, επίιπζε ηερληθψλ 
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πξνβιεκάησλ, αλαδήηεζε πεγψλ ζε πνιιαπιέο βάζεηο, γλψζε επάλσ ζηηο 

δνθηκαζηηθέο πεξηφδνπο βάζεσλ θαη πξνγξακκάησλ (trials) θαη ησλ ζηαηηζηηθψλ 

ρξήζεο, θαηνρή ηδηαίηεξσλ ηθαλνηήησλ γηα ζπκκεηνρή ζε θνηλνπξαμίεο.   

Οη βηβιηνζεθνλφκνη πνπ πξνζιακβάλνληαη ζε ζέζεηο φπνπ ε δηαρείξηζε ησλ 

ειεθηξνληθψλ πεγψλ είλαη απαξαίηεηε, ηείλνπλ λα έρνπλ κεδεληθή ε ιηγνζηή γλψζε 

επάλσ ζε απηέο (Fleming-May & Grogg, 2010).  

Οη Fleming-May θαη Grogg (2010) δηεμήγαγαλ κία έξεπλα θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

νπνίαο ξψηεζαλ 338 βηβιηνζεθνλφκνπο πφζσλ εηψλ εκπεηξία έρνπλ κε ηηο 

ειεθηξνληθέο πεγέο. Σν 49% απάληεζε 0-3 ρξφληα, θαη ην 30% – 4-7 ρξφληα 

εκπεηξίαο, θάλνληαο θαλεξφ ην γεγνλφο φηη ην 79% ησλ βηβιηνζεθνλφκσλ πνπ 

εξγάδνληαη κε ειεθηξνληθέο πεγέο έρνπλ απφ κεδέλ έσο εθηά ρξφληα εκπεηξίαο, θαη 

κφιηο ην 21% έρεη πεξηζζφηεξα απφ 8 ρξφληα εκπεηξίαο.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Χο ιχζε ηνπ «δεηήκαηνο» απηνχ, νη Fleming-May θαη Grogg (2010) πξνηείλνπλ λα 

ππάξρνπλ εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα θαη ζεκηλάξηα, θαζψο θαη κία πιεξέζηεξε 

εθπαίδεπζε επάλσ ζηηο ειεθηξνληθέο πεγέο ζηηο ζρνιέο βηβιηνζεθνλνκίαο, 

εμαζθαιίδνληαο έηζη φηη ν θάζε βηβιηνζεθνλφκνο ζα είλαη πξνεηνηκαζκέλνο λα 

 

Γιάγπαμμα Γ. Έηε εκπεηξίαο 338 βηβιηνζεθνλφκσλ ζηηο 

ειεθηξνληθέο πεγέο (Fleming-May & Grogg, 2010). 
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αληαπεμέιζεη ζηελ ηαρχηαηα αλαπηπζζφκελε θνηλσλία ηεο πιεξνθνξίαο κέζα ζηελ 

νπνία δνχκε. 
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Κεθάιαην VI: Δπίινγνο/πκπεξάζκαηα  

 

Απφ φια φζα πξναλαθέξζεθαλ, κπνξνχκε λα ζπκπεξάλνπκε φηη, παξφιν πνπ νη 

ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο εηζήιζαλ ζηαδηαθά ζηελ θαζεκεξηλφηεηά καο, 

θαη ζρεδφλ μερσξηζηά ε κία απφ ηελ άιιε, έρνπλ θαηαιήμεη λα είλαη αλαπφζπαζην 

κέξνο ηεο δσήο καο.  

πρλά είλαη δχζθνιν λα νξίζνπκε ηηο λέεο ηερλνινγίεο, ή λα ζπκβαδίζνπκε κε ηελ 

πξφνδφ ηνπο, σζηφζν είλαη αδηακθηζβήηεηε ε πξνζθνξά ηνπο ζηε δηεπθφιπλζε ηεο 

πιεξνθφξεζεο ησλ αλζξψπσλ θαη ηεο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ηνπο.  

Οη βηβιηνζήθεο αληηκεηψπηζαλ πνιιέο πξνθιήζεηο κε ηελ πξνζζήθε ησλ λέσλ 

ειεθηξνληθψλ ηερλνινγηψλ ζηηο ζπιινγέο ηνπο, σζηφζν έρνπλ βξεη ηνλ ηξφπν γηα ηελ 

αλάπηπμε θαη δηαρείξηζε ηνπ θάζε κέζνπ, παξφιν πνπ νη πξνθιήζεηο δελ παχνπλ λα 

ππάξρνπλ.  

Σα ζηνηρεία θαη νη έξεπλεο πνπ παξαηέζεθαλ ζηελ εξγαζία απνθαιχπηνπλ φηη νη 

ρξήζηεο ηεο βηβιηνζήθεο ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο πιεξνθφξεζεο, θαη 

ζπρλά, αλ φρη πάληα, ηηο πξνηηκνχλ απφ ηηο έληππεο, ησλ νπνίσλ ε δεκνηηθφηεηα έρεη 

κεησζεί. Σν έληππν πιηθφ ζπρλά είλαη δχζρξεζην ζε αληίζεζε κε ην ειεθηξνληθφ, θαη 

ηα πξνηεξήκαηα ηνπ ειεθηξνληθνχ (επθνιία αλαδήηεζεο, κεηαθνξάο θαη 

απνζήθεπζεο, δηαρείξηζε ησλ πιεξνθνξηψλ,  ηαρχηεηα πξφζβαζεο, θιπ.) ην έρνπλ 

θαηαζηήζεη δεκνθηιέο, θαη νη βηβιηνζήθεο νθείινπλ λα πξνζαξκφδνληαη ζηηο 

απαηηήζεηο θαη αλάγθεο ηνπ θνηλνχ. 

Σα ζεκαληηθφηεξα πξνβιήκαηα πνπ γλψξηζαλ νη βηβιηνζήθεο ηα ζπλαληνχκε, 

φπσο ζπκπεξαίλνπκε, ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν απηέο έρηηδαλ ηηο πνιηηηθέο αλάπηπμήο 

ηνπο, θαη πψο νη πνιηηηθέο απηέο έπξεπε λα αιιάμνπλ θαη λα επεθηαζνχλ ψζηε λα 

ζπκπεξηιάβνπλ ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο. Δίδακε φηη νη βηβιηνζήθεο κεηαμχ ηνπο δε 

ζπκθσλνχλ ζε φια ηα ζεκεία φζνλ αθνξά ηελ αλάπηπμε θαη δηαρείξηζε ησλ 

ειεθηξνληθψλ πεγψλ πιεξνθφξεζεο, σζηφζν ηηο πεξηθιείνπλ ζε έθηαζε θαη κε 

ιεπηνκέξεηεο, έρνληαο επαλαπξνζδηνξίζεη ηα θξηηήξηα θαη ηνπο ζηφρνπο ηνπο. 

Αιιαγέο παξαηεξνχληαη θαη ζην ρψξν εξγαζίαο ησλ βηβιηνζεθψλ – νη απαηηήζεηο 

ηεο δνπιεηάο έρνπλ αιιάμεη ζε θάπνην βαζκφ. Ο βηβιηνζεθνλφκνο ζήκεξα πξέπεη λα 

γλσξίδεη πψο αλ δηαρεηξίδεηαη ηηο ειεθηξνληθέο πεγέο, θαη πψο λα βνεζάεη ηνπο 

ρξήζηεο λα είλαη απηφλνκνη θαη λα βξίζθνπλ κφλνη ηνπο ηηο πιεξνθνξίεο πνπ 

ρξεηάδνληαη. Πξέπεη λα είλαη δεθηηθφο ζηηο ζπλεξγαζίεο, θαζψο απηέο απαηηνχληαη θαη 
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ζπλάπηνληαη πνιχ πεξηζζφηεξν ζήκεξα απ‟ φηη ζην παξειζφλ. Ο βηβιηνζεθνλφκνο 

ηνπ ζήκεξα πξέπεη λα θαηέρεη έλα κεγάιν αξηζκφ δεμηνηήησλ, νη νπνίεο 

κεηαιιάζζνληαη θαζεκεξηλά γηα λα πξνζαξκνζηνχλ ζηηο αλάγθεο ησλ βηβιηνζεθψλ, 

αιιά θαη ηεο ίδηαο ηεο θνηλφηεηαο πνπ απηέο εμππεξεηνχλ.    

 



 
60 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Α: ΦΩΣΟΓΡΑΦΙΔ 

 

Δικόνα 1. CD θαη DVD: Φπζηθέο νκνηφηεηεο θαη Γηαθνξέο (Encyclopedia Britannica, 2010). 

 

Δικόνα 2. Ζ θεληξηθή ζειίδα ηνπ εθδφηε επηζηεκνληθψλ πεξηνδηθψλ Elsevier. 
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Δικόνα 3. Σν Kindle ηεο Amazon (Amazon, 2012). 

 

Δικόνα 4. O "αλαγλψζηεο" ηεο Amazon, Kindle for PC. 



 
62 

 

 

 

Δικόνα 5. O "αλαγλψζηεο" ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ ηεο Adobe, Adobe Digital Editions. 

 

Δικόνα 6. O αλαγλψζηεο Comical. 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Β: ΥΔΓΙΑΓΡΑΜΜΑΣΑ και ΠΙΝΑΚΔ 

 

  

 

 

 

Πίνακαρ 1. Ζ εμέιημε ηνπ Internet. (Mowery & Simcoe, 2002) 

 

σεδιάγπαμμα 1. Πνζνζηά πνπ δείρλνπλ πψο δηαλέκνληαη νη ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ αλά 

ήπεηξν. (Internet World Stats, 2011). 
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σεδιάγπαμμα 2. πρλφηεηα ρξήζεο ησλ ειεθηξνληθψλ πεξηνδηθψλ ζηε Φπζηθή, ηε Υεκεία, 

θαη ηελ Παζνινγία (Kurata et al, 2007). 

 

σεδιάγπαμμα 3. εκαληηθέο δηαζηάζεηο ησλ ειεθηξνληθψλ πεξηνδηθψλ πνπ πξέπεη λα 

ζθεθηφκαζηε ηψξα θαη ζην κέιινλ γηα ηε Φπζηθή, ηε Υεκεία, θαη ηελ Παζνινγία (Kurata et 

al, 2007). 
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σεδιάγπαμμα 4. O βαζκφο ζηνλ νπνίνλ ρξεζηκνπνηνχληαη φιεο νη 

ειεθηξνληθέο πεγέο ζηηο βηβιηνζήθεο (Houghton, Steele & Henty, 2003). 
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σεδιάγπαμα 5. Κξηηήξηα ζχκθσλα κε ηα νπνία γίλεηαη ε επηινγή ηνπ 

ειεθηξνληθνχ πιηθνχ (Houghton, Steele & Henty, 2003). 
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Πίνακαρ 2. ε ηη πνζνζηά δεηνχληαη νη αλαθεξφκελεο εξγαζίεο απφ ηνπο βηβιηνζεθνλφκνπο 

ζην ρψξν εξγαζίαο ζήκεξα (Yu & Breivold, 2008). 
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