
ǹζİιΪθįλİδκ    Σİξθκζκΰδεσ    ǼεπαδįİυĲδεσ   Ίįλυηα    Θİııαζκθέεβμ 

΢ξκζάΝǻδκέεβıβμΝεαδΝΟδεκθκηέαμ 

ΣηάηαΝΝǺδίζδκγβεκθκηέαμΝεαδΝ΢υıĲβηΪĲπθΝΠζβλκφσλβıβμ 
 

 

 

 

 

 

ΠΣΤΥΙǹΚΗ  ǼΡΓǹ΢Ιǹ  ΜǼΝΘǼΜǹ 

 

ΈλİυθαΝξλβıĲυθΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝĲκυΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμ 

 

 

 

 

 

 

ΦοȚĲȒĲȡȚαμΝΝİεĲαλέαΝΜπλκτıα 

 

ΕȚıȘȖȘĲȒȢμΝΓİυλΰδκμΝΥλδıĲκįκτζκυ 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ΘǼ΢΢ǹΛΟΝΙΚǾ,Νβί11 
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ΈλİυθαΝξλβıĲυθΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝĲκυΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμ 
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ΠǼΡΙΛΗΦΗ 

 

 

ǾΝ παλκτıαΝ πĲυξδαεάΝ İλΰαıέαΝ ηİΝ γΫηαΝ ΫλİυθαΝ ξλβıĲυθΝ ΫΰδθİΝ ıĲβΝ ίδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ

ΣέǼέΙέΝ ΚαίΪζαμΝ ıĲαΝ πζαέıδαΝ πĲυξδαεάμΝ İλΰαıέαμΝ πκυΝ απαδĲİέĲαδΝ απσΝ ĲκθΝ ıπκυįαıĲάέΝ ǾΝ

ηΫγκįκμΝıυζζκΰάμΝ ĲπθΝ įİįκηΫθπθΝİέθαδΝ ĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ ĲκΝκπκέκΝįδαθİηάγβεİΝ ΝıİΝ1κβΝ

ξλάıĲİμΝΝηİΝĲυξαέκΝĲλσπκέ 

 ǹπσΝ ĲαΝ απκĲİζΫıηαĲαΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ εαĲαΰλΪφβεαθΝ ıĲκδξİέαΝ σππμΝ βΝ ıυξθσĲβĲαΝ

İπέıεİοβμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ıĲβΝ ίδίζδκγάεβ,Ν βΝ ξλάıβΝ ĲπθΝ υπβλİıδυθΝ εαδΝ βΝ δεαθκπκέβıβΝ ĲπθΝ

ξλβıĲυθΝ απΫθαθĲδΝ ıİΝ αυĲΫμΝ ĲδμΝ υπβλİıέİμ,Ν βΝ İπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβΝ εαδΝ αζζαΰάΝ εΪπκδπθΝ

υπβλİıδυθ,Ν ĲβθΝ İιΫĲαıβΝ ĲβμΝ ĲİξθκζκΰδεάμΝ αθΪπĲυιβμ,Ν ĲβθΝ İυİζδιέαΝ ĲκυΝ πλαλέκυ,Ν ĲβθΝ

αθĲαπσελδıβΝ απΫθαθĲδΝ ıİΝ ΫθαΝ πλσΰλαηηαΝ İεπαέįİυıβμΝ ξλβıĲυθ,Ν ĲβθΝ αιδκζσΰβıβΝ ĲκυΝ

πλκıππδεκτΝ εαδΝ ΰİθδεσĲİλαΝ κĲδįάπκĲİΝ γİπλİέĲαδΝ ıβηαθĲδεσΝ ıĲβΝ ζİδĲκυλΰέαΝ ηδαμΝ

ίδίζδκγάεβμέΝ 

 ǹπσΝĲβθΝαθΪζυıβΝĲπθΝįİįκηΫθπθΝπκυΝπλκΫευοαθΝΫΰδθαθΝφαθİλΫμΝεΪπκδİμΝαįυθαηέİμΝ

ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ΚΪπκδİμΝ απσΝ αυĲΫμΝ Ν αφκλκτθΝ ĲκΝ αθαΰθπıĲάλδκΝ εαδΝ ĲκυμΝ βζİεĲλκθδεκτμΝ

υπκζκΰδıĲΫμΝεαδΝεαĲΪΝıυθΫπİδαΝİπβλİΪακυθΝεαδΝĲδμΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμέ 

ΈΰδθİΝİπέıβμΝφαθİλσΝππμΝγαΝαθĲδįλκτıαθΝκδΝξλάıĲİμΝıİΝεΪπκδκΝπλσΰλαηηαΝİεπαέįİυıβμΝηİΝ

ıεκπσΝ ĲβθΝ παλκξάΝ ΰθυıβμ,Ν αφκτΝ ΫΰδθαθΝ φαθİλΪΝ αλεİĲΪΝ ıβηİέαΝ σπκυΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ įİέξθκυθΝ

αįυθαηέαέ 

 ΣΫζκμΝ γέξĲβεαθΝ įυκΝ πκζτΝ ıκίαλΪΝ γΫηαĲα,Ν ĲκΝ πλυĲκΝ αφκλΪΝ ĲδμΝ πĲυξδαεΫμΝ İλΰαıέİμΝ

ĲπθΝφκδĲβĲυθ,Ν κδΝ κπκέİμΝ įİθΝ įδαγΫĲκυθΝαεΫλαδκΝ ĲκθΝαλδγησΝ ĲκυμΝ εαδΝ ĲκΝ įİτĲİλκΝαφκλΪΝ ĲαΝ

ΪĲκηαΝηİΝİδįδεΫμΝαθΪΰεİμΝĲαΝκπκέαΝαθĲδηİĲππέακυθΝĲİλΪıĲδκΝπλσίζβηαΝσξδΝησθκΝıĲκΝεĲάλδκΝ

ĲβμΝίδίζδκγάεβμΝαζζΪΝΰİθδεσĲİλαΝıİΝσζκΝĲκΝξυλκΝĲκυΝΣέǼέΙέέ 
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ΠǼΡΙǼΥΟΜǼΝǹ 

 

 

 

ΚαĲΪζκΰκμΝΝπδθΪεπθΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ          ıİζέ6 

ΠέθαεαμΝΝıυθĲκηκΰλαφδυθ              ıİζέ7 

ǼυξαλδıĲέİμ                ıİζέ8 

Πλσζκΰκμ                ıİζέ9 

ǼδıαΰπΰάΝ                ıİζέ11 

ΚİφΪζαδκΝ1ΝμΝǹεαįβηαρεάΝΝǺδίζδκγάεβ                                                     ıİζέΝ1γ 

ΚİφΪζαδκΝβΝμΝ 

                    2.1.   ΣİξθκζκΰδεσΝ ǼεπαδįİυĲδεσΝΊįλυηαΝΚαίΪζαμΝ              ıİζέ15 

         2.2.    ǺδίζδκγάεβΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμΝΝ           ıİζέ16 

ΚİφΪζαδκΝγΝμΝǺδίζδκΰλαφδεάΝİπδıεσπβıβ            ıİζέ20 

ΚİφΪζαδκΝζΝμΝΜİγκįκζκΰέαΝΝΫλİυθαμΝ                        ıİζέ28 

                    4.1. ΜΫıαΝıυζζκΰάμΝυζδεκτ                                             ıİζέ29 

         4.2. ΣκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκ             ıİζέ29 

         4.3. ΢ξİįδαıησμ İλπĲβηαĲκζκΰέκυ           ıİζέ29 

                4.3. 1. ǼέįβΝİλπĲάıİπθ                       ıİζέβλΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ 

     4.3. 2. ΢İδλΪΝİλπĲάıİπθ            ıİζέγγΝΝΝΝΝΝΝΝΝ                 

     4.3.3. ǹιδκζσΰβıβΝİλπĲάıİπθ           ıİζέγγΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ       

         4.4. ΠδζκĲδεσΝİλπĲβηαĲκζσΰδκ            ıİζέ34 

         4.5. ǼέįβΝİλπĲβηαĲκζκΰέπθ                                  ıİζέ34 

         4.6. ΢ξİįδαıησμΝįκηβηΫθκυΝİλπĲβηαĲκζκΰέκυ                     ıİζέ35 

         4.7. ΢ĲαĲδıĲδεάΝİπİιİλΰαıέα                       ıİζέ35 

ΚİφΪζαδκΝηΝμΝǹπκĲİζΫıηαĲαΝΫλİυθαμ                        ıİζέ37 

ΚİφΪζαδκΝθΝμΝ΢υηπİλΪıηαĲα-πλκĲΪıİδμ            ıİζέ53 

Ǻδίζδκΰλαφέα                ıİζέ57 

ΠαλΪλĲβηαΝǹΝ                ıİζέ60 

ΠαλΪλĲβηαΝǺΝ                      ıİζέ67 

ΠαλΪλĲβηαΝΓΝ                ıİζέ74 
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ΚǹΣǹΛΟΓΟ΢ΝΝΝΠΙΝǹΚΧΝ 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝΝ1ΝμΝΦτζκ       ıİζέ37 

ΠέθαεαμΝΝβΝμΝΙįδσĲβĲα       ıİζέ38 

ΠέθαεαμΝΝγΝμΝΣηάηα-ΚαίΪζα-΢ξκζάΝΣİξθκζκΰδευθ 

 Ǽφαληκΰυθ    ıİζέ39 

ΠέθαεαμΝΝζΝμΝΣηάηα-ΚαίΪζα-΢ξκζάΝǻδκέεβıβμΝ 

εαδΝΟδεκθκηέαμ   ıİζέ39 

ΠέθαεαμΝΝηΝμΝΣηάηα-ΠαλΪλĲβηαΝǻλΪηαμ-΢ξκζά 

 ΣİξθκζκΰδυθΝΓİππκθέαμ  ıİζέ40 

ΠέθαεαμΝ 6 : Σηάηα-ΠαλΪλĲβηαΝǻδįυηκĲİέξκυ   ıİζέ40 

ΠέθαεαμΝ 7 : ΠκıκıĲσΝαθΪΝĲηάηα     ıİζέ41 

ΠέθαεαμΝ 8 : ΢υξθσĲβĲαΝİπέıεİοβμ     ıİζέ42 

ΠέθαεαμΝ 9 : ΥλάıβΝυπβλİıδυθ     ıİζέ42 

ΠέθαεαμΝΝ10 : ΥλάıβΝβζİεĲλκθδευθΝυπβλİıδυθ   ıİζέ43 

ΠέθαεαμΝΝ11 : ΙεαθκπκέβıβΝαπσΝĲδμΝυπβλİıέİμ   ıİζέ44 

ΠέθαεαμΝΝ12 : ǺİζĲέπıβ      ıİζέ45 

ΠέθαεαμΝΝ13 : ǼθβηΫλπıβ      ıİζέ46 

ΠέθαεαμΝΝ14 : ǹθΪΰεβΝΰδαΝİεπαέįİυıβΝξλβıĲυθ   ıİζέ47 

ΠέθαεαμΝΝ15 : ΢υηηİĲκξάΝıİΝπλσΰλαηηαΝİεπαέįİυıβμΝ 

ξλβıĲυθ   ıİζέ47 

ΠέθαεαμΝΝ16 : Ǽεπαέįİυıβ      ıİζέ48 

ΠέθαεαμΝΝ17 : ΘΫηαĲα  αθΪΰεβμ İεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθ  ıİζέ49 

ΠέθαεαμΝΝ18 : ǺκάγİδαΝαπσΝĲκΝπλκıππδεσ    ıİζέ50 

ΠέθαεαμΝΝ19 : ǹιδκζσΰβıβΝπλκıππδεκτΝπμΝπλκμ 

 ĲβθΝİιυπβλΫĲβıβΝπκυΝπαλΫξİδ  ıİζέ50 

ΠέθαεαμΝ 20 : ǹιδκζσΰβıβΝπλκıππδεκτΝπμΝπλκμΝ 

ĲδμΝεαĲİυγτθıİδμΝπκυΝıαμΝįέθκυθ  ıİζέ51 

ΠέθαεαμΝ 21 : ǹιδκζσΰβıβΝπλκıππδεκτΝπμΝπλκμΝ 

ĲβθΝαθĲαπσελδıβΝıĲδμΝİλπĲάıİδμΝıαμ  ıİζέ51 
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ΠΙΝǹΚǹ΢ΝΝ΢ΤΝΣΟΜΟΓΡǹΦΙΧΝ 

 

 

ǹέΣέǼέΙέΝοΝǹθυĲαĲκΝΣİξθκζκΰδεσΝǼεπαδįİυĲδεσΝΊįλυηα 

ǾήΤΝοΝǾζİεĲλκθδεσμΝΤπκζκΰδıĲάμ 

ΣέǼέΙέΝοΣİξθκζκΰδεσΝǼεπαδįİυĲδεσΝΊįλυηα 

A.A.C.R.2  = Anglo American Cataloguing Rules 

D.D.C. = Dewey Decimal Classification 

O.P.A.C. = Online Public Access Catalog  

S.P.S.S. = Statistical Package for Social Sciences 
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ǼΤΥǹΡΙ΢ΣΙǼ΢ 

 

 

 ΢ĲβθΝπαλκτıαΝπĲυξδαεάΝİλΰαıέαΝίκάγβıαθΝπκζζκέΝΪθγλππκδΝηİΝįδαφκλİĲδεσΝĲλσπκΝκΝ

εαγΫθαμΝ ĲκυμέΝΣκυμΝαθγλυπκυμΝαυĲκτμΝγαΝάγİζαΝθαΝ ĲκυμΝ İυξαλδıĲάıπΝΫıĲπΝεαδΝηΫıαΝαπσΝ

αυĲσΝĲκΝηδελσΝεκηηΪĲδΝπκυΝĲκυμΝαφδİλυθİĲαδέ 

 ǹλξδεΪΝγαΝάγİζαΝθαΝ İυξαλδıĲάıπΝĲκθΝεαγβΰβĲάΝηκυΝεέΝΓİυλΰδκΝΥλδıĲκįκτζκυΝΰδαΝ

ĲβθΝ υπκηκθάΝ Ĳκυ,Ν ĲβθΝ αθĲαπσελδıβΝ ĲκυΝ ıĲδμΝ İλπĲάıİδμΝ ηκυΝ εαδΝ ΰİθδεΪΝ ΰδαΝ ĲβθΝ πκζτĲδηβΝ

ίκάγİδαΝεαδΝĲβθΝεαγκįάΰβıβΝπκυΝηκυΝΫįπıİέ 

 ǹεσηβΝ γαΝ άγİζαΝ θαΝ İυξαλδıĲάıπΝ ĲβθΝ πλκρıĲαηΫθβ,Ν ıĲβΝ ίδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ ΣέǼέΙέΝ

ΚαίΪζαμ,Ν κπκτΝ ΫεαθαΝ εαδΝ ĲβθΝ πλαεĲδεάΝ ηκυΝ Ϊıεβıβ,Ν ΰδαΝ σζİμΝ ĲδμΝ πζβλκφκλέİμΝ πκυΝ ηκυΝ

ΫįπıİΝ ıİΝ σĲδΝ αφκλΪΝ ĲκΝ εκηηΪĲδΝ ĲβμΝ πĲυξδαεάμΝ ĲκΝ κπκέκΝ αθαφΫλİĲαδΝ ıĲβθΝ ίδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ

ΣέǼέΙέΝ ΚαίΪζαμ,Ν εαγυμΝ εαδΝ ĲβΝ ıυηφκδĲάĲλδαΝ ηκυΝ ΥαλΪΝ ΜκτεαΝ ΰδαΝ ĲβΝ ίκάγİδαΝ πκυΝ ηκυΝ

πλσıφİλİέΝ 

 ǹεσηβΝĲαΝπλσıππαΝπκυΝįİθΝΰέθİĲαδΝθαΝηβθΝαθαφİλγκτθΝİέθαδΝκδΝΰκθİέμΝηκυ,ΝΫηİδθαθΝ

εκθĲΪΝ ηκυΝ σξδΝ ησθκΝ ıĲβθΝ πλκİĲκδηαıέαΝ ĲβμΝ πĲυξδαεάμΝ αζζΪΝ εαδΝ ıİΝ σζβΝ ĲβΝ įδΪλεİδαΝ ĲπθΝ

ıπκυįυθΝηκυέΝ 

 ΣΫζκμΝįİθΝγαΝηπκλκτıαΝθαΝηβθΝİυξαλδıĲάıπΝσζκυμΝĲκυμΝαθγλυπκυμΝπκυΝπάλαθΝηΫλκμΝ

ıĲβθΝΫλİυθαΝεαδΝηİΝĲβΝįδεάΝĲκυμΝıυηίκζάΝεαĲΪφİλαΝθαΝκζκεζβλυıπΝĲβθΝπαλκτıαΝπĲυξδαεάΝ

İλΰαıέαέ 
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ΠΡΟΛΟΓΟ΢ 

 

 

 ΜİΝ ĲβθΝ παλαįκıδαεάΝ ΫθθκδαΝ ĲκυΝ σλκυ,Ν ίδίζδκγάεβΝ İθθκκτηİΝ ĲβθΝ κλΰαθπηΫθβΝ

ıυζζκΰάΝ Νίδίζέπθ,ΝπİλδκįδευθΝεζπέέ΢ĲδμΝηΫλİμΝηαμΝκδΝίδίζδκγάεİμΝπζΫκθΝıυζζΫΰκυθΝεαδΝηβΝ

ΫθĲυπκΝ υζδεσΝ σππμΝ įέıεκυμΝ ίδθυζέκυ,Ν ίδθĲİκεαıΫĲİμΝ ,Ν dvd, cd-roms εέαέ,εαδΝ İπέıβμΝ ΫξκυθΝ

ıυθįλκηΫμΝ ıİΝ ίΪıİδμΝ įİįκηΫθπθ,Ν βζİεĲλκθδεΪΝ πİλδκįδεΪΝ εαδΝ ĲκΝ įδαįέεĲυκέΝ ǹυĲσΝ ΫξİδΝ πμΝ

απκĲΫζİıηαΝ κδΝ ίδίζδκγάεİμΝ θαΝ ΫξκυθΝ İιİζδξγİέΝ εαδΝ θαΝ ηπκλκτθΝ θαΝ ıυηίαįέακυθΝ ηİΝ ĲδμΝ

ĲİξθκζκΰδεΫμΝİιİζέιİδμέ 

 ǾΝıβηαıέαΝηδαμΝίδίζδκγάεβμΝİέθαδΝηİΰΪζβΝσξδΝησθκΝπμΝξυλκμΝαπκγάεİυıβμΝάΝξλάıβμΝ

ίδίζέπθΝ αζζΪΝ εαδΝ πμΝ πθİυηαĲδεκτΝ δįλτηαĲκμέΝ ΜδαΝ ίδίζδκγάεβΝ πλΫπİδΝ θαΝ παέαİδΝ πκζτΝ

ıβηαθĲδεσΝ λσζκΝ ıĲβθΝ πλκıπΪγİδαΝ εαζζδΫλΰİδαμΝ ĲκυΝ πζβγυıηκτΝ ıĲκΝ κπκέκΝ απİυγτθİĲαδέΝ

ǹλξδεΪΝβΝίδίζδκγάεβΝαθĲδηİĲππδασĲαθΝησθκΝπμΝεĲάλδκΝΰδαΝθαΝηπκλİέΝθαΝεαζτπĲİδΝĲβθΝαθΪΰεβΝ

θαΝίλέıεİδΝεΪπκδκμΝĲβθΝπζβλκφκλέαΝπκυΝαθααβĲΪέΝ΢ĲδμΝηΫλİμΝηαμΝηδαΝίδίζδκγάεβΝγαΝπλΫπİδΝ

θαΝπαέαİδΝλσζκΝεαδΝıĲβθΝαθΪπĲυιβΝĲκυΝĲσπκυΧİεįβζυıİδμ,ΝİεγΫıİδμ,Νπλκίκζά,ΝεέαέΨέ 

 ΜπκλκτηİΝζκδπσθΝθαΝεαĲαζΪίκυηİΝσĲδΝΰδαΝθαΝαθĲαπκελδγİέΝηδαΝίδίζδκγάεβΝıĲδμΝηΫλİμΝ

ηαμΝγαΝπλΫπİδΝ θαΝυπΪλξİδΝσξδΝησθκΝıαθΝεĲάλδκΝαζζΪΝγαΝπλΫπİδΝ θαΝπλκıαλησαİĲαδΝεαδΝıĲδμΝ

ıτΰξλκθİμΝ ĲİξθκζκΰδεΫμΝ İιİζέιİδμ,Ν ηİΝ ĲδμΝ αθΪζκΰİμΝ İΰεαĲαıĲΪıİδμ,Ν υıĲİΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ θαΝ

ηπκλİέΝθαΝαθĲİπİιΫζγİδ ıĲκΝεκδθσΝĲβμέΝ 

 ǺαıδεσΝıĲκδξİέκΝηδαμΝίδίζδκγάεβμΝ İέθαδΝκδΝ ξλάıĲİμΝıĲκυμΝκπκέκυμΝαπİυγτθİĲαδέΝΓδαΝ

παλΪįİδΰηαΝηδαΝπαδįδεάΝίδίζδκγάεβΝαπİυγτθİĲαδΝıİΝπαδįδΪΝΪλαΝγαΝπλΫπİδΝθαΝįδαγΫĲİδΝεαδΝĲκΝ

εαĲΪζζβζκΝ υζδεσ,Ν ηδαΝ αεαįβηαρεάΝ ίδίζδκγάεβΝ απİυγτθİĲαδΝ ıİΝ φκδĲβĲΫμ,Ν εαγβΰβĲΫμΝ εαδΝ

ΰİθδεσĲİλαΝ ıĲκΝ İλİυθβĲδεσΝ εκδθσΝ πκυΝ αθααβĲΪΝ ĲβθΝ πζβλκφκλέαΝ ıİΝ ίΪγκμέ ΚαĲαζαίαέθİδΝ

εαθİέμΝζκδπσθ,ΝσĲδΝεΪγİΝηδαΝίδίζδκγάεβΝγαΝπλΫπİδΝθαΝįδαγΫĲİδ,ΝυıĲİΝθαΝηπκλİέΝθαΝπαλΫξİδΝΝεαδΝ

ĲκΝεαĲΪζζβζκΝυζδεσΝıĲκυμΝξλάıĲİμΝĲβμέ 

 ΜδαΝ απσΝ ĲδμΝ ίαıδεΫμΝ ζİδĲκυλΰέİμΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ İέθαδΝ βΝ ıυζζκΰάΝ ĲβμΝ εαδΝ εαĲ’Ν

İπΫεĲαıβΝ κΝ İηπζκυĲδıησμΝ ĲβμΝ ıυζζκΰάμΝ ĲβμέΝ ΓδαΝ ĲβθΝ İπδζκΰάΝ ĲκυΝ υζδεκτΝ ıυηίκυζİτİĲαδΝ

ίδίζδκΰλαφέİμ,ΝίδίζδκεαĲαζσΰκυμΝİεįκĲδευθ,ΝίδίζδκελδıέİμΝεαδΝφυıδεΪΝįδαĲβλκτθΝİπαφάΝηİΝ

ίδίζδκππζİέαΝεαδΝΪζζİμΝίδίζδκγάεİμέ 

 ǾΝ ĲαιδθσηβıβΝ εαδΝ βΝ εαĲαζκΰκΰλΪφβıβΝ ĲκυΝ υζδεκτΝ İέθαδΝ απσΝ ĲδμΝ πδκΝ ıβηαθĲδεΫμΝ

įδαįδεαıέİμΝεαδΝξλβıδηİτκυθΝΝıĲκθΝİθĲκπδıησΝĲκυΝυζδεκτΝαπσΝĲκθΝξλάıĲβέΝΆζζκΝΫθαΝίαıδεσΝ

ıĲκδξİέκΝηδαμΝίδίζδκγάεβμΝİέθαδΝİπέıβμΝΫθαμΝΪλδıĲαΝεαĲαλĲδıηΫθκμΝίδίζδκγβεκθσηκμ,ΝπκυΝγαΝ

ηπκλİέΝ θαΝįυıİδΝεΪγİΝ İέįκυμΝπζβλκφκλέαΝıĲκθΝ ξλάıĲβέΝΓδαΝ ĲβθΝεαζτĲİλβΝκλΰΪθπıβΝσηπμΝ
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εαδΝ ζİδĲκυλΰέαΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ γαΝ πλΫπİδΝ σππμΝ αθαφΫλγβεİΝ εαδΝ πλδθΝ θαΝ υπΪλξİδΝ εαδΝ κΝ

εαĲΪζζβζκμΝ İικπζδıησμέΝ ΌππμΝ ΰδαΝ παλΪįİδΰηαΝ θαΝ υπΪλξİδΝ βΝ įυθαĲσĲβĲαΝ παλαΰπΰάμΝ

φπĲκαθĲδΰλΪφπθ,Ν θα υπΪλξκυθΝ βζİεĲλκθδεκέΝ υπκζκΰδıĲΫμΝ ΰδαΝ βζİεĲλκθδεάΝ αθααάĲβıβ,Ν θαΝ

İέθαδΝ İπαλεάμΝ κδΝ γΫıİδμΝ ĲκυΝ αθαΰθπıĲβλέκυ,Ν θαΝ υπΪλξκυθΝ πλκΰλΪηηαĲαΝ İεπαέįİυıβμΝ

ξλβıĲυθΝυıĲİΝθαΝİφκįδΪακθĲαδΝεαĲΪζζβζαΝκδΝξλάıĲİμΝεαδΝΰİθδεσĲİλαΝθαΝπαλΫξκθĲαδΝσıκΝĲκΝ

įυθαĲσθΝ πİλδııσĲİλİμΝ υπβλİıέİμΝ πκυΝ γαΝ İθδıξτκυθΝ ĲβθΝ İιΫζδιβΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ ıİΝ εΪγİΝ

ĲκηΫαΝεαδΝγαΝηπκλκτθΝθαΝδεαθκπκδκτθΝĲκυμΝξλάıĲİμέΝ 
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ǼΙ΢ǹΓΧΓΗ 

 

 ǾΝ παλκτıαΝ ΫλİυθαΝ ΫΰδθİΝ ıĲαΝ πζαέıδαΝ Ν πĲυξδαεάμΝ İλΰαıέαμΝ ΰδαΝ ĲκΝ ĲηάηαΝ

ǺδίζδκγβεκθκηέαμΝ εαδΝ ΢υıĲβηΪĲπθΝ ΠζβλκφσλβıβμΝ ĲκυΝ ΣέǼέΙέΝ ΘİııαζκθέεβμέΝ ΢εκπσμΝ ĲβμΝ

ΫλİυθαμΝ İέθαδΝ θαΝ εαĲαΰλΪοİδΝ εαδΝ θαΝ παλκυıδΪıİδΝ ĲβθΝ İδεσθαΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ εαδΝ ĲδμΝ ıξΫıİδμΝ

ĲκυμΝηİΝ ĲδμΝπαλİξσηİθİμΝυπβλİıέİμΝ ĲβμΝίδίζδκγάεβμΝ ĲκυΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμ,Ν θαΝφαθİλυıİδΝ ĲδμΝ

αθΪΰεİμΝĲκυμΝεαδΝθαΝπλκίΪζζİδΝπλκĲΪıİδμΝĲπθΝέįδπθΝĲπθΝξλβıĲυθΝΰδαΝηİζζκθĲδεάΝİιΫζδιβΝĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμέΝǾΝİλΰαıέαΝαπκĲİζİέĲαδΝαπσΝθ εİφΪζαδαΝĲαΝκπκέαΝπαλκυıδΪακθĲαδΝηİΝζέΰαΝζσΰδαΝ

παλαεΪĲπέ 

 

ΚǼΦǹΛǹΙΟΝ1: ǹΚǹǻǾΜǹΙΚǾΝǺΙǺΛΙΟΘǾΚǾ 

 

 ΣκΝεİφΪζαδκΝαυĲσΝΝįέθİδΝĲκθΝκλδıησΝεαδΝεΪθİδΝηδαΝηδελάΝαθαφκλΪΝıĲδμΝǹεαįβηαρεΫμ 

ίδίζδκγάεİμέ 

 

ΚǼΦǹΛǹΙΟΝβΝμΝΣǼΥΝΟΛΟΓΙΚΟΝǼΚΠǹΙǻǼΤΣΙΚΟΝΙǻΡΤΜǹΝΚǹǺǹΛǹ΢Ν 

 

 ΣκΝεİφΪζαδκΝαυĲσΝαλξδεΪΝεΪθİδΝ ηδαΝ İδıαΰπΰάΝ εαδΝ αθαφΫλİδΝ ĲκΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμΝıĲκΝ

ıτθκζσΝĲκυ,ΝηααέΝηİΝĲαΝπαλαλĲάηαĲαΝεαδΝĲδμΝıξκζΫμΝĲκυέΝ΢ĲκΝευλέπμΝγΫηαΝαθαφΫλİĲαδΝıĲβΝ

ίδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ ΣέǼέΙέ,Ν ıĲκΝ υζδεσΝ Ĳβμ,Ν ıĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ ĲβμΝ εαδΝ ıİΝ σζİμΝ ĲδμΝ υπβλİıέİμΝ πκυΝ

πλκıφΫλİδέΝ 

 

ΚǼΦǹΛǹΙΟΝγΝμΝǺΙǺΛΙΟΓΡǹΦΙΚǾΝǼΠΙ΢ΚΟΠǾ΢Ǿ 

  

 ΢ĲκΝεİφΪζαδκΝαυĲσΝΰέθİĲαδΝηδαΝαθαφκλΪΝΝıİΝπλκβΰκτηİθİμΝıξİĲδεΫμΝΫλİυθİμΝξλβıĲυθΝ

πκυΝΫξκυθΝΰέθİδΝıİΝαεαįβηαρεΫμΝίδίζδκγάεİμΝıĲβθΝǼζζΪįαΝαζζΪΝεαδΝıĲκΝİιπĲİλδεσέ 

 

ΚǼΦǹΛǹΙΟΝζΝμΝΜǼΘΟǻΟΛΟΓΙǹΝǼΡǼΤΝǹ΢ 

 

 ΢ĲκΝεİφΪζαδκΝαυĲσΝαθαφΫλİĲαδΝβΝįδαįδεαıέαΝεαδΝκΝĲλσπκμΝπκυΝαεκζκυγάγβεİΝΰδαΝĲβΝ

įδİιαΰπΰάΝĲβμΝΫλİυθαμέΝǹεσηβΝαθαφΫλκθĲαδΝεαδΝκδΝηΫγκįκδΝıυζζκΰάμΝυζδεκτέΝ 

 

ΚǼΦǹΛǹΙΟΝηΝμΝǹΠΟΣǼΛǼ΢ΜǹΣǹΝǼΡǼΤΝǹ΢ 
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 ΢Ĳκ εİφΪζαδκΝαυĲσΝπαλκυıδΪακθĲαδΝεαδΝαθαζτκθĲαδΝΝĲαΝαπκĲİζΫıηαĲαΝπκυΝπλκΫευοαθΝ

απσΝ ĲβΝ įδİιαΰπΰάΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ ηİΝ ĲβΝ ίκάγİδαΝ İθσμΝ ıυıĲάηαĲκμΝ αθΪζυıβμΝ εαδΝ įδαξİέλδıβμΝ

įİįκηΫθπθ,ΝĲκΝSPSS 16.0. 

 

ΚǼΦǹΛǹΙΟΝθΝμΝ΢ΤΜΠǼΡǹ΢ΜǹΣǹΝΚǹΙΝΠΡΟΣǹ΢ǼΙ΢ 

 

 ΢ĲκΝεİφΪζαδκΝαυĲσΝπαλαĲέγİθĲαδΝαθαζυĲδεΪΝσζαΝĲαΝıυηπİλΪıηαĲαΝεαδΝκδΝπλκĲΪıİδμΝ

ĲαΝ κπκέαΝ πλκΫευοαθΝ απσΝ ĲβθΝ κζκεζάλπıβΝ ĲβμΝ παλκτıαμΝ πĲυξδαεάμΝ İλΰαıέαμέΝ ǹεσηβΝ ıĲκΝ

ĲΫζκμΝ ίλέıεİĲαδΝ ĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ πκυΝ ηκδλΪıĲβεİΝ ΰδαΝ ĲβΝ ıυζζκΰάΝ ĲπθΝ įİįκηΫθπθ,Ν βΝ

ίδίζδκΰλαφέαΝεαδΝĲαΝπαλαλĲάηαĲαέ 
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ΚǼΦǹΛǹΙΟΝ1 

 

ǹΚǹǻΗΜǹΙΚΗΝǺΙǺΛΙΟΘΗΚΗ 

 

 

 ǹεαįβηαρεάΝ ίδίζδκγάεβΝ İέθαδΝ İεİέθβΝ πκυΝ İιυπβλİĲİέΝ ĲδμΝ αθΪΰεİμΝ İθσμΝ δįλτηαĲκμΝ

αθυĲαĲβμΝİεπαέįİυıβμέΝǼįλİτİδΝıυθάγπμΝıĲκυμΝέįδκυμΝξυλκυμΝĲκυΝαθυĲαĲκυΝİεπαδįİυĲδεκτΝ

δįλτηαĲκμΝ ΝπκυΝİιυπβλİĲİέΝεαδΝπμΝίαıδεσΝıĲσξκ ΫξİδΝĲβθΝπαλκξάΝİπδıĲβηκθδεκτΝυζδεκτΝΰδαΝ

ĲβθΝ İιυπβλΫĲβıβΝ ĲπθΝ πζβλκφκλδαευθΝ αθαΰευθΝ ĲβμΝ αεαįβηαρεάμΝ εκδθσĲβĲαμέΝ ǾΝ ıυζζκΰάΝ

αθαπĲτııİĲαδ,Ν įδαηκλφυθİĲαδΝ εαδΝ αιδκζκΰİέĲαδΝ Ν ηİΝ ίΪıβΝ ĲκΝ πλσΰλαηηαΝ ıπκυįυθΝ ĲκυΝ

δįλτηαĲκμΝıĲκΝκπκέκΝαθάεİδέΧΣǼΙΝΚαίΪζαμ,βί11Ψέ 

 ΢τηφπθα ηİΝ ĲβθΝ Ν ΥαζεδκπκτζκυΧ1λλθΨ,Ν αεαįβηαρεάΝ ίδίζδκγάεβΝ κλέαİĲαδΝ ΫθαΝ

απθĲαθσΝ ετĲĲαλκΝ ıĲκΝ ıυηαΝ ĲκυΝ κλΰαθδıηκτΝ πκυΝ εαζİέĲαδΝ παθİπδıĲβηδαεσμΝ ξυλκμΝ εαδΝ

απκĲİζİέΝĲκθΝπυλάθαΝĲβμΝπθİυηαĲδεάμΝαπάμΝİθσμΝπαθİπδıĲβηέκυέΝΠδκΝıυΰεİελδηΫθαΝαθαφΫλİδΝ

σĲδΝβΝαεαįβηαρεάΝίδίζδκγάεβΝİέθαδΝ ΫθαΝπλαεĲκλİέκΝ ΰθυıβμΝσπκυΝίλέıεκυθΝ δεαθκπκέβıβΝκδΝ

αθΪΰεİμΝΰδαΝİπδıĲβηκθδεάΝΫλİυθαΝεαδΝπθİυηαĲδεάΝĲİζİδκπκέβıβέΝ 

 ΜπκλκτηİΝζκδπσθΝθαΝπκτηİΝσĲδΝηδαΝαεαįβηαρεάΝίδίζδκγάεβΝİέθαδΝĲκΝπδκΝεαĲΪζζβζκΝ

πİλδίΪζζκθΝΰδαΝĲβΝįδαξİέλδıβΝεαδΝηİĲΪįκıβΝΰθυıβμ,ΝαυĲσΝφυıδεΪΝπλκςπκγΫĲİδΝĲκΝεαĲΪζζβζκΝ

πλκıππδεσ,Ν ĲκΝ εαĲΪζζβζκΝ υζδεσΝ εαδΝ ĲβΝ ıπıĲάΝ įδαξİέλδıβΝ αυĲκτ,Ν υıĲİΝ θαΝ ηπκλΫıİδΝ θαΝ

απκĲİζΫıİδΝ ΰθυıβΝ ΰδαΝ εΪπκδκθΝ ξλάıĲβέΝ ΦυıδεΪΝ γαΝ πλΫπİδΝ θαΝ υπΪλξİδΝ εαδΝ βΝ įδαλεάμΝ

İπδησλφπıβΝ ĲσıκΝ ĲκυΝ πλκıππδεκτΝ σıκΝ εαδΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ υıĲİΝ θαΝ υπΪλξκυθΝ εαδΝ κδΝ

εαĲΪζζβζİμΝįİιδσĲβĲİμΝΝΰδαΝĲβθΝεαζτĲİλβΝİφαληκΰάΝĲβμΝΰθυıβμέΝΝΝ 

 ΜδαΝ αεαįβηαρεάΝ ίδίζδκγάεβΝ ηπκλİέΝ θαΝ ζİδĲκυλΰάıİδΝ εαδΝ ΰδαΝ İιπĲİλδεκτμΝ ξλάıĲİμΝ

ΧξλάıĲİμΝ ΪζζπθΝ παθİπδıĲβηέπθ,Ν ξλάıĲİμΝ απσΝ ĲκπδεΫμΝ ίδίζδκγάεİμΝ εαδΝ ΰİθδεΪΝ ξλάıĲİμΝ πκυΝ

γΫζκυθΝθαΝηΪγκυθΨέΝ΢τηφπθαΝηİΝηδαΝΫλİυθαΝπκυΝΫΰδθİΝıĲβΝΝǺδίζδκγάεβΝĲκυΝΠαθİπδıĲβηέκυΝ

Θİııαζέαμ,ΝıĲκΝπαλΪλĲβηαΝĲβμΝıξκζάμΝǼπδıĲάηπθΝĲκυΝαθγλυπκυΧΠκζτακυ,βίίβΨ,ΝφαέθİĲαδΝ

σĲδΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ εİλįέαİδΝ ΫθαΝ ıβηαθĲδεσΝ εκηηΪĲδΝ ξλβıĲυθΝ απσΝ ĲδμΝ ζκδπΫμΝ ĲκπδεΫμΝ

ίδίζδκγάεİμέΝ ΈθαμΝ απσΝ ĲκυμΝ ıĲσξκυμΝ ζκδπσθΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ Ν αυĲάμΝ İέθαδΝ θαΝ

įλαıĲβλδκπκδβγκτθΝ κδΝ ίδίζδκγάεİμΝ κδΝ κπκέİμΝ παέακυθΝ ıβηαθĲδεσΝ λσζκΝ ıĲβθΝ πκζδĲδıηδεάΝ

αθΪπĲυιβΝİθσμΝĲσπκυΝεαδΝıĲβΝįδΪįκıβΝĲβμΝΰθυıβμΝ 

 ΓδαΝĲβθΝπλκıΫζευıβΝĲκυΝĲκπδεκτΝεκδθκτΝσηπμΝηδαΝαεαįβηαρεάΝίδίζδκγάεβΝγαΝπλΫπİδ 

θαΝ παλΫξİδΝ εαδΝ εΪπκδİμΝ υπβλİıέİμέΝ ΢υθάγπμΝ κδΝ İιπĲİλδεκέΝ ξλάıĲİμΝ įαθİέακθĲαδΝ ζδΰσĲİλαΝ

ĲİεηάλδαΝ εαδΝ ΰδαΝ ζδΰσĲİλκΝ ξλκθδεσΝ įδΪıĲβηα,Ν γαΝ πλΫπİδΝ ζκδπσθΝ θαΝ įέθİĲαδΝ βΝ įυθαĲσĲβĲαΝ

φπĲκĲτπβıβμΝ ĲκυΝ υζδεκτΝ ΰδ’Ν αυĲκτμΝ ĲκυμΝ ξλάıĲİμ,Ν σππμΝ αεσηβΝ θαΝ ηπκλκτθΝ θαΝ
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ξλβıδηκπκδάıκυθΝ ĲκΝ αθαΰθπıĲάλδκ,Ν ĲκυμΝ βζİεĲλκθδεκτμΝ υπκζκΰδıĲΫμΝ εέαέΝ υıĲİΝ θαΝ ηΫθκυθΝ

δεαθκπκδβηΫθκδΝεαδΝθαΝİπδıεΫπĲκθĲαδΝĲβΝίδίζδκγάεβέ 

΢τηφπθαΝ εαδΝ ηİΝ σζαΝ ĲαΝ παλαπΪθπΝ γαΝ ηπκλκτıαηİΝ θαΝ πκτηİΝ ππμΝ απκıĲκζάΝ ηδαμΝ

αεαįβηαρεάμΝ ίδίζδκγάεβμΝ ΧαζζΪΝ εαδΝ ηδαμΝ ίδίζδκγάεβμΝ ΰİθδεσĲİλαΨΝ İέθαδΝ βΝ įδαįδεαıέαΝ Ν ΰδαΝ

ĲβθΝ İπδζκΰά,Ν ĲβθΝ απσεĲβıβΝ εαδΝ ĲβΝ įδαĲάλβıβΝ ĲκυΝ υζδεκτΝ Ĳβμ,Ν ηİΝ ıεκπσΝ ĲβΝ įδΪįκıβΝ ĲβμΝ

ΰθυıβμ,Ν πκυΝ πλκετπĲİδΝ απσΝ ĲβΝ ıυθİλΰαıέαΝ ĲπθΝ ίδίζδκγβεκθσηπθΝ εαδΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ĲβμΝ

αεαįβηαρεάμΝεκδθσĲβĲαμΝεαδΝσξδΝησθκέ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 15 

ΚǼΦǹΛǹΙΟΝβ 

 

2.1   ΣǼΥΝΟΛΟΓΙΚΟΝǼΚΠǹΙǻǼΤΣΙΚΟΝΙǻΡΤΜǹΝΚǹǺǹΛǹ΢ 

 

 

ǼέθαδΝ ΫθαΝ ǹθυĲαĲκΝ ΣİξθκζκΰδεσΝ ǼεπαδįİυĲδεσΝ Ίįλυηα,Ν ĲκΝ κπκέκΝ ζİδĲκυλΰİέΝ ıĲβθΝ

ΠİλδφΫλİδαΝ ǹθαĲκζδεάμΝ ΜαεİįκθέαμΝ εαδΝ ΘλΪεβμέΝ ǼεĲσμΝ ΚαίΪζαμ,Ν ĲκΝ ΣέǼέΙέΝ ΫξİδΝ įυκΝ

παλαλĲάηαĲα,Ν ĲβμΝǻλΪηαμΝεαδΝ ĲκυΝǻδįυηκĲİέξκυέΝΣκΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμΝ δįλτγβεİΝ ĲκΝ1λιθ,Ν ĲκΝ

ıβηİλδθσΝεĲάλδκΝĲκυ,ΝİέθαδΝαηφδγİαĲλδεάμΝįσηβıβμ,ΝβΝεαĲαıεİυάΝĲκυΝιİεέθβıİΝĲκΝ1λκγΝεαδΝ

κζκεζβλυγβεİΝεαδΝπαλαįσγβεİΝĲκΝ1995. ΣκΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμΝΫξİδΝ11ΝĲηάηαĲα,ΝγΝıξκζΫμΝεαδΝβΝ

παλαλĲάηαĲαέΝΧΣǼΙΝΚαίΪζαμ,βί11Ψέ 

 

                                       ΚǹǺǹΛǹ 

                ΢ΥΟΛǾΝΣǼΥΝΟΛΟΓΙΚΧΝΝǼΦǹΡΜΟΓΧΝ 

                                ΣηάηαΝΝΣİξθκζκΰέαμΝΠİĲλİζαέκυΝεαδΝΦυıδεκτΝαİλέκυ 

                                ΣηάηαΝǾζİεĲλκζκΰέαμ 

                                ΣηάηαΝΜβξαθκζκΰέαμΝ 

                                ΣηάηαΝǺδκηβξαθδεάμΝΠζβλκφκλδεάμ 

              ΢ΥΟΛǾΝǻΙΟΙΚǾ΢Ǿ΢ΝΚǹΙΝΟΙΚΟΝΟΜΙǹ΢ 

                                ΣηάηαΝΛκΰδıĲδεάμ 

                                ΣηάηαΝǻδκέεβıβμΝǼπδξİδλάıİπθ 

                                ΣηάηαΝǻδαξİέλδıβμΝΠζβλκφκλδυθ 

                         ΠǹΡǹΡΣǾΜǹΝǻΡǹΜǹ΢ 

             ΢ΥΟΛǾΝΣǼΥΝΟΛΟΓΙΧΝΝΓǼΧΠΟΝΙǹ΢ 

                             ΣηάηαΝǻαıκπκθέαμΝεαδΝǻδαξİέλδıβμΝΦυıδεκτΝΠİλδίΪζζκθĲκμ 

                             ΣηάηαΝǹλξδĲİεĲκθδεάμΝΣκπέκυ 

                            ΣηάηαΝΟδθκζκΰέαμΝεαδΝΣİξθκζκΰέαμΝΠκĲυθ 

                        ΠǹΡǹΡΣǾΜǹΝǻΙǻΤΜΟΣǼΙΥΟΤ 

                             ΣηάηαΝΝκıβζİυĲδεάμ 
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2.2   ǺΙǺΛΙΟΘΗΚΗΝΣέǼέΙέΝΚǹǺǹΛǹ΢ 

 

 

΢εκπσμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝĲκυΝΣέǼέΙέ,ΝΝİέθαδΝθαΝΫξİδΝĲβΝηκλφάΝİθσμΝΪλĲδαΝκλΰαθπηΫθκυΝ

εΫθĲλκυΝ πζβλκφσλβıβμ,Ν ĲκΝ κπκέκΝ γαΝ İιυπβλİĲİέΝ ĲδμΝ αθΪΰεİμΝ ĲκυΝ δįλτηαĲκμΝ ΧεαδΝ ĲκυΝ

πλκıππδεκτΝ εαδΝ ĲπθΝ ηİζυθήφκδĲβĲυθΨΝ αζζΪΝ εαδΝ ĲβμΝ İυλτĲİλβμΝ πİλδκξάμΝ ĲβμΝ ΚαίΪζαμέΝ ǾΝ

ίδίζδκγάεβΝ ζİδĲκυλΰİέΝ απσΝ ĲκΝ 1λκκΝ εαδ ΫξİδΝ ηδαΝ ıυζζκΰάΝ απσ γβέίίίΝ ĲσηκυμΧίδίζέα,Ν

İΰευεζκπαέįİδİμ,ΝζİιδεΪ εĲζέΨΝİε’ΝĲπθΝκπκέπθΝκδΝγίέίίίΝπλκıφΫλκθĲαδΝΰδαΝįαθİδıησέΝǼπέıβμΝ

ΫξİδΝ εαĲαξπλβηΫθαΝ σζαΝ ıξİįσθΝ ĲαΝ ίδίζέαΝ ĲβμΝ ıĲκΝ βζİεĲλκθδεσΝ πλσΰλαηηαΝ «ώorizon»έΝ

ǹεσηβΝİέθαδΝıυθįλκηβĲάμΝıİΝβζİεĲλκθδεΫμΝπβΰΫμΝπζβλκφσλβıβμΝΧon line ίΪıİδμΝįİįκηΫθπθ,Ν

οβφδαεΫμΝίδίζδκγάεİμΝεέαέΨΝεαδΝπαλΫξİδΝπλσıίαıβΝεαδΝıİΝĲέĲζκυμΝİπδıĲβηκθδευθΝπİλδκįδευθέΝ

ΣκΝ αθαΰθπıĲάλδκΝ įδαγΫĲİδΝ βίίΝ γΫıİδμΝ εαδΝ ββΝ γΫıİδμΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπκζκΰδıĲυθέΝ ΢ĲκΝ

παλΪλĲβηαΝǻλΪηαμΝζİδĲκυλΰİέΝİπέıβμΝίδίζδκγάεβΝηİΝİιİδįδεİυηΫθκυμΝĲέĲζκυμ,ΝĲκΝέįδκΝδıξτİδΝ

εαδΝΰδαΝĲκΝπαλΪλĲβηαΝǻδįυηκĲİέξκυέΝΧΣǼΙΝΚαίΪζαμ,2011). 

ΓİθδεΪΝβΝίδίζδκγάεβΝΫξİδΝπμΝıĲσξκΝĲβΝίİζĲέπıβΝĲβμΝπκδσĲβĲαμΝĲπθΝυπβλİıδυθΝπλκμΝ

ĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ Ĳβμέ ǹθαζαηίΪθİδΝ įβζαįάΝ ĲβθΝ απσεĲβıβ,Ν ĲβΝ įδΪγİıβΝ εαδΝ ĲβΝ įδαξİέλδıβΝ ĲκυΝ

απαλαέĲβĲκυΝ υζδεκτ,Ν ΰδαΝ ĲβθΝ υπκıĲάλδιβΝ ĲπθΝ įλαıĲβλδκĲάĲπθΝ ĲκυΝ δįλτηαĲκμ,Ν ĲβΝ

ίδίζδκΰλαφδεάΝ υπκıĲάλδιβΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθ,Ν ĲβθΝ İιαελέίπıβΝ ĲπθΝ αθαΰευθΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθ,Ν ĲβΝ

ıεΫοβΝΰδαΝπλκΰλΪηηαĲαΝİεπαέįİυıβμΝĲπθΝξλβıĲυθ,ΝĲβθΝπλκıπΪγİδαΝίİζĲέπıβμΝαπΫθαθĲδΝıĲδμΝ

πλκıφİλσηİθİμΝ υπβλİıέİμΝ αζζΪΝ Ν εαδΝ ıĲκθΝ İικπζδıησΝ ΰδαΝ ĲδμΝ ĲλΫξκυıİμΝ αθαπĲυııσηİθİμΝ

βζİεĲλκθδεΫμΝİφαληκΰΫμέΝΝΝ 

ΓδαΝĲβθΝυπκıĲάλδιβΝĲκυΝΫλΰκυΝĲβμΝǺδίζδκγάεβμΝκλέαİĲαδΝαπσΝĲκΝ΢υηίκτζδκΝĲκυΝΣέǼέΙέΝ

ηδαΝǼπδĲλκπά,ΝκΝλσζκμΝĲβμΝκπκέαμΝİέθαδΝıυηίκυζİυĲδεσμ, σηπμΝηπκλİέΝθαΝΫξİδΝΪπκοβΝεαδΝıİΝ

γΫηαĲαΝ ĲβμΝ ıυζζκΰάμ,Ν εαĲαθκηάμΝ πλκςπκζκΰδıηκτ,Ν πλυθΝ ζİδĲκυλΰέαμΝ εαδΝ ΰİθδεΪΝ ıİΝ σĲδΝ

αφκλΪΝĲβΝίδίζδκγάεβέΝǾΝİπδĲλκπάΝαπαλĲέαİĲαδΝαπσΝΫθαθΝαθĲδπλσıππκΝαπσΝεΪγİΝĲηάηαΝĲκυΝ

ΣέǼέΙέ,ΝΫθαθΝİεπλσıππκΝĲπθΝıπκυįαıĲυθΝεαδΝĲκθΝΠλκρıĲΪηİθκΝĲβμΝίδίζδκγάεβμ.  

 ΥλάıĲİμΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ ηπκλκτθΝ θαΝ İέθαδμΝ ΣκΝ įδįαεĲδεσΝ πλκıππδεσΧησθδηκδΝ εαδΝ

ΫεĲαεĲκδΝ εαγβΰβĲΫμΨ,Ν κδΝ ıπκυįαıĲΫμΧπλκπĲυξδαεκέΝ εαδΝ ηİĲαπĲυξδαεκέΨ,Ν κδΝ įδκδεβĲδεκέΝ

υπΪζζβζκδ,Ν κδΝ πκζέĲİμΝ ĲβμΝ πİλδκξάμΝ εαγυμΝ εαδΝ εΪγİΝ İθįδαφİλσηİθκμΝ αθİιΪλĲβĲαΝ ĲβΝ

ΰİπΰλαφδεάΝ πİλδκξάΝ απσΝ ĲβθΝ κπκέαΝ πλκΫλξİĲαδέΝ ǾΝ πκıσĲβĲαΝ υζδεκτΝ πκυΝ ηπκλκτθΝ θαΝ

įαθİδıĲκτθ εαδΝκΝξλσθκμΝįαθİδıηκτ İέθαδμΝ 
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ΜσθδηκΝįδįαεĲδεσΝπλκıππδεσ ηίΝ ίδίζέαΝ ĲαΝ κπκέαΝ πλΫπİδΝ θαΝ

İπδıĲλΫφκθĲαδΝıĲκΝĲΫζκμΝεΪγİΝξλσθκυ 

ΈεĲαεĲκΝįδįαεĲδεσΝπλκıππδεσ βίΝίδίζέαΝηİΝįδΪλεİδαΝįαθİδıηκτΝθΝηβθυθ 

ǻδκδεβĲδεκέΝυπΪζζβζκδ 1ίΝίδίζέαΝηİΝįδΪλεİδαΝįαθİδıηκτΝβΝηβθυθ 

΢πκυįαıĲΫμΝ ΧπλκπĲυξδαεκέΝ εαδΝ

ηİĲαπĲυξδαεκέΨ 

ηΝ ίδίζέαΝ ηİΝ įδΪλεİδαΝ įαθİδıηκτΝ 1ηΝ

βηİλυθ 

ǼιπĲİλδεκέΝξλάıĲİμ ηΝ ίδίζέαΝ ηİΝ įδΪλεİδαΝ įαθİδıηκτΝ 1ηΝ

βηİλυθ 

  

 

 

 ΣκΝυζδεσΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ πλκΫλξİĲαδΝ ευλέπμΝαπσΝαΰκλΫμΝαζζΪΝεαδΝ απσΝ įπλİΫμΝ εαδΝ

İέθαδΝευλέπμΝίδίζέα,ΝπİλδκįδεΪ,Νİφβηİλέįİμ,Νİΰευεζκπαέįİδİμ,ΝζİιδεΪ,ΝπĲυξδαεΫμΝİλΰαıέİμ,Νcd-

roms εαέΝΣκΝίδίζδκıĲΪıδκΝİέθαδΝαθκδξĲσΝυıĲİΝκδΝξλάıĲİμΝθαΝİπδζΫΰκυθΝησθκδΝĲκυμΝĲαΝίδίζέαΝ

πκυΝ ĲκυμΝ İθįδαφΫλκυθ,Ν φυıδεΪΝ ıİΝ εΪγİΝ įυıεκζέαΝ ĲκυμΝ ηπκλκτθΝ θαΝ απİυγτθκθĲαδΝ ıĲκΝ

πλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμέΝΌζκΝĲκΝυζδεσΝηπκλİέΝθαΝηİζİĲβγİέΝεαδΝυπΪλξİδΝεαδΝβΝįυθαĲσĲβĲαΝ

παλαΰπΰάμΝφπĲκαθĲδΰλΪφπθέΝǾΝφπĲκĲτπβıβΝĲκυΝυζδεκτΝΰέθİĲαδΝηİΝξλΫπıβΝıĲκθΝξλάıĲβ,ΝĲβθΝ

κπκέαΝεαγκλέαİδΝβΝİπδĲλκπά ĲβμΝίδίζδκγάεβμέΝ 

 ΣκΝπζβλκφκλδαεσΝυζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,ΝζİιδεΪΨΝįİθΝįαθİέαİĲαδΝεαδΝİπέıβμΝεαĲΪΝĲβθΝ

ελέıβΝ ĲκυΝ ίδίζδκγβεκθσηκυΝ ηπκλκτθΝ θαΝ ηβθΝ įαθİέακθĲαδΝ εαδΝ ΪζζαΝ ίδίζέαΝ İπİδįάΝ

παλκυıδΪακυθΝαάĲβıβΝάΝİπİδįάΝίλΫγβεİΝππμΝİέθαδΝεαεκηİĲαξİδλδıηΫθαΝεαδΝįİθΝαθĲΫξκυθΝĲβθΝ

πİλαδĲΫλπΝ ξλάıβέΝ ΟδΝ πĲυξδαεΫμΝ İλΰαıέİμΝ απαΰκλİτİĲαδΝ αυıĲβλΪΝ αεσηβΝ εαδΝ θαΝ

φπĲκĲυπβγκτθΝεαγυμΝαπαΰκλİτİĲαδΝεαδΝβΝαπκηΪελυθıάΝĲκυμΝαπσΝĲβΝίδίζδκγάεβέΝ 

 ǾΝİπδıĲλκφάΝĲπθΝίδίζέπθΝπλΫπİδΝθαΝΰέθİĲαδΝİηπλσγİıηα,ΝıİΝįδαφκλİĲδεάΝπİλέπĲπıβΝ

υπΪλξκυθΝ ευλυıİδμ,Ν ξΪθİĲαδΝ įβζαįάΝ ĲκΝ įδεαέπηαΝ įαθİδıηκτΝ ηΫξλδΝ θαΝ απκεαĲαıĲαγİέΝ βΝ

İεελİησĲβĲαέΝ ΢ĲβθΝ πİλέπĲπıβΝ ĲπθΝ ĲİζİδκφκέĲπθΝ πκυΝ ΫξκυθΝ εΪπκδαΝ İεελİησĲβĲα,Ν įİθΝ

ηπκλκτθΝ θαΝ πΪλκυθΝ πĲυξέκΝ πλδθΝ İεπζβλυıκυθΝ ĲδμΝ υπκξλİυıİδμΝ ĲκυμΝ απΫθαθĲδΝ ıĲβΝ

ίδίζδκγάεβέΝ 

 ǾΝĲαιδγΫĲβıβΝĲκυΝυζδεκτΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝΰέθİĲαδΝαθΪζκΰαΝΰδαΝĲκΝεΪγİΝĲİεηάλδκέΝΓδαΝ

παλΪįİδΰηα,Ν βΝ ĲαιδγΫĲβıβΝ Ν ĲκυΝ ίδίζέκυΝ ΰέθİĲαδΝ ηİΝ ĲκΝ įİεαįδεσΝ ıτıĲβηαΝ D.D.C.(Dewey 

Decimal ClassificationΨΝεαδΝ ĲκυμΝ ĲλİδμΝπλυĲκυμΝξαλαεĲάλİμΝ ĲκυΝ İπδγΫĲκυΝ ĲκυΝıυΰΰλαφΫαΝάΝ

ĲκυΝıυζζκΰδεκτΝκλΰΪθκυ,ΝβΝεαĲαζκΰκΰλΪφβıβΝαεκζκυγİέΝĲκυμ A.A.C.R.2 (Anglo-American 

Cataloguing Rules)AACR2,Ν βΝ γİηαĲδεάΝ İυλİĲβλέαıβΝ ΰέθİĲαδΝ ıτηφπθαΝ ηİΝ ĲαΝ Subject 

Headings, Sears List Library CongressέΝǾΝ ĲαιδγΫĲβıβΝ ĲπθΝ πİλδκįδευθΝ ΰέθİĲαδΝ αζφαίβĲδεΪ,Ν
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ĲκυΝπζβλκφκλδαεκτΝυζδεκτΝΰέθİĲαδΝαζφαίβĲδεΪΝΰδαΝĲκΝεΪγİΝυζδεσΝιİξπλδıĲΪ,ΝβΝĲαιδγΫĲβıβΝ

ΰδαΝĲκυμΝξΪλĲİμΝεαδΝĲβθΝİδįδεάΝıυζζκΰάΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝαεκζκυγİέΝĲκυμΝεαθσθİμΝĲαιδγΫĲβıβμΝ

ĲκυΝ ίδίζέκυέΝ ΓδαΝ ĲκΝ υζδεσΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ πκυΝ ίλέıεİĲαδΝ ıİΝ βζİεĲλκθδεάΝ ηκλφάΝ βΝ

αλξİδκγΫĲβıβΝΰέθİĲαδΝτıĲİλαΝαπσΝαπσφαıβ ĲβμΝİπδĲλκπάμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμέΝ 

 ǻδεαέπηαΝįαθİδıηκτΝΫξκυθΝĲαΝπλσıππαΝĲαΝκπκέαΝİπδįİδεθτκυθΝĲβθΝİδįδεάΝĲαυĲσĲβĲαΝ

ΧεΪλĲαΝίδίζδκγάεβμΨΝβΝ κπκέαΝ įδαθΫηİĲαδΝ απσΝ ĲβΝίδίζδκγάεβΝτıĲİλαΝαπσΝ ĲβθΝ İδįδεάΝ αέĲβıβΝ

πκυΝıυηπζβλυθİδΝΝεαδΝυπκΰλΪφİδΝκΝέįδκμΝκΝξλάıĲβμέ 

 ΟΝ įαθİδıησμΝ įδαεσπĲİĲαδΝ απσΝ εΪπκδκθΝ ξλάıĲβΝ σĲαθΝ υπΪλξİδΝ ζσΰκμΝ εαδΝ ηİĲΪΝ απσΝ

απσφαıβΝ ĲβμΝ İπδĲλκπάμΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝΓδαΝ θαΝ įδαεκπİέΝ ζκδπσθΝκΝ įαθİδıησμΝ γαΝπλΫπİδΝ κΝ

ξλάıĲβμΝθαΝηβθΝĲβλİέΝĲκυμΝεαθσθİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝĲκυΝįαθİδıηκτΝάΝθαΝΫξİδΝıυζζβφγİέΝ

απσΝĲκΝπλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝθαΝεαĲαıĲλΫφİδ,ΝθαΝεαεκηİĲαξİδλέαİĲαδΝάΝθαΝπλκıπαγİέΝ

θαΝαπκηαελτθİδΝυζδεσΝαπσΝĲβΝίδίζδκγάεβέΝ 

 ΟΝξλάıĲβμΝ,ΝİέθαδΝυπκξλİπηΫθκμΝθαΝĲβλİέΝĲκυμΝεαθσθİμΝζİδĲκυλΰέαμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝ

σππμΝ İπέıβμΝ εαδΝ ĲκυμΝ εαθσθİμΝ įαθİδıηκτ,Ν ĲκΝ πλΪλδκΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ εαδΝ ĲβΝ ξλάıβΝ ĲκυΝ

ξυλκυΝĲβμΝΧαπαΰσλİυıβΝεαπθέıηαĲκμ,ΝλκφβηΪĲπθ,ΝĲλκφέηπθΝεαέΨέΝıİΝįδαφκλİĲδεάΝπİλέπĲπıβΝ

δıξτκυθΝ ευλυıİδμΝ ΧεΪπκδİμΝ απσΝ ĲδμΝ κπκέİμΝ αθαφΫλγβεαθΝ πλκβΰκυηΫθπμΨ,Ν σππμΝ ΰδαΝ

παλΪįİδΰηαΝ αθΝ υπΪλιİδΝ εαεάΝ ξλάıβΝ άΝ απυζİδαΝ υζδεκτΝ κΝ ξλάıĲβμΝ υπκξλİκτĲαδΝ θαΝ ĲκΝ

αθĲδεαĲαıĲάıİδΝ άΝ θαΝ εαĲαίΪζİδΝ ĲβθΝ αιέαΝ Ĳκυ,Ν αθΝ İπέıβμΝ αλθİέĲαδΝ θαΝ αεκζκυγάıİδΝ ĲκυμΝ

εαθσθİμΝįαθİδıηκτΝάΝαθΝπαλαίδΪαİδΝĲβΝξλκθδεάΝįδΪλεİδαΝĲσĲİΝįδαεσπĲİĲαδΝĲκΝįδεαέπηαΝĲκυΝ

įαθİδıηκτΝ ĲκυέΝ ΢İΝ πİλέπĲπıβΝ πκυΝ σηπμΝ πκυΝ εΪπκδκμΝ ξλάıĲβμΝ παλαίδΪαİδΝ ĲβΝ ξλκθδεά 

įδΪλεİδαΝĲκυΝįαθİδıηκτΝĲσĲİΝĲκΝπλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝİέθαδΝυπκξλİπηΫθκΝθαΝĲκυΝεΪθİδΝ

ηδαΝıτıĲαıβΝĲβζİφπθδεΪ,ΝηİΝıεκπσΝθαΝİπδıĲλαφİέΝĲκΝυζδεσΝıĲβΝίδίζδκγάεβ 

ǾΝ ίδίζδκγάεβΝ İέθαδΝ αλησįδαΝ ΰδαΝ ĲβΝ įδαįδεαıέαΝ ĲκυΝ įδαįαθİδıηκτΝ ηİΝ ıεκπσΝ ĲβθΝ

İιυπβλΫĲβıβΝεΪγİΝξλάıĲβέΝǼέθαδΝυπκξλİπηΫθβΝθαΝαθαπĲτιİδΝσζİμΝĲδμΝıξİĲδεΫμΝıυθİλΰαıέİμέΝ

ǻδεαέπηαΝįδαįαθİδıηκτΝΫξκυθΝσζκδΝκδΝξλάıĲİμΝαλεİέΝĲκΝυζδεσΝπκυΝγΫζκυθΝθαΝįαθİδıĲκτθΝθαΝ

αθάεİδΝ ıĲβθΝ ετλδαΝ ıυζζκΰάΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ΓδαΝ παλΪįİδΰηαΝ įİθΝ ηπκλİέΝ θαΝ υπΪλιİδΝ

įδαįαθİδıησμΝαθΝκΝξλάıĲβμΝαβĲάıİδΝπέξέΝηδαΝİΰευεζκπαέįİδα,ΝįβζαįάΝυζδεσΝπκυΝαθάεİδΝıĲβθΝ

πζβλκφκλδαεάΝ ıυζζκΰάΝ ηδαμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ΣΫζκμΝ κΝ ξλάıĲβμΝ πκυΝ İπδγυηİέΝ įδαįαθİδıησΝ γαΝ

πλΫπİδΝİι’ΝαλξάμΝθαΝΰθπλέαİδΝεαδΝθαΝİέθαδΝıτηφπθκμΝıĲκΝσĲδΝγαΝυπκıĲİέΝεαδΝĲβθΝαθĲέıĲκδξβΝ

ξλΫπıβέΝ 

 ΓδαΝ ĲβθΝ ξλάıβΝ ĲπθΝκπĲδεκαεκυıĲδευθΝηΫıπθΝπζβλκφσλβıβμ βΝίδίζδκγάεβΝ įδαγΫĲİδΝ

εΪπκδκΝ  ξυλκΝ ηİΝ ĲκθΝ απαλαέĲβĲκΝ İικπζδıησΝ εαδΝ ĲκΝ αθΪζκΰκΝ υζδεσέΝ ΢ĲβΝ ıυζζκΰάΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμΝ υπΪλξİδΝ κπĲδεκαεκυıĲδεσΝ πζβλκφκλδαεσΝ υζδεσΝ πκυΝ εαζτπĲİδΝ πİλδκξΫμΝ εαδΝ

ĲκηİέμΝΰİθδεσĲİλκυΝİθįδαφΫλκθĲκμΧάγβΝεαδΝΫγδηαΝζαυθ,ΝπİλδίαζζκθĲδεΪΝγΫηαĲαΝεέαέΨέ 
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ΟδΝ κδεκθκηδεκέΝ πσλκδΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ Ν πλκΫλξκθĲαδΝ απσΝ ĲκθΝ πλκςπκζκΰδıησΝ ĲκυΝ

ΣέǼέΙέ,Ν ĲδμΝ İπδįκĲάıİδμΝ απσΝ πλκΰλΪηηαĲα,Ν απσΝ ΪζζİμΝ įδΪφκλİμΝ ξλβηαĲκįκĲάıİδμΝ σππμΝ ΰδαΝ

παλΪįİδΰηαΝ Ν απσΝ κδεκθκηδεΪΝ ıĲκδξİέαΝ πκυΝ πλκετπĲκυθΝ απσΝ ευλυıİδμΝ ĲπθΝ φκδĲβĲυθέΝ ǾΝ

εαĲαθκηάΝ ĲπθΝ πσλπθΝ αυĲυθΝ ΰέθİĲαδΝ ıτηφπθαΝ ηİΝ ĲδμΝ αθΪΰεİμΝ εαδΝ πλκĲİλαδσĲβĲİμΝ πκυΝ

εαγκλέαİδΝβΝǼπδĲλκπάΝĲβμΝίδίζδκγάεβμ,ΝβΝκπκέαΝζαηίΪθİδΝπΪθĲαΝυπ’ΝσοβΝĲβμΝĲδαΝαθΪΰεİμΝĲπθΝ

ξλβıĲυθέ 
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ΚǼΦǹΛǹΙΟΝγ 

 

ǺΙǺΛΙΟΓΡǹΦΙΚΗΝǼΠΙ΢ΚΟΠΗ΢Η 

 

 

 ΠαλαεΪĲπΝπαλκυıδΪακθĲαδΝηİλδεΫμΝıξİĲδεΫμΝΫλİυθİμΝξλβıĲυθΝκδΝκπκέİμΝηαμΝεΪθκυθΝ

φαθİλκτμΝĲκυμΝıĲσξκυμΝĲπθΝίδίζδκγβευθ,ΝĲκΝπσıκΝκδΝξλάıĲİμΝİέθαδΝ δεαθκπκδβηΫθκδΝαπσΝĲδμΝ

υπβλİıέİμΝ πκυΝ αυĲΫμΝ πλκıφΫλκυθΝ εαδΝ φυıδεΪΝ εαĲΪΝ πσıκΝ ηπκλκτθΝ θαΝ ίİζĲδπγκτθΝ κδΝ

υπβλİıέİμΝ ΰδαΝ ĲκΝ εαζτĲİλκΝ įυθαĲσΝ απκĲΫζİıηαέΝ ΟδΝ ΫλİυθİμΝ παλκυıδΪακθĲαδΝ ξλκθκζκΰδεΪ,Ν

įβζαįάΝαπσΝĲβθΝπδκΝπαζδΪΝηΫξλδΝĲβθΝπİλδııσĲİλκΝπλσıφαĲβέΝ 

 

 ΢τηφπθαΝηİΝĲκυμΝΜαθυζβΝεαδΝΥαĲαβκλφαθσΧ1999,ıέγηι) << ΰέθİĲαδΝηδαΝπλκıπΪγİδαΝ

θαΝıυΰεİθĲλπγκτθΝεαδΝθαΝαθαζυγκτθΝκδΝαπσοİδμΝĲπθΝξλβıĲυθΝĲβμΝǺδίζδκγάεβμΝǼπδıĲβηυθΝ

ǹΰπΰάμ,Ν ΦδζκıκφέαμΝ εαδΝ Φυξκζκΰέαμ,Ν ıĲκΝ ΠαθİπδıĲάηδκΝ Ιπαθθέθπθ,Ν πμΝ πλκμΝ ĲδμΝ αθΪΰεİμΝ

ĲκυμΝ ıξİĲδεΪΝ ηİΝ ĲβΝ ζİδĲκυλΰέαΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ΢ĲσξκμΝ ζκδπσθΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ İέθαδΝ βΝ

įδİλİτθβıβΝ σζπθΝ İεİέθπθΝ ĲπθΝ γİηΪĲπθΝ ıĲαΝ κπκέαΝ αθĲδηİĲππέακυθΝ πλκίζάηαĲαΝ κδΝ

ξλάıĲİμ>>έΝΣκΝηΫıκΝıυζζκΰάμΝįİįκηΫθπθΝπκυΝξλβıδηκπκδάγβεİΝάĲαθΝĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκ,ΝĲκΝ

κπκέκΝįδαθİηάγβεİΝıİΝ1ηίΝξλάıĲİμέ 

 ΣαΝ ıυηπİλΪıηαĲαΝ ηİĲΪΝ ĲβθΝ κζκεζάλπıβΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ İέθαδΝ σĲδΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ İέθαδΝ

ΰİθδεΪΝδεαθκπκδβηΫθκδΝηİΝĲβΝζİδĲκυλΰέαΝĲβμΝίδίζδκγάεβμ,ΝαζζΪΝįİθΝİέθαδΝ δεαθκπκδβηΫθκδΝηİΝ

ĲδμΝ įδεΫμΝ ĲκυμΝ ίδίζδκΰλαφδεΫμΝ δεαθσĲβĲİμέΝ ΠλΫπİδΝ σηπμΝ θαΝ ĲκθδıĲİέΝ σĲδΝ κδΝ ıυΰεİελδηΫθκδΝ

ξλάıĲİμΝ įİθΝ παλαεκζκτγβıαθΝ ĲδμΝ κηΪįİμΝ İεπαέįİυıβμΝ πκυΝ ıĲσξκΝ İέξαθΝ θαΝ παλκυıδΪıκυθΝ

ıĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ ĲβΝ ίδίζδκγάεβ,Ν εαγυμΝ αεσηβΝ İέξαθΝ ıĲσξκΝ θαΝ απκεĲάıκυθΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ ĲδμΝ

απαλαέĲβĲİμΝΰθυıİδμΝεαδΝįİιδσĲβĲİμΝυıĲİΝθαΝηπκλκτθΝθαΝαθĲαπİιΫζγκυθΝεαδΝθαΝαδıγΪθκθĲαδΝ

δεαθκέΝ θαΝ αθαΰθπλέακυθΝ ĲδμΝ πζβλκφκλδαεΫμΝ ĲκυμΝ αθΪΰεİμΝ εαδΝ θαΝ εαĲαφΫλθκυθΝ θαΝ ĲδμΝ

İεπζβλυθκυθέΝ ǾΝ αιδκπκέβıβΝ σζπθΝ ĲπθΝ πλκίζβηΪĲπθΝ πκυΝ ΫΰδθαθΝ İηφαθάΝ απσΝ ĲβθΝ ΫλİυθαΝ

ηπκλκτθΝθαΝκįβΰάıκυθΝıİΝįδκλγπĲδεΫμΝεδθάıİδμΝĲβμΝıυΰεİελδηΫθβμΝίδίζδκγάεβμΝαζζΪΝεαδΝθαΝ

απκĲİζΫıκυθΝαφκληάΝεαδΝΰδαΝΪζζİμΝΠαθİπδıĲβηδαεΫμΝǺδίζδκγάεİμέ 

 

ΜδαΝ ΪζζβΝ ΫλİυθαΝ ΧΚκλφδΪĲβΝ εαδΝ Γİπλΰέκυ,1λλλΨΝ πκυ İεπκθάγβεİΝ ıĲβΝ ǺδίζδκγάεβΝ

εαδΝ ΤπβλİıέαΝ πζβλκφσλβıβμΝ ĲκυΝ ΠαθİπδıĲβηέκυΝ ΠαĲλυθΝ İέξİΝ ıεκπσΝ θα ıυζζİξγκτθΝ

πζβλκφκλέİμΝ ıξİĲδεΪΝ ηİΝ ĲκΝ πσıκΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ ΰθπλέακυθΝ ĲδμΝ υπβλİıέİμ,Ν ηİΝ ĲκΝ πσıκΝ ĲδμΝ

ξλβıδηκπκδκτθΝ εαγυμΝ εαδΝ πκδαΝ İέθαδΝ βΝ ΪπκοβΝ ĲκυμΝ ΰδαΝ ĲβθΝ πκδσĲβĲΪΝ Ĳκυμ. ǹεσηβΝ

ıυΰεİθĲλυγβεαθΝ εαδΝ ΪζζαΝ įİįκηΫθα,Ν σππμΝ ĲκΝ πκδİμΝ υπβλİıέİμΝ γİπλκτθΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ Ν πδκΝ
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ıβηαθĲδεΫμΝ ΰδαΝ ĲβθΝ εΪζυοβΝ ĲπθΝ αθαΰευθΝ ĲκυμΝ εαγυμΝ εαδΝ ΰδαΝ ĲκΝ πκδİμΝ πλΫπİδΝ θαΝ İέθαδΝ κδΝ

İθΫλΰİδİμΝĲβμΝηİζζκθĲδεάμΝİφαληκΰάμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμέΝ 

΢ĲβθΝ παλκτıαΝ ΫλİυθαΝ İπδζΫξγβεİΝ βΝ ηΫγκįκμΝ ĲκυΝ İλπĲβηαĲκζκΰέκυέΝ ΣαΝ

İλπĲβηαĲκζσΰδαΝıĲΪζγβεαθΝĲαξυįλκηδεΪ,ΝηİΝe-mail,ηİΝfax άΝıυηπζβλπθσĲαθΝĲβζİφπθδεΪΝάΝ 

ηİΝ πλκıππδεάΝ ıυθΫθĲİυιβΝ ηİĲΪΝ απσΝ ĲβζİφπθδεάΝ ıυθİθθσβıβέΝ ΤπάλξαθΝ πλκίζάηαĲαΝ

İθĲκπδıηκτΝ ĲκυΝ įİέΰηαĲκμΝ ζσΰπΝ İζζδπυθΝ άΝ αθαελδίυθΝ ıĲκδξİέπθΧπέξέΝ ζΪγκμΝ ĲβζΫφπθκΝ άΝ

įδİτγυθıβΨ,ΝπαλσζαΝαυĲΪΝαπσΝĲκυμΝζβθΝξλάıĲİμΝαθĲαπκελέγβεαθΝıĲβθΝΫλİυθαΝκδΝγίβέ 

ǹπσΝĲαΝαπκĲİζΫıηαĲαΝįδαπδıĲυγβεİΝσĲδΝĲκΝİθįδαφΫλκθΝĲπθΝξλβıĲυθΝİέθαδΝΰδαΝĲκΝπυμΝ

γαΝıυθİξέıİδΝθαΝζİδĲκυλΰİέΝβΝίδίζδκγάεβ,ΝαφκτΝκδΝυπβλİıέİμΝĲβμΝİεĲδηκτθĲαδ γİĲδεΪΝαπσΝĲκυμΝ

ξλάıĲİμΝ ĲβμέΝ ΓδαΝ ĲκΝ πυμΝ įβζαįάΝ γαΝ υπΪλιİδΝ βΝ ıυθΫξδıβΝ ĲβμΝ ηİΝ αθκįδεκτμΝ λυγηκτμέΝ Ν ǾΝ

ίδίζδκγάεβΝ ηİΝ ĲβΝ ıİδλΪΝ ĲβμΝ ΰδαΝ θαΝ παλΫξİδΝ αυĲάΝ ĲβθΝ αθκįδεάΝ πκλİέαΝ ΫįİδιİΝ ηİΰαζτĲİλβΝ

πλκıπΪγİδαΝıĲβθΝαθİτλİıβΝθΫπθΝηİγσįπθΝΝİθβηΫλπıβμΝıξİĲδεΪΝηİΝĲβθΝπαλκξάΝυπβλİıδυθ,Ν

αεσηβΝπαλİέξİΝ πλσΰλαηηαΝİεπαέįİυıβμΝσıκθΝαφκλΪΝ ĲδμΝ θΫİμΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμΝαζζΪΝ

εαδΝĲδμΝπαζαδσĲİλİμ,ΝίİζĲέπıİΝĲβΝıυθİλΰαıέαΝĲβμΝηİΝΪζζκυμΝφκλİέμΝĲκυΝΠαθİπδıĲβηέκυΝεαδΝ

αθΫίαıİΝ ĲκΝ İπέπİįκΝ ĲβμΝ ıυηίκζάμΝ ĲκυΝ αθγλυπδθκυΝ įυθαηδεκτΝ ηİΝ ıυθİξάΝ İεπαέįİυıβΝ εαδΝ

İθİλΰάΝıυηηİĲκξάΝıĲκΝıξİįδαıησΝεαδΝĲβθΝυζκπκέβıβΝĲπθΝıĲσξπθΝĲβμΝίδίζδκγάεβμέ 

 

ǹεσηβΝ ηδα ΫλİυθαΝ ΧΚκλκηπέζβΝ εαδΝ Καεκτλβ,Ν 1λλλΨΝ πκυΝ İεπκθάγβεİΝ απσΝ ĲκθΝ

ΝκΫηίλδκΝ ĲκυΝ 1λλιΝ ηΫξλδΝ ĲκθΝ ΜΪδκΝ ĲκυΝ 1λλκΝ αφκλκτıİΝ ĲβΝ ǺδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ ΣέǼέΙέΝ

ΘİııαζκθέεβμέΝ ǺαıδεσμΝ ıĲσξκμΝ άĲαθΝ κΝ İεıυΰξλκθδıησμΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ΠλΫπİδΝ θαΝ

ıβηİδπγİέΝ σĲδΝ ĲβθΝπİλέκįκΝįδİιαΰπΰάμΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝπαλΪζζβζαΝΪλξδααθΝκδΝπλκıπΪγİδİμΝ ΰδαΝ

ĲβθΝ αυĲκηαĲκπκέβıβΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ εαδΝ ĲβμΝ παλκξάμΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπβλİıδυθΝ

πζβλκφσλβıβμέΝ ΜΫξλδΝ ĲσĲİΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ İέξαθΝ ĲκΝ υζδεσΝ ησθκΝ ıİΝ ΫθĲυπβΝ ηκλφάέΝ ǾΝ ΫθĲυπβΝ

ηκλφάΝĲκυΝυζδεκτΝεαγυμΝσηπμΝεαδΝβΝπλκĲέηβıβΝĲκυ,ΝİθέıξυİΝĲβΝγΫıβΝĲπθΝίδίζδκγβεκθσηπθΝ

σĲδ ΫπλİπİΝθαΝįυıκυθΝδįδαέĲİλβΝίαλτĲβĲαΝıĲβθΝαθΪπĲυιβΝĲβμΝΫθĲυπβμΝıυζζκΰάμέΝ 

 ΓδαΝĲδμΝαθΪΰεİμΝĲβμΝΫλİυθαμΝκΝπζβγυıησμΝξπλέıĲβεİΝıİΝĲλİδμΝεαĲβΰκλέİμμΝĲκΝησθδηκΝ

İεπαδįİυĲδεσΝ πλκıππδεσ,Ν ĲκυμΝ İπδıĲβηκθδεκτμΝ εαδΝ İλΰαıĲβλδαεκτμΝ ıυθİλΰΪĲİμΝ εαδΝ ĲκυμΝ

φκδĲβĲΫμέΝǹπσΝĲαΝαπκĲİζΫıηαĲαΝĲβμΝΫλİυθαμΝφαέθİĲαδΝαλξδεΪ,ΝβΝξλάıβΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝ

κδΝ ζσΰκδΝ İπέıεİοβμ,Ν βΝ ηκλφάΝ ĲκυΝ İπδγυηβĲκτΝ υζδεκτ (ΫθĲυπβΝ ηκλφάΨ,Ν κδΝ παλΪΰκθĲİμΝ

ίİζĲέπıβμ,ΝκΝλσζκμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝκΝίαγησμΝ δεαθκπκέβıβμΝĲπθΝξλβıĲυθΝσζπθΝΰİθδεΪΝ

ĲπθΝ υπβλİıδυθέΝ ΓİθδεσĲİλαΝ κδΝ απαθĲάıİδμΝ ίκάγβıαθΝ ıĲκθΝ İθĲκπδıησΝ ĲπθΝ υπβλİıδυθΝ πκυΝ

İπδγυηκτıαθΝ θαΝ αθαπĲτιİδΝ βΝ ίδίζδκγάεβέΝ ǼπέıβμΝ απσΝ ĲβΝ įδİιαΰπΰάΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ ηΫξλδΝ

ıάηİλαΝκδΝξλάıĲİμΝİηφαθέακθĲαδΝηİΝπİλδııσĲİλİμΝαπαδĲάıİδμΝΰδαΝİθβηΫλπıβΝεαδΝİεπαέįİυıβέΝ
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ΈĲıδΝ εαδΝ κΝ ξυλκμΝ ĲπθΝ ΣέǼέΙέΝ γΫĲİδΝ υοβζσĲİλκυμΝ ıĲσξκυμΝ ΰδαΝ ηİĲαπĲυξδαεΫμΝ ıπκυįΫμ,Ν

ηαγάηαĲαΝİι’ΝαπκıĲΪıİπμ,ΝıυθİξδασηİθβμΝİεπαέįİυıβμέ 

 ΠζΫκθΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ ΣέǼέΙέΝ ΘİııαζκθέεβμΝ İέξİΝ αλξέıİδΝ θαΝ ıξİįδΪαİδΝ θΫİμΝ

υπβλİıέİμΝ ΰδαΝ ĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ Ĳβμ,Ν σππμΝ ΰδαΝ παλΪįİδΰηαΝ ĲβθΝ πλσıίαıβΝ ıĲκθΝ εαĲΪζκΰκΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμΝεαδΝıİΝβζİεĲλκθδεΫμΝπβΰΫμΝαπσΝĲκθΝπλκıππδεσΝξυλκΝĲκυΝεαγİθσμ,ΝĲβθΝαθΪπĲυιβΝ

πλκΰλαηηΪĲπθΝ ηİĲαπĲυξδαευθΝ ıπκυįυθ,Ν ĲβθΝ İεπαέįİυıβΝ İι’Ν απκıĲΪıİπμΝ εαγυμΝ εαδΝ ΪζζαΝ

πλκΰλΪηηαĲαΝıυθİξδασηİθβμΝİεπαέįİυıβμέΝΈθαΝΝπαλΪįİδΰηαΝΰδαΝĲβθΝİθέıξυıβΝπλκΰλαηηΪĲπθΝ

απκηαελυıηΫθπθΝ ξλβıĲυθΝ İέθαδΝ σĲδΝ ĲκΝ ΣέǼέΙέΝ ΘİııαζκθέεβμΝ εαδΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ İέθαδΝ

İΰεαĲİıĲβηΫθαΝİεĲσμΝπσζİπμέ 

 

ΟΝǽΪξκμ (1999)  İεπσθβıİΝΫλİυθα ıĲκΝΠαθİπδıĲάηδκΝĲπθΝΙπαθθέθπθ βΝκπκέα γΫζβıİΝ

θαΝυπκζκΰέıİδμ 

<< ĲβΝ įδİέıįυıβΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ ıĲκθΝ φκδĲβĲδεσΝ πζβγυıησ,Ν įβζαįάΝ πσıκΝ κδεİέαΝ İέθαδΝ βΝ

ίδίζδκγάεβΝεαδΝεαĲΪΝπσıκΝαπκĲİζİέΝĲσπκΝİπέıεİοβμ,Ν ĲκΝίαγησΝξλάıβμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝΝεαδΝ

ĲδμΝευλδσĲİλİμΝαθΪΰεİμΝπκυΝİπδįδυεκυθΝκδΝφκδĲβĲΫμΝθαΝεαζτοκυθΝεαĲΪΝĲδμΝ İπδıεΫοİδμΝ Ĳκυμ, 

ĲδμΝ απσοİδμΝ ĲπθΝ φκδĲβĲυθΝ ΰδαΝ ĲκΝ λσζκΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμ εαδΝ  ĲδμΝ πλκıįκεέİμΝ ĲκυμΝ απσΝ ĲβΝ

ίδίζδκγάεβΝεαδΝεαĲΪΝπσıκΝİπβλİΪακυθΝĲβΝξλάıβΝĲβμρρ. 

 ǾΝ ΫλİυθαΝ πλαΰηαĲκπκδάγβεİΝ ĲβθΝ πİλέκįκΝ βηήίηή1λλλ-ίηήίθή1λλλΝ ıİΝ 1γζθΝ ξλάıĲİμέΝ

ΣκΝηΫıκΝıυζζκΰάμΝυζδεκτΝάĲαθΝΫθαΝįκηβηΫθκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝηİΝεζİδıĲΫμΝİλπĲάıİδμέ 

 <<ΣαΝαπκĲİζΫıηαĲαΝĲβμΝΫλİυθαμΝΫįİδιαθΝσĲδμΝΝκΝίαγησμΝįδİέıįυıβμΝĲπθΝφκδĲβĲυθΝĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμΝİέθαδΝπİλδκλδıηΫθκμ, κδΝφκδĲβĲΫμΝξλβıδηκπκδκτθΝıİΝηδελσΝίαγησΝĲδμΝίδίζδκγάεİμ, 

 βΝ ξλάıβΝ ĲκυΝ υζδεκτΝ ΰέθİĲαδΝ ıİΝ παλαįκıδαεΫμΝ υπβλİıέİμ εαδΝ σĲδΝ βΝ İδεσθαΝ πκυΝ ΫξκυθΝ κδΝ

ξλάıĲİμΝ ΰδαΝĲδμΝıυζζκΰΫμΝεαδΝΰİθδεσĲİλαΝΰδαΝĲδμΝίδίζδκγάεİμΝıĲκΝθαΝδεαθκπκδκτθΝĲδμΝαθΪΰεİμΝ

ĲκυμΝİέθαδΝαλθβĲδεά>>. 

 ΟδΝπλκĲΪıİδμΝ πκυΝηπκλκτθΝ θαΝφαθκτθΝ ξλάıδηİμΝηİĲΪΝ ĲβθΝκζκεζάλπıβΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ

İέθαδμ 

1ΨΝβΝαθΪπĲυιβΝĲβμΝıυζζκΰάμΝıτηφπθαΝηİΝĲδμΝαθΪΰεİμΝĲπθΝξλβıĲυθ 

βΨΝβΝıυθİλΰαıέαΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝηİΝĲκυμΝεαγβΰβĲΫμ 

γΨΝβΝİθβηΫλπıβΝĲπθΝφκδĲβĲυθΝΰδαΝγΫηαĲαΝπκυΝαφκλκτθΝĲδμΝįυθαĲσĲβĲİμΝĲπθΝίδίζδκγβευθΝΝ 

ζΨΝατιβıβΝĲκυΝπλαλέκυΝĲβμΝίδίζδκγάεβμ 

ηΨΝİΰεαĲΪıĲαıβΝαπαλαέĲβĲκυΝİικπζδıηκτΧβζİεĲλκθδεκτμΝυπκζκΰδıĲΫμ,ΝφπĲκĲυπδεΪ,ΝεαέΨ 

θΨΝ İθΝ ηΫλİδΝ ıυηηİĲκξάΝ ĲπθΝ φκδĲβĲυθΝ ıİΝ εΪπκδİμΝ απκφΪıİδμΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΧΝ άΝ ΫıĲπΝ θαΝ

ηπκλİέΝεΪπκδκμΝθαΝİεφλΪαİδΝĲβθΝΪπκοάΝĲκυΨ 

7ΨΝπλσıζβοβΝİιİδįδεİυηΫθκυΝπλκıππδεκτ 
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κΨΝίİζĲέπıβΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝηİΝεαζτĲİλκυμΝξυλκυμΧπέξέΝαθαΰθπıĲάλδκΨέ 

 

ΜδαΝ αεσηβΝ ΫλİυθαΝ Ν ĲβμΝ ΠαθĲκτζβΝ εαδΝ ΝδιαλζέįκυΧ2002,Ν ıέβιλΨΝ πλκıπΪγβıİΝ θαΝ

İιİĲΪıİδΝ ĲβθΝ İιάμ įδαπέıĲπıβ,Ν σĲδΝ κδΝ φκδĲβĲΫμΝ πκυΝ εΪθκυθΝ ξλάıβΝ ĲπθΝ ίδίζδκγβευθΝ

įυıεκζİτκθĲαδΝ άΝ αεσηβΝ απκφİτΰκυθΝ θαΝ αθααβĲάıκυθΝ ıĲκθΝ βζİεĲλκθδεσΝ υπκζκΰδıĲάΝ

ίδίζδκΰλαφέαΝηΫıπΝĲκυΝHORIZON.  

 ǾΝ ΫλİυθαΝ ζκδπσθΝ αυĲάΝ γΫζİδΝ θαΝ φαθİλυıİδΝ ĲβΝ ıυηπİλδφκλΪΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ηδαμΝ

ίδίζδκγάεβμΝ εαδΝ ĲκΝ πυμΝ ξİδλέακθĲαδΝ ĲβθΝ πζβλκφκλέαΝ ηΫıπΝ βζİεĲλκθδεκτΝ υπκζκΰδıĲάΝ ıİΝ

İπέπİįκΝαεαįβηαρευθΝίδίζδκγβευθέΝǾΝΫλİυθαΝπλαΰηαĲκπκδάγβεİΝĲκθΝΜΪλĲδκΝĲκυΝβίίβ,ΝıİΝ

βλ1ΝπλπĲκİĲİέμΝφκδĲβĲΫμΝĲκυΝǹλδıĲκĲΫζİδκυΝΠαθİπδıĲβηέκυΝΘİııαζκθέεβμέΝ 

<<ΟδΝıĲσξκδΝĲβμΝΫλİυθαμΝİέθαδμΝ 

 ΝαΝįδαπδıĲπγİέΝĲκΝİπέπİįκΝΰθυıİπθΝıĲβΝξλάıβΝĲκυΝβζİεĲλκθδεκτ υπκζκΰδıĲάέΝ 

 ΝαΝ įδαπδıĲπγİέΝ ĲκΝ πσıκΝ αıξκζκτθĲαδΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ ηİΝ ĲκθΝ βζİεĲλκθδεσΝ υπκζκΰδıĲάΝ

İεĲσμΝΠαθİπδıĲβηέκυέ 

 ΝαΝİιİĲαıĲİέΝβΝıξΫıβΝĲπθΝφκδĲβĲυθΝηİΝĲβθΝǹεαįβηαρεάΝίδίζδκγάεβέ 

 ΝαΝ εαĲαΰλαφİέΝ βΝ ΪπκοβΝ ĲπθΝ φκδĲβĲυθΝ ıξİĲδεΪΝ ηİΝ ĲκΝ πσıκΝ ξλάıδηİμΝ İέθαδΝ κδΝ

İφαληκΰΫμ βζİεĲλκθδεκτΝυπκζκΰδıĲάΝıİΝıξΫıβΝηİΝĲδμΝαεαįβηαρεΫμΝĲκυμΝıπκυįΫμ>>.  

ΜİΝĲβθΝκζκεζάλπıβΝĲβμΝΫλİυθαμΝΫΰδθİΝφαθİλάΝβΝΫζζİδοβΝįİιδκĲάĲπθΝĲπθΝφκδĲβĲυθΝıĲβΝ

ξλάıβΝ βζİεĲλκθδεκτΝ υπκζκΰδıĲάΝ εαγυμΝ εαδΝ βΝ ηδελάΝ ıυξθσĲβĲαΝ İπδıεΫοİυθΝ ĲκυμΝ ıĲβΝ

ίδίζδκγάεβέΝΜΫıαΝαπσΝαυĲάΝĲβθΝΫλİυθαΝπλκıπΪγβıαθΝθαΝεαĲαθκάıκυθΝĲαΝΠαθİπδıĲάηδαΝ

ĲκΝ λσζκΝ πκυΝ εαζİέĲαδ θαΝ παέιİδΝ βΝ ίδίζδκγάεβέΝ ΝαΝ πλκıφΫλİδΝ įβζαįάΝ ıĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ

υπβλİıέİμΝΰδαΝαπσεĲβıβΝθΫαμΝΰθυıβμΝηİΝĲβΝίκάγİδαΝβζİεĲλκθδευθΝπβΰυθΝπζβλκφσλβıβμΝ

εαγυμΝ İπέıβμΝ εαδΝ θαΝ ĲκθέıİδΝ σĲδΝ πλΫπİδΝ θαΝ υπΪλιİδΝ ıυθİλΰαıέαΝ εαγβΰβĲυθ-

ίδίζδκγβεκθσηπθΝ ΰδαΝ ĲβθΝ εαζτĲİλβΝ κλΰΪθπıβΝ ĲπθΝ ηαγβηΪĲπθΝ εαδΝ ĲβθΝ εΪζυοβΝ ĲπθΝ

αθαΰευθΝĲπθΝφκδĲβĲυθέΝ 

 

 

ΜδαΝαεσηβΝ ΫλİυθαΝ ΧΜΪζζδαλβ,Ν βίίγΨΝ γΫζİδΝ θαΝ ηαμΝ įİέιİδΝ ĲβθΝ İδεσθαΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ

σππμΝ αυĲάΝ πλκετπĲİδΝ ıİΝ ıξΫıβΝ ηİΝ ĲδμΝ βζİεĲλκθδεΫμΝ υπβλİıέİμέΝ ΠδκΝ ıυΰεİελδηΫθαΝ εΪθİδΝ

φαθİλΫμΝ ĲδμΝ αθααβĲάıİδμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ıĲκθΝ αυĲκηαĲκπκδβηΫθκΝ εαĲΪζκΰκ,Ν įβζαįάΝ ĲκυμΝ

ĲλσπκυμΝ αθααάĲβıβμ,Ν ĲβθΝ İπδζκΰάΝ ĲπθΝ απκĲİζİıηΪĲπθΝ εĲζέΝΜΫıαΝ απσΝ ĲβΝ įδαįδεαıέαΝ αυĲάΝ

απκĲυπυθİĲαδΝβΝıυηπİλδφκλΪΝĲπθΝξλβıĲυθΝεαĲΪΝĲβθΝαθααάĲβıβΝıĲκθΝon-line εαĲΪζκΰκΝĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμέΝ ΢ĲσξκμΝ įβζαįάΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ İέθαδΝ θαΝ αθαįİέιİδΝ ıĲκδξİέαΝ ıυηπİλδφκλΪμΝ
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αθααάĲβıβμΝΝĲπθΝξλβıĲυθΝıİΝıξΫıβΝηİΝĲκθΝon-line εαĲΪζκΰκΝαζζΪΝεαδΝθαΝεΪθİδΝφαθİλσΝĲκθΝ

ĲλσπκΝηİΝĲκθΝκπκέκΝκδΝξλάıĲİμΝοΪξθκυθΝĲδμΝπζβλκφκλέİμέ 

 ǾΝıυζζκΰάΝĲπθΝįİįκηΫθπθΝΫΰδθİΝηΫıπΝηδαμΝφσληαμΝπκυΝπλκıĲΫγβεİΝıĲβθΝδıĲκıİζέįαΝ

ĲκυΝεαĲαζσΰκυΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝĲβθΝκπκέαΝıυηπζάλπθİΝκΝξλάıĲβμΝεαĲΪΝĲβθΝİέıκįσΝαζζδυμΝΝ

įİθΝηπκλκτıİΝ θαΝıυθİξέıİδΝ ĲβθΝαθααάĲβıβΝ ĲκυέΝǹυĲσΝ ΫΰδθİΝηİΝıεκπσΝ θαΝηβθΝπλκıπİλθΪİδΝ

εαθİέμΝ ĲβΝ φσληαΝ εαδΝ įİθΝ ηπκλΫıκυθΝ θαΝ υπΪλικυθΝ ıĲκδξİέαΝ ΰδαΝ ĲκΝ ıεκπσΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμέΝ ΣαΝ

įİįκηΫθαΝεαĲαΰλαφσĲαθΝıİΝΫθαΝαλξİέκΝıĲκΝκπκέκΝηπκλκτıαθΝθαΝΫξκυθΝπλσıίαıβΝηİΝıεκπσΝ

θαΝαθαζτıκυθΝĲαΝįİįκηΫθαΝπκυΝπλκΫευοαθΝΰδαΝĲκΝıεκπσΝĲβμΝΫλİυθαμέ 

 ǾΝ ΫλİυθαΝ ΫįİδιİΝ σĲδΝ βΝ İηπİδλέαΝ εαδΝ ĲκΝ İπέπİįκΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ İπβλİΪαİδΝ ĲβθΝ ΫλİυθαΝ

ıĲκθΝ on-line εαĲΪζκΰκέΝ ΓδαΝ παλΪįİδΰηαΝ κδΝ αθααβĲάıİδμΝ ĲκυΝ įδįαεĲδεκτΝ πλκıππδεκτΝ įİθΝ

İηφαθέακυθΝζΪγβΝİθυΝαθĲέγİĲαΝκδΝφκδĲβĲΫμΝεΪθκυθΝζΪγβΝεαδΝαθααβĲκτθΝĲβθΝπζβλκφκλέαΝησθκΝ

ıİΝıυΰεİελδηΫθαΝπİįέαέΝ΢εκπσμΝζκδπσθΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝηİĲΪΝĲαΝαπκĲİζΫıηαĲαΝĲβμΝΫλİυθαμΝ

İέθαδΝ βΝ ıυθİλΰαıέαΝ ĲπθΝ ίδίζδκγβεκθσηπθΝ εαδΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ΰδαΝ ĲβθΝ πİλαδĲΫλπΝ ηİζΫĲβΝ ĲκυΝ

ıυıĲάηαĲκμΝεαγυμΝεαδΝβΝαζζαΰάΝİηφΪθδıβμΝĲβμΝδıĲκıİζέįαμΝĲκυΝO.P.A.C. ,ΝηİΝıεκπσΝθαΝΰέθİδΝ

πİλδııσĲİλκΝφδζδεάΝπλκμΝĲκθΝξλάıĲβέ 

 

 

΢İΝ ηδαΝ ΫλİυθαΝ ĲκυΝ ΠαπαĲıδεκυλΪεβΝ Χ2004) πκυΝ ΫΰδθİΝ ıİΝ γβΝ ǹεαįβηαρεΫμΝ

ǺδίζδκγάεİμΝάĲαθΝΰδαΝθαΝαθαįİέιİδΝĲδμΝαθΪΰεİμΝεαδΝĲκθΝίαγησΝδεαθκπκέβıβμΝĲπθΝξλβıĲυθέΝǾΝ

ΫλİυθαΝįδİιάξγβΝĲκθΝΜΪδκΝĲκυΝβίίγΝεαδΝίαıδεσμΝıεκπσμΝĲβμΝσππμΝάįβΝπλκαθαφΫλγβεİΝάĲαθΝ

θαΝαθαįİέιİδΝĲδμΝπζβλκφκλδαεΫμΝαθΪΰεİμΝĲπθΝξλβıĲυθέΝǾΝηΫγκįκμΝıυζζκΰάμΝĲπθΝįİįκηΫθπθΝ

άĲαθΝ ĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ ĲκΝ κπκέκΝ ηκδλΪıĲβεİΝ ıİΝ γβίΝ πλκπĲυξδαεκτμΝ εαδΝ ηİĲαπĲυξδαεκτμΝ

φκδĲβĲΫμΝ εαγυμΝ εαδΝ εαγβΰβĲΫμΝ εαδΝ ηκδλΪıĲβεαθΝ İπέıβμΝ εαδΝ γβΝ İλπĲβηαĲκζσΰδαΝ ıİΝ

ίδίζδκγβεκθσηκυμέ 

<<ΠδκΝıυΰεİελδηΫθαΝηİΝĲβθΝΫλİυθαΝİιİĲΪακθĲαδΝγΫηαĲαΝσππμμΝκΝηΫıκμΝσλκμΝĲέĲζπθΝ

εΪγİΝ πζβλκφκλδαεάμΝ ıυζζκΰάμ, βΝ įυθαĲσĲβĲαΝ įαθİδıηκτΝ αθΪζκΰαΝ ηİΝ ĲκΝ İέįκμΝ ĲπθΝ

Ĳİεηβλέπθ, κΝ ξυλκμΝ ηİζΫĲβμ, κΝ αλδγησμΝ ĲπθΝ ıυθįλκηυθΝ ĲπθΝ πİλδκįδευθ, βΝ πκζδĲδεάΝ

İηπζκυĲδıηκτΝ ĲβμΝ ıυζζκΰάμ,  κΝ αλδγησμΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπκζκΰδıĲυθΝ πκυΝ İέθαδΝ įδαγΫıδηκδ,  

αβĲάηαĲαΝ κπĲδεκαεκυıĲδεκτΝ υζδεκτΝ εαδΝ υπκıĲάλδιάμΝ Ĳκυ, αβĲάηαĲαΝ įδαįαθİδıηκτ, 

ıυηπİλδφκλΫμΝίδίζδκγβεκθσηπθ>>. 

ǹεσηβΝ αθαφΫλκθĲαδΝ γΫηαĲαΝ δεαθκπκέβıβμΝ ξλβıĲυθΝ απΫθαθĲδΝ ıİΝ θΫİμΝ υπβλİıέİμΝ εαδΝ ıİΝ

γΫηαĲαΝİεπαέįİυıβμέ 

 ΢υηπİλαıηαĲδεΪΝβΝΫλİυθαΝΫįİδιİΝσĲδΝκδΝξλάıĲİμΝİέθαδΝıξİĲδεΪΝδεαθκπκδβηΫθκδΝαπσΝĲβΝ

ζİδĲκυλΰέαΝ ĲπθΝ ίδίζδκγβευθ,Ν ΫξκυθΝ σηπμΝ αθΪΰεβΝ ΰδαΝ αθΪπĲυιβΝ εΪπκδπθΝ υπβλİıδυθΝ εαδΝ
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αεσηβΝ ΫξκυθΝ αθΪΰεβΝ ΰδαΝ İεπαέįİυıβΝ ıĲβΝ ξλάıβΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ǹπσΝ ĲβΝ ηİλδΪΝ ĲπθΝ

ίδίζδκγβεκθσηπθ κδΝ πζβλκφκλέİμΝ πκυΝ įέθκυθΝ İέθαδΝ απκγαλλυθĲδεΫμέΝ ΤπΪλξİδΝ ΫζζİδοβΝ ıİΝ

γΫıİδμΝ ηİζΫĲβμ,Ν κΝ İηπζκυĲδıησμΝ ĲπθΝ ίδίζδκγβευθΝ ΰέθİĲαδΝ απσΝ εαγβΰβĲΫμ,Ν υπΪλξİδΝ ΫζζİδοβΝ

γΫıİπθΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπκζκΰδıĲυθΝ εαδΝ ΰİθδεσĲİλαΝ ıυηπİλαέθİĲαδΝ σĲδΝ βΝ įδαįδεαıέαΝ ĲβμΝ

αθυĲαĲβμΝİεπαέįİυıβμ ΫξİδΝπκζτΝįλσηκΝηπλκıĲΪΝĲβμ. 

 

 ΜδαΝ αεσηβΝ ΫλİυθαΝ ΧΜΪζζδαλβ,Ν ǹέ,Ν εέαέ,Ν βίίκΨΝ πλαΰηαĲκπκδάγβεİΝ ıĲβΝ įδΪλεİδαΝ

ξİδηİλδθκτΝİιαηάθκυΝĲβθΝπİλέκįκΝβίίι-βίίκΝεαδΝıυηηİĲİέξαθΝ1ίβ1ΝφκδĲβĲΫμΝĲκυΝηκ, 6κ εαδΝικ 

İιαηάθκυΝαπ’Ν σζαΝ ĲαΝ ĲηάηαĲαΝ ĲκυΝǹέΣέǼέΙέΝΘİııαζκθέεβμέΝ<<΢ĲσξκμΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝάĲαθΝ θαΝ

İλİυθβγİέΝ ĲκΝ İπέπİįκΝ ξλάıβμΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπβλİıδυθΝ σππμΝ πέξέΝ βζİεĲλκθδεΪΝ ηαγβıδαεΪΝ

ıυıĲάηαĲαΧBlackboardΨ,ΝΦβφδαεΫμΝίδίζδκγάεİμΝεέκέεΝηİΝıεκπσΝĲκθΝİθĲκπδıησΝĲπθΝαθαΰευθΝ

ĲπθΝξλβıĲυθΝεαδΝıαφυμΝĲβθΝαιδκπκέβıβΝĲπθΝαπκĲİζİıηΪĲπθΝπλκεİδηΫθκυΝθαΝΝαθαπĲυξγκτθΝ

κδΝπαλİξσηİθİμΝυπβλİıέİμέΝ 

 ǹπσΝĲαΝįİįκηΫθαΝπκυΝıυΰεİθĲλυγβεαθΝηİΝĲβΝηΫγκįκΝĲκυΝİλπĲβηαĲκζκΰέκυΝεαδΝηİĲΪΝ

απσΝĲβθΝİπİιİλΰαıέαΝĲκυμΝπλκετπĲİδΝσĲδΝıβηαθĲδεσΝπκıκıĲσΝĲπθΝφκδĲβĲυθΝΫξκυθΝΪΰθκδαΝΰδαΝ

ĲδμΝπλκıφİλσηİθİμΝυπβλİıέİμ,ΝİθυΝσıκδΝΰθυλδααθΝĲδμΝυπβλİıέİμΝεαδΝĲδμΝξλβıδηκπκδκτıαθΝĲαΝ

İπέπİįαΝξλάıβμΝįİθΝάĲαθΝδεαθκπκδβĲδεΪ>>.  

 ΓδαΝ ĲκΝ ζσΰκΝ αυĲσΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ αεκζκτγβıİΝ ΫθαΝ ıξΫįδκΝ πλκυγβıβμΝ Ν πκυΝ

πİλδζαηίΪθİδμΝ ĲβθΝ πλκıΫΰΰδıβΝ ĲπθΝ φκδĲβĲυθΝ ΧηİΝ įδαθκηάΝ φυζζαįέπθ,Ν ĲβθΝ παλκυıέαıβΝ

υπβλİıδυθ,Ν παλκυıδΪıİδμ,Ν ιİθαΰάıİδμ,Ν ıυθİλΰαıέαΝ ηİΝ ίδίζδκγβεκθσηκυμΨ,Ν ĲβΝ įδκλΰΪθπıβΝ

İεįβζυıİπθΧπλκίκζάΝĲαδθδυθ,ΝıυθαυζέİμΝεαδΝΰİθδεσĲİλαΝĲβθΝπλκίκζάΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΨΝεαδΝ

ĲβΝįβηδκυλΰέαΝıυθγάηαĲκμΧslogan).  

ǹεσηβΝ αθΪΝ ĲαεĲΪΝ ξλκθδεΪΝ įδαıĲάηαĲαΝ πλΫπİδΝ θαΝ αιδκζκΰİέĲαδΝ ĲκΝ εκδθσΝ ıτηφπθα ηİΝ ĲβθΝ

αθĲαπσελδıβΝ ĲκυΝ εαδΝ θαΝ αθαγİπλİέĲαδΝ βΝ ıĲλαĲβΰδεάΝ πκυΝ αεκζκυγİέĲαδΝ İΪθΝ įİθΝ υπΪλξİδΝ

αθĲαπσελδıβΝĲπθΝξλβıĲυθέΝΣΫζκμΝπλΫπİδΝθαΝİθγαλλτθκθĲαδΝκδΝξλάıĲİμΝıĲκΝθαΝİεφλΪακυθΝĲδμΝ

απσοİδμΝĲκυμΝεαδΝĲαΝπαλΪπκθαΝĲκυμΝαθυθυηαΝεαδΝΰλαπĲΪΝυıĲİΝθαΝηπκλκτθΝθαΝαιδκπκδβγκτθΝ

ĲαΝıĲκδξİέαΝαυĲΪΝηİΝıεκπσΝĲβθΝεαζτĲİλβΝπλκυγβıβΝĲπθΝυπβλİıδυθΝĲβμΝίδίζδκγάεβμέΝΝ 

 

 ǹεσηβΝ ηδαΝ ΫλİυθαΝ ΧΚαεΪζβ,Ν ΚΪεκυΝ εαδΝ Υλυıκξσκυ,Ν βίίκΨΝ παλκυıδΪαİδΝ ĲβΝ

ηİγκįκζκΰέαΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ ĲκυΝ ΠαθĲİέκυΝ Ν ΠαθİπδıĲβηέκυΝ ΰδαΝ ĲβθΝ αιδκζσΰβıβΝ ĲπθΝ

υπβλİıδυθΝ ĲβμέΝ ΢ĲσξκμΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ άĲαθΝ θαΝ ίİζĲδπγκτθΝ κδΝ υπβλİıέİμ,Ν βΝ εαĲİτγυθıβΝ

εαĲαθκηάμΝĲπθΝπσλπθΝαζζΪΝεαδΝκδΝεαζτĲİλİμΝαζζαΰΫμΝπκυΝγαΝηπκλκτıαθΝθαΝΰέθκυθΝΰδαΝĲβθΝ

εαζτĲİλβΝ ζİδĲκυλΰέαΝ πλκμΝ σφİζκμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθέΝ ΟδΝ ηΫγκįκδΝ ıυζζκΰάμΝ įİįκηΫθπθΝ άĲαθΝ κδΝ

κηΪįİμΝ İıĲέαıβμΧπλκπĲυξδαεκέ εαδΝ ηİĲαπĲυξδαεκέΝ φκδĲβĲΫμ,Ν πλκıππδεσΝ ίδίζδκγάεβμ,Ν
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εαγβΰβĲΫμΨ,ΝİπέıβμΝξλβıδηκπκδάγβεİΝεαδΝβΝηΫγκįκμΝĲκυΝİλπĲβηαĲκζκΰέκυΝπκυΝαφκλκτıİΝĲβΝ

ıυζζκΰάΝ įİįκηΫθπθΝ ΰδαΝ ĲβΝ ξλάıβΝ εαδΝ ĲβθΝ πκδσĲβĲαΝ ĲπθΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπβλİıδυθΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμέ 

 ΓδαΝ ĲβθΝκζκεζάλπıβΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝηκδλΪıĲβεαθΝ ĲλέαΝ Ν įδαφκλİĲδεΪΝ İλπĲβηαĲκζσΰδαέΝ

ΣκΝπλυĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝηκδλΪıĲβεİΝıİΝβ1γΝξλάıĲİμΝıĲκΝξυλκΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝĲκΝκπκέκΝ

αφκλκτıİΝĲκΝπσıκΝκδΝξλάıĲİμΝΰθπλέακυθΝĲδμΝυπβλİıέİμ,ΝπσıκΝδεαθκπκδβηΫθκδΝİέθαδΝαπσΝαυĲΫμΝ

εαδΝ πσıκΝ İτεκζαΝ ΫξκυθΝ πλσıίαıβ,Ν αεσηβΝ αφκλκτıİΝ ĲβθΝ αιδκζσΰβıβΝ ĲκυΝ πλκıππδεκτ,Ν ĲβΝ

ζİδĲκυλΰδεσĲβĲαΝ ĲκυΝ ξυλκυΝ εαδΝ ĲπθΝ εαθσθπθΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ εαδΝ ΰİθδεσĲİλαΝ ĲβθΝ

δεαθκπκέβıβμΝıĲβΝξλάıβΝĲβμΝίδίζδκγάεβμέΝΣκΝįİτĲİλκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝάĲαθΝβζİεĲλκθδεσΝεαδΝ

αθαλĲβηΫθκΝıĲβθΝδıĲκıİζέįαΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝαπαθĲάγβεİΝαπσΝ1ηζΝξλάıĲİμέΝǹφκλκτıİΝ

ıĲβΝ ΰθυıβΝ ĲβμΝ τπαλιβμΝ ĲπθΝ βζİεĲλκθδευθΝ ίΪıİπθΝ πκυΝ įδαγΫĲİδΝ βΝ ίδίζδκγάεβ, ĲκΝ πσıκΝ

İτεκζβΝİέθαδΝβΝξλάıβΝĲκυμΝεαγυμΝεαδΝĲκΝπσıκΝİέθαδΝαπκĲİζİıηαĲδεΫμΝΰδαΝθαΝίλİδΝεΪπκδκμΝĲδμΝ

πζβλκφκλέİμΝ πκυΝ αθααβĲΪέΝ ΣκΝ ĲλέĲκΝ Ν İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ ηκδλΪıĲβεİΝ ıİΝ ζγΝ εαγβΰβĲΫμΝ εαδΝ

ıεκπσΝ İέξİΝ θα ηİζİĲάıİδΝ πσıκΝ εαδΝ ηİΝ πκδκΝ ĲλσπκΝ ıυθįΫİĲαδΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ ηİΝ ĲκΝ

ΠαθİπδıĲάηδκ. 

 ΣαΝαπκĲİζΫıηαĲαΝĲβμΝΫλİυθαμΝηαμΝΝįİέξθκυθΝσĲδΝκδΝξλάıĲİμΝξλβıδηκπκδκτθΝπκζτΝĲβθΝ

ίδίζδκγάεβΝεαδΝĲδμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝεαδΝσĲδΝΰİθδεσĲİλαΝİέθαδΝδεαθκπκδβηΫθκδΝαπσΝĲκθΝεαĲΪζκΰκ,Ν

ĲβθΝ δıĲκıİζέįα,ΝĲκΝυζδεσ,ΝĲκΝπλκıππδεσΝεέα,ΝφαέθİĲαδΝσηπμΝαεσηβΝσĲδΝκδΝξλάıĲİμΝįİθΝİέθαδΝ

αλεİĲΪΝδεαθκπκδβηΫθκδΝαπσΝĲδμΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμέΝΧμΝΰİθδεσΝıυηπΫλαıηαΝφαέθİĲαδΝσĲδΝ

βΝαιδκζσΰβıβΝİθσμΝκλΰαθδıηκτΝπλΫπİδΝθαΝİέθαδΝηδαΝıυθİξάμΝįδαįδεαıέαΝπκυΝΫξİδΝπμΝıĲσξκΝĲβθΝ

εαζτĲİλβΝİιυπβλΫĲβıβΝεαδΝĲβθΝεΪζυοβΝĲπθΝαθαΰευθΝĲπθΝξλβıĲυθέΝ 

 

ǹεσηβΝ ηδαΝ ΫλİυθαΝ ΧHiller,βίίβΨΝ πκυΝ ΫΰδθİΝ ıĲβΝ ίδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ παθİπδıĲβηέκυΝ ĲβμΝ

ΟυΪıδΰεĲκθΝγΫζβıİΝθαΝηαμΝįİέιİδΝĲβθΝδεαθκπκέβıβΝĲπθΝξλβıĲυθΝαπΫθαθĲδΝıĲδμΝυπβλİıέİμΝπκυΝ

ξλβıδηκπκδκτθΝıĲβΝίδίζδκγάεβ,ΝıĲβΝξλάıβΝεαδΝĲβθΝİφαληκΰάΝĲπθΝπζβλκφκλδαευθΝπβΰυθ,ΝĲβΝ

ΰθυηβΝ ĲκυμΝ ΰδαΝ ĲβΝ ıβηαıέαΝ ĲπθΝ πβΰυθΝ αυĲυθ,Ν ΰδαΝ ĲκΝ πκδİμΝ İέθαδΝ κδΝ πλκĲİλαδσĲβĲİμΝ ĲπθΝ

ξλβıĲυθΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝεαδΝαεσηβΝθαΝεΪθİδΝφαθİλΫμΝΰİθδεΪΝĲδμ İεπαδįİυĲδεΫμΝĲκυμΝαθΪΰεİμέΝ

ǾΝ ΫλİυθαΝ ΫΰδθİΝ ıĲκυμΝ φκδĲβĲΫμΝ σζπθΝ ĲπθΝ ıξκζυθΝ ĲκυΝ παθİπδıĲβηέκυΝ ηİΝ ĲυξαέκΝ įİέΰηαΝΝ

φκδĲβĲυθΝεαδΝΝηİĲαπĲυξδαευθΝφκδĲβĲυθέ 

ΣαΝ απκĲİζΫıηαĲαΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ ΫįİδιαθΝ σĲδΝ ĲκΝ İπέπİįκΝ δεαθκπκέβıβμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ

απΫθαθĲδΝıĲδμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝίλέıεİĲαδΝıİΝυοβζσΝİπέπİįκΝεαδΝİπέıβμΝΫįİδιİΝσĲδΝκδΝ

φκδĲβĲΫμΝγİπλκτθΝσĲδΝβΝίδίζδκγάεβΝπαέαİδΝıβηαθĲδεσΝλσζκΝıĲδμΝİεπαδįİυĲδεΫμΝĲκυμΝαθΪΰεİμέΝ

ǹπσΝĲβθΝΫλİυθαΝσηπμΝπλκετπĲİδΝσĲδΝκδΝηİĲαπĲυξδαεκέΝφκδĲβĲΫμΝξλβıδηκπκδκτθΝĲβΝίδίζδκγάεβΝ

πμΝαπκηαελυıηΫθκδΝξλάıĲİμΝεαδΝĲβθΝİπδıεΫπĲκθĲαδΝİζΪξδıĲαέ 
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ΜİΝ ĲβθΝ κζκεζάλπıβΝ ĲβμΝ Ϋλİυθαμ,Ν βΝ ίδίζδκγάεβΝ İέξİΝ πμΝ ıĲσξκΝ θαΝ ıυθİξέıİδ ĲβθΝ

πκλİέαΝĲβμΝΝεΪθκθĲαμΝφυıδεΪΝ  πλκıπΪγİδαΝΰδαΝθαΝαθαπĲυξγİέΝυıĲİΝθαΝηπκλİέΝθαΝπλκıφΫλİδΝ

πİλδııσĲİλİμΝυπβλİıέİμΝıĲκυμΝαπκηαελυıηΫθκυμΝξλάıĲİμΝĲβμέΝ 

 

 

ǹεσηβΝ ηδαΝ ΫλİυθαΝ ΧPinto, Μέ, et al,βίίλΨ,Ν İιİĲΪαİδ ĲβθΝ ΫεĲαıβΝ ĲβμΝ πκδσĲβĲαμΝ

υπβλİıδυθΝ ıĲδμΝ ΙıπαθδεΫμΝ παθİπδıĲβηδαεΫμΝ ίδίζδκγάεİμΝ İπδıĲάηβμΝ εαδΝ ĲİξθκζκΰέαμΝ εαδΝ

ίαıέαİĲαδΝ ıĲδμΝ πλκıįκεέİμΝ εαδΝ ıĲδμΝ αθĲδζάοİδμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ĲκυμΝ ΰδαΝ ĲβθΝ δεαθσĲβĲΪΝ ĲκυμΝ

ıĲβθΝ Ϋλİυθαέ ǾΝıυηπİλδφκλΪΝ Ν ĲπθΝ ξλβıĲυθΝαθαζτİĲαδΝ εαδΝ απκεαζτπĲκθĲαδΝ ıυΰεİελδηΫθİμΝ

αθΪΰεİμΝσππμΝβΝ ΝıβηαıέαΝ ĲπθΝβζİεĲλκθδευθΝıυζζκΰυθΝεαδΝ ĲβμΝίİζĲδπηΫθβμΝβζİεĲλκθδεάμΝ

πλσıίαıβμέ 

ΟδΝ πĲυξΫμΝ πκυΝ πλκετπĲκυθΝ απσΝ ĲκΝ İεπαδįİυĲδεσΝ πİλδίΪζζκθΝ αıεκτθΝ İπέįλαıβΝ ıĲδμΝ

αεαįβηαρεΫμΝίδίζδκγάεİμΝκδΝκπκέİμΝηİΝĲβΝıİδλΪΝĲκυμΝπλΫπİδΝθαΝπαλΫξκυθΝπκδκĲδεΪΝıυıĲάηαĲαΝ

ίδίζδκγβευθΝĲαΝκπκέαΝθαΝλυγηέακθĲαδΝαθΪζκΰαΝηİΝĲδμΝθΫİμΝĲΪıİδμΝπκυΝπλκΫλξκθĲαδΝαπσΝĲβθΝ

İεπαδįİυĲδεάΝηİĲαλλτγηδıβέΝ 

ΓδαΝ ĲβΝ įδİιαΰπΰάΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ ΫΰδθαθΝ βηΝ ıυθİθĲİτιİδμ,Ν įβηδκυλΰάγβεαθΝ θΝ κηΪįİμΝ

İıĲέαıβμΝ εαδΝ ηκδλΪıĲβεαθΝ ζίίΝ İλπĲβηαĲκζσΰδαέΝ ǾΝ ΫλİυθαΝ İέξİΝ įδΪλεİδαΝ 1Ν ΫĲκυμέΝ

΢υηπİλαıηαĲδεΪΝ įδαπδıĲυγβεİΝ σĲδΝ ıĲσξκμΝ ĲβμΝ παθİπδıĲβηδαεάμΝ ηİĲαλλτγηδıβμΝ İέθαδΝ θαΝ

İπδĲİυξγİέΝβΝĲİζİδσĲβĲαΝĲπθΝίδίζδκγβευθΝαπΫθαθĲδΝıĲκΝİεπαδįİυĲδεσΝıτıĲβηαΝεαδΝσĲδΝπλΫπİδΝ

θαΝπλκıαλησıκυθΝĲδμΝυπβλİıέİμΝĲκυμΝıĲαΝİπέπİįαΝπκυΝαπαδĲκτθĲαδΝαπσΝĲκυμΝξλάıĲİμέΝΚαĲΪΝ

ıυθΫπİδα,ΝβΝıυηπİλδφκλΪΝĲπθΝξλβıĲυθΝεΪγİΝίδίζδκγάεβμΝεαγκλέαİĲαδΝαπσΝĲδμΝπλκıįκεέİμΝεαδΝ

ĲβμΝυπβλİıέİμΝπκυΝπλκıφΫλκυθέΝΝ 
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ΚǼΦǹΛǹΙΟΝΝζ 

 

ΜǼΘΟǻΟΛΟΓΙǹΝǼΡǼΤΝǹ΢ 

 

 

 ǾΝ ıυΰεİελδηΫθβΝ ΫλİυθαΝ ΫΰδθİΝ ıĲκΝ πζαέıδκΝ πĲυξδαεάμΝ İλΰαıέαμΝ ηİΝ γΫηαΝ μΝ ΈλİυθαΝ

ξλβıĲυθΝ ıĲβΝ ǺδίζδκγάεβΝ ĲκυΝ ΣέǼέΙέΝ ΚαίΪζαμέΝ ΢εκπσμΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ İέθαδ,Ν θαΝ İιİĲΪıİδΝ ĲβθΝ

İπδıεİοδησĲβĲαΝΝĲπθΝξλβıĲυθ,ΝĲβΝξλάıβΝĲπθΝυπβλİıδυθΝεαδΝĲβθΝδεαθκπκέβıβΝĲπθΝξλβıĲυθΝ

απΫθαθĲδΝıĲδμΝυπβλİıέİμ,ΝĲδμΝİπδγυηέİμΝĲκυμΝΰδαΝαθΪπĲυιβΝεαδΝίİζĲέπıβ,ΝΰδαΝĲκΝαθΝİπδγυηκτθΝ

θαΝυπΪλιİδΝπλσΰλαηηαΝİεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθΝΰδαΝθαΝεαζυφγκτθΝκδΝαθΪΰεİμΝεαδΝĲΫζκμΝΰδαΝĲκΝ

ππμΝαιδκζκΰκτθΝĲκΝπλκıππδεσέΝ 

ǾΝıυζζκΰάΝĲπθΝįİįκηΫθπθΝπλαΰηαĲκπκδάγβεİΝηİΝĲβΝηΫγκįκΝĲκυΝİλπĲβηαĲκζκΰέκυ,ΝηİΝ

ĲυξαέαΝ įİδΰηαĲκζβοέαΝ εαδΝ įδαθİηάγβεİΝ ıİΝ Ν Ν Ν 1κβΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ

ξλάıĲİμΝ Ν ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ ĲβθΝ πİλέκįκΝ Ν Ν 1ηή11ήβί1ί-βίή1βήβί1ίέΝ Σκ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ

įβηδκυλΰάγβεİΝ ΫĲıδΝ υıĲİΝ θαΝ İέθαδΝ ηδελσΝ ıİΝ ΫεĲαıβΝ ηİΝ ıεκπσΝ θαΝ ηβθΝ εκυλΪαİδΝ ıĲβΝ

ıυηπζάλπıβΝĲκυΝεαδΝθαΝαπκφİτΰκθĲαδΝĲυξσθΝπλκίζάηαĲαέΝΚαĲΪΝĲβΝıτθĲαιβΝĲπθΝİλπĲάıİπθΝ

įσγβεİΝ ίΪıβΝ ĲκΝ τφκμΝ ĲβμΝ ΰζυııαμ,Ν ΫξκθĲαμΝ πΪθĲαΝ ıĲκΝ ηυαζσΝ  ıİΝ πκδκτμΝ απİυγτθİĲαδέΝΟδΝ

İλπĲάıİδμΝπκυΝπİλδζαηίΪθİδΝĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝİέθαδΝαθκδξĲκτΝεαδΝεζİδıĲκτΝĲτπκυέΝǹπσΝĲδμΝ

1θΝ İλπĲάıİδμ,Ν κδΝ 1ηΝ πλυĲİμΝ İέθαδΝ εζİδıĲκτΝ ĲτπκυΝ εαδΝ βΝ ĲİζİυĲαέαΝ İέθαδΝ αθκδξĲκτΝ σπκυΝ κΝ

εαγΫθαμΝΝηπκλİέΝθαΝıξκζδΪıİδΝκĲδįάπκĲİΝγİπλİέΝıβηαθĲδεσΝεαδΝįİθΝΫξİδΝαθαφİλγİέέΝǹπσΝĲδμΝ

İλπĲάıİδμΝ εζİδıĲκτΝ ĲτπκυΝ εΪπκδİμΝ İέθαδΝ įδξκĲκηδεΫμ,Ν απζάμΝ İπδζκΰάμ,Ν πκζζαπζάμΝ İπδζκΰάμΝ

εαδΝ ΝίαγηκθσηβıβμΧεζέηαεİμΝ ΝLikertΨέΧΝκδΝεαĲβΰκλέİμΝĲπθΝεζİδıĲυθΝİλπĲάıİπθΝαθαζτκθĲαδΝ

παλαεΪĲπΨέΝΟδΝİλπĲάıİδμΝİέξαθΝηδαΝζκΰδεάΝıİδλΪΝηΫıαΝıĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝηİΝıεκπσΝθαΝηβθΝ

ξΪθİĲαδΝ εαδΝ εκυλΪαİĲαδΝ κΝ İλπĲυηİθκμέΝ ǾΝ ΫλİυθαΝ πλαΰηαĲκπκδάγβεİΝ απσΝ ĲκθΝ έįδκΝ ĲκθΝ

İλİυθβĲά,Ν πλκıπαγυθĲαμΝ θαΝ įδαθİηβγκτθΝ σıκΝ πİλδııσĲİλαΝ İλπĲβηαĲκζσΰδαΝ ΰέθİĲαδέΝ ΣκΝ

İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ įδαθİηάγβεİΝ ıİΝ εαγβΰβĲΫμ,Ν ησθδηκυμΝ εαδΝ ΫεĲαεĲκυμ,Ν ıİΝ φκδĲβĲΫμ,Ν

πλκπĲυξδαεκτμΝεαδΝηİĲαπĲυξδαεκτμ,ΝıİΝİιπĲİλδεκτμΝξλάıĲİμΝεαδΝįδκδεβĲδεκτμΝυπαζζάζκυμέ 

ΠλδθΝαπσΝĲκΝευλέπμΝİλπĲβηαĲκζσΰδκ,ΝηκδλΪıĲβεİΝΝıİΝΫθαΝπκζτΝηδελσΝįİέΰηαΝξλβıĲυθΝ

Χ1ίΝ ξλβıĲΫμΨΝ ΫθαΝ πδζκĲδεσΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ ηİΝ ıεκπσΝ θαΝ φαθκτθΝ αθΝ υπάλξαθΝ ĲυξσθΝ

πλκίζάηαĲαέΝǹπσ ĲδμΝαπαθĲάıİδμΝζκδπσθΝĲπθΝ1ίΝξλβıĲυθΝįİθΝΝφΪθβεαθΝıβηİέαΝπκυΝįİθΝάĲαθΝ

εαĲαθκβĲΪΝ εαδΝ ΫĲıδΝ įİθΝ ΫΰδθαθΝ Ν αζζαΰΫμΝ İεĲσμΝ απσΝ ĲβθΝ αφαέλİıβΝ ηδαμΝ İλυĲβıβμΝ βΝ κπκέαΝ

απαθĲδσĲαθΝαπσΝĲκυμΝξλάıĲİμΝıİΝπλκβΰκτηİθβέΝΜİĲΪΝαπσΝĲβΝįδαįδεαıέαΝαυĲάΝηκδλΪıĲβεİΝĲκΝ

ευλέπμΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝυıĲİΝθαΝυζκπκδβγİέΝβΝΫλİυθαέ 
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4. 1  ΜǼ΢ǹΝ΢ΤΛΛΟΓΗ΢ΝΤΛΙΚΟΤ 

 

 

 ǹπσΝ ĲαΝ πδκΝ ıυθβγδıηΫθαΝ ηΫıαΝ ıυζζκΰάμΝ υζδεκτΝ İέθαδΝ ĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκ,Ν βΝ

ıυθΫθĲİυιβΝ εαδΝ βΝ παλαĲάλβıβέΝ ΤπΪλξκυθΝ σηπμΝ εαδΝ κλδıηΫθİμΝ Ν αεσηβΝ ηΫγκįκδΝ ıυζζκΰάμΝ

ıĲκδξİέπθ,Ν σππμΝ κδΝ İλİυθβĲδεΫμΝ ıβηİδυıİδμ,Ν ĲαΝ βηİλκζσΰδα,Ν ĲαΝ ηαΰθβĲσφπθα,Ν κδΝ

ηαΰθβĲκıεκπάıİδμΝεέαέΝΧHoward, K  and  Sharp. A. J., 1994). 

 

 

4.2  ΣΟΝǼΡΧΣΗΜǹΣΟΛΟΓΙΟ 

 

 ΣκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝαπκĲİζİέΝĲκθΝπδκΝıυθβγδıηΫθκΝĲλσπκΝıυζζκΰάμΝįİįκηΫθπθέΝǼέθαδΝ

ΫθαΝΫθĲυπκ,ΝπκυΝπİλδΫξİδΝηδαΝıİδλΪΝİλπĲάıİπθ,ΝίαıδıηΫθİμΝıĲκΝıεκπσΝĲβμΝΫλİυθαμΝκδΝκπκέİμΝ

απαθĲδκτθĲαδΝΰλαπĲυμέΝΟδΝİλπĲάıİδμΝπλΫπİδΝθαΝİέθαδΝįδαĲυππηΫθİμΝηİΝαπζσΝεαδΝıαφάΝĲλσπκ,Ν

įİθΝπλΫπİδΝθαΝεκυλΪακυθΝĲκθΝİλπĲυηİθκέΝǹεσηβΝκδΝİλπĲάıİδμΝįİθΝπλΫπİδΝθαΝİπβλİΪακυθΝĲβθΝ

απΪθĲβıβ,Ν ΰδαΝ παλΪįİδΰηαΝ γαΝ πλΫπİδΝ θαΝ υπΪλξκυθΝ σζİμΝ κδΝ πδγαθΫμΝ απαθĲάıİδμΝ υıĲİΝ θαΝ

İπδζΫιİδΝ κΝ İλπĲυηİθκμ,Ν ΰδαĲέΝ ıĲβθΝ πİλέπĲπıβΝ πκυΝ įİθΝ υπΪλξİδΝ βΝ απΪθĲβıβΝ πκυΝ ĲκθΝ

İθįδαφΫλİδΝįİθΝγαΝΫξκυηİΝαελδίάΝαπκĲİζΫıηαĲαέΝΓδαΝθαΝηβθΝυπΪλιİδΝĲκΝπλσίζβηαΝαυĲσΝγαΝ

πλΫπİδΝ θαΝ įέθİĲαδΝ βΝ įυθαĲσĲβĲαΝ θαΝ απαθĲάıİδΝ κΝ İλπĲυηİθκμΝ ηİΝ ĲβθΝ İπδζκΰάΝ πέξέΝ

Άζζκ………… 

ǹεσηβΝ βΝ ıυηπζάλπıβΝ ĲκυΝ İλπĲβηαĲκζκΰέκυΝ γαΝ πλΫπİδΝ θαΝ ΰέθİĲαδΝ ηİΝ ĲβθΝ παλκυıέαΝ ĲκυΝ

İλİυθβĲάΝυıĲİΝθαΝįέθİĲαδΝβΝįυθαĲσĲβĲαΝΰδαΝĲυξσθΝįδİυελδθάıİδμέΝ 

 

 

ζέγΝΝ΢ΥǼǻΙǹ΢ΜΟ΢Ν ǼΡΧΣΗΜǹΣΟΛΟΓΙΟΤ 

 

4.3.1  ǼΙǻΗΝǼΡΧΣΗ΢ǼΧΝ 

 

 ΟδΝİλπĲάıİδμΝİθσμΝ ΝİλπĲβηαĲκζκΰέκυΝİέθαδΝįυκΝİδįυθ,ΝκδΝαθκδεĲκτΝĲτπκυΝİλπĲάıİδμΝ

εαδΝκδΝεζİδıĲκτΝĲτπκυΝİλπĲάıİδμέ 

 ǹθκδξĲκτΝ Ĳτπκυ İλπĲάıİδμ,Ν İέθαδΝ κδΝ İλπĲάıİδμΝ ıĲδμΝ κπκέİμΝ įİθΝ πλκĲİέθκθĲαδΝ ıĲκθΝ

İλπĲυηİθκΝ ıυΰεİελδηΫθİμΝ ĲδηΫμΝ υıĲİΝ θαΝ İπδζΫιİδΝ Χǽαφİδλσπκυζκμ,Ν βίίηΨέΝ ΟΝ İλπĲυηİθκμΝ
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įβζαįάΝ εαζİέĲαδ θαΝ įβζυıİδΝ ĲβθΝ ΪπκοβΝ ĲκυΝ ıİΝ ıυθİξάΝ ζσΰκ,Ν υπσΝ ĲτπκΝ ΫεγİıβμΝ δįİυθΝ

ΧΠαλαıεİυσπκυζκμ,Ν1λλγΨέ 

 ΚζİδıĲκτΝĲτπκυ İλπĲάıİδμ,ΝİέθαδΝκδΝİλπĲάıİδμΝκπκτΝΫξκυηİΝηδαΝıİδλΪΝαπαθĲάıİπθ,ΝβΝ

απΪθĲβıβΝ įβζαįάΝ İέθαδΝ İεΝ ĲπθΝ πλκĲΫλπθΝ įκηβηΫθβΝ ΧΠαλαıεİυσπκυζκμ,1λλγΨέΝ ΟΝ

İλπĲυηİθκμΝαπαθĲΪİδΝηİΝΝǹΙΝάΝΟΥΙ,ΝβΝİπδζΫΰİδΝηİΝΫθαΝΥΝάΝV άΝıİΝεΪπκδİμΝπİλδπĲυıİδμΝηİΝ

ηδαΝıτθĲκηβΝφλΪıβέΝ 

 ΟδΝεζİδıĲΫμΝİλπĲάıİδμΝξπλέακθĲαδΝıĲδμΝİιάμΝεαĲβΰκλέİμΝΧǽαφİδλσπκυζκμ,ΝβίίηΨμ 

ǻδξκĲκηδεΫμΝİλπĲάıİδμ 

ǻδξκĲκηδεΫμΝİέθαδΝκδΝİλπĲάıİδμΝıĲδμΝκπκέİμ απαθĲΪηİΝıİΝηδαΝĲδηάέΝπέξέΝΝǹΙΝάΝΟΥΙ 

 

ΚζέηαεİμΝαπζάμΝİπδζκΰάμ 

ΠλσεİδĲαδΝ ΰδαΝ İλπĲάıİδμΝ πκυΝ παέλθκυθΝ ησθκΝ ηδαΝ απΪθĲβıβΝ απσΝ ηδαΝ ıİδλΪΝ πλκĲİδθσηİθπθΝ

απαθĲάıİπθέΝ 

πέξέΝΣηάηαΝΜβξαθκζκΰέαμ 

       ΣηάηαΝΝǾζİεĲλκζκΰέαμΝ 

       ΣηάηαΝǺδκηβξαθδεάμΝΠζβλκφκλδεάμ 

       ΣηάηαΝΛκΰδıĲδεάμ 

 

ΟΝφκδĲβĲάμΝζκδπσθΝεαζİέĲİΝİįυΝθαΝİπδζΫιİδΝĲκΝĲηάηαΝĲκυΝıβηİδυθκθĲαμΝησθκΝηδαΝαπΪθĲβıβέΝ 

 

ΚζέηαεİμΝπκζζαπζάμΝİπδζκΰάμ 

ΟΝ İλπĲυηİθκμΝ ΫξİδΝ ĲβΝ įυθαĲσĲβĲαΝ θαΝ İπδζΫιİδΝ πİλδııσĲİλİμΝ απσΝ ηδαΝ απαθĲάıİδμ,Ν ΰδαΝ

παλΪįİδΰηαΝ ıĲβθΝ İλυĲβıβμΝ ΓδαΝ πκδαΝ γΫηαĲαΝ γİπλİέĲİΝ ππμΝ υπΪλξİδΝ αθΪΰεβΝ İεπαέįİυıβμ 

ξλβıĲυθνΝηδαΝΝİλυĲβıβΝπκυΝξλβıδηκπκδάγβεİΝεαδΝıĲβθΝΫλİυθαΝ,ΝκδΝαπαθĲάıİδμΝάĲαθΝμ 

    ǹθααάĲβıβΝίδίζέπθΝΝıĲκθΝεαĲΪζκΰκΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝıĲκΝλΪφδ 

    ΥλάıβΝΫθĲυππθΝİφβηİλέįπθΝεαδΝπİλδκįδευθ 

    ΥλάıβΝInternet 

    ǾζİεĲλκθδεάΝΫλİυθαΝυζδεκτΧπέξέΝıυζζκΰάΝπζβλκφκλδυθΝαπσΝĲκΝįδαįέεĲυκΨ 

    ΥλάıβΝίΪıİπθΝįİįκηΫθπθ 

    ΥλάıβΝβζİεĲλκθδευθΝπİλδκįδευθ 

    ΥλάıβΝπζβλκφκλδαευθΝπβΰυθΧπέξέΝİΰευεζκπαέįİδİμ,ΝζİιδεΪΨ 

ΟΝ İλπĲυηİθκμΝ ηπκλκτıİΝ θαΝ İπδζΫιİδΝ σıİμΝ απαθĲάıİδμΝ ΫελδθİΝ ππμΝ ΫπλİπİΝ θαΝ υπΪλιİδΝ

πλσΰλαηηαΝ İεπαέįİυıβμέΝ ΢ĲβθΝ εζέηαεαΝ αυĲάΝ σηπμ,Ν ıĲκΝ ĲΫζκμΝ ĲβμΝ φλΪıβμΝ γαΝ πλΫπİδΝ θαΝ
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υπΪλξİδΝ εαδΝ βΝ įδİυελδθδıĲδεάΝ ıβηİέπıβΝ βΝ κπκέαΝ ηπαέθİδΝ ηΫıαΝ ıİΝ παλΫθγİıβμΝ ΧǼπδζΫιĲİΝ

πİλδııσĲİλİμΝαπσΝηδαΝαπαθĲάıİδμΨέΝ 

 

ΚζέηαεİμΝαιδκζσΰβıβμ 

ǼįυΝκΝİλπĲυηİθκμΝίαγηκζκΰİέΝηİΝıİδλΪΝıπκυįαδσĲβĲαμ,ΝίΪακθĲαμΝΝ1,β,γ,ζ,Νεέκέεέ 

πέξέΝ ıĲβθΝ İλυĲβıβμΝ ǺΪζĲİΝ ηİΝ ıİδλΪΝ πλκĲİλαδσĲβĲαμΝ Ν ĲβΝ ηΫγκįκΝ ıυζζκΰάμΝ υζδεκτΝ πκυΝ

πδıĲİτİĲαδΝσĲδΝİέθαδΝπİλδııσĲİλκΝαελδίάέΝ 

 

΢υθΫθĲİυιβΝ 

ǼλπĲβηαĲκζσΰδκ 

ΠαλαĲάλβıβ 

 

 ΟΝİλπĲυηİθκμΝγαΝηπκλκτıİΝθαΝίΪζİδΝĲκθΝαλδγησΝ1ΝıĲβθΝπαλαĲάλβıβ,ΝıĲβΝηΫγκįκΝįβζαįάΝ

πκυΝ γİπλİέΝ αελδίΫıĲİλβ,Ν ĲκθΝ αλδγησΝ βΝ ıĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ εαδΝ ĲκθΝ αλδγησΝ γΝ ıĲβΝ

ıυθΫθĲİυιβέ 

 

ΚζέηαεİμΝLikert 

ΟδΝεζέηαεİμΝLikert  απκįέįκυθΝĲβθΝĲδηάΝπΪλαΝπκζτΝıĲκΝΫθαΝĲκυμΝΪελκΝεαδΝĲβθΝĲδηάΝεαγσζκυΝ

απσΝ ĲβθΝ ΪζζβΝ πζİυλΪέΝ ǼέθαδΝ İπĲαίΪγηδİμ,Ν πİθĲαίΪγηδİμ,Ν ĲİĲλαίΪγηδİμ,Ν ĲλδίΪγηδİμέΝ Ν ΟΝ

İλπĲυηİθκμΝİπδζΫΰİδΝησθκΝηδαΝĲδηάΝπέξέΝǼέθαδΝİτεκζκΝθαΝίλπΝįκυζİέαΝαζζκτέ 

                      

 

                                  1         2          3          4          5 

 

ΌπκυΝ1οΝεαγσζκυ,ΝβοΝζέΰκ,ΝγοΝαλεİĲΪ,ΝζοΝπκζτ,ΝηοΝπΪλαΝπκζτέΝ 

 

ΚζέηαεİμΝıβηαθĲδεκτΝįδαφκλδıηκτ 

΢ĲβθΝεζέηαεαΝαυĲάΝİπδζΫΰκυηİΝĲβΝγΫıβΝπκυΝİέθαδΝπİλδııσĲİλκΝεκθĲΪΝıĲβθΝαπΪθĲβıβΝηαμέΝΟδΝ

γΫıİδμΝİέθαδΝξαλαεĲβλδıηΫθİμΝσππμΝĲβθΝεζέηαεαΝLikert,ΝπέξέΝ1οΝεαγσζκυ,ΝβοΝζέΰκΝεέκέεέΝΫθαΝ

παλΪįİδΰηαΝİέθαδμΝΠλκıįδκλέıĲİΝĲκθΝίαγησΝαπσΝĲκθΝκπκέκΝįΫξİıĲİΝπİλδııσĲİλκΝİπδλλκάνΝΝ 

 

ǹπσΝ

φέζκυμΝ 

1 2 3 4 5 6 7 ǹπσΝ ĲβθΝ

κδεκΰΫθİδα 
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ǹθΝ κΝ İλπĲυηİθκμΝ απαθĲάıİδΝ ĲβθΝ İπδζκΰάΝ βΝ ĲσĲİΝ κΝ İλİυθβĲάμΝ ηπκλİέΝ θαΝ εαĲαζΪίİδΝ Ν σĲδΝ κΝ

İλπĲυηİθκμΝİπβλİΪαİĲαδΝΝαμΝπκτηİΝλλΣΝΝαπσΝφέζκυμέΝ 

 

ΚζέηαεαΝStapel 

΢ĲβθΝεζέηαεαΝαυĲάΝİπδζΫΰİĲαδΝαπΪθĲβıβΝαθΪηİıαΝıİΝγΫıİδμΝπκυΝευηαέθκθĲαδΝαπσΝĲκΝαπσζυĲαΝ

αλθβĲδεσΝ ηΫξλδΝ ĲκΝ απσζυĲαΝ γİĲδεσέΝ πέξέΝ ǼέıĲİΝ İυξαλδıĲβηΫθκμΝ απσΝ ĲβΝ ıυζζκΰάΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμν 

 

-3 -2- -1 0 1 2 3 

 

ΟΝ İλπĲυηİθκμΝ ζκδπσθΝ γαΝ ευεζυıİδΝ ĲβθΝ απΪθĲβıβΝ πκυΝ γİπλİέΝ πδκΝ εκθĲΪΝ ıĲβθΝ ΪπκοάΝ ĲκυέΝ

ΜπκλκτηİΝθαΝφαθĲαıĲκτηİΝσĲδΝĲκΝ-γΝİέθαδΝεαγσζκυΝεαδΝĲκΝγΝπΪλαΝπκζτέΝ 

 

ΣİξθδεάΝGrid ĲκυΝKelly 

ǾΝεζέηαεαΝαυĲάΝįέθİδΝĲβΝįυθαĲσĲβĲαΝθαΝİπδζΫιİδΝεΪπκδκμΝίΪακθĲαμΝΫθαΝΥΝεαδΝξλβıδηκπκδİέĲαδΝ

πİλδııσĲİλκΝεΪθκθĲαμΝΝıτΰελδıβέ 

πέξέΝΠκδκμΝΝαπκφαıέαİδΝΰδαΝĲβθΝαΰκλΪΝαυĲκεδθάĲκυν 

 

 ΟΝπαĲΫλαμΝ ǾΝηβĲΫλα ΚαδΝκδΝįυκ 

ǹυĲκεέθβĲκ Υ   

Σβζİσλαıβ  Υ  

Έπδπζα  Υ  

Ρκτξα   Υ 

  

ǹπσΝ ĲκθΝ παλαπΪθπΝ πέθαεαΝ κΝ İλİυθβĲάμΝ εαĲαζαίαέθİδΝ σĲδΝ κΝ παĲΫλαμΝ απκφαıέαİδΝ ΰδαΝ ĲβθΝ

αΰκλΪΝαυĲκεδθάĲκυ,ΝβΝηβĲΫλαΝΰδαΝĲβθΝαΰκλΪΝĲβζİσλαıβμΝεαδΝİπέπζπθΝΝεαδΝΰδαΝĲαΝλκτξαΝεαδΝκδΝ

įυκέΝ 
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ΚζέηαεİμΝıπκυįαδσĲβĲαμ 

ΟΝİλπĲυηİθκμΝĲκπκγİĲİέĲαδ αθΪζκΰαΝηİΝĲκΝπσıκΝγİĲδεσμΝάΝαλθβĲδεσμΝİέθαδέΝΣκυΝπλκĲİέθİĲαδΝ

įβζαįάΝηδαΝıİδλΪΝπλκĲΪıİπθΝαπσΝĲβθΝπδκΝαλθβĲδεάΝπλκμΝĲβθΝπδκΝγİĲδεάΝεαδΝİπδζΫΰİδΝĲδΝĲκθΝ

İεφλΪαİδΝπİλδııσĲİλκέΝ 

πέξέΝΝΠσıαΝΝξλάηαĲαΝικįİτİδμν 

 

     ΞκįİτπΝİζΪξδıĲαΝξλάηαĲαΝ 

     ΞκįİτπΝζέΰαΝξλάηαĲαΝΝ 

     ΞκįİτπΝαλεİĲΪΝξλάηαĲαΝΝ 

     ΞκįİτπΝπκζζΪΝΝξλάηαĲαΝΝ 

 

 

 

4.3.2  ΢ǼΙΡǹΝǼΡΧΣΗ΢ǼΧΝ 

 

ǾΝ ıİδλΪΝ ĲπθΝ İλπĲάıİπθΝ γαΝ πλΫπİδΝ θαΝ İέθαδΝ ĲΫĲκδαΝ υıĲİΝ βΝ ıυηπζάλπıβΝ ĲκυΝ

İλπĲβηαĲκζκΰέκυΝθαΝπλκξπλΪİδΝηİΝζκΰδεσΝĲλσπκ,ΝεΪθκθĲαμΝĲκθΝİλπĲυηİθκΝθαΝθδυγİδΝΪθİĲαέΝ

ΈĲıδΝκδΝπλυĲİμΝİλπĲάıİδμΝπλΫπİδΝθαΝİέθαδΝαπζΫμΝεαδΝεαĲΪΝεΪπκδκΝĲλσπκΝθαΝπαλκĲλτθκυθΝĲκθΝ

İλπĲυηİθκΝ θαΝ ıυθİλΰαıĲİέέΝ ǹεσηβΝ κδΝ İλπĲάıİδμΝ įİθΝ γαΝ πλΫπİδΝ θαΝ İπβλİΪακθĲαδΝ απσΝ

πλκβΰκτηİθİμΝαπαθĲάıİδμ,ΝįİθΝγαΝπλΫπİδΝįβζαįάΝθαΝυπΪλξİδΝέįδκΝπİλδİξσηİθκΝıĲδμΝİλπĲάıİδμ,Ν

ΰδαΝ ĲκΝ ζσΰκΝ αυĲσΝ πλΫπİδΝ θαΝ κηαįκπκδκτθĲαδΝ υıĲİΝ θαΝ υπΪλξİδΝ λκάΝ εαδΝ θαΝ ηβθΝ ξΪθİĲαδΝ κΝ

İλπĲυηİθκμέΝ ǻİθΝ γαΝ πλΫπİδΝ įβζαįάΝ ıİΝ ηδαΝ ΫλİυθαΝ ξλβıĲυθΝ ΰδαΝ ηδαΝ ίδίζδκγάεβΝ βΝ πλυĲβΝ

İλυĲβıβΝθαΝαφκλΪΝĲκΝπλκıππδεσ,ΝβΝįİτĲİλβΝĲβΝıυζζκΰά,ΝβΝĲλέĲβΝĲκΝφτζκΝεαδΝβΝĲΫĲαλĲβΝιαθΪΝ

ĲκΝπλκıππδεσέΝΘαΝπλΫπİδΝσππμΝİέπαηİΝθαΝκηαįκπκδβγκτθΝκδΝİλπĲάıİδμΝυıĲİΝβΝΫλİυθαΝθαΝΫξİδΝ

ηδαΝıυΰεİελδηΫθβΝεαĲİτγυθıβέΝ 

 

 

4.3.3  ǹΞΙΟΛΟΓΗ΢ΗΝǼΡΧΣΗ΢ǼΧΝ 

 

ΌĲαθΝıυθĲΪııκυηİΝĲδμΝİλπĲάıİδμΝγαΝπλΫπİδΝθαΝıεİφĲσηαıĲİΝεΪπκδαΝελδĲάλδαΝσππμμΝ

αθΝ βΝ İλυĲβıβΝ İέθαδΝ αθαΰεαέαΝ εαδΝ ıİΝ ĲδΝ ξλβıδηİτİδ,Ν αθΝ ξλİδΪαİĲαδΝ πİλδııσĲİλİμΝ απσΝ ηδαΝ

İλπĲάıİδμΝ ΰδαΝ θαΝ εαζυφγİέΝ ĲκΝ γΫηα,Ν αθΝ βΝ İλυĲβıβΝ παλİληβθİτİδΝ εΪĲδΝ άΝ πİλδζαηίΪθİδΝ

αıαφάμΝζΫιİδμΝεαδΝφλΪıİδμ,ΝαεσηβΝπλΫπİδΝθαΝπλκıΫικυηİΝĲκΝζİιδζσΰδκΝαζζΪΝεαδΝĲκΝıİΝπκδκυμΝ

απİυγυθσηαıĲİ,Ν αθΝ βΝ İλυĲβıβΝ İέθαδΝ ıİΝ ζκΰδεάΝ ıİδλΪ,Ν αθΝ İπβλİΪαİĲαδΝ απσΝ πλκβΰκτηİθİμΝ
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απαθĲάıİδμ,ΝαθΝβΝİλυĲβıβΝεαĲİυγτθİδΝ ĲκθΝİλπĲυηİθκΝπλκμΝηδαΝαπΪθĲβıβΝεέαέΝ έΝǹθΝζκδπσθΝ

πλκıΫικυηİΝεαδΝΫξκυηİΝıĲκΝηυαζσΝηαμΝĲαΝπαλαπΪθπΝελδĲάλδαΝĲσĲİΝβΝįδİιαΰπΰάΝĲβμΝΫλİυθαμΝ

γαΝΰέθİδΝİυεκζσĲİλβΝξπλέμΝθαΝυπΪλξκυθΝπαλİληβθİέİμΝεαδΝζαθγαıηΫθαΝΝαπκĲİζΫıηαĲαέ 

 ΢ĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝπκυΝαφκλΪΝ ĲβθΝπαλκτıαΝΫλİυθαΝκδΝ İλπĲάıİδμ άĲαθΝıİΝζκΰδεάΝ

ıİδλΪΝΰδαΝĲκΝıεκπσΝπκυΝαθαφΫλİĲαδΝεαδΝπαλαπΪθπ,ΝıĲκΝıξİįδαıησΝĲκυΝυπάλξİΝπΪθĲαΝβΝıεΫοβΝ

σĲδΝ απİυγτθİĲαδΝ πİλδııσĲİλκΝ ıİΝ απζκτμΝ ξλάıĲİμ,Ν πκυΝ ηπκλİέΝ θαΝ ηβθΝ εαĲαζαίαέθκυθΝ ηδαΝ

ıυΰεİελδηΫθβΝκλκζκΰέαΝεαδΝĲδΝİθθκκτηİ,ΝΰδαΝĲκΝζσΰκΝαυĲσΝĲκΝτφκμΝεαδΝβΝΰζυııαΝάĲαθΝαπζΪέΝ

ǹεσηβΝıĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝΫΰδθİΝπλκıπΪγİδαΝθαΝįκγκτθΝσζİμΝκδΝπδγαθΫμΝαπαθĲάıİδμΝΰδαΝθαΝ

İπδζΫιİδΝκΝξλάıĲβμΝεαδΝαθΝαυĲσΝįİθΝΰδθσĲαθ,ΝΰδαΝĲκΝζσΰκΝσĲδΝκδΝαπαθĲάıİδμΝĲπθΝξλβıĲυθΝαζζΪΝ

εαδΝκδΝαπσοİδμΝηπκλκτθΝθαΝİέθαδΝįδαφκλİĲδεΫμ,ΝĲσĲİΝυπάλξİΝεαδ ηδαΝİλυĲβıβΝσπκυΝκΝξλάıĲβμΝ

ηπκλκτıİΝθαΝıξκζδΪıİδΝκĲδįάπκĲİΝγİπλκτıİΝΝıβηαθĲδεσέ 

  

 

4.4  ΠΙΛΟΣΙΚΟΝǼΡΧΣΗΜǹΣΟΛΟΓΙΟ 

 

 ΣκΝπδζκĲδεσΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝİέθαδΝηδαΝįκεδηαıĲδεάΝΫλİυθαΝπλδθΝĲβΝįδİιαΰπΰάΝ

ĲβμΝετλδαμΝΫλİυθαμ Χǽαφİδλσπκυζκμ,ΝβίίηΨέΝǻκεδηΪαİĲαδΝįβζαįάΝĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝıİΝΫθαΝ

πκζτΝηδελσΝįİέΰηαΝπζβγυıηκτΝεαδΝΫĲıδΝηπκλκτθΝθαΝαθαΰθπλδıĲκτθΝπδγαθΪΝΝπλκίζάηαĲαΝΝπκυΝ

έıπμΝπλκετοκυθ,ΝγαΝφαθκτθΝαεσηβΝαθΝυπΪλξκυθΝıĲκδξİέαΝπκυΝįİθΝİέθαδΝεαĲαθκβĲΪΝεαδΝΫĲıδΝ

γαΝΰέθκυθΝκδΝεαĲΪζζβζİμΝįδκλγυıİδμέΝ΢ĲβΝıυθΫξİδαΝįδκλγπηΫθκΝπζΫκθ ĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝγαΝ

ηκδλαıĲİέΝηİΝıεκπσΝĲβΝįδİιαΰπΰάΝĲβμΝΫλİυθαμέΝ 

ΌππμΝαθαφΫλγβεİΝεαδΝıĲβθΝİδıαΰπΰάΝαυĲκτΝĲκυΝεİφαζαέκυ,ΝΰδαΝĲβθΝΫλİυθαΝηαμ,ΝπλδθΝ

απσΝĲκΝευλέπμΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝηκδλΪıĲβεİΝıİΝ1ίΝξλάıĲİμΝΫθαΝπδζκĲδεσΝİλπĲβηαĲκζσΰδκέΝΟΝ

ıεκπσμΝĲκυΝάĲαθΝθαΝίλİγκτθΝĲυξσθΝπλκίζάηαĲαΝĲαΝκπκέαΝıĲβΝıυθΫξİδαΝγαΝįδκλγπθσĲαθΝΰδαΝ

ĲβΝįδİιαΰπΰάΝĲβμΝΫλİυθαμέΝǹπσΝĲκΝπδζκĲδεσΝσηπμΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝįİθΝφΪθβεαθΝıβηİέαΝπκυΝ

įİθΝ άĲαθΝ εαĲαθκβĲΪΝ εαδΝ ΫĲıδΝ įİθΝ ΫΰδθαθΝ αζζαΰΫμ,Ν παλΪΝ ησθκΝ απσΝ ĲβθΝ αφαέλİıβΝ ηδαμΝ

İλυĲβıβμΝβΝκπκέαΝαπαθĲδσĲαθΝıİΝπλκβΰκτηİθβέΝ 

 

 

4.5  ǼΙǻΗΝǼΡΧΣΗΜǹΣΟΛΟΓΙΧΝ 

 

ΣαΝİέįβΝĲκυΝİλπĲβηαĲκζκΰέκυΝİέθαδΝαΨΝįκηβηΫθκΝεαδΝίΨΝηβΝįκηβηΫθκέΝǻκηβηΫθκΝİέθαδΝ

ĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ πκυΝ ΫξİδΝ αυıĲβλΪΝ εαγκλδıηΫθβΝ ıİδλΪΝ ΰλαπĲυθΝ İλπĲάıİπθ,Ν ıυθάγπμΝ

εζİδıĲυθΝεαδΝįİθΝİπδĲλΫπİδΝıĲκθΝİλİυθβĲάΝθαΝΝλπĲΪΝĲδμΝİλπĲάıİδμΝηİΝįδαφκλİĲδεάΝıİδλΪέΝΜβΝ
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įκηβηΫθκΝ İέθαδΝ ĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ ıĲκΝ κπκέκΝ βΝ ıİδλΪΝ ĲπθΝ İλπĲάıİπθΝ ηπκλİέΝ θαΝ αζζΪιİδΝ

ıτηφπθαΝ ηİΝ ĲβΝ Ν ΰθυηβΝ ĲκυΝ İλİυθβĲάΝ πλκεİδηΫθκυΝ θαΝ įδİυεκζτθİĲαδΝ βΝ ıυαάĲβıβΝ

Χǽαφİδλσπκυζκμ,ΝβίίηΨ,ΝξλβıδηκπκδİέĲαδΝįβζαįάΝıĲβΝηΫγκįκΝĲβμ ıυθΫθĲİυιβμΝΰδαΝĲβΝıυζζκΰάΝ

υζδεκτέΝ 

 

 

4.6  ΢ΥǼǻΙǹ΢ΜΟ΢ΝǻΟΜΗΜǼΝΟΤΝǼΡΧΣΗΜǹΣΟΛΟΓΙΟΤ 

 

΢ĲβθΝ αλξάΝ ξλβıδηκπκδİέĲαδΝ κΝ ĲέĲζκμΝ Ν ηİΝ ĲκΝ γΫηαΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ υıĲİΝ θαΝ ΰθπλέαİδΝ κΝ

İλπĲυηİθκμΝ ıİΝ Ĳδ πİλέπκυΝ εαζİέĲαδΝ θαΝ απαθĲάıİδέΝ ΢ĲκΝ ευλέπμΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ αλξδεΪΝ

υπΪλξκυθΝ İλπĲάıİδμΝ πκυΝ ηİζİĲκτθΝ ίδκΰλαφδεΪΝ ıĲκδξİέαΝ ĲκυΝ İλπĲυηİθκυΧφτζκ,Ν βζδεέα,Ν

İπΪΰΰİζηαΨέΝ ΜİĲΪΝ υπΪλξκυθΝ İλπĲάıİδμΝ πκυΝ αφκλκτθΝ ĲκΝ γΫηαΝ ĲβμΝ ΫλİυθαμΝ εαδΝ ĲΫζκμΝ

υπΪλξκυθΝİλπĲάıİδμΝπκυΝαφκλκτθΝĲαΝξαλαεĲβλδıĲδεΪΝĲκυΝİλπĲυηİθκυΝıİΝıξΫıβΝσηπμΝηİΝĲβθΝ

Ϋλİυθαέ Χǽαφİδλσπκυζκμ,Νβίί5). ΓδαΝπαλΪįİδΰηα,ΝηδαΝĲΫĲκδαΝİλυĲβıβΧπκυΝξλβıδηκπκδάγβεİΝ

εαδΝ ıĲβθΝ παλκτıαΝ ΫλİυθαΨΝ İέθαδμΝ ΠπμΝ İθβηİλυθİıĲİΝ ıυθάγπμΝ ΰδαΝ ĲδμΝ υπβλİıέİμΝ ĲδμΝ

ίδίζδκγάεβμνΝ 

 

ΠλκıππδεάΝπαλκυıέα  

ΣβζİφπθδεΪ  

ΜΫıπΝΪζζκυΝπλκıυπκυ  

ΜΫıπΝįδεĲτκυΧInternet)  

 

 

4.7  ΢ΣǹΣΙ΢ΣΙΚΗΝǼΠǼΞǼΡΓǹ΢Ιǹ 

 

΢ĲαĲδıĲδεάΝİέθαδΝκΝεζΪįκμΝĲπθΝİφαληκıηΫθπθΝİπδıĲβηυθΝπκυΝΫξİδΝıαθΝαθĲδεİέηİθκΝĲβΝ

ıυζζκΰά,ΝĲβθΝκλΰΪθπıβ,ΝĲβθΝπİλδΰλαφά,ΝĲβθΝπαλκυıέαıβΝεαδΝĲβθΝαθΪζυıβΝĲπθΝπζβλκφκλδυθΝ

ηİΝ ıεκπσΝ ĲβθΝ εαĲΪζβιβΝ ıİΝ ıυηπİλΪıηαĲαΝ πκυΝ İέθαδΝ ξλάıδηαΝ ΰδαΝ ĲβΝ įδαįδεαıέαΝ ζάοβμΝ

ıπıĲυθΝαπκφΪıİπθέΝ 

ΣκΝS.P.S.S. İέθαδΝΫθαΝκζκεζβλπηΫθκΝıĲαĲδıĲδεσΝπαεΫĲκΝάΝαζζδυμΝΫθαΝδıξυλσΝıτıĲβηαΝ

αθΪζυıβμΝεαδΝįδαξİέλδıβμΝįİįκηΫθπθέΝΟδΝίαıδεΫμΝζİδĲκυλΰέİμΝĲκυΝπαεΫĲκυΝξλβıδηκπκδκτθĲαδΝ

įδαΝηΫıκυΝηδαμΝıİδλΪμΝπαλαγτλπθΝĲαΝκπκέαΝηπκλκτθΝθαΝαθκέΰκυθΝκπκδαįάπκĲİΝıĲδΰηάΝεαδΝĲαΝ

κπκέαΝ παλΫξκυθΝ δıξυλΫμΝ įυθαĲσĲβĲİμΝ ıĲκΝ ξλάıĲβέΝ ΓδαΝ ĲβθΝ επįδεκπκέβıβΝ ĲπθΝ įİįκηΫθπθΝ

įσγβεİΝ ΫθαμΝ αεΫλαδκμΝ αλδγησμΝ ΰδαΝ εΪγİΝ πδγαθάΝ απΪθĲβıβΝ εαδΝ ηİΝ ĲβθΝ κζκεζάλπıβΝ ĲβμΝ
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επįδεκπκέβıβμΝ ĲπθΝįİįκηΫθπθΝαυĲυθΝıĲκΝıĲαĲδıĲδεσΝπαεΫĲκΝS.P.S.S. 1θέίΝ ΝαεκζκτγβıİΝβΝ

İπİιİλΰαıέαΝεαδΝβΝαθΪζυıβΝĲκυμέΝ 
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ΚǼΦǹΛǹΙΟΝη 

 

 

              ǹΠΟΣǼΛǼ΢ΜǹΣǹΝǼΡǼΤΝǹ΢ 

 

 

 ǾΝπαλκτıαΝΫλİυθαΝηİζİĲΪΝĲκθΝίαγησΝδεαθκπκέβıβμΝĲπθΝξλβıĲυθΝαπσΝĲβΝξλάıβΝĲπθΝ

υπβλİıδυθ,Ν ĲβΝıυξθσĲβĲαΝİπέıεİοάμΝĲκυμ,Ν ĲβθΝİπδγυηέαΝĲπθ ξλβıĲυθΝΰδαΝĲαΝαβĲάηαĲαΝπκυΝ

γİπλκτθΝ ππμΝ ξλİδΪαİĲαδΝ θαΝ ίİζĲδυıİδΝ βΝ ίδίζδκγάεβ,Ν ĲκθΝ ĲλσπκΝ İθβηΫλπıβμΝ ĲκυμΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ,Ν ĲκΝ πυμΝαθĲδηİĲππέακυθΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ ĲαΝ πλκΰλΪηηαĲαΝ İεπαέįİυıβμΝ εαδΝ ĲΫζκμ ππμ 

αιδκζκΰκτθΝ ĲκΝ πλκıππδεσέΝ ΢ĲβθΝ ΫλİυθαΝ ıυηηİĲİέξαθΝ 1κβΝ ξλάıĲİμΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ǾΝ

ηΫγκįκμΝπκυΝαεκζκυγάγβεİΝΰδαΝĲβΝıυΰεΫθĲλπıβΝĲπθΝπζβλκφκλδυθΝάĲαθΝĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝ

ίΪıβΝĲκυΝκπκέκυΝπαλκυıδΪακθĲαδΝπαλαεΪĲπΝκδΝαπσοİδμΝĲπθΝξλβıĲυθΝıİΝηκλφάΝπδθΪεπθΝεαδΝ

ευεζδευθΝįδαΰλαηηΪĲπθέ 

 ΢ĲκΝ εİφΪζαδκΝ αυĲσΝ παλκυıδΪακθĲαδΝ ησθκΝ εΪπκδκδΝ πέθαεİμΝ εαδΝ įδαΰλΪηηαĲαΝ πκυΝ

γİπλκτθĲαδΝıβηαθĲδεΪέΝΓδαΝĲβθΝηİζΫĲβΝσζπθΝĲπθΝπδθΪεπθΝ ίζΫπİΝΠαλΪλĲβηαΝΓέ 

 

 

 

 ΌıκθΝαφκλΪΝĲκΝφτζκ,ΝπαλαĲβλκτηİΝσĲδΝκδΝαπαθĲάıİδμΝįİέξθκυθΝππμΝκδΝπİλδııσĲİλκδΝ

ξλάıĲİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝİέθαδΝΰυθαέεİμέΝǹπσΝĲκυμΝ1κβΝξλάıĲİμΝįβζαįάΝκδΝ1ίίΝİέθαδΝΰυθαέεİμΝ

ηİΝπκıκıĲσΝηζέλΣΝεαδΝκδΝκβΝΪθĲλİμ,Νζηέ1ΣέΝΦαέθİĲαδΝζκδπσθΝαπσΝĲκ φτζκΝσĲδΝκδΝπİλδııσĲİλκδΝ

ξλάıĲİμΝİέθαδΝΰυθαέεİμέΝΧΠέθαεαμΝ1Ψέ 

 

                                                   ΠέθαεαμΝ1: Φτζκ 

  
Frequency Percent 

 ΆθĲλαμ 82 45,1 

Γυθαέεα 100 54,9 

Total 182 100,0 
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  ΓδαΝ ĲβθΝ δįδσĲβĲαΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ,ίζΫπκυηİΝσĲδΝαπσΝ ĲκυμΝ1κβΝξλάıĲİμΝ ĲκΝηİΰαζτĲİλκΝ

πκıκıĲσΝ ΫξκυθΝ κδΝ πλκπĲυξδαεκέΝ φκδĲβĲΫμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ ιζέβΣΝ ,Ν αεκζκυγκτθΝ κδΝ İιπĲİλδεκέΝ

ξλάıĲİμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ 11έηΣ,Ν ıĲβΝ ıυθΫξİδαΝ κδΝ ηİĲαπĲυξδαεκέΝ φκδĲβĲΫμΝ εαδΝ κδΝ ΫεĲαεĲκδΝ

εαγβΰβĲΫμΝηİΝπκıκıĲσΝζέλΣΝεαδΝĲΫζκμΝκδΝησθδηκδΝεαγβΰβĲΫμΝεαδΝκδΝįδκδεβĲδεκέΝυπΪζζβζκδΝηİΝ

πκıκıĲσ βέβΣέΧΠέθαεαμΝβ). 

 

 

                                                   ΠέθαεαμΝβ: ΙįδσĲβĲα 

  Frequency Percent 

 ΜσθδηκμΝΚαγβΰβĲάμ 4 2,2 

ΈεĲαεĲκμΝΚαγβΰβĲάμ 9 4,9 

ΠλκπĲυξδαεσμΝφκδĲβĲάμ 135 74,2 

ΜİĲαπĲυξδαεσμΝφκδĲβĲάμ 9 4,9 

ǼιπĲİλδεσμΝξλάıĲβμ 21 11,5 

ǻδκδεβĲδεσμΝυπΪζζβζκμ 4 2,2 

Total 182 100,0 

   

 

 

 

ΓδαΝĲαΝĲηάηαĲαΝĲκυΝΣέǼέΙέΝ ,πλΫπİδΝθαΝαθαφİλγİέΝσĲδΝĲκΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμΝΫξİδΝεαδΝįυκΝ

παλαλĲάηαĲαέΝΣκΝπαλΪλĲβηαΝǻλΪηαμΝεαδΝĲκΝπαλΪλĲβηαΝǻδįυηκĲİέξκυέΝǹλξδεΪΝαθαφΫλκθĲαδΝ

ĲαΝ ĲηάηαĲαΝ ıĲβμΝ ΢ξκζάμΝ ΣİξθκζκΰδευθΝ ǼφαληκΰυθΝ Ν σπκυΝ ηİΰαζτĲİλκΝ πκıκıĲσΝ ΫξκυθΝ κδΝ

φκδĲβĲΫμΝ ĲκυΝ ΣηάηαĲκμΝ ǺδκηβξαθδεάμΝ πζβλκφκλδεάμΝ λέλΣ,Ν αεκζκυγκτθΝ κδΝ φκδĲβĲΫμΝ ĲκυΝ

ĲηάηαĲκμΝ ǾζİεĲλκζκΰέαμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ κέβΣ,Ν ıĲβΝ ıυθΫξİδαΝ ίλέıεκθĲαδΝ κδΝ φκδĲβĲΫμΝ ĲκυΝ

ΣηάηαĲκμΝΜβξαθκζκΰέαμΝηİΝπκıκıĲσΝιέ1ΣΝεαδΝĲΫζκμΝίλέıεκθĲαδΝκδΝφκδĲβĲΫμΝĲκυΝΣηάηαĲκμΝ

ΣİξθκζκΰέαμΝπİĲλİζαέκυΝεαδΝφυıδεκτΝαİλέκυΝηİΝπκıκıĲσ γέγΣέΧΠέθαεαμΝγ). 
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ΠέθαεαμΝγμΝΣηάηα-ΚαίΪζα-΢ξκζάΝΣİξθκζκΰδευθΝǼφαληκΰυθ 

  
Frequency Percent 

 ΣİξθκζκΰέαμΝ ΠİĲλİζαέκυΝ εαδΝ ΦυıδεκτΝ

ǹİλέκυ 

6 3,3 

ǾζİεĲλκζκΰέαμ 15 8,2 

Μβξαθκζκΰέαμ 13 7,1 

ǺδκηβξαθδεάμΝΠζβλκφκλδεάμ 18 9,9 

Total 52 28,6 

Missing  130 71,4 

Total 182 100,0 

 

 

΢υθİξέακθĲαμΝ ĲβθΝ İλυĲβıβΝ γ,Ν παλκυıδΪακθĲαδΝ ĲαΝ ĲηάηαĲαΝ ĲβμΝ ΢ξκζάμΝ ǻδκέεβıβμΝ εαδΝ

Οδεκθκηέαμ,Ν σπκυΝ ĲκΝ ηİΰαζτĲİλκΝ πκıκıĲσΝ ΫξİδΝ ĲκΝ ĲηάηαΝ ΛκΰδıĲδεάμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ ββέίΣ,Ν

αεκζκυγİέΝ ĲκΝ ĲηάηαΝ ǻδκέεβıβμΝ ǼπδξİδλάıİπθΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ 1ζέγΣΝ εαδΝ ĲΫζκμΝ ĲκΝ ĲηάηαΝ

ǻδαξİέλδıβμΝΠζβλκφκλδυθΝηİΝπκıκıĲσΝκέβΣέΧΠέθαεαμ 4). 

 

     ΠέθαεαμΝζμΝΣηβηαΝ-ΚαίΪζα- ΢ξκζάΝǻδκέεβıβμΝεαδΝΟδεκθκηέαμ 

  
Frequency Percent 

 ΛκΰδıĲδεάμ 40 22,0 

ǻδκέεβıβμΝǼπδξİδλάıİπθ 26 14,3 

ǻδαξİέλδıβμΝΠζβλκφκλδυθ 15 8,2 

Total 81 44,5 

Missing  101 55,5 

Total 182 100,0 

 

 

 



 40 

ΌıκθΝαφκλΪΝĲκΝπαλΪλĲβηαΝǻλΪηαμΝĲβμΝ΢ξκζάμΝΣİξθκζκΰδυθΝΓİππκθέαμΝυπΪλξİδΝβΝαπΪθĲβıβΝ

ησθκΝ απσΝ ΫθαθΝ ξλάıĲβΝ ĲκυΝ ĲηάηαĲκμΝ ǹλξδĲİεĲκθδεάμΝ ĲκπέκυΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ ίέηΣ,Ν İθυΝ įİθΝ

υπΪλξİδΝ εαθΫθαμΝ ξλάıĲβμΝ απσΝ ĲαΝ ĲηάηαĲαΝ ǻαıκζκΰέαμΝ εαδΝ įδαξİέλδıβμΝ φυıδεκτΝ

πİλδίΪζζκθĲκμΝεαδΝΟδθκζκΰέαμ εαδΝĲİξθκζκΰέαμΝπκĲυθέΧΠέθαεαμΝ5). 

  

 

 ΠέθαεαμΝηΝμΝΣηάηαΝ– ΠαλΪλĲβηαΝǻλΪηαμ- ΢ξκζάΝΣİξθκζκΰδυθΝΓİππκθέαμ 

  Frequency Percent 

 ǹλξδĲİεĲκθδεάμΝĲκπέκυ 1 ,5 

Missing  181 99,5 

Total 182 100,0 

 

 

΢ĲκΝ παλΪλĲβηαΝ ǻδįυηκĲİέξκυΝ υπΪλξİδΝ ĲκΝ ĲηάηαΝ ΝκıβζİυĲδεάμΝ απ’Ν σπκυΝ εαδΝ įİθΝ ΫξκυηİΝ

εαηέαΝαπΪθĲβıβέΧΠέθαεαμΝθΨέ 

 

 

                            ΠέθαεαμΝθΝ: Σηάηα-ΠαλΪλĲβηαΝǻδįυηκĲİέξκυ 

  Frequency Percent 

Missing  182 100,0 

 

 

ΌıκθΝαφκλΪΝĲαΝįτκΝαυĲΪΝπαλαλĲάηαĲαΝĲαΝαπκĲİζΫıηαĲαΝπκυΝυπΪλξκυθΝηπκλκτθΝθαΝ

γİπλβγκτθΝζκΰδεΪΝαθΝıεİφĲİέΝεαθİέμΝσĲδΝεαδΝıĲαΝįυκ,ΝυπΪλξκυθΝίδίζδκγάεİμΝηİ ĲκΝαθΪζκΰκΝ

υζδεσΝπκυΝαπİυγτθİĲαδ πİλδııσĲİλκΝıĲκυμΝξλάıĲİμΝİεİέθπθΝĲπθΝĲηβηΪĲπθέΝΓδαΝπαλΪįİδΰηαΝ

ıĲβΝ ǻλΪηαΝ υπΪλξκυθΝ ίδίζέαΝ πκυΝ αıξκζκτθĲαδΝ πİλδııσĲİλκΝ ηİΝ γΫηαĲαΝ σππμΝ ǻαıκπκθέαμ,Ν

ǹλξδĲİεĲκθδεάμΝĲκπέκυΝεαδΝΟδθκζκΰέαμΝεαδΝıĲκΝǻδįυησĲİδξκΝυπΪλξκυθΝίδίζέαΝπκυΝγΫηαΝĲκυμΝ

ΫξκυθΝ ĲβΝ Ν ΝκıβζİυĲδεάέΝ ΠαλσζαΝ αυĲΪΝ ĲυξαέθİδΝ εΪπκδİμΝ φκλΫμΝ θαΝ İπδıεΫπĲκθĲαδΝ ĲβΝ

ίδίζδκγάεβΝĲβμΝΚαίΪζαμΝφκδĲβĲΫμΝαπσΝĲκΝπαλΪλĲβηαΝĲβμΝǻλΪηαμΝΰδαΝĲκΝζσΰκΝσĲδΝβΝαπσıĲαıβΝ

İέθαδΝηδελάΧπİλέπκυΝ1ΝυλαΨέ 

ǹεκζκυγİέΝ ΫθαμΝıυΰεİθĲλπĲδεσμΝπέθαεαμΝηİΝ ĲαΝπκıκıĲΪΝπκυΝıυΰεİθĲλυθİδΝ ĲκΝεΪγİ 

Ĳηάηα ĲκυΝΣǼΙΝΚαίΪζαμ, ιİξπλδıĲΪ ΰδαΝθαΝφαθİέΝ  σĲδΝπλκαθαφΫλγβεİ 
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                             Πέθαεαμ 7: ΠκıκıĲσΝαθΪΝĲηάηα 

ΣΜǾΜǹ ΠΟ΢Ο΢ΣΟ 

ΚǹǺǹΛǹ  

ΣǼΥΝΟΛΟΓΙǹ΢ ΠǼΣΡǼΛǹΙΟΤΝ ΚǹΙΝ

ΦΤ΢ΙΚΟΤΝǹǼΡΙΟΤ 

3.3% 

ǾΛǼΚΣΡΟΛΟΓΙǹ΢ 8.2% 

ΜǾΥǹΝΟΛΟΓΙǹ΢ 7.1% 

ǺΙΟΜǾΥǹΝΙΚǾ΢ΝΠΛǾΡΟΦΟΡΙΚǾ΢ 9.9% 

ΛΟΓΙ΢ΣΙΚǾ΢ 22.0% 

ǻΙΟΙΚǾ΢Ǿ΢ΝǼΠΙΥǼΙΡǾ΢ǼΧΝ 14.3% 

ǻΙǹΥǼΙΡΙ΢Ǿ΢ΝΠΛǾΡΟΦΟΡΙΧΝ 8.2% 

ǻΡǹΜǹ  

ǹΡΥΙΣǼΚΣΟΝΙΚǾ΢ΝΣΟΠΙΟΤ 0.5% 

ǻǹ΢ΟΠΟΝΙǹ΢Ν ΚǹΙΝ ǻΙǹΥǼΙΡΙ΢Ǿ΢Ν

ΦΤ΢ΙΚΟΤ ΠǼΡΙǺǹΛΛΟΝΣΟ΢ 

0.0% 

ΟΙΝΟΛΟΓΙǹ΢Ν ΚǹΙΝ ΣǼΥΝΟΛΟΓΙǹ΢Ν

ΠΟΣΧΝ 

0.0% 

ǻΙǻΤΜΟΣǼΙΥΟ  

ΝΟ΢ǾΛǼΤΣΙΚǾ 0.0% 

 

 

 

ǹπσΝĲβΝıυξθσĲαĲαΝİπέıεİοβμ,ΝφαέθİĲαδΝσĲδΝκδΝπİλδııσĲİλκδΝξλάıĲİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝ

ĲβθΝİπδıεΫπĲκθĲαδΝıπΪθδαΝηİΝπκıκıĲσΝβθέλΣ,ΝαεκζκυγκτθΝκδΝξλάıĲİμΝπκυΝİπδıεΫπĲκθĲαδΝĲβΝ

ίδίζδκγάεβΝεΪγİΝ1ηΝηΫλİμΝηİΝπκıκıĲσΝβζέβΣ,ΝıυθİξέακυθΝκδΝξλάıĲİμΝπκυΝİπδıεΫπĲκθĲαδΝĲβΝ

ίδίζδκγάεβΝ 1Ν φκλΪΝ ĲβθΝ İίįκηΪįαΝ įβζαįάΝ ĲκΝ 1λέβΣ,Ν ıυθİξέακυθΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ πκυΝ

İπδıεΫπĲκθĲαδΝ ĲβΝ ίδίζδκγάεβΝ β-γΝ φκλΫμΝ ĲβθΝ İίįκηΪįαΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ 1κέ1ΣΝ εαδΝ ĲΫζκμΝ κδΝ

ξλάıĲİμΝπκυΝİπδıεΫπĲκθĲαδΝĲβθΝίδίζδκγάεβΝεαγβηİλδθΪΝ11έηΣέΧΠέθαεαμ 8). 
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                                           ΠέθαεαμΝκΝ: ΢υξθσĲβĲαΝİπέıεİοβμ 

  
Frequency Percent 

 ΚαγβηİλδθΪ 21 11,5 

2-γΝφκλΫμΝĲβθΝİίįκηΪįα 33 18,1 

1ΝφκλΪΝĲβθΝİίįκηΪįα 35 19,2 

ΚΪγİΝ1ηΝβηΫλİμ 44 24,2 

΢πΪθδα 49 26,9 

Total 182 100,0 

 

 

 

΢Ĳβθ İλυĲβıβΝ ηΝ ξξΠκδİμΝ απσΝ ĲδμΝ παλαεΪĲπΝ υπβλİıέİμΝ ξλβıδηκπκδİέĲİΝ ıĲβΝ

ίδίζδκγάεβΝεαδΝπσıκΝıυξθΪρρ,ΝκδΝαπαθĲάıİδμΝįέθκθĲαδΝ ηΫıαΝαπσΝΫθαΝıυΰεİθĲλπĲδεσΝπέθαεαέΝ

ΓδαΝĲκυμΝαθαζυĲδεκτμΝπέθαεİμ,ΝĲαΝįδαΰλΪηηαĲαΝεαδΝĲκθΝıξκζδαıησΝĲκυμΝǺζΫπİΝπαλΪλĲβηαΝΓέ 

 

 

                                    Πέθαεαμ 9 : ΥλάıβΝυπβλİıδυθ  

 Πκζτ ǹλεİĲΪ Λέΰκ Καγσζκυ 

ǹθαΰθπıĲάλδκΝ 19.8% 14.3% 42.9% 23.1% 

ǻαθİδıησμΝ 34.1% 24.7% 40.7% 0.5% 

ǻδαįαθİδıησμ        - 1.1% 7.1% 91.8% 

ΟπĲδεκαεκυıĲδεσΝ

υζδεσΧcd-dvd,εĲζΨ 

       - 1.1% 5.5% 93.4% 

ΠİλδκįδεΪήǼφβηİλέįİμ        - 2.7% 18.1% 79.1% 

ΠζβλκφκλδαεσΝ

υζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,Ν

ζİιδεΪ,ΝεĲζΨ 

6.6% 13.7% 41.2% 38.5% 
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΢ĲβθΝİλυĲβıβΝθΝξξΠκδİμΝαπσΝĲδμΝπαλαεΪĲπΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμΝξλβıδηκπκδİέĲİΝ

ıĲβΝ ίδίζδκγάεβΝ εαδΝ πσıκΝ ıυξθΪρρ,Ν κδΝ απαθĲάıİδμΝ įέθκθĲαδΝ  ηΫıαΝ απσΝ ΫθαΝ ıυΰεİθĲλπĲδεσΝ

πέθαεαέ ΓδαΝ ĲκυμΝ αθαζυĲδεκτμΝ πέθαεİμ,Ν ĲαΝ įδαΰλΪηηαĲαΝ εαδΝ ĲκθΝ ıξκζδαıησΝ ĲκυμΝ ǺζΫπİΝ

παλΪλĲβηαΝΓέ 

 

 

 

 Πέθαεαμ 10 : ΥλάıβΝβζİεĲλκθδευθΝυπβλİıδυθ 

 ΠκζτΝ ǹλεİĲΪΝ ΛέΰκΝ Καγσζκυ 

 ǺδίζδκΰλαφδεάΝ

ΫλİυθαΧOn line 

εαĲΪζκΰκμΨ 

11.5% 11.5% 17.6% 59.3% 

On line ίΪıİδμΝ

įİįκηΫθπθ 

1.1% 6.6% 6.6% 85.7% 

 ΠλσıίαıβΝ ıİΝ

βζİεĲλκθδεΪΝ

πİλδκįδεΪ 

1.6% 5.5% 8.2% 84.6% 

ΙıĲκıİζέįαΝ

ίδίζδκγάεβμ 

16.5% 14.3% 19.2% 50.0% 

Internet 13.7% 24.2% 33.5% 28.6% 

 

 

΢Ĳβθ İλυĲβıβΝ ιΝ ξξΠσıκΝ δεαθκπκδβηΫθκδΝ İέıĲİΝ απσΝ ĲδμΝ υπβλİıέİμΝ πκυΝ

ξλβıδηκπκδİέĲİρρ,Ν įέθİĲαδΝ ΰδαΝ αεσηβΝ ηδαΝ φκλΪΝ ΫθαμΝ ıυΰεİθĲλπĲδεσμΝ πέθαεαμέΝ ΓδαΝ ĲκυμΝ

αθαζυĲδεκτμΝπέθαεİμ,ΝĲαΝįδαΰλΪηηαĲαΝεαδΝĲκθΝıξκζδαıησΝĲκυμΝǺζΫπİΝπαλΪλĲβηαΝΓέ 
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 Πέθαεαμ 11μΝΙεαθκπκέβıβΝαπσΝĲδμΝυπβλİıέİμΝ 

 Πκζτ ΜΫĲλδα ΛέΰκΝ Καγσζκυ 

ǹθαΰθπıĲάλδκ 5.5% 9.9% 32.4% 29.7% 

ǻαθİδıησμ 37.4% 45.6% 14.8% 1.1% 

ǻδαįαθİδıησμ         - 0.5% 5.5% 2.2% 

ΟπĲδεκαεκυıĲδεσΝ

υζδεσΧcd-dvd,εζπΨ 

        - 1.6% 1.1% 4.4% 

ΠİλδκįδεΪήΝǼφβηİλέįİμ         - 2.2% 11.0% 7.7% 

ΠζβλκφκλδαεσΝ

υζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,Ν

ζİιδεΪ,ΝεζπΨ 

31.9% 17.6% 11.5%          - 

 ǺδίζδκΰλαφδεάΝ

ΫλİυθαΧOn line 

εαĲΪζκΰκμΨ 

13.2% 22.5% 3.8%         - 

On line ίΪıİδμΝ

įİįκηΫθπθ 

3.8% 7.1% 2.7% 0.5% 

 ΠλσıίαıβΝ ıİΝ

βζİεĲλκθδεΪΝπİλδκįδεΪ 

2.7% 7.1% 3.3% 1.1% 

ΙıĲκıİζέįαΝίδίζδκγάεβμ 21.4% 28.0% 0.5%          - 

Internet 27.5% 42.3% 2.2%          - 

 

 

 

 ΢ĲβθΝ İλυĲβıβΝ κΝ ξξΣδΝ İπδγυηİέĲİΝ θαΝ ίİζĲδυıİδΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ ΰδαΝ ĲβθΝ εαζτĲİλβΝ

εΪζυοβΝĲπθΝαθαΰευθΝıαμρρ,ΝκΝξλάıĲβμΝİέξİΝĲβΝįυθαĲσĲβĲαΝθαΝİπδζΫιİδΝπİλδııσĲİλİμΝαπσΝηδαΝ

απαθĲάıİδμέΝ ΣκθΝ İηπζκυĲδıησΝ ĲβμΝ ıυζζκΰάμΝ İπΫζİιαθΝ 11ίΝ ξλάıĲİμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ θ1έ1Σ,Ν ĲκΝΝ

πκıκıĲσΝΝηθέ1ΣΝįβζαįάΝ1ί1ΝξλάıĲİμΝİπδγυηκτθΝθαΝίİζĲδυıİδΝβΝίδίζδκγάεβΝĲκΝπλΪλδκΝĲβμ,Ν

ıυθİξέαİδΝ βΝ İπδγυηέαΝ ΰδαΝ ατιβıβΝ ĲκυΝ αλδγηκτΝ ĲπθΝ φπĲκĲυπδευθ ηİΝ πκıκıĲσΝ ηζέζΣ,Ν ıĲβΝ

ıυθΫξİδα υπΪλξİδΝ βΝ İπδγυηέαΝ ΰδαΝ πİλδııσĲİλİμΝ γΫıİδμΝ αθαΰθπıĲβλέκυΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ ζθέιΣ,Ν

αεκζκυγİέΝ βΝ İπδγυηέαΝ θαΝ υπΪλξκυθΝ πİλδııσĲİλκδΝ βζİεĲλκθδεκέΝ υπκζκΰδıĲΫμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ

ζίέίΣ,Ν ĲκΝ βθέιΣΝİπδγυηİέΝ ĲβθΝαυĲκηαĲκπκέβıβΝ ĲπθΝυπβλİıδυθ,Ν ĲκΝ 1ηέίΣΝ ĲβθΝατιβıβΝ ĲκυΝ

πλκıππδεκτ εαδΝĲκΝηέθΣΝİπδγυηİέΝθαΝαζζΪιİδΝβΝγΫıβΝπκυΝίλέıεİĲαδΝĲκΝφπĲκĲυπδεσέΝΧΠέθαεαμΝ

12). 
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                                                      ΠέθαεαμΝ1β: ǺİζĲέπıβΝ 

  Responses 

Percent of Cases   N Percent 

 ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǼηπζκυĲδıησμΝıυζζκΰάμ 

110 20,0% 61,1% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǹυĲκηαĲκπκέβıβΝ

υπβλİıδυθΧαυĲσηαĲκμΝ

įαθİδıησμ,ΝεέαέΨ 

48 8,7% 26,7% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ΠİλδııσĲİλİμΝ γΫıİδμΝ

αθαΰθπıĲβλέκυ 

84 15,3% 46,7% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ΠİλδııσĲİλκυμΝǾήΤ 

72 13,1% 40,0% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǹτιβıβΝ πλυθΝ ζİδĲκυλΰέαμΝ

ĲβμΝίδίζδκγάεβμ 

101 18,4% 56,1% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǹτιβıβΝπλκıππδεκτ 

27 4,9% 15,0% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-ΘΫıβΝ

φπĲκĲυπδεκτ 

10 1,8% 5,6% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǹλδγησμΝφπĲκĲυπδεκτ 

98 17,8% 54,4% 

Total 550 100,0% 305,6% 
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΢ĲβθΝİλυĲβıβΝλΝξξΠπμΝİθβηİλυθİıĲİΝıυθάγπμΝΰδαΝĲδμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμρρΝ

κδΝ ξλάıĲİμΝ İέξαθΝ εαδΝ İįυΝ ĲβΝ įυθαĲσĲβĲαΝ θαΝ İπδζΫικυθΝ πİλδııσĲİλİμΝ απσΝ ηδαΝ απαθĲάıİδμέΝ

ΠαλαĲβλİέĲαδΝ Ν σĲδΝσζκδΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ Χ1κβΨΝ İπΫζİιαθΝσĲδΝ İθβηİλυθκθĲαδΝ ΰδαΝ ĲδμΝυπβλİıέİμΝηİΝ

ĲβθΝπαλκυıέαΝĲκυμΝıĲβΝίδίζδκγάεβ,ΝηİΝπκıκıĲσΝ1ίίέίΣ,ΝεΪπκδκδΝİθβηİλυθκθĲαδΝεαδΝαπσΝĲβθΝ

δıĲκıİζέįαΝĲβμΝίδίζδκγάεβμ,ΝıΝ ΄ΝαυĲκτμΝαθĲδıĲκδξİέΝĲκΝπκıκıĲσΝγ1έγΣΝįβζαįάΝηιΝξλάıĲİμ,Ν

αεσηβΝεΪπκδκδΝİθβηİλυθκθĲαδΝεαδΝĲβζİφπθδεΪΝηİΝπκıκıĲσΝβίέγΣΝεαδΝĲΫζκμΝİθβηİλυθκθĲαδΝ

εαδΝηΫıπΝΪζζκυΝπλκıυπκυΝηİΝπκıκıĲσΝ1βέθΣέΝΧΠέθαεαμΝ1γ). 

 

 

 

 

                                                       ΠέθαεαμΝ1γμΝǼθβηΫλπıβΝ 

  Responses 

Percent of Cases   N Percent 

 ǼθβηΫλπıβΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ-ΠλκıππδεάΝ

παλκυıέα 

182 60,9% 100,0% 

ǼθβηΫλπıβΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ-ΣβζİφπθδεΪ 

37 12,4% 20,3% 

ǼθβηΫλπıβΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ-ΜΫıπΝ ΪζζκυΝ

πλκıυπκυ 

23 7,7% 12,6% 

ǼθβηΫλπıβΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ-ΜΫıπΝ

įδεĲτκυΧδıĲκıİζέįαΝ

ίδίζδκγάεβμΨ 

57 19,1% 31,3% 

Total 299 100,0% 164,3% 
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 ΢ĲβθΝ İλυĲβıβΝ 1ίΝ ξξΘİπλİέĲİΝ ππμΝ υπΪλξİδΝ αθΪΰεβΝ İεπαέįİυıβμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμρρΝ1κίΝξλάıĲİμΝαπΪθĲβıαθΝθαδΝįβζαįάΝĲκΝλκέλΣ,ΝεαδΝβΝξλάıĲİμΝαπΪθĲβıαθΝσξδΝ

įβζαįάΝ1έ1ΣέΧΠέθαεαμΝ1ζ). 

 

 

 

 

                             ΠέθαεαμΝ1ζμΝǹθΪΰεβΝΰδαΝİεπαέįİυıβΝξλβıĲυθ 

  Frequency Percent 

 Ναδ 180 98,9 

Οξδ 2 1,1 

Total 182 100,0 

 

 

 

 ΢ĲβθΝİλυĲβıβΝ11ΝξξǹθΝıαμΝįδθσĲαθΝβΝİυεαδλέαΝθαΝπαλαεκζκυγάıİĲİΝΫθαΝπλσΰλαηηαΝ

İεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθΝγαΝĲκΝεΪθαĲİρρ,Ν1γιΝξλάıĲİμΝαπΪθĲβıαθΝσĲδΝγαΝĲκΝπαλαεκζκυγκτıαθΝ

įβζαįάΝ ĲκΝ ιηέγΣ,Ν İθυΝ ζηΝ ξλάıĲİμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ βζέιΣΝ απΪθĲβıαθΝ σĲδΝ įİθΝ γαΝ ĲκΝ

παλαεκζκυγκτıαθέΧΠέθαεαμ 15 ). 

 

                    ΠέθαεαμΝ1ημΝ΢υηηİĲκξάΝıİΝπλσΰλαηηαΝİεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθ 

  Frequency Percent 

 Ναδ 137 75,3 

Οξδ 45 24,7 

Total 182 100,0 

 

 

΢ĲβθΝ İλυĲβıβΝ 1βΝ ξξΠκδκΝ ĲλσπκΝ İεπαέįİυıβμΝ πλκĲδηΪĲİρρ,Ν κδΝ ξλάıĲİμΝ İέξαθΝ ĲβΝ

įυθαĲσĲβĲαΝθαΝİπδζΫικυθΝπİλδııσĲİλİμΝαπσΝηδαΝαπαθĲάıİδμ,Ν1ηθΝξλάıĲİμΝηİΝπκıκıĲσΝκθέβΣΝ

πλκĲδηκτθΝĲκθΝĲλσπκΝİεπαέįİυıβμΝηΫıπΝinternet,ΝĲβΝįδįαıεαζέαΝπλκĲδηΪİδΝĲκΝπκıκıĲσΝζγέθΣΝ

εαδΝĲΫζκμΝĲβθΝΝİεπαέįİυıβΝηΫıπΝİθβηİλπĲδευθΝφυζζαįέπθ ĲκΝπκıκıĲσΝγβέίΣέ ΧΠέθαεαμΝ1θ).  
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                                                  ΠέθαεαμΝ1θ μΝǼεπαέįİυıβΝ 

  Responses 

Percent of Cases   N Percent 

 ΠλκĲέηβıβΝ ıĲκθΝ ĲλσπκΝ

İεπαέįİυıβμ-ǼθβηİλπĲδεΪΝ

φυζζΪįδα 

58 19,8% 32,0% 

ΠλκĲέηβıβΝ ıĲκθΝ ĲλσπκΝ

İεπαέįİυıβμ-ǻδįαıεαζέα 

79 27,0% 43,6% 

ΠλκĲέηβıβΝ ıĲκθΝ ĲλσπκΝ

İεπαέįİυıβμ-ΜΫıπΝInternet 

156 53,2% 86,2% 

Total 293 100,0% 161,9% 

 

 

 ΢ĲβθΝ İλυĲβıβΝ 1γΝ ξξΓδαΝ πκδαΝ γΫηαĲαΝ γİπλİέĲİΝ ππμΝ υπΪλξİδΝ αθΪΰεβΝ İεπαέįİυıβμΝ

ξλβıĲυθρρΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ İέξαθΝ εαδΝ İįυΝ ĲβΝ įυθαĲσĲβĲαΝ θαΝ İπδζΫικυθΝ πİλδııσĲİλİμΝ απσΝ ηδαΝ

απαθĲάıİδμέΝ ΣκΝ ηİΰαζτĲİλκΝ πκıκıĲσΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ηİΝ κιέκΣΝ γİπλİέΝ ππμΝ ξλİδΪαİĲİΝ

İεπαέįİυıβΝıĲβθΝαθααάĲβıβΝĲπθΝίδίζέπθΝıĲκθΝεαĲΪζκΰκΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝıĲκΝλΪφδ,ΝİθυΝ

ίζΫπκυηİΝ σĲδΝ ıξİĲδεΪΝηİΰΪζαΝπκıκıĲΪΝπαλκυıδΪακθĲαδΝ ıĲβΝ ξλάıβΝ ĲπθΝ ίΪıİπθΝįİįκηΫθπθΝ

εαδΝıĲβΝξλάıβΝĲπθΝβζİεĲλκθδευθΝπİλδκįδευθΝηİΝπκıκıĲΪΝθγέηΣΝεαδΝθβέζΣΝαθĲέıĲκδξα,ΝΝΰδαΝ

ĲβΝξλάıβΝİθĲυππθΝİφβηİλέįπθΝεαδΝπİλδκįδευθΝαπΪθĲβıαθΝζκΝξλάıĲİμΝįβζαįάΝβθέηΣ,ΝΰδαΝĲβθΝ

ΫλİυθαΝ ĲκυΝυζδεκτ,Ν įβζαįάΝ ĲβΝıυζζκΰάΝπζβλκφκλδυθΝαπσΝ ĲκΝįδαįέεĲυκΝαπΪθĲβıİΝπκıκıĲσΝ

21.0% ĲπθΝ ξλβıĲυθ,Ν ΰδαΝ ĲβΝ ξλάıβΝ internet απΪθĲβıİΝ ĲκΝ 1λέλΣΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝεαδΝ ĲΫζκμΝ βθΝ

ξλάıĲİμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ 1ζέζΣΝ απΪθĲβıαθΝ σĲδΝ ξλİδΪακθĲαδΝ İεπαέįİυıβΝ ΰδαΝ ĲβΝ ξλάıβΝ ĲπθΝ

πζβλκφκλδαευθΝπβΰυθέΧΠέθαεαμΝ1ι). 
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                           ΠέθαεαμΝ1ι: ΘΫηαĲα αθΪΰεβμ İεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθ 

  Responses 

Percent of Cases   N Percent 

 -ǹθααάĲβıβΝ ίδίζέπθΝ ıĲκθΝ

εαĲΪζκΰκΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝ

ıĲκΝλΪφδ 

159 29,7% 87,8% 

-ΥλάıβΝ ΫθĲυππθΝ İφβηİλέįπθΝ

εαδΝπİλδκįδευθ 

48 9,0% 26,5% 

-ΥλάıβΝInternet 36 6,7% 19,9% 

-ǾζİεĲλκθδεάΝ ΫλİυθαΝ

υζδεκτΧπέξέΝ ıυζζκΰάΝ

πζβλκφκλδυθΝ απκΝ ĲκΝ

įδαįέεĲυκ 

38 7,1% 21,0% 

-ΥλάıβΝίΪıİπθΝįİįκηΫθπθ 115 21,5% 63,5% 

-ΥλάıβΝ βζİεĲλκθδευθΝ

πİλδκįδευθ 

113 21,1% 62,4% 

-ΥλάıβΝ πζβλκφκλδαευθΝ

πβΰυθΧπέξέΝ İΰευεζκπαέįİδİμ,Ν

ζİιδεΪΨ 

26 4,9% 14,4% 

Total 535 100,0% 295,6% 

 

 

 

 

 

 ΢ĲβθΝİλυĲβıβΝ1ζΝξξΚαĲΪΝĲδμΝİπδıεΫοİδμΝıαμΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝαβĲΪĲİΝίκάγİδαΝαπσΝĲκΝ

πλκıππδεσρρΝ εαδΝ κδΝ 1κβΝ ξλάıĲİμΝ πκυΝ απΪθĲβıαθΝ ıĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ απΪθĲβıαθΝ

γİĲδεΪέΧΠέθαεαμΝ1κ). 
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                                ΠέθαεαμΝ1κΝμΝǺκάγİδαΝαπσΝĲκΝπλκıππδεσ 

  Frequency Percent 

 Ναδ 182 100,0 

 

 

 ΢ĲβθΝİλυĲβıβΝ1ηΝξξΠπμΝαιδκζκΰİέĲİΝĲκΝπλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμρρ,ΝπμΝπλκμΝĲβθΝ

İιυπβλΫĲβıβΝπκυΝπαλΫξİδ,ΝπκζτΝεαζσΝĲκΝαιδκζκΰκτθΝιγΝξλάıĲİμΝηİΝπκıκıĲσΝζίέ1Σ,ΝεαζσΝι1Ν

ξλάıĲİμΝ ηİΝ πκıκıĲσΝ γλέίΣ,Ν ηΫĲλδκΝ ĲκΝ αιδκζκΰİέΝ ĲκΝ 1κέ1Σ,Ν εαεσΝ ĲκΝ βέιΣ,Ν İθυΝ εαθΫθαμΝ

ξλάıĲβμΝįİθΝαπΪθĲβıİΝσĲδΝαιδκζκΰİέΝĲκΝπλκıππδεσΝπμΝπκζτΝεαεσέΧΠέθαεαμ 19). 

 

     ΠέθαεαμΝ1λΝμΝǹιδκζσΰβıβΝπλκıππδεκτ πμΝπλκμΝĲβθΝİιυπβλΫĲβıβΝπκυΝπαλΫξİδ 

  Frequency Percent 

 ΠκζτΝεαζσ 73 40,1 

Καζσ 71 39,0 

ΜΫĲλδκ 33 18,1 

Καεσ 5 2,7 

Total 182 100,0 

 

     

΢υθİξέακθĲαμΝ ıĲβθΝ έįδαΝ İλυĲβıβΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ απΪθĲβıαθΝ ππμΝ αιδκζκΰκτθΝ ĲκΝ πλκıππδεσΝ

ıτηφπθαΝ ηİΝ ĲδμΝ εαĲİυγτθıİδμΝ πκυΝ ĲκυμΝ įέθκυθέΝ ΠκıκıĲσΝ γλέθΣΝ αιδκζκΰİέΝ ĲκΝ πλκıππδεσΝ

εαζσ,ΝγιέζΣΝαιδκζκΰİέΝ ĲκΝπλκıππδεσΝπκζτΝεαζσ,ΝηΫĲλδκΝαιδκζκΰİέΝ Ĳκ πκıκıĲσΝβίέγΣΝİθυΝ

ΫθαΝηδελσΝπκıκıĲσΝβέιΣΝαιδκζκΰİέΝĲκΝπλκıππδεσΝπμΝεαεσέΝǹεσηβΝıĲβθΝİλυĲβıβΝαυĲάΝįİθΝ

ίλΫγβεİΝεαθΫθαμΝξλάıĲβμΝπκυΝθαΝαιδκζκΰİέΝĲκΝπλκıππδεσΝπμΝπκζτΝεαεσέΧΠέθαεαμΝ20) 
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    ΠέθαεαμΝβίΝμΝǹιδκζσΰβıβΝπλκıππδεκτΝπμΝπλκμΝĲδμΝεαĲİυγτθıİδμΝπκυΝıαμΝįέθκυθ 

  
Frequency Percent 

 ΠκζτΝεαζσ 68 37,4 

Καζσ 72 39,6 

ΜΫĲλδκ 37 20,3 

Καεσ 5 2,7 

Total 182 100,0 

 

 

  

 

ΣİζİδυθκθĲαμΝΝĲβθΝİλυĲβıβ,ΝαπΪθĲβıαθΝεαδΝıĲκΝππμΝαιδκζκΰκτθΝĲκΝπλκıππδεσΝıτηφπθαΝηİΝ

ĲβθΝαθĲαπσελδıβΝıĲδμΝİλπĲάıİδμΝĲπθΝξλβıĲυθέΝǼįυΝπκıκıĲσΝγλέθΣΝαιδκζκΰİέΝĲκΝπλκıππδεσΝ

πκζτΝεαζσ,ΝγλέίΣΝĲκΝαιδκζκΰİέΝπμΝεαζσ,Ν1κέ1ΣΝηΫĲλδκΝεαδΝεαεσΝγέγΣ,ΝΝκυĲİΝεαδΝıİΝαυĲάΝĲβθΝ

İλυĲβıβΝυπάλιİΝξλάıĲβμΝπκυΝθαΝαιδκζκΰİέΝĲκΝπλκıππδεσΝπμΝπκζτΝεαεσέΧΠέθαεαμ 21). 

 

 

 

ΠέθαεαμΝβ1ΝμΝǹιδκζσΰβıβΝπλκıππδεκτΝπμΝπλκμΝβθΝαθĲαπσελδıβΝıĲδμΝİλπĲάıİδμΝıαμ 

  Frequency Percent 

 ΠκζτΝεαζσ 72 39,6 

Καζσ 71 39,0 

ΜΫĲλδκ 33 18,1 

Καεσ 6 3,3 

Total 182 100,0 
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 ΢ĲκΝĲΫζκμΝĲκυΝİλπĲβηαĲκζκΰέκυΝυπάλξİΝεαδΝβΝİλυĲβıβΝ1θΝπκυΝάĲαθΝαθκδξĲκτΝĲτπκυ,Ν

βΝκπκέαΝαβĲκτıİΝαπσΝĲκυμΝξλάıĲİμΝθα ıξκζδΪıκυθΝκĲδįάπκĲİΝγİπλκτıαθΝıβηαθĲδεσΝεαδΝįİθΝ

İέξİΝ αθαφİλγİέΝ ıĲκΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκέΝ ΜİΝ ĲκθΝ ĲλσπκΝ αυĲσΝ γαΝ φαδθσĲαθΝ εαδΝ πκδİμΝ İέθαδΝ κδΝ

İπδγυηέİμΝĲπθ ξλβıĲυθΝįέθκθĲαμΝĲδμΝįδεΫμΝĲκυμΝπλκĲΪıİδμέΝ 

 ǹπσΝĲκυμΝ1κβΝξλάıĲİμΝπκυΝαπΪθĲβıαθΝĲκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝĲβΝıυΰεİελδηΫθβΝİλυĲβıβΝ

ĲβθΝ απΪθĲβıαθΝ ησθκΝ γηΝ ξλάıĲİμέΝ ǼπδγυηέαΝ εΪπκδπθΝ ξλβıĲυθΝ İέθαδΝ θαΝ αυιβγκτθΝ κδΝ υλİμΝ

ζİδĲκυλΰέαμΝ Ν ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμ,Ν ΰδαĲέΝ απΪθĲβıαθΝ σĲδΝ įκυζİτκυθΝ εαδΝ įİθΝ ΫξκυθΝ ξλσθκ άΝ σĲδΝ

ΫλξκθĲαδΝ απσΝ ηαελδΪΝ εαδ πκζζΫμΝ φκλΫμΝ įİθΝ πλκζαίαέθκυθέΝ ΆζζκδΝ ξλάıĲİμΝ απΪθĲβıαθΝ σĲδΝ

İπδγυηκτθΝθαΝįαθİέακθĲαδΝπαλαπΪθπΝαπσΝηΝίδίζέα,ΝεΪπκδκδΝΪζζκδΝαπΪθĲβıαθΝσĲδΝξλİδΪακθĲαδΝ

πİλδııσĲİλκΝ ξλσθκΝ įαθİδıηκτΝ εαδΝ εΪπκδκδΝ σĲδΝ İπδγυηκτθΝ θαΝ υπΪλικυθΝ πİλδııσĲİλαΝ

φπĲκĲυπδεΪέΝ ΚΪπκδİμΝ ΪζζİμΝ απαθĲάıİδμΝ Ν ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ İέθαδμΝ θαΝ ηπκλκτθΝ θαΝ πλκĲİέθκυθ 

ίδίζέαΝ κδΝ φκδĲβĲΫμ,Ν θαΝ υπΪλικυθΝ πİλδııσĲİλαΝ αθĲέĲυπαΝ ıİΝ ίδίζέαΝ πκυΝ ΫξκυθΝ αάĲβıβ,Ν Ν θαΝ

υπΪλξκυθΝ πδκΝ İιİδįδεİυηΫθαΝ ίδίζέα,Ν πδκΝ ΰλάΰκλκΝ internet,Ν Ν θαΝ αθαθİπγİέΝ βΝ ıυζζκΰάΝ ΰδαĲέΝ

εΪπκδαΝ ίδίζέαΝ ΫξκυθΝ θİσĲİλİμΝ İεįσıİδμ,Ν θαΝ įβηδκυλΰβγκτθΝ λΪηπİμΝ ΰδαΝ ΪĲκηαΝ ηİΝ İδįδεΫμ 

αθΪΰεİμ,ΝθαΝįβηδκυλΰβγİέΝηİΰΪζκΝαθαΰθπıĲάλδκΝηΫıαΝıĲκΝξυλκΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝσξδΝıİΝ

ΪζζκΝσλκφκ,ΝθαΝηπκτθİΝκδΝπĲυξδαεΫμΝİλΰαıέİμΝıİΝεΪπκδκΝξυλκΝπκυΝγαΝΫξİδΝπλσıίαıβΝησθκΝĲκΝ

πλκıππδεσΝΰδαΝθαΝηβθΝ«ξΪθκθĲαδ»έ 

ǹπσΝ ĲδμΝ απαθĲάıİδμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθ,Ν αθΝ εαδΝ ıİΝ ηβΝ δεαθκπκδβĲδεσΝ αλδγησ,Ν ΰέθκθĲαδΝ φαθİλΫμΝ

εΪπκδİμΝπİλδııσĲİλκΝıβηαθĲδεΫμΝαθΪΰεİμΝπκυΝπλΫπİδΝβΝίδίζδκγάεβΝθαΝζΪίİδΝıκίαλΪΝυπ’ΝσοβΝ

ĲβμέΝ 
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ΚǼΦǹΛǹΙΟΝθ 

 

΢ΤΜΠǼΡǹ΢ΜǹΣǹ-ΠΡΟΣǹ΢ǼΙ΢ 

 

ΟΝλσζκμΝĲβμΝǹεαįβηαρεάμΝίδίζδκγάεβμΝİέθαδΝθαΝηπκλİέΝθαΝıĲβλέιİδΝεαδΝθαΝΫξİδΝεκδθάΝ

πκλİέαΝ ηİΝ ĲκΝ παθİπδıĲβηδαεσΝ έįλυηαΝ πκυΝ υπκıĲβλέαİδέΝ ΠλΫπİδΝ θαΝ ίλέıεİĲαδΝ ıİΝ įδαλεάΝ

αθΪπĲυιβΝ εαδΝ θαΝ ηπκλİέΝ θαΝ υπκıĲβλέιİδΝ ĲδμΝ υπβλİıέİμΝ πκυΝ įδαγΫĲİδΝ ıĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ ĲβμΝ ηİΝ

ıεκπσΝθαΝεαζυφγκτθΝκδΝαθΪΰεİμΝĲκυμέΝΜδαΝǹεαįβηαρεάΝίδίζδκγάεβΝΫξİδΝπμΝετλδκΝıĲσξκΝθαΝ

παλΫξİδΝ πζβλκφκλέİμΝ ıĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ Ĳβμ,Ν αυĲσΝ σηπμΝ İέθαδΝ ησθκΝ βΝ αλξάέΝ ǾΝ ίδίζδκγάεβΝ γαΝ

πλΫπİδΝθαΝİέθαδΝζİδĲκυλΰδεάΝıαθΝξυλκμ,ΝθαΝπαλΫξİδΝĲκΝįδεαέπηαΝĲκυΝįαθİδıηκτ,ΝθαΝυπΪλξİδΝ

αθαΰθπıĲάλδκΝ ηİΝ δεαθκπκδβĲδεσΝ αλδγησΝ γΫıİπθ,Ν θαΝ υπΪλξİδΝ φπĲκĲυπδεσ,Ν ıτθįİıβΝ ıĲκΝ

įδαįέεĲυκ,Ν θαΝ υπΪλξİδΝ İπέıβμΝ ηδαΝ İθβηİλπηΫθβΝ δıĲκıİζέįα,Ν θαΝ ΫξİδΝ İυΫζδεĲκΝ πλΪλδκΝ εαδΝ

αεσηβΝθαΝįδαγΫĲİδΝΪλδıĲαΝεαĲαλĲδıηΫθκΝεαδΝφδζδεσΝπλκıππδεσέΝ 

ΌıκθΝαφκλΪΝĲβΝίδίζδκγάεβΝĲκυΝΣέǼέΙέΝΚαίΪζαμ,ΝΫθαΝηİΰΪζκΝηİδκθΫεĲβηαΝυπΪλξİδΝıĲκΝ

γΫηαΝ ĲκυΝ αθαΰθπıĲβλέκυέΝ ΌππμΝ αθαφΫλγβεİΝ εαδΝ ıĲκΝ αθĲέıĲκδξκΝ εİφΪζαδκ,Ν βΝ ίδίζδκγάεβΝ

įδαγΫĲİδΝβίίΝγΫıİδμΝαθαΰθπıĲβλέκυΝκδΝκπκέİμΝσηπμΝįİθΝηπκλκτθΝθαΝξλβıδηκπκδβγκτθέΝǹυĲσΝ

ıυηίαέθİδΝΰδαĲέΝκΝξυλκμΝĲκυΝαθαΰθπıĲβλέκυΝίλέıεİĲαδΝıĲκθΝİπΪθπΝσλκφκΝεαδΝσξδΝηΫıαΝıĲκθΝ

έįδκΝ ĲκΝ ξυλκΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμ,Ν ηİΝ απκĲΫζİıηαΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ πκυΝ İπδγυηκτθΝ θαΝ ηİζİĲάıκυθΝ

εΪπκδαΝίδίζέαΝθαΝηβθΝηπκλκτθΝθαΝĲαΝπΪλκυθΝηααέΝĲκυμΝıĲκΝξυλκΝĲκυΝαθαΰθπıĲβλέκυΝπαλΪΝ

ησθκΝαθΝĲαΝįαθİδıĲκτθέΝΠλΫπİδΝθαΝıβηİδπγİέΝσĲδΝυπΪλξκυθΝεαδΝįΫεαΝγΫıİδμΝαθαΰθπıĲβλέκυΝ

ηΫıαΝ ıĲβΝ ίδίζδκγάεβΝ αζζΪΝ υπΪλξİδΝ εαδΝ ηİΰΪζβΝ πδγαθσĲβĲαΝ κδΝ γΫıİδμΝ αυĲΫμΝ θαΝ ΫξκυθΝ

εαζυφγİέΝαπσΝΪζζκυμΝξλάıĲİμ,ΝΰδαΝĲκΝζσΰκΝαυĲσΝπκıκıĲσΝζθέιΣΝĲπθΝξλβıĲυθΝİιΫφλαıαθΝĲβθΝ

İπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβΝ ĲκυΝ αθαΰθπıĲβλέκυέ ǾΝίδίζδκγάεβΝ γαΝ πλΫπİδΝ θαΝ ζΪίİδΝ ıκίαλΪΝ υπ’Ν

σοβΝ ĲβμΝ ĲκΝ παλαπΪθπΝ πλσίζβηαέΝΠλΫπİδΝ θαΝ ίλİγİέΝ εΪπκδαΝ ζτıβΝ σππμΝ ΰδαΝ παλΪįİδΰηαΝ θαΝ

İθπγκτθΝηİΝ εΪπκδκΝ ĲλσπκΝαυĲκέΝ κδΝ įυκΝ ξυλκδΝ εαδΝ αθΝ įİθΝηπκλΫıİδΝ θαΝ ΰέθİδΝ εΪĲδΝ ĲΫĲκδκΝ θαΝ

υπΪλικυθΝ ĲκυζΪξδıĲκθΝ εΪπκδİμΝ İπδπζΫκθΝ γΫıİδμΝ αθαΰθπıĲβλέκυΝ ηΫıαΝ ıĲκΝ ξυλκΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμέ 

ΠαλσηκδκΝ πλσίζβηαΝ αθĲδηİĲππέακυθΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ εαδΝ ηİΝ ĲκυμΝ υπκζκΰδıĲΫμΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμ,ΝκδΝκπκέκδΝίλέıεκθĲαδΝıĲκθΝέįδκΝσλκφκΝηΫıαΝıİΝηέαΝαέγκυıαΝβΝκπκέαΝηπκλİέΝεαδΝ

θαΝηΫθİδΝεζİδıĲάΝσĲαθΝκΝυπİτγυθκμΝαπκυıδΪαİδέΝΈθαΝαεσηβΝπλσίζβηαΝηİΝĲκυμΝυπκζκΰδıĲΫμΝ

İέθαδΝσĲδΝαθΝεαδΝυπΪλξκυθΝββΝγΫıİδμΝζİδĲκυλΰκτθΝησθκΝκΝυπκζκΰδıĲΫμ,ΝκδΝκπκέκδΝİέθαδΝπαζδκέΝ

εαδΝ παλκυıδΪακυθΝ ζİδĲκυλΰδεΪΝ πλκίζάηαĲαέΝ ǹυĲσΝ ΫξİδΝ πμΝ απκĲΫζİıηαΝ θαΝ ηβθΝ İέθαδΝ

δεαθκπκδβηΫθκδΝκδΝξλάıĲİμΝκδΝκπκέκδΝΫλξκθĲαδΝαθĲδηΫĲππκδΝηİΝηδαΝξλκθκίσλαΝįδαįδεαıέα,ΝĲκΝ

ΰİΰκθσμΝ αυĲσΝ ĲκΝ İεφλΪακυθΝ ηİΝ ĲκΝ πκıκıĲσΝ ζίέίΣΝ ĲκΝ κπκέκΝ İπδγυηİέΝ θαΝ υπΪλικυθΝ
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πİλδııσĲİλκδΝ βζİεĲλκθδεκέΝ υπκζκΰδıĲΫμέΝ ΈθαμΝ αεσηβΝ ζσΰκμΝ πκυΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ įİθΝ

ξλβıδηκπκδκτθΝĲδμΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμΝİέθαδΝσĲδΝı’ΝαυĲάΝĲβθΝαέγκυıαΝįİθΝυπΪλξİδΝεαθİέμΝ

πκυΝ θαΝηπκλκτθΝ θαΝαπİυγυθγκτθΝ ΰδαΝ ĲυξσθΝ Ν απκλέİμΝ πκυΝηπκλİέΝ θαΝ πλκετοκυθΝ Ν πέξέΝ ıĲβθΝ

αθααάĲβıβΝİθσμΝίδίζέκυ,ΝαθΝσηπμΝυπάλξαθΝκδΝυπκζκΰδıĲΫμΝηΫıαΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝκδΝξλάıĲİμΝ

γαΝ ηπκλκτıαθΝ θαΝ απİυγτθκθĲαδΝ ıĲκυμΝ ίδίζδκγβεκθσηκυμέΝ ΓδαΝ ĲκΝ ζσΰκΝ αυĲσΝ ηπκλκτηİΝ θαΝ

παλαĲβλάıκυηİΝαπσΝĲβθΝαθΪζυıβΝĲπθΝįİįκηΫθπθ,ΝĲαΝπκıκıĲΪΝξλάıβμΝĲπθΝυπβλİıδυθΝαυĲυθΝ

ĲαΝ κπκέαΝ İέθαδΝ πκζτΝ ξαηβζΪ,Ν ΰδαΝ παλΪįİδΰηαΝ ĲκΝ ηλέγΣΝ įİθΝ ξλβıδηκπκδİέΝ ĲκθΝ on line 

εαĲΪζκΰκ,Ν Ν ĲκΝ κηέιΣΝ įİθΝ ξλβıδηκπκδİέΝ on line ίΪıİδμΝ įİįκηΫθπθ,Ν ĲκΝ κζέθΣΝ įİθΝ ΫξİδΝ

πλσıίαıβΝ ıİΝ βζİεĲλκθδεΪΝ πİλδκįδεΪΝ εαδΝ ĲκΝ ηίέίΣΝ įİθΝ İπδıεΫπĲİĲαδΝ ĲβθΝ δıĲκıİζέįαΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμέΝ ΚαĲαζαίαέθκυηİΝ ζκδπσθΝ σĲδΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ İέθαδΝ απκıĲαıδκπκδβηΫθκδΝ απσΝ ĲδμΝΝ

υπβλİıέİμΝαυĲΫμΝεαδΝπλκĲδηκτθΝθαΝαεκζκυγκτθΝĲκθΝπαλαįκıδαεσΝλσζκΝĲβμΝίδίζδκγάεβμέΝΓδαΝ

ĲκΝ ζσΰκΝ αυĲσΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ σππμΝ İέπαηİΝ εαδΝ παλαπΪθπΝ γαΝ πλΫπİδΝ άΝ θαΝ İθυıİδΝ ĲκυμΝ įυκΝ

αυĲκτμΝκλσφκυμΝάΝθαΝίλİδΝξυλκΝΰδαΝĲβθΝĲκπκγΫĲβıβΝεΪπκδπθΝυπκζκΰδıĲυθΝηΫıαΝıĲκΝξυλκΝ

ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ΜİΝ ĲβθΝ İθΫλΰİδαΝ αυĲάΝ Ν γαΝ ΰέθκυθΝ İυεκζσĲİλİμΝ εαδΝ κδΝ αθααβĲάıİδμΝ ĲπθΝ

ξλβıĲυθΝ įδσĲδΝ εαδΝ θαΝ παλκυıδΪıκυθΝ εΪπκδαΝ įυıεκζέαΝ γαΝ ηπκλκτθΝ θαΝ απİυγτθκθĲαδΝ ıĲκΝ

πλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝΰδαΝίκάγİδαέ 

ΈθαΝαεσηβΝηİδκθΫεĲβηαΝİέθαδΝσĲδΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝυπΪλξİδΝησθκΝΫθαΝφπĲκĲυπδεσΝεαδΝ

πκζζΫμΝφκλΫμΝσĲαθΝυπΪλξκυθΝπκζζκέΝξλάıĲİμ,ΝξλİδΪαİĲαδΝπΪλαΝπκζτΝυλαΝΰδαΝθαΝĲİζİδυıκυθΝ

ηİΝĲβΝφπĲκĲτπδıβέΝǼδįδεΪΝıİΝπİλδσįκυμΝİιİĲαıĲδεάμΝĲκΝπλσίζβηαΝİέθαδΝπİλδııσĲİλκΝΫθĲκθκέΝ

ǹεσηβΝΫξİδΝĲτξİδΝθαΝηβθΝİιυπβλİĲβγκτθΝξλάıĲİμΝİπİδįάΝĲκΝφπĲκĲυπδεσΝΫξİδΝξαζΪıİδΝάΝİπİδįάΝ

ΫξİδΝ ĲİζİδυıİδΝ ĲκΝ ηİζΪθδέΝ ΣκΝ ηİδκθΫεĲβηαΝ αυĲσΝ ΰέθİĲαδΝ φαθİλσΝ απσΝ ΫθαΝ αλεİĲΪΝ ηİΰΪζκΝ

πκıκıĲσΝĲπθΝξλβıĲυθΝΧ54.4ΣΨΝπκυΝİπδγυηİέΝθαΝαυιβγİέΝκΝαλδγησμΝĲπθΝφπĲκĲυπδευθ. ΓδαΝĲβΝ

ζτıβΝαυĲκτΝ ĲκυΝπλκίζάηαĲκμΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝαπζΪΝ γαΝηπκλκτıİΝ θαΝ įδαγΫıİδΝ ıĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ

ĲβμΝ ΫıĲπΝ εαδΝ αεσηβΝ ΫθαΝ φπĲκĲυπδεσΝ ĲκΝ κπκέκΝ ıέΰκυλαΝ γαΝ ΫεαθİΝ ĲκΝ πλσίζβηαΝ ζδΰσĲİλκΝ

ıβηαθĲδεσέ 

ΜδαΝΪζζβΝİπδγυηέαΝĲπθΝξλβıĲυθΝİέθαδΝκΝİηπζκυĲδıησμΝ ĲβμΝıυζζκΰάμέΝǾΝίδίζδκγάεβΝ

ΫξİδΝγίέίίίΝĲİεηάλδαΝπκυΝπλκıφΫλκθĲαδΝΰδαΝįαθİδıησ,ΝεΪπκδκδΝξλάıĲİμΝσηπμΝαπΪθĲβıαθΝσĲδΝ

ξλİδΪακθĲαδΝ πİλδııσĲİλαΝ İιİδįδεİυηΫθαΝ ίδίζέαΝ ηİΝ πδκΝ θΫİμΝ İεįσıİδμΝ εαδΝ φυıδεΪΝ πκζζαπζΪΝ

αθĲέĲυπαΝ ıİΝ ίδίζέαΝ πκυΝ ΫξκυθΝ αάĲβıβΝ υıĲİΝ θαΝ İιυπβλİĲκτθĲαδΝ σζκδΝ κδΝ ξλάıĲİμέΝ ΆλαΝ βΝ

ίδίζδκγάεβΝγαΝπλΫπİδΝΰδαΝĲκΝζσΰκΝαυĲσΝθαΝαθαθİυıİδΝĲβΝıυζζκΰάΝĲβμΝεαδΝθαΝζΪίİδΝυπΝ΄ΝσοβΝ

ĲβμΝĲδμΝαπαθĲάıİδμΝĲπθΝξλβıĲυθΝĲβμέΝ 

ΚΪĲδΝ αεσηβΝ πκυΝ απαıξκζİέΝ ĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ İέθαδΝ ĲκΝ πλΪλδκΝ ζİδĲκυλΰέαμΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμ,Ν εΪĲδΝ πκυΝ ηαμΝ ΫįİδιİΝ Ĳκ αλεİĲΪΝ ηİΰΪζκΝ πκıκıĲσΝ Χηθέ1ΣΨΝ ıĲβθΝ αθΪζυıβΝ ĲπθΝ

įİįκηΫθπθέΝ ǾΝ ίδίζδκγάεβΝ ηΫθİδΝ αθκδξĲάΝ ίκμίίΝ ηİΝ 1ζμίί,Ν ıİΝ πİλδσįκυμΝ σηπμΝ πκυΝ ΫξİδΝ
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εαζυφγİέΝ εΪπκδαΝ γΫıβΝ απσΝ ΪĲκηαΝ πκυΝ αıεκτθΝ ĲβθΝ πλαεĲδεάΝ ĲκυμΝ Ϊıεβıβ,Ν βΝ ίδίζδκγάεβΝ

ηΫθİδΝαθκδξĲάΝεαδΝĲδμΝαπκΰİυηαĲδθΫμΝυλİμ,ΝεΪĲδ πκυΝİέθαδΝγİĲδεΪΝαπκįİεĲσΝαπσΝĲκυμΝξλάıĲİμΝ

ΰδαΝĲκΝζσΰκΝσĲδΝĲδμΝυλİμΝİεİέθİμΝıυθİξέακθĲαδΝθαΝΰέθκθĲαδΝαλεİĲΪΝηαγάηαĲαΝĲπθΝφκδĲβĲυθΝεαδΝ

İπέıβμΝ İιυπβλİĲκτθĲαδΝ εαδΝ İιπĲİλδεκέΝ ξλάıĲİμΝ πκυΝ įİθΝ ηπκλκτθΝ θαΝ İπδıεİφγκτθΝ ĲβΝ

ίδίζδκγάεβΝπλπδθΫμΝυλİμΝζσΰπΝİλΰαıέαμέΝΓδα ĲβθΝεΪζυοβΝĲκυΝπλκίζάηαĲκμΝγαΝηπκλκτıİΝĲκΝ

πλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝτıĲİλαΝαπσΝıυθİθθσβıβΝΝθαΝφĲδΪιİδΝεΪπκδκΝπλσΰλαηηαΝυıĲİΝθαΝ

ηΫθİδΝεΪπκδκμΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝεαδΝθαΝįκυζİτİδΝησθκΝĲδμΝαπκΰİυηαĲδθΫμΝυλİμέΝ 

ǹλεİĲΪΝ ηİΰΪζκΝ πκıκıĲσΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ İιΫφλαıİΝ ĲβθΝ αθΪΰεβ ΰδαΝ İεπαέįİυıβΝ

πİλδııσĲİλκΝıĲβθΝαθααάĲβıβΝίδίζέπθΝηİΝπκıκıĲσΝκιέκΣΝεαδΝıĲβΝξλάıβΝĲπθΝβζİεĲλκθδευθΝ

υπβλİıδυθΝ ηİΝ πκıκıĲΪΝ πΪθπΝ απσΝ θίέίΣέΝ ΌππμΝ αθαφΫλγβεİΝ εαδΝ παλαπΪθπΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ

αθĲδηİĲππέακυθΝ πλσίζβηαΝ İπİδįάΝ įİθΝ υπΪλξİδΝ εαθİέμΝ θαΝ ĲκυμΝ Ν įυıİδΝ εΪπκδİμΝ ıξİĲδεΫμΝ

πζβλκφκλέİμΝ πΪθπΝ ıİΝ κĲδįάπκĲİΝ αθααβĲκτθέΝ ΈĲıδΝ ζκδπσθΝ Ν İεφλΪακυθΝ ĲβθΝ İπδγυηέαΝ θαΝ

υπΪλικυθΝ πλκΰλΪηηαĲαΝ İεπαέįİυıβμΝ ıĲαΝ κπκέαΝ εαδΝ γαΝ ıυηηİĲİέξİΝ ΫθαΝ δεαθκπκδβĲδεσΝ

πκıκıĲσΝ ξλβıĲυθΧιηέγΣΨέΝ ΓδαΝ ĲκΝ ζσΰκΝ αυĲσΝ βΝ ίδίζδκγάεβΝ γαΝ ηπκλκτıİΝ θαΝ įδκλΰαθυθİδΝ

εΪπκδİμΝıυθαθĲάıİδμΝĲβμΝηİΝκπκέκθΝξλάıĲβΝĲκΝİπδγυηİέΝΰδαΝπİλαδĲΫλπΝΝπζβλκφσλβıβ,ΝαεσηβΝ

γαΝηπκλκτıİΝθαΝįδκλΰαθυθİδΝεΪπκδαΝıİηδθΪλδαΝκπκτΝγαΝΰδθσĲαθΝπİλδάΰβıβΝıĲδμΝυπβλİıέİμΝ

ηΫıπΝpower point άΝηİΝĲβΝįδαθκηάΝİθβηİλπĲδευθΝεαδΝίκβγβĲδευθΝφυζζαįέπθέ 

ǹπσΝ παζαδσĲİλİμΝ ηİζΫĲİμΝ ίδίζδκΰλαφδυθΝ ΰέθİĲαδΝ φαθİλσΝ σĲδΝ κδΝ ίδίζδκγάεİμΝ

αεκζκυγκτθΝ ηδαΝ πκλİέαΝ αθΪπĲυιβμΝ πİλδııσĲİλκΝ πλκμΝ ĲδμΝ βζİεĲλκθδεΫμΝ υπβλİıέİμέΝΠαλσζαΝ

αυĲΪΝκδΝξλάıĲİμΝĲπθΝίδίζδκγβευθΝΫξκυθΝΫζζİδοβΝįİιδκĲάĲπθΝαπΫθαθĲδΝı΄ΝαυĲΫμΝĲδμΝυπβλİıέİμΝ

ηİΝαπκĲΫζİıηαΝθαΝεΪθκυθΝπκζζΪΝεαδΝıυξθΪΝζΪγβΝıĲκΝξİδλδıησέΝǹυĲσΝαπαδĲİέΝĲβθΝαπσεĲβıβΝ

θΫαμΝ ΰθυıβμΝ ηΫıαΝ απσΝ πλκΰλΪηηαĲαΝ İεπαέįİυıβμ,Ν ıĲβΝ ξλάıβΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΝ ΰİθδεσĲİλαΝ

εαδΝ ĲπθΝθΫπθΝυπβλİıδυθΝαζζΪΝεαδΝ ĲπθΝπαζαδσĲİλπθέΝΦαέθİĲαδΝαεσηβΝσĲδΝκδΝξλάıĲİμΝΫξκυθΝ

ΪΰθκδαΝ ΰδαΝ ĲδμΝ πλκıφİλσηİθİμΝ αυĲΫμΝ υπβλİıέİμΝ κδΝ κπκέİμΝ İιİζέııκθĲαδΝ σππμΝ ĲκΝ απαδĲİέΝ βΝ

İπκξάΝ εαδΝ σıκδΝ ĲδμΝ ΰθπλέακυθΝ ĲδμΝ ξλβıδηκπκδκτθΝ İζΪξδıĲαέΝ ΈĲıδΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ įİέξθκυθΝ

πλκĲέηβıβΝ ıĲβθΝ ΫθĲυπβΝ ıυζζκΰά,Ν įβζαįάΝ ıĲκθΝ παλαįκıδαεσΝ λσζκΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμέΝ ǾΝ

ίδίζδκγάεβΝηİΝĲβΝıİδλΪΝ ĲβμΝγαΝπλΫπİδΝαπσΝĲβΝıĲδΰηάΝπκυΝΫξİδΝηπİδΝıİΝıĲΪįδκΝİιΫζδιβμΝεαδΝ

αθΪπĲυιβμΝ θαΝ πλκıİΰΰέıİδΝ αθΪζκΰαΝ εαδΝ ĲκυμΝ ξλάıĲİμΝ Ĳβμ,Ν ηΫıαΝ απσΝ πλκΰλΪηηαĲαΝ

İεπαέįİυıβμΝεαδΝΰİθδεσĲİλαΝαπσΝĲβθΝπλκίκζάΝĲβμέΝΓδαΝσζαΝαυĲΪΝίαıδεσμΝπαλΪΰκθĲαμΝİέθαδΝĲαΝ

ΪĲκηαΝπκυΝγαΝıυηηİĲΫξκυθΝıĲβΝįδαįδεαıέαΝαυĲά,ΝπλΫπİδ θαΝİέθαδΝΪλδıĲαΝεαĲαλĲδıηΫθαΝεαδΝ

φδζδεΪΝυıĲİΝθαΝηπκλκτθΝθαΝαπκλλκφάıκυθΝηİΝĲβθΝİδεσθαΝĲκυμΝĲβΝıυηπΪγİδαΝĲπθΝξλβıĲυθέ 

΢υθİξέακθĲαμΝıĲβθΝΫλİυθΪΝηαμ,ΝΰέθİĲαδΝαθĲδζβπĲσΝσĲδΝκδΝξλάıĲİμΝįİθΝξλβıδηκπκδκτθΝ

κπĲδεκαεκυıĲδεσΝ υζδεσΧλγέζΣΨέΝ ΟΝ ζσΰκμΝ İέθαδΝ σĲδΝ αθΝ εαδΝ υπΪλξİδΝ ΫıĲπΝ εαδΝ ıİΝ ηβΝ

δεαθκπκδβĲδεσΝαλδγησ,ΝįİθΝηπκλİέΝθαΝįκγİέΝıĲκυμΝξλάıĲİμΝπαλΪΝησθκΝıĲκυμΝεαγβΰβĲΫμΝĲκυμΝ
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ΣέǼέΙέΝ κδΝ κπκέκδΝ ΫξκυθΝ ĲκΝ įδεαέπηαΝ θαΝ ξλβıδηκπκδάıκυθΝ εαδΝ ĲβθΝ αέγκυıαΝ πκυΝ İέθαδΝ

εαĲΪζζβζβΝΰδαΝĲκΝıεκπσΝαυĲσέΝ 

ǹεσηβΝ κδΝ ξλάıĲİμΝ φαέθİĲαδΝ σĲδΝ įİθΝ ξλβıδηκπκδκτθΝ αλεİĲΪΝ ĲαΝ πİλδκįδεΪΝ εαδΝ ĲδμΝ

İφβηİλέįİμΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμΧιλέ1ΣΨ,Ν κΝ ζσΰκμΝ πκυΝ ıεΫφĲİĲαδΝ εαθİέμΝ ıĲβθΝ πİλέπĲπıβΝ αυĲάΝ

İέθαδΝσĲδΝαπζΪΝĲαΝαΰθκκτθΝεαδΝįİέξθκυθΝπλκĲέηβıβΝıĲαΝίδίζέαέΝ 

΢ĲβθΝĲİζİυĲαέαΝİλυĲβıβΝĲβμΝΫλİυθαμ,ΝκπκτΝκΝεΪγİΝξλάıĲβμΝηπκλκτıİΝθαΝıξκζδΪıİδΝ

κĲδįάπκĲİΝ γİπλκτıİΝ ıβηαθĲδεσΝ κδΝ απαθĲάıİδμΝ įİθΝ άĲαθΝ πκζζΫμΝ εαδΝ παλαĲβλİέΝ εαθİέμΝ σĲδΝ

πİλδκλέακθĲαδΝ πİλδııσĲİλκΝ ıĲβθΝ παλαįκıδαεάΝ ζİδĲκυλΰέαΝ ĲβμΝ ίδίζδκγάεβμ,Ν αθαφΫλκθĲαδΝ

įβζαįάΝ πİλδııσĲİλκΝ πλκĲΪıİδμΝ πκυΝ αφκλκτθΝ ĲβθΝ ΫθĲυπβΝ ıυζζκΰάΝ Ĳβμ,Ν σππμΝ θαΝ υπΪλικυθΝ

πİλδııσĲİλαΝαθĲέĲυπαΝίδίζέπθΝηİΝπδκΝθΫİμΝİεįσıİδμέΝǹθαφΫλγβεİΝİπέıβμΝαλεİĲΪΝεαδΝεΪĲδΝπκυΝ

άįβΝ ıξκζδΪıĲβεİΝ ıĲκΝ ευλέπμΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ εαδΝ αυĲσΝ İέθαδΝ ĲκΝ γΫηαΝ ĲκυΝ αθαΰθπıĲβλέκυ,Ν

ĲπθΝυπκζκΰδıĲυθΝεαδΝĲκυΝπλαλέκυέΝǼπέıβμΝαθαφΫλγβεαθΝıĲκΝγΫηαΝĲπθΝπĲυξδαευθΝİλΰαıδυθΝ

ıĲδμΝκπκέİμΝΫξİδΝπλσıίαıβΝεΪγİΝξλάıĲβμΝηİΝαπκĲΫζİıηαΝπκζζΫμΝφκλΫμΝθαΝξΪθκθĲαδ İλΰαıέİμΝ

εαδΝ αεσηβΝ αιέαİδΝ θαΝ ıβηİδπγİέΝ βΝ απΪθĲβıβΝ σĲδΝ πλΫπİδΝ θαΝ υπΪλιİδΝ υπκįκηάΝ ΰδαΝ ΪĲκηαΝ ηİΝ

İδįδεΫμΝαθΪΰεİμέΝΣαΝΪĲκηαΝαυĲΪΝįİθΝηπκλκτθΝθαΝΫξκυθΝπλσıίαıβΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝΰδαĲέΝįİθ 

υπΪλξκυθΝİδįδεΫμΝλΪηπİμΝıİΝεαθΫθαΝıβηİέκέΝΣκΝπλσίζβηαΝσηπμΝįİθΝıĲαηαĲΪİδΝİįυέΝΣκΝΣέǼέΙέΝ

ΚαίΪζαμΝİέθαδΝαηφδγİαĲλδεάμΝįσηβıβμΝεαδΝıİΝπκζζΪΝİπέπİįαέΝǾΝίδίζδκγάεβΝίλέıεİĲαδΝıĲκΝ

υοβζσĲİλκΝ İπέπİįκΝ ĲκυΝ εĲδλέκυ,Ν ΰİΰκθσμΝ πκυΝ εΪθİδΝ ĲβθΝ πλσıίαıβΝ ıĲαΝ ΪĲκηαΝ αυĲΪΝ αεσηβ 

įυıεκζσĲİλβΝΫπμΝαθΫφδεĲβΝİΪθΝįİθΝυπΪλξİδΝεΪπκδκμΝθαΝĲκυμΝίκβγάıİδέ 

ΣİζİδυθκθĲαμΝπλΫπİδΝθαΝπκτηİΝσĲδΝβΝίδίζδκγάεβΝπλΫπİδΝθαΝζΪίİδΝıκίαλΪΝυπ’ΝσοβΝĲβμΝ

σζİμΝ ĲδμΝ İπδγυηέİμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ πκυΝ πλκετπĲκυθ,Ν σππμΝ ĲκΝ γΫηαΝ ĲκυΝ αθαΰθπıĲβλέκυ,Ν ĲπθΝ

βζİεĲλκθδευθΝυπβλİıδυθ,Ν ĲπθΝυπκζκΰδıĲυθ,ΝĲκυΝφπĲκĲυπδεκτ,Ν ĲκυΝπλαλέκυ,ΝθαΝπλκıφΫλİδΝ

πλκΰλΪηηαĲαΝİεπαέįİυıβμΝΰδαΝσıκυμΝĲκΝİπδγυηκτθΝεαδΝσĲδΝαεσηβΝγİπλβγİέΝαπαλαέĲβĲκΝΰδαΝ

ĲβθΝεαζτĲİλβΝζİδĲκυλΰέαΝĲβμΝεαδΝθαΝπλκıπαγάıİδΝθαΝĲαΝİφαλησıİδΝηİΝıεκπσΝĲβθΝίİζĲέπıβΝ

ĲβμΝπλκμΝĲκυμΝξλάıĲİμΝĲβμέ  
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ǺΙǺΛΙΟΓΡǹΦΙǹ 

 

 

ǺζΪξκυ-Υαζεδκπκτζκυ,ΝΜέΝΧ1λλθΨέΝ“ΚκδθπθδεάΝυπσıĲαıβΝεαδΝδıĲκλδεάΝαθαįλκηάΝĲβμΝ
ǹεαįβηαρεάμ ίδίζδκγάεβμ”, πȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου ıĲο ηο

  ΠαȞİȜȜȒȞȚο ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ 
ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 4-θΝΝκİηίλέκυ,ΝΘİııαζκθέεβέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝ 
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/5psab/5psab025.pdfέΝΝ[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

ǽΪξκμ,ΝΚέΝΓέΝΧ1λλλΨΝ“ΝΈλİυθαΝΥλάıβμΝĲπθΝǺδίζδκγβευθΝĲκυΝΠαθİπδıĲβηέκυΝΙπαθθέθπθ”,Ν
πȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου 19-βίΝΝκİηίλέκυ,ΝΙπΪθθδθαέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκμΝ
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/diafora/stat003.pdfέΝ[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

ǽαφİδλσπκυζκμ,ΝΚέΝΧβίίηΨΝΠȦȢ ȖȓȞİĲαȚ ȝȚα İπȚıĲȘȝοȞȚțȒ İȡȖαıȓανέΝǹγάθα,ΝΚλδĲδεάέ 
 

 

ΚαεΪζβ,ΝΝέ,ΝΚΪεεκυ,ΝΜέΝεαδΝΥλυıκξσκυ,ΝΞέΝΧβίίκΨέΝΝ“ǹπκĲέηβıβΝυπβλİıδυθΝĲβμΝ
ǺδίζδκγάεβμΝεαδΝΤπβλİıέαμΝΠζβλκφσλβıβμΝĲκυΝΠαθĲİέκυΝΠαθİπδıĲβηέκυΝμΝΫλİυθαΝξλβıĲυθΝ
ĲβμΝǺδίζδκγάεβμ”, πȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου ıĲο 1ιο

 ΠαȞİȜȜȒȞȚο ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ 
ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 24-βθΝ΢İπĲİηίλέκυ,ΝΙπΪθθδθαέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝ
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/17psab/17psab041a.pdfέΝ[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

Κκλκηπέζβ,ΝΞέΝ΢έΝεαδΝΚαεκτλβ,ΝΜέΝΜέΝΧ1λλλΨέΝ“΢ĲλαĲβΰδεάΝΰδαΝĲβθΝαθΪπĲυιβΝĲβμΝ
ǺδίζδκγάεβμΝĲκυΝΣǼΙΝΘİııαζκθέεβμ”, πȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου ıĲο  κο

  ΠαȞİȜȜȒȞȚο ΣυȞȑįȡȚο 
ǹțαįȘȝαȧțȫȞ ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 20-ββΝ΢İπĲİηίλέκυ,ΝΡσįκμέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝ 
 http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/8psab/8psab018.pdfέΝ[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

ΚκλφδΪĲβέΜΝεαδΝΓİπλΰέκυέΠέΧ1λλλΨέΝ“ǹιδκζσΰβıβΝυπβλİıδυθΝμΝΈλİυθαΝξλβıĲυθΝĲβμΝ
ǺδίζδκγάεβμΝεαδΝυπβλİıέαμΝπζβλκφσλβıβμΝĲκυΝΠαθİπδıĲβηέκυΝΠαĲλυθ”,ΝπȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου 
ıĲο κο

  ΠαȞİȜȜȒȞȚο ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ  20-ββΝ΢İπĲİηίλέκυ,ΝΡσįκμέΝΝ
ǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝΝhttp://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/8psab/8psab033.pdf   [πλσıίαıβΝίζ-

Μαέκυ-2011].  

 

 

 

ΜΪζζδαλβ,ΝǹέΝΧβίίγΨέΝ“ǾΝİδεσθαΝĲπθΝξλβıĲυθΝĲπθΝǹεαįβηαρευθΝǺδίζδκγβευθΝσππμΝ
πλκετπĲİδΝαπσΝĲδμΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμΝĲκυμ”, πȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου ıĲο  1βο

  ΠαȞİȜȜȒȞȚο 
ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 12-1ζΝΝκİηίλέκυ,Ν΢ΫλλİμέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝ 
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/12psab/12psab042.pdfέΝΝ[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

 

 

http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/5psab/5psab025.pdf
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/diafora/stat003.pdf
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/17psab/17psab041a.pdf
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/8psab/8psab018.pdf
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/8psab/8psab033.pdf
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/12psab/12psab042.pdf
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ΜΪζζδαλβ,Νǹέ,ΝΝέĲıκμ,ΝǾέ,ΝǹλαεΪ,ΝǾέεαδΝΣαδλέθβ,ΝΜέΝΧβίίκΨέΝ“΢τΰξλκθİμΝυπβλİıέİμΝ
αεαįβηαρευθΝίδίζδκγβευθΝμΝΫξκυηİΝπİĲτξİδΝĲκυμΝıĲσξκυμΝηαμν”, πȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου ıĲο 1ιο

 

ΠαȞİȜȜȒȞȚο ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 24-βθΝ΢İπĲİηίλέκυ, ΙπΪθθδθαέΝǻδαγΫıδηκΝ
ıĲκΝμΝhttp://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/17psab/17psab025a.pdf.  

[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

ΜαθυζβέΝΘέΝεαδΝΥαĲαβκλφαθσμέΝΝΝΧ1λλλΨέΝ“ǾΝξλάıβΝĲπθΝΠαθİπδıĲβηδαευθΝǺδίζδκγβευθΝμΝ
΢ĲΪıİδμΝĲπθΝξλβıĲυθΝĲβμΝǺδίζδκγάεβμΝǼπδıĲβηυθΝαΰπΰάμ,ΝφδζκıκφέαμΝεαδΝουξκζκΰέαμΝ
απΫθαθĲδΝıİΝαυĲάθ”, πȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου ıĲο  κο ΠαȞİȜȜȒȞȚο ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ 
ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 20-ββΝ΢İπĲİηίλέκυ,ΝΡσįκμέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝΝ
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/8psab/8psab036.pdfέΝ[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011].  

 

 

ΠαθİπδıĲάηδκΝΚτπλκυΝΧβίίιΨ,ΝπλσıίαıβΝβθ- ΜαέκυΝ– 2011, <http://www.ucy.ac.cy/  >. 

 

 

ΠαθİπδıĲάηδκΝΚτπλκυ- ǺδίζδκγάεβΧβί11Ψ,ΝπλσıίαıβΝβθ- ΜαέκυΝ– 2011,< 

http://library.ucy.ac.cy/index.htm>. 

 

 

ΠαθİπδıĲάηδκΝΚτπλκυ-Ǻδίζδκγάεβ-ΦβφδαεΫμΝıυζζκΰΫμΧβί11Ψ,ΝπλσıίαıβΝβθ- ΜαǸκυ – 2011, 

<http://library.ucy.ac.cy/digital_library/greek/dig_index_gr.htm >. 

 

 

ΠαθĲκτζβ,ΝΟέΝεαδΝΝδιαλζέįκυ,ΝǼέΝΧβίίβΨέΝ“ΟδΝφκδĲβĲΫμΝεαδΝβΝİικδεİέπıβΝĲκυμΝηİΝĲδμΝθΫİμΝ
ĲİξθκζκΰέİμΝıĲβθΝυπβλİıέαΝĲπθΝǺδίζδκγβευθΝμΝΜİζΫĲβΝπİλέπĲπıβμΝıİΝįτκΝǺδίζδκγάεİμΝĲκυΝ
ǹλδıĲκĲİζİέκυΝΠαθİπδıĲβηέκυΝΘİııαζκθέεβμ”, πȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου ıĲο 11ο

  ΠαȞİȜȜȒȞȚο 
ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 6-κΝΝκİηίλέκυ, ΛΪλδıαέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝΝ
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/11psab/11psab027.pdfέΝ[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

ΠαπαĲıδεκυλΪεβμ,ΝΥέΝΧβίίζΨέΝ“ǹθΪΰεİμΝεαδΝίαγησμΝδεαθκπκέβıβμΝξλβıĲυθ”, πȡαțĲȚțȐ 
ıυȞİįȡȓου ıĲο  1γο

  ΠαȞİȜȜȒȞȚο ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 13-1ηΝ΢İπĲİηίλέκυ,Ν
ΚΫλευλαέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝ 
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/13psab/13psab022a.pdfέΝ[πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

Παλαıεİυσπκυζκμ,ΝΝέΝΙέΝΧ1λλγΨέΝΜİșοįοȜοȖȓα ΕπȚıĲȘȝοȞȚțȒȢ ΈȡİυȞαȢέΝǹγάθαμΝ[ξέİ]έ 
 

 

Πκζτακυ,Ν΢έΝǹέΝΧβίίβΨέΝ“ΣκΝΪθκδΰηαΝĲπθΝǹεαįβηαρευθΝǺδίζδκγβευθΝıĲδμΝĲκπδεΫμΝεκδθπθέİμΝμΝ
ĲκΝπαλΪįİδΰηαΝĲκυΝπαλαλĲάηαĲκμΝĲβμΝıξκζάμΝİπδıĲβηυθΝĲκυΝαθγλυπκυΝĲβμΝǺδίζδκγάεβμΝĲκυΝ
ΠαθİπδıĲβηέκυΝΘİııαζέαμ”,ΝπȡαțĲȚțȐ ıυȞİįȡȓου ıĲο 11ο

  ΠαȞİȜȜȒȞȚο ΣυȞȑįȡȚο ǹțαįȘȝαȧțȫȞ 
ǺȚȕȜȚοșȘțȫȞ 6-κΝΝκİηίλέκυ, ΛΪλδıαέΝǻδαγΫıδηκΝıĲκΝμΝ 
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/11psab/11psab034.pdf  [πλσıίαıβΝίζ-Μαέκυ-2011]. 

 

 

Ρκτııκμ,ΝΠέΝεαδΝǼυıĲαγέκυ,ΝΓέΝΧβίί8). ΣȪȞĲοȝο İȖχİȚȡȓįȚο spss 16.0έΝǹγάθαμΝ[ξέİ]έ 
 

http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/17psab/17psab025a.pdf
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/8psab/8psab036.pdf
http://www.ucy.ac.cy/
http://library.ucy.ac.cy/index.htm
http://library.ucy.ac.cy/digital_library/greek/dig_index_gr.htm
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/11psab/11psab027.pdf
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/13psab/13psab022a.pdf
http://abekt.lib.ucy.ac.cy/synedria/11psab/11psab034.pdf
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                     ΠǹΡǹΡΣΗΜǹΝǹ 

 

ǼΡΧΣΗΜǹΣΟΛΟΓΙΟΝ 

 

 

     ΣκΝ παλσθΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ İλİυθΪΝ ĲκΝ İπέπİįκΝ δεαθκπκέβıβμΝ ξλβıĲυθΝ ĲβμΝǹεαįβηαρεάμΝ

ǺδίζδκγάεβμΝ ĲκυΝ ΣέǼέΙέΝ ΚαίΪζαμΝ εαγυμΝ εαδΝ ĲβθΝ πκδσĲβĲαΝ ĲπθΝ υπβλİıδυθΝ σππμΝ Ν εαδΝ ĲβΝ

ηİζζκθĲδεάΝαθΪπĲυιβΝεαδΝίİζĲέπıβΝĲβμέΝΝΣκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝİέθαδΝαθυθυηκΝεαδΝĲαΝıĲκδξİέαΝ

γαΝξλβıδηκπκδβγκτθΝησθκΝΰδαΝĲκΝıεκπσΝαυĲάμΝĲβμΝİλΰαıέαμέ 

Χ΢αμΝİυξαλδıĲυΝİεΝĲπθΝπλκĲΫλπθΝΰδαΝĲβΝıυθİλΰαıέαΨέ 

 

1έΝǹθαφΫλİĲαδΝĲκΝφτζκΝıαμέ 

 

        ΆθįλαμΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ            

        ΓυθαέεαΝΝΝΝΝΝΝΝΝ 

 

βέΝΝǹθαφΫλİĲİΝĲβθΝδįδσĲβĲΪΝıαμέ 

 

        ΜσθδηκμΝεαγβΰβĲάμΝΝΝΝΝΝ 

        ΈεĲαεĲκμΝεαγβΰβĲάμΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ 

        ΠλκπĲυξδαεσμΝφκδĲβĲάμ 

        ΜİĲαπĲυξδαεσμΝφκδĲβĲάμ 

        ǼιπĲİλδεσμΝξλάıĲβμ 

        ǻδκδεβĲδεσμΝυπΪζζβζκμ 

ΧΝǼΪθΝįİθΝİέıĲİΝφκδĲβĲάμΝηβθΝαπαθĲάıİĲİΝıĲβθΝİλυĲβıβΝγΝΨ 

 

γέΝΝΝǹθαφΫλİĲİΝĲκΝĲηάηαΝıαμέ 

 

          ΚǹǺǹΛǹ 

΢ΥΟΛǾΝΣǼΥΝΟΛΟΓΙΚΧΝΝǼΦǹΡΜΟΓΧΝ 

ΣΜǾΜǹΝΝμΝΝΝΝΝΝΣİξθκζκΰέαμΝπİĲλİζαέκυΝεαδΝφυıδεκτΝαİλέκυ 

                         ǾζİεĲλκζκΰέαμ 

                         Μβξαθκζκΰέαμ 
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                         ǺδκηβξαθδεάμΝπζβλκφκλδεάμ 

 

 

΢ΥΟΛǾΝǻΙΟΙΚǾ΢Ǿ΢ΝΚǹΙΝΟΙΚΟΝΟΜΙǹ΢ 

ΣΜǾΜǹΝΝΝΝμΝΝΝΝΛκΰδıĲδεάμ 

                        ǻδκέεβıβμΝİπδξİδλάıİπθ 

                        ǻδαξİέλδıβμΝπζβλκφκλδυθ 

 

 

 

              ΠǹΡǹΡΣǾΜǹΝǻΡǹΜǹ΢ 

΢ΥΟΛǾΝΣǼΥΝΟΛΟΓΙΧΝΝΓǼΧΠΟΝΙǹ΢ 

ΣΜǾΜǹΝΝμΝΝΝΝΝǻαıκπκθέαμΝεαδΝįδαξİέλδıβμΝφυıδεκτΝπİλδίΪζζκθĲκμ 

                       ǹλξδĲİεĲκθδεάμΝĲκπέκυ 

                       ΟδθκζκΰέαμΝεαδΝĲİξθκζκΰέαμΝπκĲυθ 

 

 

              ΠǹΡǹΡΣǾΜǹΝǻΙǻΤΜΟΣǼΙΥΟΤ 

ΣΜǾΜǹΝΝΝΝμ  ΝκıβζİυĲδεάμ 

 

 

 

 

 

ζέΝΝΠσıκΝıυξθΪΝİπδıεΫπĲİıĲİΝĲβθΝίδίζδκγάεβν 

 

       ΚαγβηİλδθΪ 

       2-γΝφκλΫμΝĲβθΝİίįκηΪįα 

       1ΝφκλΪΝĲβθΝİίįκηΪįα 

        ΚΪγİΝ1ηΝηΫλİμ 

        ΢πΪθδα 

 

 

 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   
   



 62 

 

ηέΝΝΠκδİμΝΝαπσΝĲδμΝπαλαεΪĲπΝυπβλİıέİμΝξλβıδηκπκδİέĲαδΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝεαδΝπσıκΝıυξθΪν 

 

 Πκζτ ǹλεİĲΪΝ ΛέΰκΝ Καγσζκυ 

ǹθαΰθπıĲάλδκ     

ǻαθİδıησμ     

ǻδαįαθİδıησμ     

ΟπĲδεκαεκυıĲδεσΝ

υζδεσΧcd-dvd,εζπΨ 

    

ΠİλδκįδεΪήΝǼφβηİλέįİμ     

ΠζβλκφκλδαεσΝ

υζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,Ν

ζİιδεΪ,ΝεζπΨ 

    

 

 

 

θέΝΝΠκδİμΝαπσΝĲδμΝπαλαεΪĲπΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεΪθİĲİΝıυθάγπμΝξλάıβΝ

εαδΝπσıκΝıυξθΪν 

 

 ΠκζτΝ ǹλεİĲΪΝ ΛέΰκΝ Καγσζκυ 

 

ǺδίζδκΰλαφδεάΝ

ΫλİυθαΧOn line 

εαĲΪζκΰκμΨ 

    

On line ίΪıİδμΝ

įİįκηΫθπθ 

    

 ΠλσıίαıβΝ ıİΝ

βζİεĲλκθδεΪΝ

πİλδκįδεΪ 

    

ΙıĲκıİζέįαΝ

ίδίζδκγάεβμ 

    

Internet     
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ιέΝΝΝΠσıκΝδεαθκπκδβηΫθκδΝİέıĲİΝαπσΝĲδμΝυπβλİıέİμΝπκυΝξλβıδηκπκδİέĲİνΝ 

 

 

 Πκζτ ΜΫĲλδα ΛέΰκΝ Καγσζκυ 

ǹθαΰθπıĲάλδκ     

ǻαθİδıησμ     

ǻδαįαθİδıησμ     

ΟπĲδεκαεκυıĲδεσΝ

υζδεσΧcd-dvd,εζπΨ 

    

ΠİλδκįδεΪήΝǼφβηİλέįİμ     

ΠζβλκφκλδαεσΝ

υζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,Ν

ζİιδεΪ,ΝεζπΨ 

    

 ǺδίζδκΰλαφδεάΝ

ΫλİυθαΧOn line 

εαĲΪζκΰκμΨ 

    

On line ίΪıİδμΝ

įİįκηΫθπθ 

    

 ΠλσıίαıβΝ ıİΝ

βζİεĲλκθδεΪΝπİλδκįδεΪ 

    

ΙıĲκıİζέįαΝ

ίδίζδκγάεβμ 

    

Internet     

 

 

 

κέΝΝΣδΝİπδγυηİέĲİΝθαΝΝίİζĲδυıİδΝβΝίδίζδκγάεβ,ΝΰδαΝĲβθΝΝεαζτĲİλβΝεΪζυοβΝĲπθΝαθαΰευθΝıαμνΝ

ΧİπδζΫιĲİΝπİλδııσĲİλİμΝαπσΝ1ΝαπαĲάıİδμΨέ 

 

     ǼηπζκυĲδıησμΝΝıυζζκΰάμ 

     ǹυĲκηαĲκπκέβıβΝυπβλİıδυθΧαυĲσηαĲκμΝįαθİδıησμ,ΝεέαέΨέΝ 
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     ΠİλδııσĲİλİμΝγΫıİδμΝαθαΰθπıĲβλέκυ  

     ΠİλδııσĲİλκυμΝΝǾήΤ 

    ǹτιβıβΝπλυθΝζİδĲκυλΰέαμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμ 

    ǹτιβıβΝπλκıππδεκτ 

    ΘΫıβΝφπĲκĲυπδεκτ 

    ǹλδγησμΝφπĲκĲυπδεκτ 

    Άζζκ………έ 

 

 

 
    

   
 

λέΝΝΠυμΝİθβηİλυθİıĲİΝıυθάγπμΝΰδαΝĲδμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμν 

 

ΠλκıππδεάΝπαλκυıέα  

ΣβζİφπθδεΪ  

ΜΫıπΝΪζζκυΝπλκıυπκυ  

ΜΫıπΝįδεĲτκυΧδıĲκıİζέįαΝίδίζδκγάεβμΨ  

 

 

 

1ίέΝΝΘİπλİέĲİΝππμΝυπΪλξİδΝαθΪΰεβΝİεπαέįİυıβμΝĲπθΝξλβıĲυθΝĲβμΝίδίζδκγάεβμν 

 

       Ναδ 

       Όξδ 

 

 

 

 

11έΝΝǹθΝıαμΝįδθσĲαθΝβΝİυεαδλέαΝθαΝπαλαεκζκυγάıİĲİΝΫθαΝπλσΰλαηηαΝİεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθΝ

γαΝĲκΝεΪθαĲİν 

 

        Ναδ 

        Όξδ 
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1βέΝΝǹθΝθαδ,ΝπκδκΝĲλσπκΝİεπαέįİυıβμΝπλκĲδηΪĲİνΝΧΝǼπδζΫιĲİΝπİλδııσĲİλİμΝαπσΝ1ΝαπαθĲάıİδμΝΨέ 

 

      ǼθβηİλπĲδεΪΝφυζζΪįδα 

      ǻδįαıεαζέα 

      ΜΫıπΝinternet 

 

 

 

1γέΝ Ν ΓδαΝ πκδαΝ γΫηαĲαΝ γİπλİέĲİΝ σĲδΝ υπΪλξİδΝ αθΪΰεβΝ İεπαέįİυıβμΝ ξλβıĲυθνΧΝ ǼπδζΫιĲİΝ

πİλδııσĲİλİμΝαπσΝ1ΝαπαθĲάıİδμΨέ 

    

    ǹθααάĲβıβΝίδίζέπθΝΝıĲκθΝεαĲΪζκΰκΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεαδΝıĲκΝλΪφδ 

    ΥλάıβΝΫθĲυππθΝİφβηİλέįπθΝεαδΝπİλδκįδευθ 

    ΥλάıβΝInternet 

    ǾζİεĲλκθδεάΝΫλİυθαΝυζδεκτΧπέξέΝıυζζκΰάΝπζβλκφκλδυθΝαπσΝĲκΝįδαįέεĲυκΨ 

    ΥλάıβΝίΪıİπθΝįİįκηΫθπθ 

    ΥλάıβΝβζİεĲλκθδευθΝπİλδκįδευθ 

    ΥλάıβΝπζβλκφκλδαευθΝπβΰυθΧπέξέΝİΰευεζκπαέįİδİμ,ΝζİιδεΪΨ 

 

 

 

1ζέΝΝΚαĲΪΝĲδμΝİπδıεΫοİδμΝıαμΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝαβĲΪĲİΝίκάγİδαΝαπσΝĲκΝπλκıππδεσν 

  

       ΝαδΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ 

       Όξδ 

 

 

 

 

 

 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    



 66 

 

1ηέΝΝΠπμΝαιδκζκΰİέĲİΝĲκΝπλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝıτηφπθαΝηİΝμ 

 

 ΠκζτΝεαζσΝ Καζσ ΜΫĲλδκ ΚαεσΝ ΠκζτΝεαεσ 

ΣβθΝ

İιυπβλΫĲβıβΝ

πκυΝπαλΫξİδ 

     

ΣδμΝ

εαĲİυγτθıİδμΝ

πκυΝ ıαμΝ

įέθκυθ 

     

ΣβθΝ

αθĲαπσελδıβΝ

ıĲδμΝ

İλπĲάıİδμΝ

ıαμ 

     

 

 

1θέΝ Ν Ν ΠαλαεαζυΝ ıξκζδΪıĲİΝ κĲδįάπκĲİΝ γİπλİέĲİΝ ıβηαθĲδεσΝ εαδΝ įİθΝ ΫξİδΝ αθαφİλγİέΝ ıĲκΝ

İλπĲβηαĲκζσΰδκέΧσππμΝπλκίζάηαĲαΝζİδĲκυλΰέαμ,ΝθΫİμΝυπβλİıέİμ,ΝεέαέΨ 

 

      ……………………………………………………………………………………… 

      ……………………………………………………………………………………… 

      ……………………………………………………………………………………… 
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ΠǹΡǹΡΣΗΜǹΝǺ 

 

ǼΡΧΣΗΜǹΣΟΛΟΓΙΟΝΧΠΙΛΟΣΙΚΟΨ 

 

 

     ΣκΝ παλσθΝ İλπĲβηαĲκζσΰδκΝ İλİυθΪΝ ĲκΝ İπέπİįκΝ δεαθκπκέβıβμΝ ξλβıĲυθΝ ĲβμΝǹεαįβηαρεάμΝ

ǺδίζδκγάεβμΝ ĲκυΝ ΣέǼέΙέΝ ΚαίΪζαμΝ εαγυμΝ εαδΝ ĲβθΝ πκδσĲβĲαΝ ĲπθΝ υπβλİıδυθΝ σππμΝ Ν εαδΝ ĲβΝ

ηİζζκθĲδεάΝαθΪπĲυιβΝεαδΝίİζĲέπıβΝĲβμέΝΝΣκΝİλπĲβηαĲκζσΰδκΝİέθαδΝαθυθυηκΝεαδΝĲαΝıĲκδξİέαΝ

γαΝξλβıδηκπκδβγκτθΝησθκΝΰδαΝĲκΝıεκπσΝαυĲάμΝĲβμΝİλΰαıέαμέ 

Χ΢αμΝİυξαλδıĲυΝİεΝĲπθΝπλκĲΫλπθΝΰδαΝĲβΝıυθİλΰαıέαΨέ 

 

1έΝǹθαφΫλİĲαδΝĲκΝφτζκΝıαμέ 

 

        ΆθįλαμΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ 

        ΓυθαέεαΝΝΝΝΝΝΝΝΝ 

 

 

βέΝΝǹθαφΫλİĲİΝĲβθΝδįδσĲβĲΪΝıαμέ 

 

        ΜσθδηκμΝεαγβΰβĲάμΝΝΝΝΝΝ 

        ΈεĲαεĲκμΝεαγβΰβĲάμΝΝΝ           

        ΠλκπĲυξδαεσμΝφκδĲβĲάμ 

        ΜİĲαπĲυξδαεσμΝφκδĲβĲάμ 

        ǼιπĲİλδεσμΝξλάıĲβμ 

        ǻδκδεβĲδεσμΝυπΪζζβζκμ 

 

γέΝΝΝǹθαφΫλİĲİΝĲκΝĲηάηαΝıαμέ 

 

          ΚǹǺǹΛǹ 

΢ΥΟΛǾΝΣǼΥΝΟΛΟΓΙΚΧΝΝǼΦǹΡΜΟΓΧΝ 

ΣΜǾΜǹΝΝμΝΝΝΝΝΝΣİξθκζκΰέαμΝπİĲλİζαέκυΝεαδΝφυıδεκτΝαİλέκυ 

                         ǾζİεĲλκζκΰέαμ 

                         Μβξαθκζκΰέαμ 
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                         ǺδκηβξαθδεάμΝπζβλκφκλδεάμ 

΢ΥΟΛǾΝǻΙΟΙΚǾ΢Ǿ΢ΝΚǹΙΝΟΙΚΟΝΟΜΙǹ΢ 

ΣΜǾΜǹΝΝΝΝμΝΝΝΝΛκΰδıĲδεάμ 

                        ǻδκέεβıβμΝİπδξİδλάıİπθ 

                        ǻδαξİέλδıβμΝπζβλκφκλδυθ 

 

 

 

              ΠǹΡǹΡΣǾΜǹΝǻΡǹΜǹ΢ 

΢ΥΟΛǾΝΣǼΥΝΟΛΟΓΙΧΝΝΓǼΧΠΟΝΙǹ΢ 

ΣΜǾΜǹΝΝμΝΝΝΝΝǻαıκπκθέαμΝεαδΝįδαξİέλδıβμΝφυıδεκτΝπİλδίΪζζκθĲκμ 

                       ǹλξδĲİεĲκθδεάμΝĲκπέκυ 

                       ΟδθκζκΰέαμΝεαδΝĲİξθκζκΰέαμΝπκĲυθ 

 

 

              ΠǹΡǹΡΣǾΜǹΝǻΙǻΤΜΟΣǼΙΥΟΤ 

ΣΜǾΜǹΝΝΝΝμΝΝΝκıβζİυĲδεάμ 

 

                     

 

 

 

ζέΝΝΠσıκΝıυξθΪΝİπδıεΫπĲİıĲİΝĲβθΝίδίζδκγάεβν 

 

       ΚαγβηİλδθΪ 

       2-γΝφκλΫμΝĲβθΝİίįκηΪįα 

       1ΝφκλΪΝĲβθΝİίįκηΪįα 

        ΚΪγİΝ1ηΝηΫλİμ 

        ΢πΪθδα 
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ηέΝΝΠκδİμΝΝαπσΝĲδμΝπαλαεΪĲπΝυπβλİıέİμΝξλβıδηκπκδİέĲαδΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝεαδΝπσıκΝıυξθΪν 

 

 Πκζτ ǹλεİĲΪΝ ΛέΰκΝ Καγσζκυ 

ǹθαΰθπıĲάλδκ     

ǻαθİδıησμ     

ǻδαįαθİδıησμ     

ΟπĲδεκαεκυıĲδεσΝ

υζδεσΧcd-dvd,εζπΨ 

    

ΠİλδκįδεΪήΝǼφβηİλέįİμ     

ΠζβλκφκλδαεσΝ

υζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,Ν

ζİιδεΪ,ΝεζπΨ 

    

 

 

 

θέΝΝΠκδİμΝαπσΝĲδμΝπαλαεΪĲπΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεΪθİĲİΝıυθάγπμΝξλάıβΝ

εαδΝπσıκΝıυξθΪν 

 

 ΠκζτΝ ǹλεİĲΪΝ ΛέΰκΝ Καγσζκυ 

 

ǺδίζδκΰλαφδεάΝ

ΫλİυθαΧOn line 

εαĲΪζκΰκμΨ 

    

On line ίΪıİδμΝ

įİįκηΫθπθ 

    

 ΠλσıίαıβΝ ıİΝ

βζİεĲλκθδεΪΝ

πİλδκįδεΪ 

    

ΙıĲκıİζέįαΝ

ίδίζδκγάεβμ 

    

Internet     
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ιέΝΝΝΠσıκΝδεαθκπκδβηΫθκδΝİέıĲİΝαπσΝĲδμΝυπβλİıέİμΝπκυΝξλβıδηκπκδİέĲİνΝ 

 

 

 Πκζτ ΜΫĲλδα ΛέΰκΝ Καγσζκυ 

ǹθαΰθπıĲάλδκ     

ǻαθİδıησμ     

ǻδαįαθİδıησμ     

ΟπĲδεκαεκυıĲδεσΝ

υζδεσΧcd-dvd,εζπΨ 

    

ΠİλδκįδεΪήΝǼφβηİλέįİμ     

ΠζβλκφκλδαεσΝ

υζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,Ν

ζİιδεΪ,ΝεζπΨ 

    

 ǺδίζδκΰλαφδεάΝ

ΫλİυθαΧOn line 

εαĲΪζκΰκμΨ 

    

On line ίΪıİδμΝ

įİįκηΫθπθ 

    

 ΠλσıίαıβΝ ıİΝ

βζİεĲλκθδεΪΝπİλδκįδεΪ 

    

ΙıĲκıİζέįαΝ

ίδίζδκγάεβμ 

    

Internet     
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κέΝΝΣδΝİπδγυηİέĲİΝθαΝΝίİζĲδυıİδΝβΝίδίζδκγάεβΝıαμΝπμΝπλκμΝĲδμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝΰδαΝĲβθΝεΪζυοβΝ

ĲπθΝαθαΰευθΝıαμνΝΧİπδζΫιĲİΝπİλδııσĲİλİμΝαπσΝ1ΝαπαĲάıİδμΨέ 

 

     ǼηπζκυĲδıησμΝΝıυζζκΰάμ 

     ǹυĲκηαĲκπκέβıβΝυπβλİıδυθΧαυĲσηαĲκμΝįαθİδıησμ,ΝεέαέΨέΝ 

     ΠİλδııσĲİλİμΝγΫıİδμΝαθαΰθπıĲβλέκυ  

     ΠİλδııσĲİλİμΝγΫıİδμΝǾήΤ 

    ǹτιβıβΝπλυθΝζİδĲκυλΰέαμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμ 

    ǹτιβıβΝπλκıππδεκτ 

    ΘΫıβΝφπĲκĲυπδεκτ 

    ǹλδγησμΝφπĲκĲυπδεκτ 

    Άζζκ………έ 

 
    

   
 

 

λέΝǼέıĲİΝδεαθκπκδβηΫθκμή-βΝαπσΝĲβΝıυζζκΰάΝĲβμΝίδίζδκγάεβμν 

 

      Πκζτ 

      ΜΫĲλδα 

      Λέΰκ 

      Καγσζκυ 

 

 

 

1ίέΝΝΠυμΝİθβηİλυθİıĲİΝıυθάγπμΝΰδαΝĲδμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμν 

 

 

ΠλκıππδεάΝπαλκυıέα  

ΣβζİφπθδεΪ  

ΜΫıπΝΪζζκυΝπλκıυπκυ  

ΜΫıπΝįδεĲτκυΧδıĲκıİζέįαΝίδίζδκγάεβμΨ  
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11έΝΝΘİπλİέĲİΝππμΝυπΪλξİδΝαθΪΰεβΝİεπαέįİυıβμΝĲπθΝξλβıĲυθΝίδίζδκγάεβμν 

 

       Ναδ 

       Όξδ 

 

 

 

1βέΝΝǹθΝıαμΝįδθσĲαθΝβΝİυεαδλέαΝθαΝπαλαεκζκυγάıİĲİΝΫθαΝπλσΰλαηηαΝİεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθΝ

γαΝĲκΝεΪθαĲİν 

 

        Ναδ 

        Όξδ 

 

 

 

1γέΝΝΠκδκΝĲλσπκΝİεπαέįİυıβμΝπλκĲδηΪĲİν 

 

      ǼθβηİλπĲδεΪΝφυζζΪįδα 

      ǻδįαıεαζέα 

      ΜΫıπΝinternet 

 

 

 

 

1ζέΝΝΓδαΝπκδαΝγΫηαĲαΝγİπλİέĲİΝσĲδΝυπΪλξİδΝαθΪΰεβΝİεπαέįİυıβμν 

  

       ǹθααάĲβıβΝίδίζέπθΝıĲκΝλΪφδ 

       ΥλάıβΝİφβηİλέįπθ-πİλδκįδευθ                  

       ΥλάıβΝίΪıİπθΝįİįκηΫθπθ 

       ΥλάıβΝβζİεĲλκθδευθ πİλδκįδευθ 
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1ηέΝΝΚαĲΪΝĲδμΝİπδıεΫοİδμΝıαμΝıĲβΝίδίζδκγάεβΝαβĲΪĲİΝίκάγİδαΝαπσΝĲκΝπλκıππδεσν 

  

       ΝαδΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝΝ 

       Όξδ 

 

 

 

1θέΝΝΠπμΝαιδκζκΰİέĲİΝĲκΝπλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝıτηφπθαΝηİΝμ 

 

 ΠκζτΝεαζσΝ Καζσ ΜΫĲλδκ ΚαεσΝ ΠκζτΝεαεσ 

ΣβθΝ

İιυπβλΫĲβıβΝ

πκυΝπαλΫξİδ 

     

ΣδμΝ

εαĲİυγτθıİδμΝ

πκυΝ ıαμΝ

įέθκυθ 

     

ΣβθΝ

αθĲαπσελδıβΝ

ıĲδμΝ

İλπĲάıİδμΝ

ıαμ 

     

 

 

1ιέΝ Ν Ν ΠαλαεαζυΝ ıξκζδΪıĲİΝ κĲδįάπκĲİΝ γİπλİέĲİΝ ıβηαθĲδεσΝ εαδΝ įİθΝ ΫξİδΝ αθαφİλγİέΝ ıĲκΝ

İλπĲβηαĲκζσΰδκέΧσππμΝπλκίζάηαĲαΝζİδĲκυλΰέαμ,ΝθΫİμΝυπβλİıέİμ,ΝεέαέΨ 

 

      ……………………………………………………………………………………… 

      ……………………………………………………………………………………… 

      ……………………………………………………………………………………… 
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                             ΠǹΡǹΡΣΗΜǹΝΓ 

 

 

 

 

΢ĲκΝπαλΪλĲβηαΝΓΝπİλδΫξκθĲαδΝσζκδΝκδΝπέθαεİμΝπκυΝπλκΫευοαθΝαπσΝĲβΝıĲαĲδıĲδεάΝİπİιİλΰαıέαΝ

ηİΝĲκΝıĲαĲδıĲδεσΝπαεΫĲκΝSPSS 16.0  . 

 

 

 

 

 

 

 ǼλυĲβıβΝ1μΝǹθαφΫλİĲαδΝĲκΝφτζκΝıαμέΝ 

 

                               Πέθαεαμ1μΝΦτζκ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΆθĲλαμ 82 45,1 45,1 45,1 

Γυθαέεα 100 54,9 54,9 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ǼλυĲβıβΝβμΝǹθαφΫλİĲαδΝĲβθΝδįδσĲβĲΪΝıαμ. 

 

 

ΠέθαεαμΝβμΝΙįδσĲβĲα 

  Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΜσθδηκμΝ

ΚαγβΰβĲάμ 

4 2,2 2,2 2,2 

ΈεĲαεĲκμΝ

ΚαγβΰβĲάμ 

9 4,9 4,9 7,1 

ΠλκπĲυξδαεσμΝ

φκδĲβĲάμ 

135 74,2 74,2 81,3 

ΜİĲαπĲυξδαεσμΝ

φκδĲβĲάμ 

9 4,9 4,9 86,3 

ǼιπĲİλδεσμΝ

ξλάıĲβμ 

21 11,5 11,5 97,8 

ǻδκδεβĲδεσμΝ

υπΪζζβζκμ 

4 2,2 2,2 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ǼλυĲβıβΝγΝμΝǹθαφΫλİĲαδΝĲκΝĲηάηαΝıαμέ 

 

 

ΠέθαεαμΝγΝμΝΣηάηα-ΚαίΪζα-΢ξκζάΝΣİξθκζκΰδευθΝǼφαληκΰυθ 

  Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΣİξθκζκΰέαμΝ

ΠİĲλİζαέκυΝ εαδΝ

ΦυıδεκτΝǹİλέκυ 

6 3,3 11,5 11,5 

ǾζİεĲλκζκΰέαμ 15 8,2 28,8 40,4 

Μβξαθκζκΰέαμ 13 7,1 25,0 65,4 

ǺδκηβξαθδεάμΝ

Πζβλκφκλδεάμ 

18 9,9 34,6 100,0 

Total 52 28,6 100,0  

Missing System 130 71,4   

Total 182 100,0   

 

 

 

ΠέθαεαμΝζμΝΣηάηα-ΚαίΪζα-΢ξκζάΝǻδκέεβıβμΝεαδΝΟδεκθκηέαμ 

  Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΛκΰδıĲδεάμ 40 22,0 49,4 49,4 

ǻδκέεβıβμΝ

Ǽπδξİδλάıİπθ 

26 14,3 32,1 81,5 

ǻδαξİέλδıβμΝ

Πζβλκφκλδυθ 

15 8,2 18,5 100,0 

Total 81 44,5 100,0  

Missing System 101 55,5   

Total 182 100,0   
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ΠέθαεαμΝημΝΣηάηα-ΠαλΪλĲβηαΝǻλΪηαμ-΢ξκζάΝĲİξθκζκΰδυθΝΓİππκθέαμ 

  

Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ǹλξδĲİεĲκθδεάμΝ

Ĳκπέκυ 

1 ,5 100,0 100,0 

Missing System 181 99,5   

Total 182 100,0   

 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝθΝ: Σηάηα-ΠαλΪλĲβηαΝǻδįυηκĲİέξκυ 

  Frequency Percent 

Missing System 182 100,0 
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ǼλυĲβıβΝζμΝΠσıκΝıυξθΪΝİπδıεΫπĲİıĲİΝĲβΝίδίζδκγάεβν 

 

 

ΠέθαεαμΝι: ΢υξθσĲβĲαΝİπέıεİοβμ 

  

Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΚαγβηİλδθΪ 21 11,5 11,5 11,5 

2-γΝ φκλΫμΝ ĲβθΝ

İίįκηΪįα 

33 18,1 18,1 29,7 

1ΝφκλΪΝĲβθΝİίįκηΪįα 35 19,2 19,2 48,9 

ΚΪγİΝ1ηΝβηΫλİμ 44 24,2 24,2 73,1 

΢πΪθδα 49 26,9 26,9 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

 

 

 

ǼλυĲβıβΝ ημΝ ΠκδİμΝ απσΝ ĲδμΝ παλαεΪĲπΝ υπβλİıέİμΝ ξλβıδηκπκδİέĲİΝ ıĲβΝ ίδίζδκγάεβΝ εαδΝ

πσıκΝıυξθΪνΝ 

 

ΠέθαεαμΝκΝμΝ΢υξθσĲβĲαΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ǹθαΰθπıĲάλδκ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 36 19,8 19,8 19,8 

ǹλεİĲΪ 26 14,3 14,3 34,1 

Λέΰκ 78 42,9 42,9 76,9 

Καγσζκυ 42 23,1 23,1 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ΠέθαεαμΝλΝμΝ΢υξθσĲβĲαΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ǻαθİδıησμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 62 34,1 34,1 34,1 

ǹλεİĲΪ 45 24,7 24,7 58,8 

Λέΰκ 74 40,7 40,7 99,5 

Καγσζκυ 1 ,5 ,5 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝ1ίΝμΝ΢υξθσĲβĲαΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ǻδαįαθİδıησμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ǹλεİĲΪ 2 1,1 1,1 1,1 

Λέΰκ 13 7,1 7,1 8,2 

Καγσζκυ 167 91,8 91,8 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ΠέθαεαμΝ11μΝ΢υξθσĲβĲαΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ΟπĲδεκαεκυıĲδεσΝυζδεσΧcd-

dvd,ΝεζπΨ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ǹλεİĲΪ 2 1,1 1,1 1,1 

Λέΰκ 10 5,5 5,5 6,6 

Καγσζκυ 170 93,4 93,4 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝ1βΝμΝ΢υξθσĲβĲαΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ΠİλδκįδεΪήǼφβηİλέįİμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ǹλεİĲΪ 5 2,7 2,7 2,7 

Λέΰκ 33 18,1 18,1 20,9 

Καγσζκυ 144 79,1 79,1 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ΠέθαεαμΝ 1γΝ μΝ ΢υξθσĲβĲαΝ ξλάıβμΝ υπβλİıδυθ-ΠζβλκφκλδαεσΝ

υζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,ΝζİιδεΪΝεζπΨ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 12 6,6 6,6 6,6 

ǹλεİĲΪ 25 13,7 13,7 20,3 

Λέΰκ 75 41,2 41,2 61,5 

Καγσζκυ 70 38,5 38,5 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

 

    

 

ǼλυĲβıβΝθμΝΠκδΫμΝαπσΝĲδμΝπαλαεΪĲπΝβζİεĲλκθδεΫμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμΝεΪθİĲİΝ

ıυθάγπμΝξλάıβΝεαδΝπσıκΝıυξθΪνΝ 

 

 

ΠέθαεαμΝ 1ζμΝ ΢υξθσĲβĲαΝ ξλάıβμΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπβλİıδυθ-

ǺδίζδκΰλαφδεάΝΫλİυθαΧτnΝlineΝεαĲΪζκΰκμΨ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 21 11,5 11,5 11,5 

ǹλεİĲΪ 21 11,5 11,5 23,1 

Λέΰκ 32 17,6 17,6 40,7 

Καγσζκυ 108 59,3 59,3 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ΠέθαεαμΝ 1ημΝ ΢υξθσĲβĲαΝ ξλάıβμΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπβλİıδυθ-On line 

ǺΪıİδμΝǻİįκηΫθπθ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 2 1,1 1,1 1,1 

ǹλεİĲΪ 12 6,6 6,6 7,7 

Λέΰκ 12 6,6 6,6 14,3 

Καγσζκυ 156 85,7 85,7 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝ1θΝμΝ΢υξθσĲβĲαΝξλάıβμΝβζİεĲλκθδευθΝυπβλİıδυθ-ΠλσıίαıβΝıİΝ

βζİεĲλκθδεΪΝπİλδκįδεΪ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 3 1,6 1,6 1,6 

ǹλεİĲΪ 10 5,5 5,5 7,1 

Λέΰκ 15 8,2 8,2 15,4 

Καγσζκυ 154 84,6 84,6 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ΠέθαεαμΝ 1ιΝ μ΢υξθσĲβĲαΝ ξλάıβμΝ βζİεĲλκθδευθΝ υπβλİıδυθ-ΙıĲκıİζέįαΝ

Ǻδίζδκγάεβμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 30 16,5 16,5 16,5 

ǹλεİĲΪ 26 14,3 14,3 30,8 

Λέΰκ 35 19,2 19,2 50,0 

Καγσζκυ 91 50,0 50,0 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝ1κμΝ΢υξθσĲβĲαΝξλάıβμΝβζİεĲλκθδευθΝυπβλİıδυθ-Internet 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 25 13,7 13,7 13,7 

ǹλεİĲΪ 44 24,2 24,2 37,9 

Λέΰκ 61 33,5 33,5 71,4 

Καγσζκυ 52 28,6 28,6 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ǼλυĲβıβΝι: ΠσıκΝδεαθκπκδβηΫθκδΝİέıĲİΝαπσΝĲδμΝυπβλİıέİμΝπκυΝξλβıδηκπκδİέĲİ; 

 

 

ΠέθαεαμΝ1λμΝΙεαθκπκέβıβΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ǹθαΰθπıĲάλδκ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 10 5,5 7,1 7,1 

ΜΫĲλδα 18 9,9 12,8 19,9 

Λέΰκ 59 32,4 41,8 61,7 

Καγσζκυ 54 29,7 38,3 100,0 

Total 141 77,5 100,0  

Missing System 41 22,5   

Total 182 100,0   

 

 

    

 

 

ΠέθαεαμΝβίμΝΙεαθκπκέβıβΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ǻαθİδıησμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 68 37,4 37,8 37,8 

ΜΫĲλδα 83 45,6 46,1 83,9 

Λέΰκ 27 14,8 15,0 98,9 

Καγσζκυ 2 1,1 1,1 100,0 

Total 180 98,9 100,0  

Missing System 2 1,1   

Total 182 100,0   
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ΠέθαεαμΝβ1μΝΙεαθκπκέβıβΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ǻδαįαθİδıησμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΜΫĲλδα 1 ,5 6,7 6,7 

Λέΰκ 10 5,5 66,7 73,3 

Καγσζκυ 4 2,2 26,7 100,0 

Total 15 8,2 100,0  

Missing System 167 91,8   

Total 182 100,0   

 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝ ββμΝ ΙεαθκπκέβıβΝ ξλάıβμΝ υπβλİıδυθ-ΟπĲδεκαεκυıĲδεσΝ

υζδεσΧcd-dvd,ΝεζπΨ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΜΫĲλδα 3 1,6 23,1 23,1 

Λέΰκ 2 1,1 15,4 38,5 

Καγσζκυ 8 4,4 61,5 100,0 

Total 13 7,1 100,0  

Missing System 169 92,9   

Total 182 100,0   
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ΠέθαεαμΝβγμΝΙεαθκπκέβıβΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ΠİλδκįδεΪήǼφβηİλέįİμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΜΫĲλδα 4 2,2 10,5 10,5 

Λέΰκ 20 11,0 52,6 63,2 

Καγσζκυ 14 7,7 36,8 100,0 

Total 38 20,9 100,0  

Missing System 144 79,1   

Total 182 100,0   

 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝ βζμΝ ΙεαθκπκέβıβΝ ξλάıβμΝ υπβλİıδυθ-ΠζβλκφκλδαεσΝ

υζδεσΧİΰευεζκπαέįİδİμ,ΝζİιδεΪ,ΝεζπΨ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 58 31,9 52,3 52,3 

ΜΫĲλδα 32 17,6 28,8 81,1 

Λέΰκ 21 11,5 18,9 100,0 

Total 111 61,0 100,0  

Missing System 71 39,0   

Total 182 100,0   
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ΠέθαεαμΝ βημΝ ΙεαθκπκέβıβΝ ξλάıβμΝ υπβλİıδυθ-ǺδίζδκΰλαφδεάΝ ΫλİυθαΧτn 

lineΝεαĲΪζκΰκμΨ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 24 13,2 33,3 33,3 

ΜΫĲλδα 41 22,5 56,9 90,3 

Λέΰκ 7 3,8 9,7 100,0 

Total 72 39,6 100,0  

Missing System 110 60,4   

Total 182 100,0   

 

    

 

 

 

ΠέθαεαμΝβθμΝΙεαθκπκέβıβΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-τnΝlineΝǺΪıİδμΝǻİįκηΫθπθ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 7 3,8 26,9 26,9 

ΜΫĲλδα 13 7,1 50,0 76,9 

Λέΰκ 5 2,7 19,2 96,2 

Καγσζκυ 1 ,5 3,8 100,0 

Total 26 14,3 100,0  

Missing System 156 85,7   

Total 182 100,0   
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ΠέθαεαμΝ βιμΝ ΙεαθκπκέβıβΝ ξλάıβμΝ υπβλİıδυθ-ΠλσıίαıβΝ ıİΝ βζİεĲλκθδεΪΝ

πİλδκįδεΪ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 5 2,7 19,2 19,2 

ΜΫĲλδα 13 7,1 50,0 69,2 

Λέΰκ 6 3,3 23,1 92,3 

Καγσζκυ 2 1,1 7,7 100,0 

Total 26 14,3 100,0  

Missing System 156 85,7   

Total 182 100,0   

 

 

     

 

 

ΠέθαεαμΝβκμΝΙεαθκπκέβıβΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-ΙıĲκıİζέįαΝίδίζδκγάεβμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 39 21,4 42,9 42,9 

ΜΫĲλδα 51 28,0 56,0 98,9 

Λέΰκ 1 ,5 1,1 100,0 

Total 91 50,0 100,0  

Missing System 91 50,0   

Total 182 100,0   
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ΠέθαεαμΝβλΝμΝΙεαθκπκέβıβΝξλάıβμΝυπβλİıδυθ-Internet 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πκζτ 50 27,5 38,2 38,2 

ΜΫĲλδα 77 42,3 58,8 96,9 

Λέΰκ 4 2,2 3,1 100,0 

Total 131 72,0 100,0  

Missing System 51 28,0   

Total 182 100,0   
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ǼλυĲβıβΝκ: ΣδΝİπδγυηİέĲİΝθαΝίİζĲδυıİδΝβΝίδίζδκγάεβΝΰδαΝĲβθΝεαζτĲİλβΝεΪζυοβΝ

ĲπθΝαθαΰευθΝıαμν 

 

 

 

ΠέθαεαμΝγί: ǺİζĲέπıβΝ 

  Responses Percent of 

Cases   N Percent 

ǺİζĲέπıβ ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǼηπζκυĲδıησμΝıυζζκΰάμ 

110 20,0% 61,1% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǹυĲκηαĲκπκέβıβΝ

υπβλİıδυθΧαυĲσηαĲκμΝ

įαθİδıησμ,ΝεέαέΨ 

48 8,7% 26,7% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ΠİλδııσĲİλİμΝ γΫıİδμΝ

αθαΰθπıĲβλέκυ 

84 15,3% 46,7% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ΠİλδııσĲİλκυμΝǾήΤ 

72 13,1% 40,0% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǹτιβıβΝπλυθΝζİδĲκυλΰέαμΝ

ĲβμΝίδίζδκγάεβμ 

101 18,4% 56,1% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ǹτιβıβΝπλκıππδεκτ 

27 4,9% 15,0% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδαΝ ίİζĲέπıβ-

ΘΫıβΝφπĲκĲυπδεκτ 

10 1,8% 5,6% 

ǼπδγυηέαΝ ΰδα ίİζĲέπıβ-

ǹλδγησμΝφπĲκĲυπδεκτ 

98 17,8% 54,4% 

Total 550 100,0% 305,6% 

 

 



 91 

 

ǼλυĲβıβΝλμΝΠπμΝİθβηİλυθİıĲİΝıυθάγπμΝΰδαΝĲδμΝυπβλİıέİμΝĲβμΝίδίζδκγάεβμν 

 

 

 

 

ΠέθαεαμΝγ1: ǼθβηΫλπıβΝ 

  Responses Percent of 

Cases   N Percent 

ǼθβηΫλπıβ ǼθβηΫλπıβΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ-ΠλκıππδεάΝ

παλκυıέα 

182 60,9% 100,0% 

ǼθβηΫλπıβΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ-ΣβζİφπθδεΪ 

37 12,4% 20,3% 

ǼθβηΫλπıβΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ-ΜΫıπΝ ΪζζκυΝ

πλκıυπκυ 

23 7,7% 12,6% 

ǼθβηΫλπıβΝ ΰδαΝ ĲδμΝ

υπβλİıέİμ-ΜΫıπΝ

įδεĲτκυΧδıĲκıİζέįαΝ

ίδίζδκγάεβμΨ 

57 19,1% 31,3% 

Total 299 100,0% 164,3% 
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ǼλυĲβıβΝ 1ί: ΘİπλİέĲİΝ ππμΝ υπΪλξİδΝ αθΪΰεβΝ İεπαέįİυıβμΝ ĲπθΝ ξλβıĲυθΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμ;  

 

 

 

ΠέθαεαμΝγβμΝǹθΪΰεβΝΰδαΝİεπαέįİυıβΝξλβıĲυθ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ναδ 180 98,9 98,9 98,9 

Οξδ 2 1,1 1,1 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

 

   

 

 

 

 

ǼλυĲβıβΝ 11: ǹθΝ ıαμΝ įδθσĲαθΝ βΝ İυεαδλέαΝ θαΝ παλαεκζκυγάıİĲİΝ ΫθαΝ πλσΰλαηηαΝ

İεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθΝγαΝĲκΝεΪθαĲİ;   

 

 

ΠέθαεαμΝγγμΝ΢υηηİĲκξάΝıİΝπλσΰλαηηαΝİεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ναδ 137 75,3 75,3 75,3 

Οξδ 45 24,7 24,7 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ǼλυĲβıβΝ1β: ΠκδκΝĲλσπκΝİεπαέįİυıβμΝπλκĲδηΪĲİ;  

 

 

 

ΠέθαεαμΝγζΝ: ǼεπαέįİυıβΝ 

  Responses Percent of 

Cases   N Percent 

Ǽεπαέįİυıβ ΠλκĲέηβıβΝ ıĲκθΝ ĲλσπκΝ

İεπαέįİυıβμ-

ǼθβηİλπĲδεΪΝφυζζΪįδα 

58 19,8% 32,0% 

ΠλκĲέηβıβΝ ıĲκθΝ ĲλσπκΝ

İεπαέįİυıβμ-

ǻδįαıεαζέα 

79 27,0% 43,6% 

ΠλκĲέηβıβΝ ıĲκθΝ ĲλσπκΝ

İεπαέįİυıβμ-ΜΫıπΝ

Internet 

156 53,2% 86,2% 

Total 293 100,0% 161,9% 
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ǼλυĲβıβΝ 1γ: ΓδαΝ πκδαΝ γΫηαĲαΝ γİπλİέĲİΝ ππμ υπΪλξİδΝ αθΪΰεβΝ İεπαέįİυıβμΝ

ξλβıĲυθν  

 

 

ΠέθαεαμΝγημΝΘΫηαĲαΝ αθΪΰεβμ İεπαέįİυıβμΝξλβıĲυθέ 

  Responses Percent of 

Cases   N Percent 

ΘΫηαĲα -ǹθααάĲβıβΝίδίζέπθΝıĲκθΝ

εαĲΪζκΰκΝ ĲβμΝ

ίδίζδκγάεβμΝεαδΝıĲκΝλΪφδ 

159 29,7% 87,8% 

-ΥλάıβΝ ΫθĲυππθΝ

İφβηİλέįπθΝ εαδΝ

πİλδκįδευθ 

48 9,0% 26,5% 

-ΥλάıβΝInternet 36 6,7% 19,9% 

-ǾζİεĲλκθδεάΝ ΫλİυθαΝ

υζδεκτΧπέξέΝ ıυζζκΰάΝ

πζβλκφκλδυθΝ απκΝ ĲκΝ

įδαįέεĲυκ 

38 7,1% 21,0% 

-ΥλάıβΝ ίΪıİπθΝ

įİįκηΫθπθ 

115 21,5% 63,5% 

-ΥλάıβΝ βζİεĲλκθδευθΝ

πİλδκįδευθ 

113 21,1% 62,4% 

-ΥλάıβΝ πζβλκφκλδαευθΝ

πβΰυθΧπέξέΝ

İΰευεζκπαέįİδİμ,ΝζİιδεΪΨ 

26 4,9% 14,4% 

Total 535 100,0% 295,6% 
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ǼλυĲβıβΝ 1ζ: ΚαĲΪΝ ĲδμΝ İπδıεΫοİδμΝ ıαμΝ ıĲβΝ ίδίζδκγάεβΝ αβĲΪĲİΝ ίκάγİδαΝ απσΝ ĲκΝ

πλκıππδεσν 

 

ΠέθαεαμΝγθΝμΝǺκάγİδαΝαπκΝĲκΝπλκıππδεσ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ναδ 182 100,0 100,0 100,0 

 

 

 

 

 

ǼλυĲβıβΝ1η: ΠπμΝαιδκζκΰİέĲİΝĲκΝπλκıππδεσΝĲβμΝίδίζδκγάεβμν 

 

 

ΠέθαεαμΝγιμΝǹιδκζσΰβıβΝπλκıππδεκτΝπμΝπλκμ-ĲβθΝİιυπβλΫĲβıβΝπκυΝ

παλΫξİδ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΠκζτΝεαζσ 73 40,1 40,1 40,1 

Καζσ 71 39,0 39,0 79,1 

ΜΫĲλδκ 33 18,1 18,1 97,3 

Καεσ 5 2,7 2,7 100,0 

Total 182 100,0 100,0  
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ΠέθαεαμΝ γκμΝ ǹιδκζσΰβıβΝ πλκıππδεκτΝ πμΝ πλκμ-ĲδμΝ εαĲİυγτθıİδμΝ πκυΝ

ıαμΝįέθκυθ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΠκζτΝεαζσ 68 37,4 37,4 37,4 

Καζσ 72 39,6 39,6 76,9 

ΜΫĲλδκ 37 20,3 20,3 97,3 

Καεσ 5 2,7 2,7 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

     

 

 

 

ΠέθαεαμΝ γλμΝ ǹιδκζσΰβıβΝ πλκıππδεκτΝ πμΝ πλκμ-ĲβθΝ αθĲαπσελδıβΝ ıĲδμΝ

İλπĲάıİδμΝıαμ 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ΠκζτΝεαζσ 72 39,6 39,6 39,6 

Καζσ 71 39,0 39,0 78,6 

ΜΫĲλδκ 33 18,1 18,1 96,7 

Καεσ 6 3,3 3,3 100,0 

Total 182 100,0 100,0  

 

 

     

 

 


