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Π Δ Ρ Ι Λ Η Φ Η  

 

Ο ηνπξηζκφο, σο θαηεμνρήλ δηεζλνπνηεκέλε δξαζηεξηφηεηα, ελζσκαηψλεηαη ζε 

ζπγθεθξηκέλνπο θάζε θνξά ηφπνπο θαη ζπκβάιιεη απηφκαηα ζηελ ηνπηθή αλάπηπμε 

ηεο επξχηεξεο πεξηνρήο ζηελ νπνία εθαξκφδεηαη. ΢πγθεθξηκέλα, δηεξεπλψληαη ηα 

ζπγθξηηηθά πιενλεθηήκαηα ηεο ρψξαο καο ηα νπνία εμεγνχλ ηελ κέρξη ηψξα 

ηνπξηζηηθή αλάπηπμε, αιιά θαη αλαδεηθλχνπλ ηα ζεκαληηθά πεξηζψξηα πεξαηηέξσ 

αλάπηπμεο ηνπ ηνπξηζκνχ. 

 

Απψηεξνο ζηφρνο γηα ηε ρψξα καο απνηειεί ε ηνπξηζηηθή αλάπηπμε ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηελ αμηνπνίεζε ησλ ηνπηθψλ πιενλεθηεκάησλ (θπζηθά ηνπία, ρισξίδα, παλίδα, 

κλεκεία, πνιηηηζκφο, θηινμελία θιπ), ζηε βάζε κηαο βηψζηκεο θαη ηζφξξνπεο 

νηθνλνκηθήο θαη ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. Όπσο απνδεηθλχεηαη, ε ηνπξηζηηθή 

αλάπηπμε είλαη έλα απφ ηα πην απνηειεζκαηηθά εξγαιεία γηα ηηο πεξηθέξεηεο θαη ηηο 

ρψξεο πνπ πξνζπαζνχλ λα ζέζνπλ πξνηεξαηφηεηεο γηα ηε κειινληηθή ηνπο αλάπηπμε. 

Μέζα ζηηο πξνηεξαηφηεηεο απηέο πεξηιακβάλνληαη νηθνλνκηθά νθέιε, φπσο ε 

δεκηνπξγία θαη δηαλνκή εηζνδήκαηνο κε θνηλσληθά απνηειέζκαηα, ε δεκηνπξγία λέσλ 

ζέζεσλ εξγαζίαο θαη ε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο. 

 

 

΢ην ηέινο ηεο Δξγαζίαο, παξνπζηάδεηαη ην Δξεπλεηηθφ Μέξνο φπνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε . 

 

ΛΔΞΔΙ΢ - ΚΛΔΙΓΙΑ: Μνξθέο ηνπξηζκνχ, ηνπξηζηηθφο πξννξηζκφο, ηνπξηζηηθή 

αλάπηπμε, μελνδνρεηαθφο θιάδνο. 
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Δ Ι ΢ Α Γ Χ Γ Η  

 
΢ηελ παξνχζα Δξγαζία γίλεηαη κηα πξνζπάζεηα πξνζέγγηζεο ηεο έλλνηαο ηνπ 

ηνπξηζκνχ, ησλ γεληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ θαη ησλ βαζηθψλ θαηεγνξηψλ ηνπ. 

Δπίζεο, αλαθέξνληαη ηα ζηάδηα ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο, ηα βαζηθά ζηνηρεία ζηνλ 

ζρεδηαζκφ ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο θαη νη δηαδηθαζίεο ζρεδηαζκνχ ηεο ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο.  

 

Αλαιπηηθά, ε εξγαζία πεξηιακβάλεη ηα αθφινπζα κέξε θαη Κεθάιαηα: 

 

Σν Πξώην Κεθάιαην, πεξηιακβάλεη ηηο βαζηθέο έλλνηεο απφ ηε ζεσξία ηνπ 

ηνπξηζκνχ, φπσο είλαη ε έλλνηα ηνπ ηνπξηζκνχ θαη ηνπ ηνπξίζηα. Δπηπιένλ, γίλεηαη 

αλαθνξά ζηηο κνξθέο ηνπ ηνπξηζκνχ, ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θαη ε δηάθξηζή ηνπ ζε 

βαζηθέο θαηεγνξίεο. 

 

΢ην Γεύηεξν Κεθάιαην, παξνπζηάδνληαη ηα ζηάδηα ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο, ηα 

βαζηθά ζηνηρεία πνπ είλαη απαξαίηεηα γηα ηνλ ζρεδηαζκφ ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο, 

θαζψο ηα είδε θαη νη θαηεγνξίεο ησλ ηνπξηζηηθψλ πξννξηζκψλ. 

 

΢ην Σξίην Κεθάιαην πεξηγξάθνληαη νη απεηιέο πνπ κπνξνχλ λα εκπνδίζνπλ ηελ 

ηνπξηζηηθή αλάπηπμε, θαζψο πξνηείλνληαη ελέξγεηεο - πξνηάζεηο πνπ ζα πξέπεη λα 

γίλνπλ γηα λα ηελ βνεζήζνπλ. 
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ΔΙ΢ΑΓΧΓΗ - ΟΡΙ΢ΜΟ΢ ΣΟΤ ΣΟΤΡΙ΢ΜΟΤ ΚΑΙ ΣΑ ΓΔΝΙΚΑ 

ΥΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΣΟΤ 

 

1.1  Δηζαγωγή 

 
Ο ηνπξηζκφο, σο θαηεμνρήλ δηεζλνπνηεκέλε δξαζηεξηφηεηα, ελζσκαηψλεηαη ζε 

ζπγθεθξηκέλνπο θάζε θνξά ηφπνπο θαη ζπκβάιιεη απηφκαηα ζηελ ηνπηθή αλάπηπμε 

ηεο επξχηεξεο πεξηνρήο ζηελ νπνία εθαξκφδεηαη. O ηνπξηζκφο απνηειεί ηελ «βαξηά 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

βηνκεραλία ηεο Διιάδαο θαη ζπλεηζθέξεη πνιιαπιά ζηελ νηθνλνκία ηόζν ζε εζληθό, 

πεξηθεξεηαθό θαη ηνπηθό επίπεδν». (Πεηξάθνο, 2010: 3). 

 

Σα ηειεπηαία ρξφληα παξνπζηάδεηαη ζηελ Διιάδα κηα ζεκαληηθή αχμεζε ηνπ 

ηνπξηζκνχ θαη ηαπηφρξνλα απμεκέλε επηζηεκνληθή πξνζέγγηζε, ε νπνία δηεξεπλά ηα 

ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ θαηλνκέλνπ απηνχ. ΢ην πιαίζην απηφ έρεη 

ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ ν ηξφπνο πνπ αλαπηχζζεηαη ν ηνπξηζκφο. O ηνπξηζκφο γηα κηα 

ρψξα απνηειεί έλαλ πνιχ ζεκαληηθφ θιάδν ηεο νηθνλνκίαο θαζφηη θαηαθέξλεη λα 

εληζρχζεη ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε απηήο αιιά θαη ηελ απαζρφιεζε. 

 

Η αλάιπζε απηψλ ησλ θαζνξηζηηθψλ παξαγφλησλ παξνπζηάδεη «κεγάιε 

ζπνπδαηόηεηα, γηαηί από ηελ εμέιημε, ηε βαξύηεηα θαη ην ξόιν ηνπο εμαξηάηαη ζε κεγάιν 

βαζκό ε ζέζε ηεο Διιάδαο ζην παγθόζκην ηνπξηζηηθό ζθεληθό. Γηα ηελ αλάδεημε ηνπ 

ηνπξηζκνύ θαη ηελ πξνβνιή κηαο ρώξαο ρξεζηκνπνηνύληαη δηάθνξα κέζα θαη πνιηηηθέο, 

σζηόζν ππάξρνπλ νξηζκέλα πξνβιήκαηα ηα νπνία πεξηνξίδνπλ ηελ ηνπξηζηηθή 

αλάπηπμε ζε νξηζκέλεο ρώξεο όπσο γηα παξάδεηγκα ε επνρηθόηεηα, ε έιιεηςε 

πνηόηεηαο ζηηο ηνπξηζηηθέο ππεξεζίεο θαη ε πεξηνξηζκέλε αλάπηπμε ηνπ ελαιιαθηηθνύ 

ηνπξηζκνύ ε νπνία νδεγεί θαη ζηελ έιιεηςε θαηάιιεισλ ππνδνκώλ» (Σζάηνβα, 2011: 9). 

 

Σα ζπγθξηηηθά πιενλεθηήκαηα ηεο ρψξαο καο εμεγνχλ ηελ κέρξη ηψξα ηνπξηζηηθή 

αλάπηπμε αιιά θαη αλαδεηθλχνπλ ηα ζεκαληηθά πεξηζψξηα πεξαηηέξσ αλάπηπμεο ηνπ 

ηνπξηζκνχ. Απψηεξνο ζηφρνο γηα ηε ρψξα καο απνηειεί ε ηνπξηζηηθή αλάπηπμε ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ αμηνπνίεζε ησλ ηνπηθψλ πιενλεθηεκάησλ (θπζηθά ηνπία, 

ρισξίδα, παλίδα, κλεκεία, πνιηηηζκφο, θηινμελία θιπ), ζηε βάζε κηαο βηψζηκεο θαη 

ηζφξξνπεο νηθνλνκηθήο θαη ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. 

 

1.2 Η Έλλνηα ηνπ Σνπξηζκνύ – Σνπξίζηα 

 

Ο νξηζκφο «ηνπξηζκόο» πξνέξρεηαη απφ ηε γαιιηθή ιέμε «tour» θαη ηελ αγγιηθή 

«touring» πνπ ζεκαίλνπλ γχξνο, πεξηήγεζε. Η ξίδα θαη ησλ δχν απηψλ ιέμεσλ είλαη ε 

ιαηηληθή ιέμε tornus. Δλλνηνινγηθά ν ηνπξηζκφο, απνηειεί ηελ εμέιημε ηνπ φξνπ 

«πεξηήγεζε» ζηηο ζχγρξνλεο θνηλσλίεο. Πξφθεηηαη γηα ην θαηλφκελν πνπ ζπλδπάδεη 

ηελ αξρέγνλε αλάγθε ηνπ αλζξψπνπ γηα γλψζε θαη επαθή κε ην λέν (πεξηήγεζε), κε 

ηελ αλάγθε γηα ςπραγσγία, αλάπαπζε, θπγή απφ ηελ θαζεκεξηλφηεηα θαη ζπλδέεηαη 

κε λέεο αμίεο πνπ έρνπλ γίλεη απνδεθηέο απφ ηε ζχγρξνλε θνηλσλία. 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

 

Η έλλνηα ηνπ ηνπξηζκνύ κπνξεί λα εμεηαζηεί απφ δχν ζθνπηέο: κία ζεσξεηηθή πνπ λα 

θαιχπηεη φιεο ηηο πηπρέο ηνπ θαηλνκέλνπ φπσο νηθνλνκηθέο, θνηλσληθέο, ςπρνινγηθέο 

θαη κηα πξαθηηθή πνπ λα ξπζκίδεη ηηο ζπλαιιαγκαηηθέο ζρέζεηο. Απφ ηελ πξαθηηθή 

ηνπ ζθνπηά, ε έλλνηα ηνπ ηνπξηζκνχ έρεη ζθνπφ λα βξεζεί ν θαηάιιεινο ηξφπνο 

ζπλελλφεζεο φισλ απηψλ πνπ αζρνινχληαη ζε δηεζλή θιίκαθα κε ηηο ηνπξηζηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο, ελψ απφ ηε ζεσξεηηθή ηνπ ζθνπηά κπνξεί λα πξνζδηνξηζηεί ζαλ ηελ 

πξφζθαηξε κεηαθίλεζε ησλ αηφκσλ απφ ην κφληκν ηφπν θαηνηθίαο ηνπο ζε έλαλ άιιν 

ηφπν, γηα ιφγνπο θπξίσο ςπρνινγηθνχο, ρσξίο θεξδνζθνπηθφ θίλεηξν θαη 

νξγαλσκέλε πξνζπάζεηα γηα ηελ πξνζέιθπζε, ππνδνρή θαη εμππεξέηεζε ησλ 

αηφκσλ. Ο ζπγθεθξηκέλνο ηχπνο ηνπξηζκνχ έρεη δχν πιεπξέο: ε πξψηε αλαθέξεηαη 

ζηε κεηαθίλεζε ησλ αηφκσλ, ε νπνία αληηπξνζσπεχεη ην θαηαλαισηηθφ κέξνο ηνπ 

ηνπξηζκνχ θαη ηαπηίδεηαη κε ηελ ηνπξηζηηθή δήηεζε θαη ε δεχηεξε αλαθέξεηαη ζηελ 

ππνδνρή θαη ηελ εμππεξέηεζε ησλ κεηαθηλνχκελσλ, αληηπξνζσπεχνληαο έηζη ην 

παξαγσγηθφ κέξνο ηνπ ηνπξηζκνχ πνπ ηαπηίδεηαη κε ηελ ηνπξηζηηθή πξνζθνξά. 

 

Η Παγθόζκηα Οξγάλωζε Σνπξηζκνύ (Π.Ο.Σ.) αλαθέξεη πσο «ηνπξηζκόο ζεσξείηαη 

θάζε δξαζηεξηόηεηα πνπ πεξηιακβάλεη θάζε είδνπο κεηαθηλήζεηο, είηε δηακέζνπ 

δηεζλώλ ζπλόξσλ (αιινδαπόο), είηε όρη (εκεδαπόο), δηάξθεηαο πάλσ από 24 ώξεο θαη 

γηα δηάθνξνπο ιόγνπο (εθηόο ιόγσλ κεηαλάζηεπζεο θαη ηαθηηθήο εκεξήζηαο 

απαζρόιεζεο» (Μαξθνπνχινπ, 2011: 12). 

 

Η Γηεζλήο Αθαδεκία Σνπξηζκνύ νξίδεη ηνλ «ηνπξηζκφ» σο: «ην ζύλνιν ησλ 

αλζξώπηλσλ κεηαθηλήζεσλ θαη δξαζηεξηνηήησλ πνπ πξνθύπηνπλ από απηέο. Οη 

κεηαθηλήζεηο απηέο ππνθηλνύληαη, ζε δηαθνξεηηθό βαζκό θαη έληαζε, από ηνλ πόζν ηεο 

απόδξαζεο πνπ ελππάξρεη ζηα άηνκα». (Βαξβαξέζνο, 1998). Ο επηζηεκνληθφο απηφο 

νξηζκφο νξηνζεηείηαη νπζηαζηηθά απφ δπν θχξηεο έλλνηεο: ην θίλεηξν θαη ηε 

κεηαθίλεζε. Σν 1963 ε ΢πλδηάζθεςε ησλ Ηλσκέλσλ Δζλψλ γηα ηνλ Σνπξηζκφ θαη ηα 

Γηεζλή Σαμίδηα ζηε Ρψκε φξηζε σο «επηζθέπηε»: «θάζε άηνκν πνπ κεηαθηλείηαη ζε 

κηα άιιε ρώξα, δηαθνξεηηθή από εθείλε ηεο κόληκεο θαηνηθίαο ηνπ, γηα νπνηνλδήπνηε 

άιιν ιόγν εθηόο από εθείλνλ ηεο άζθεζεο ακεηβόκελνπ επαγγέικαηνο». Ο παξαπάλσ 

νξηζκφο αθνξά ζε δχν θαηεγνξίεο επηζθεπηψλ, ηνπο «ηνπξίζηεο» θαη ηνπο 

«εθδξνκείο» θαη κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη γηα ηνλ ηνπξηζκφ εκεδαπψλ ζην 

εζσηεξηθφ ηεο ρψξαο ηνπο. Χο «ηνπξίζηεο» ζεσξνχληαη «νη πξνζσξηλνί επηζθέπηεο, ε 

παξακνλή ησλ νπνίσλ ππεξβαίλεη ηηο 24 ώξεο ζηελ επηζθεπηόκελε ρώξα, είηε γηα 
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δηαθνπέο, είηε γηα επαγγεικαηηθνύο ιόγνπο». Απφ ηελ άιιε, «εθδξνκείο» ζεσξνχληαη 

«όζνη είλαη πξνζσξηλνί επηζθέπηεο θαη κέλνπλ ιηγόηεξν από 24 ώξεο ζηε ρώξα πνπ 

επηζθέπηνληαη (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ αηόκσλ πνπ κεηέρνπλ ζε θξνπαδηέξεο)» 

(Σζάξηαο, 1996). 

 

Παξά ηελ θνηλή παξαδνρή απφ φινπο ησλ παξαπάλσ νξηζκψλ δηεζλψο έρεη 

επηθξαηήζεη ε έλλνηα ηνπ «ηνπξίζηα» λα ηαπηίδεηαη κε απηήλ ηνπ «επηζθέπηε», 

γεγνλφο πνπ νθείιεηαη ζηε δηεζλνπνίεζε ηνπ φξνπ θαη πσο ζε φιεο ηηο γιψζζεο έρεη 

θαηαζηεί ψζηε λα πξνζδηνξίδεη ην ηνπξηζηηθφ θαηλφκελν. Δπηπξφζζεηα, ζχκθσλα κε 

ηνλ Παγθφζκην Οξγαληζκφ Σνπξηζκνχ, ν φξνο «ηνπξίζηαο» ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο 

αλαθέξεηαη ζε αιινδαπνχο πνπ θάλνπλ δηαθνπέο, ελψ ν εζσηεξηθφο ηνπξηζκφο 

(εκεδαπνί ηνπξίζηεο) παξακέλεη ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο έλα εξσηεκαηηθφ, κηαο θαη 

θαηά θχξην ιφγν θαηαγξάθνληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ αιινδαπψλ ηνπξηζηψλ. Ο 

ηνπξηζκφο είλαη απνηέιεζκα κεκνλσκέλεο ή νκαδηθήο κεηαθίλεζεο αλζξψπσλ ζε 

δηάθνξνπο ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο θαη ε δηακνλή ηνπο ζε απηνχο επί ηνπιάρηζηνλ 

έλα 24σξν κε ζθνπφ ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ςπραγσγηθψλ ηνπο αλαγθψλ. Η κνξθή ηνπ 

ηνπξηζκνχ πεξηιακβάλεη δχν βαζηθά ζηνηρεία: 

 

1) Σν ηαμίδη ζηνλ ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ θαη 

2) Σε δηακνλή ζε απηφλ ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηεο δηαηξνθήο 

 

Σν ηαμίδη θαη ε δηακνλή ιακβάλνπλ ρψξα εθηφο ηνπ ηφπνπ ηεο κφληκεο θαηνηθίαο ησλ 

αλζξψπσλ πνπ απνθαζίδνπλ λα κεηαθηλεζνχλ γηα ηνπξηζηηθνχο ιφγνπο. Η 

κεηαθίλεζε αλζξψπσλ ζε δηάθνξνπο ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο είλαη πξνζσξηλνχ 

θαη βξαρπρξφληνπ ραξαθηήξα, πνπ ζεκαίλεη φηη πξφζεζή ηνπο είλαη λα επηζηξέςνπλ 

ζηνλ ηφπν ηεο κφληκεο δηακνλήο ηνπο κέζα ζε ιίγεο κέξεο, εβδνκάδεο ή κήλεο. 

 

Οη άλζξσπνη επηζθέπηνληαη ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο γηα ηνπξηζηηθνχο ιφγνπο 

δειαδή γηα ιφγνπο άιινπο απφ εθείλνπο ηεο κφληκεο δηακνλήο ηνπο ή ηεο 

επαγγεικαηηθήο απαζρφιεζήο ηνπο. Σν 1941 ζχκθσλα κε ηνπο θαζεγεηέο Hunziker 

θαη Krapf ηνπ παλεπηζηεκίνπ ηεο Βέξλεο ππνζηήξημαλ ηελ άπνςε φηη “ν ηνπξηζκόο 

πξέπεη λα νξηζηεί ζαλ ην ζύλνιν ησλ θαηλνκέλσλ θαη ζρέζεσλ πνπ πξνθύπηνπλ από 

ηελ πξαγκαηνπνίεζε ελόο ηαμηδηνύ ζ’ έλαλ πξννξηζκό θαη ηε δηακνλή ηνπ ζε απηόλ κε 

κόληκσλ θαηνίθσλ ηνπ”. 

 

1.3 Μνξθέο Σνπξηζκνύ 
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Η επνρή καο ζπρλά απνθαιείηαη «κεηαβηνκεραληθή, επεηδή κεηά ηελ έληνλε αλάπηπμε 

πνπ παξνπζίαζε θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ κεγαιύηεξνπ κέξνπο ηνπ πξνεγνύκελνπ αηώλα ν 

βηνκεραληθόο ηνκέαο, ε νηθνλνκία βαζίδεηαη πιένλ όιν θαη πεξηζζόηεξν ζηνλ ηξηηνγελή 

ηνκέα, δειαδή ηηο ππεξεζίεο. Δμέρνπζα ζέζε ζηνλ ηξηηνγελή ηνκέα θαη κηα από ηηο 

ζεκαληηθόηεξεο πεγέο παξαγσγήο πξνζηηζέκελεο αμίαο απνηειεί ν Σνπξηζκόο»
 

(Κνζκάηνπ, 2007: 4). 

 

Ο Σνπξηζκφο είλαη κηα πνιπζχλζεηε, πνιπδηάζηαηε θαη πνιπζήκαληε αλζξψπηλε 

δξαζηεξηφηεηα κε έλα πιήζνο θαζνξηζηηθψλ παξαγφλησλ θαη κε ζρέζεηο 

αιιειεμάξηεζεο κε ην νηθνλνκηθφ, θπζηθφ, θνηλσληθφ, πνιηηηζηηθφ θαη 

αλζξσπνγελέο πεξηβάιινλ. Καη ηα εθάζηνηε πνζνηηθά θαη πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ παξαγφλησλ θαη ησλ ζρέζεσλ απηψλ θαζνξίδνπλ ηε κνξθή ηνπ ηνπξηζκνχ πνπ 

επηθξαηεί. Μηα απιή πξνζέγγηζε ζηελ ηππνινγία ησλ κνξθψλ ηνπξηζκνχ είλαη ε 

αλάιπζε ησλ παξαγφλησλ πνπ εκπεξηέρνληαη ζηνλ νξηζκφ ηνπ ηνπξηζκνχ. 

Οη δηάθνξεο κνξθέο ηνπξηζκνύ δηαθξίλνληαη κε βάζε ηα αθφινπζα 

ραξαθηεξηζηηθά: 

 Σν ζθνπφ ηεο επίζθεςεο (π.ρ. αλαςπρή θαη ςπραγσγία, δηαθνπέο, πνιηηηζηηθφο 

ηνπξηζκφο, ηνπξηζκφο πγείαο, επίζθεςε θίισλ θαη ζπγγελψλ, επηρεηξεκαηηθφ – 

επαγγεικαηηθφ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ζπλεδξίσλ θαη ησλ ζπλαληήζεσλ). 

 Σε δηάξθεηα ηεο παξακνλήο (ζαββαηνθχξηαθν, επαγγεικαηηθφ ηαμίδη, θαζψο θαη νη 

παξαδνζηαθέο δηαθνπέο κε κεγαιχηεξε δηάξθεηα). 

 Σν είδνο ηνπ ηαμηδηνχ (πξννξηζκφο εληφο ή εθηφο ζπλφξσλ) 

 Σν είδνο ηνπ πξννξηζκνχ (αγξνηηθφο, αζηηθφο, παξάθηηνο ή νξεηλφο) 

 Σελ απφζηαζε πνπ ζα θαιπθζεί (κηθξφ ή κεγάιν ηαμίδη) 

 Σε θχζε ησλ ίδησλ ησλ ηνπξηζηψλ (λένη, νηθνγέλεηεο, θιπ) 

Γηα πνιινχο, νη δηαθνπέο αληηκεησπίδνληαη πιένλ σο αλαγθαηφηεηα θαη φρη σο 

πνιπηέιεηα θαη ε ηάζε απηή θαίλεηαη φηη ζα απμάλεη δηαξθψο. Ο ηνκέαο ηνπ 

ηνπξηζκνχ ζεσξείηαη γεληθά φηη πεξηιακβάλεη έλαλ αξηζκφ δηαθνξεηηθψλ ζπζηαηηθψλ 

κεξψλ θαη ηδηαίηεξα: 

 Σε δηακνλή 

 Σα αμηνζέαηα 
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 Σνπο δηνξγαλσηέο ησλ ηαμηδηψλ θαη ηνπο ελδηάκεζνπο 

 

Σέινο, αλ θαη ε κεηαθνξά ησλ επηβαηψλ δελ απνηειεί κέξνο ηνπ ηνκέα ηνπ 

ηνπξηζκνχ, απνηειεί θαζνξηζηηθφ παξάγνληα, δεδνκέλνπ φηη δηαδξακαηίδεη έλαλ 

απνθαζηζηηθφ ξφιν ζηελ πινπνίεζε νπνηαζδήπνηε ηνπξηζηηθήο δξαζηεξηφηεηαο. 

 

1.4 Υαξαθηεξηζηηθά – Παξάκεηξνη Σνπξηζκνύ 

Ο ηνπξηζκφο, σο βαζηθφο θνηλσληθφο θαη νηθνλνκηθφο ζεζκφο, απνηειεί αληηθείκελν 

εμεηδηθεπκέλεο επηζηεκνληθήο δξαζηεξηφηεηαο κε ηα εμήο ραξαθηεξηζηηθά: 

 

 Αθνξά ην ζχλνιν ησλ θνηλσληθψλ ηάμεσλ 

 Δίλαη νξγαλσκέλνο ψζηε λα έρεη ηε δηθή ηνπ ππνδνκή 

 Δίλαη αληηθείκελν θξαηηθήο παξέκβαζεο (θνηλσληθφο ηνπξηζκφο), ρσξίο φκσο απηφ 

λα ζεκαίλεη φηη παχεη λα αθνξά θαη ηελ ηδησηηθή πξσηνβνπιία. 

 Δίλαη πνιπζχλζεηε δξαζηεξηφηεηα 

 Δίλαη νπζηψδεο αλαπηπμηαθφο παξάγνληαο ηεο νηθνλνκίαο 

 ΢πκβάιιεη ζηελ αγνξά εξγαζίαο θαη ζηελ θαηαπνιέκεζε ηεο αλεξγίαο 

 Έρεη επξχ θνηλσληθφ θαη ςπρνινγηθφ πεξηερφκελν 

 Πξνσζεί ηε δηεζλή ζπλεξγαζία ησλ ιαψλ γηα εηξήλε 

 

΢πλεπψο, ν ηνπξηζκφο έρεη «αλαπηπρζεί ηόζν, ώζηε λα απνηειεί κία κεγάιε θνηλσληθή 

θαη νηθνλνκηθή δύλακε ζε νιόθιεξν ηνλ θόζκν, δεκηνπξγώληαο ηεξάζηηα θπξίσο 

νηθνλνκηθά νθέιε» (Πνδεκαηάο, 2008: 14). 

 

 

1.5 Η Σππνπνίεζε θαη δηάθξηζε ηνπ ηνπξηζκνύ ζε βαζηθέο 

θαηεγνξίεο 

Η ηππνπνίεζε θαη δηάθξηζε ηνπ ηνπξηζκνχ ζε έμη βαζηθέο θαηεγνξίεο εμαξηάηαη θαηά 

θχξην ιφγν απφ ηνπο παξάγνληεο πνπ πξνζδηνξίδνπλ ην θαηλφκελν: 

 

 Μαδηθόο Σνπξηζκόο: Θεσξείηαη ε θαηεγνξία εθείλε ηνπ ηνπξηζκνχ πνπ 

ραξαθηεξίδεηαη απφ νκαδηθφηεηα ζπκκεηνρήο ησλ ηνπξηζηψλ ζηηο δηάθνξεο θάζεηο 

ηεο ηνπξηζηηθήο δξαζηεξηφηεηαο. 
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 Αηνκηθόο Σνπξηζκόο: Δίλαη ε αληίζεηε θαηεγνξία ηνπ καδηθνχ ηνπξηζκνχ, πνπ 

ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ αλεμάξηεηε αηνκηθή νξγάλσζε θαη εθηέιεζε ηνπ ηαμηδηνχ εθ 

κέξνπο ησλ ηνπξηζηψλ. 

 Δζωηεξηθόο Σνπξηζκόο: Πξαγκαηνπνηείηαη απφ ηνλ ληφπην πιεζπζκφ κίαο ρψξαο 

κέζα πάληα ζηα θπζηθά ηεο φξηα, δειαδή κέζα ζηελ επηθξάηεηά ηεο. 

 Δμωηεξηθόο Σνπξηζκόο: Πξαγκαηνπνηείηαη απφ άηνκα πνπ δηακέλνπλ κφληκα ζε 

κία ρψξα θαη ηελ εγθαηαιείπνπλ πξνζσξηλά γηα λα επηζθεθηνχλ θάπνηα άιιε ή 

θάπνηεο άιιεο ρψξεο γηα ηνπξηζηηθνχο ιφγνπο θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν λα 

ηθαλνπνηήζνπλ ζπγθεθξηκέλεο ηνπξηζηηθέο αλάγθεο ή επηζπκίεο ηνπο (Αλαζηαζίνπ, 2008: 

7). 

 ΢πλερήο Σνπξηζκόο: Υαξαθηεξηζηηθή δηάθξηζε ηνπ ζπλερνχο ηνπξηζκνχ είλαη φηη 

δηαξθεί φιν ην ρξφλν, πνπ ζεκαίλεη φηη ζε θακηά πεξίπησζε δελ επεξεάδνληαη νη 

δξαζηεξηφηεηέο ηνπ απφ ηηο θιηκαηνινγηθέο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ ζε φιεο ηηο 

επνρέο. 

 Δπνρηαθόο Σνπξηζκόο: ΢ε αληίζεζε κε ην ζπλερή ηνπξηζκφ, ν επνρηαθφο δελ 

δηαξθεί φιν ην ρξφλν, πνπ ζεκαίλεη φηη νη δξαζηεξηφηεηέο ηνπ επεξεάδνληαη 

ζεκαληηθά απφ ηηο θιηκαηνινγηθέο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ ζε δηαθνξεηηθέο επνρέο. 

 

1.6 Ο ηνπξηζκόο ζηελ Διιάδα 

Η Διιάδα είλαη «κηα εμαηξεηηθά πνηθηιόκνξθε ρώξα κε πάξα πνιιά ζπγθξηηηθά 

πιενλεθηήκαηα λα πξνβάιεη ζηνλ ηνκέα ηνπ ηνπξηζκνύ. Σν κεζνγεηαθό εύθξαην θιίκα 

ηεο ρώξαο, ε πνηθηινκνξθία ηνπ πεξηβάιινληνο, ηα κλεκεία θαη ε ηζηνξία ηεο, νη 

πεληαθάζαξεο ζάιαζζεο θαη ε παξνηκηώδεο θηινμελία ηνπ ειιεληθνύ ιανύ πξνζειθύνπλ 

εδώ θαη πνιιά ρξόληα κεγάιν αξηζκό ηνπξηζηώλ ζηε ρώξα» (Καινγεξάθε, 2005: 3). 

 

Απφ ηηο δεθαεηίεο ηνπ '50 θαη ηνπ '70 αθφκα εθαξκφζηεθαλ κηα ζεηξά απφ 

πξσηνπνξηαθέο πξαθηηθέο θαη πξσηνβνπιίεο ζηνλ ηνκέα ηνπ ηνπξηζκνχ πνπ είραλ 

ζαλ απνηέιεζκα φρη κφλν ηελ πξνζέιθπζε εθαηνκκπξίσλ ηνπξηζηψλ απφ φιν ηνλ 

θφζκν, αιιά ηελ ηαπηνπνίεζε ζρεδφλ ηεο έλλνηαο ηεο Διιάδαο κε ηνλ ηνπξηζκφ. Ο 

κεγάινο εζληθφο θπζηθφο θαη πνιηηηζκηθφο πινχηνο, ε πνηθηιία, ην επράξηζην θιίκα 

θαη ε θηινμελία απνηεινχλ ζεκαληηθά πιενλεθηήκαηα πνπ εμεγνχλ ελ κέξεη ηε κέρξη 

ηψξα ηνπξηζηηθή αλάπηπμε, αιιά θαη αλαδεηθλχνπλ ηα ζεκαληηθά πεξηζψξηα 

πεξαηηέξσ αλάπηπμεο ηνπ ηνπξηζκνχ ζηε ρψξα καο. Ο ειιεληθφο ηνπξηζκφο απνηειεί 

έλαλ ηνκέα πνπ ζπλεηζθέξεη πνιιαπιά ζηελ νηθνλνκία ζε εζληθφ, πεξηθεξεηαθφ θαη 

ηνπηθφ επίπεδν κέρξη θαη ζήκεξα. 
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΢ήκεξα, ν Διιεληθφο Σνπξηζκφο θαίλεηαη λα έρεη ράζεη ην δπλακηζκφ ηνπ θαη 

εμειίζζεηαη ρσξίο πξννπηηθή θαη ζηξαηεγηθφ φξακα. Απηφ ελ κέξεη είλαη απνηέιεζκα 

ησλ δηαθφξσλ εμσηεξηθψλ ζπλζεθψλ, φπσο πνιηηηθέο, νηθνλνκηθέο, γεσγξαθηθέο θαη 

θνηλσληθέο αλαδηαξζξψζεηο ζηελ Δπξψπε, ηε Μεζφγεην, αιιά θαη φιν ηνλ πιαλήηε, 

πνπ επεξεάδνπλ ηηο δηεζλείο ηνπξηζηηθέο ξνέο θαη απμάλνπλ ηνλ αληαγσληζκφ. Δθηφο 

απφ ηνπο εμσηεξηθνχο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ αξλεηηθά ηελ ηνπξηζηηθή θίλεζε 

ηεο ρψξαο καο, θαηά έλα κεγάιν κέξνο απηφ νθείιεηαη θαη ζε εζσηεξηθέο αδπλακίεο 

θαη αδξάλεηα, κε απνηέιεζκα δηαζηξεβιψζεηο ζηηο δνκέο, ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο, 

ηνπο θνξείο θαη ηηο επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ. 

 

Σα κεγάια ζπγθξηηηθά καο πιενλεθηήκαηα, ε θχζε, νη παξαιίεο, ηα πνιιά κηθξά 

λεζηά, νη παξαδνζηαθνί νηθηζκνί, νη ηζηνξηθνί θαη αξραηνινγηθνί ρψξνη δελ 

αμηνπνηνχληαη θαη δελ πξνβάιινληαη κε ηνλ θαηάιιειν ζχγρξνλν ηξφπν, ηφζν απφ ην 

θξάηνο φζν θαη απφ ηνπο ηνπηθνχο θνξείο, νη νπνίνη ζπρλά δπζθνιεχνληαη λα ηα 

πξνζηαηεχζνπλ θαη λα ηα δηαρεηξηζηνχλ κε καθξνρξφληα πξννπηηθή, σο κνλαδηθή 

θιεξνλνκηά. 

 

Σν ειιεληθφ ηνπξηζηηθφ πξντφλ ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο είηε παξέκεηλε ην ίδην, 

ζηεξηδφκελν ζε θνξεζκέλεο θαη απξφζσπεο αμίεο (ήιηνο, ζάιαζζα) είηε εμειίρζεθε 

ελ κέξεη, θπξίσο κε κεκνλσκέλεο ηδησηηθέο ή θαη ηνπηθέο πξσηνβνπιίεο ζε 

πεξηθεξεηαθφ επίπεδν, ρσξίο απηφ λα απνηειεί κέξνο ελφο λένπ ζπλνιηθνχ 

ζρεδηαζκνχ γηα ηνλ ηνπξηζηηθφ ηνκέα ζε θξαηηθφ επίπεδν. 

 

Ο ηνπξηζκφο ζηελ Διιάδα, ζχκθσλα κε κειέηε ηνπ Τπνπξγείνπ Αλάπηπμεο, έρεη ηα 

παξαθάησ ραξαθηεξηζηηθά: 

 

Α) Η δήηεζε γηα ηε ρψξα καο θαη ηνπο επηκέξνπο πξννξηζκνχο ηεο αθνξά ζε 

ζπληξηπηηθφ βαζκφ ηελ θπξίαξρε κνξθή νξγαλσκέλεο δήηεζεο γηα «Ήιην θαη 

Θάιαζζα». Οη εηδηθέο ή ελαιιαθηηθέο κνξθέο ηνπξηζκνχ απνηεινχλ κεζνπξφζεζκα 

«αγνξέο - θσιηέο», πνπ δηαθηλνχλ κηθξά κελ, πιελ φκσο ελδηαθέξνληα απφ ηε ζθνπηά 

ηεο νηθνλνκηθήο απφδνζεο, κεγέζε. 

Β) Η δηάξθεηα παξακνλήο ησλ αιινδαπψλ ηνπξηζηψλ πνηθίιιεη αλάινγα κε ην ζθνπφ 

ηνπ ηαμηδηνχ θαη ηελ πεξηνρή ηνπ πξννξηζκνχ ηνπο. Η κέζε δηάξθεηα ησλ δηαθνπψλ 

αιινδαπψλ ζηα ειιεληθά ζέξεηξα είλαη 15 εκέξεο, ελψ ε κέζε δηάξθεηα παξακνλήο 

ηνπο ζε μελνδνρεηαθά θαηαιχκαηα είλαη 6 εκέξεο. 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

Γ) Η εμ’ αιινδαπήο ηνπξηζηηθή δήηεζε εκθαλίδεη πςειφ βαζκφ ρξνληθήο 

ζπγθέληξσζεο θαη θαηεπζχλεηαη θπξίσο ζε πξννξηζκνχο ζηνπο νπνίνπο θπξηαξρεί ε 

κνξθή ηνπ καδηθνχ παξαζεξηζηηθνχ ηνπξηζκνχ. Η ηνπξηζηηθή αηρκή «εληζρύεηαη ηα 

ηειεπηαία ρξόληα θαη απηό νμύλεη αθόκα πεξηζζόηεξν ηα πξνβιήκαηα αληαπόθξηζεο 

ησλ ππνδνκώλ. Η δήηεζε ηεο παξαδνζηαθήο 7κελεο ηνπξηζηηθήο πεξηόδνπ (Απξίιηνο - 

Οθηώβξηνο) παξνπζηάδεη κία απμαλόκελε επνρηθόηεηα» (Καινγεξάθε, 2005: 3). 

 

 

Κ Δ Φ Α Λ Α Ι Ο  2
ν

 

ΣΟΤΡΙ΢ΣΙΚΗ ΑΝΑΠΣΤΞΗ & ΞΔΝΟΓΟΥΔΙΑΚΟ΢ ΚΛΑΓΟ΢ 

 

2.1 Δηζαγωγή 

 
Σν γεγνλφο φηη ν ηνπξηζκφο ηείλεη λα «απνηειεί πιένλ έλαλ από ηνπο θπξηόηεξνπο 

κνρινύο αλάπηπμεο ηεο παγθόζκηαο νηθνλνκίαο, απνηειεί θνηλό ηόπν γηα πνιινύο 

κειεηεηέο. Οη εληππσζηαθνί ξπζκνί αύμεζεο ησλ εζόδσλ ηνπ θαη ηνπ αξηζκνύ ησλ 

ηαμηδηώλ δηεζλνύο θαη εκεδαπνύ ηνπξηζκνύ θαίλεηαη όηη ζα ζπλερηζηνύλ θαη ζηηο 

πξώηεο δεθαεηίεο ηνπ 21
νπ

 αηώλα» (Νηθνινπδάθε, 2007: 8). 

 

Δπηπιένλ, ε ρσξηθή θαη γεσγξαθηθή επέθηαζε ηνπ ηνπξηζκνχ, ιφγσ θαη ησλ ζπλερψλ 

ηερλνινγηθψλ εμειίμεσλ ζηα κέζα κεηαθνξάο, θζάλεη θαη ζηηο πιένλ 

απνκαθξπζκέλεο πεξηνρέο ηνπ πιαλήηε. Παξάιιεια, πεξηνρέο νη νπνίεο δελ 

ζεσξνχληαη φηη δηαζέηνπλ ηθαλνπνηεηηθνχο ηνπξηζηηθνχο πφξνπο εκπιέθνληαη πιένλ 

ζηηο δηαδηθαζίεο ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο δηφηη κπνξνχλ λα θαηαζθεπάζνπλ πιένλ 

ηέηνηνπο πφξνπο ηερλεηά. Η ζπλερήο εμεηδίθεπζε δε ηεο δήηεζεο, εληάζζεη ζηνλ ήδε 

ηεξάζηην αξηζκφ ησλ ηνπξηζηηθψλ πξννξηζκψλ φιν θαη πεξηζζφηεξεο γεσγξαθηθά 

απνκνλσκέλεο πεξηνρέο κε κηθξήο θιίκαθαο αιιά πινχζηνπο πεξηβαιινληηθνχο θαη 

πνιηηηζηηθνχο πφξνπο, νη νπνίνη κπνξνχλ λα πξνζειθχζνπλ ηνπξίζηεο εηδηθψλ 

ελαιιαθηηθψλ κνξθψλ ηνπξηζκνχ. 

 

Σέινο, νη εληππσζηαθέο ηερλνινγηθέο εμειίμεηο ζε πεδία ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε ηελ 

νξγάλσζε, ηε δηεμαγσγή θαη ηα εηδηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ηνπξηζηηθψλ 

ηαμηδηψλ νδεγνχλ ζε νπζηαζηηθέο αλαηξνπέο πνιιά απφ ηα κέρξη ζήκεξα δεδνκέλα 

ηεο αλάπηπμεο ηνπ ηνπξηζκνχ. 

 

2.2 Σνπξηζηηθή Αλάπηπμε 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

2.2.1 Η Έλλνηα ηεο Σνπξηζηηθήο Αλάπηπμεο 

Η γεληθή έλλνηα ηεο αλάπηπμεο είλαη γλσζηή σο κηα δηαδηθαζία κε ζηφρν ηελ αχμεζε 

ηνπ Αθαζάξηζηνπ Δζληθνχ Πξντφληνο θαη κέζα απ’ απηή λα επηηεπρζνχλ επί κέξνπο 

ζηφρνη φπσο: Η βειηίσζε ηεο θαηνηθίαο, πγείαο, παηδείαο, απαζρφιεζεο, ηξφπνπ 

δσήο, δηάζσζε ηνπ πεξηβάιινληνο, θιπ.  

 

«Η αλάπηπμε είλαη πάληα θάηη, κία αλζξώπηλε νληόηεηα, κία έλλνηα, κηα νηθνλνκία, κηα 

ηθαλόηεηα ζπρλά ζρεηηδόκελε κε ιέμεηο όπσο ππό ή ππέξ ή ηζόξξνπε: πνιύ κηθξή, πνιύ 

κεγάιε, ή αθξηβώο πνπ πξνηείλεη όηη ε αλάπηπμε έρεη κηα δνκή θαη όηη ν νκηιεηήο έρεη 

κηα ηδέα γηα ην πώο απηή ε δνκή πξέπεη λα είλαη αλεπηπγκέλε. Δπίζεο, ε αλάπηπμε 

εθιακβάλεηαη σο δηαδηθαζία αιιαγήο ή σο έλα ζύκπιεγκα ηέηνησλ δηαδηθαζηώλ πνπ 

κέρξη έλα βαζκό είλαη λόκηκε ή ηνπιάρηζηνλ επαξθώο θαλνληθή έηζη ώζηε λα κπνξνύκε 

λα θάλνπκε έμππλεο δειώζεηο πάλσ ζε απηό» (Γηαιίδεο, 2009: 29). 

Σνπξηζηηθή αλάπηπμε, θαηά ηνλ Ηγνπκελάθε (2000:100-101) «ζεκαίλεη ζε γεληθέο 

γξακκέο αλνδηθή εμέιημε ηνπ ηνπξηζκνύ, ζαλ θιάδνπ νηθνλνκηθήο δξαζηεξηόηεηαο ηεο 

νηθνλνκίαο κηαο ρώξαο, πνπ ζπληειείηαη βαζηθά κε ηελ πιεξέζηεξε αμηνπνίεζε θαη 

νξζνινγηζηηθόηεξε εθκεηάιιεπζε ησλ αλεπαξθώλ ηνπξηζηηθώλ πόξσλ, κε ηελ αύμεζε 

ηεο ηνπξηζηηθήο παξαγσγήο θαη ηελ πνηνηηθή βειηίσζή ηεο, κα πάλσ από όια κε ηελ 

πξνζαξκνγή ηεο ζηηο αλάγθεο ή επηζπκίεο ησλ ηνπξηζηώλ, δειαδή ζηελ ηνπξηζηηθή 

δήηεζε» (Κνπηζέξε, 2011: 9). 

 

Σα βαζηθά αίηηα, πνπ νδήγεζαλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ ηνπξηζκνχ, θαηά ηνπο 

Καξαγηάλλε θαη Έμαξρν (2006) είλαη: 

• Η νηθνλνκηθή πξφνδνο 

• Η άλνδνο ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ 

• Η πιεζπζκηαθή δηφγθσζε ησλ πφιεσλ 

• Η πνιενδνκηθή θαη νηθηζηηθή αλαξρία 

• Η θπθινθνξηθή ζπκθφξεζε ζηηο πφιεηο 

• Η αζηηθή ξχπαλζε θαη κφιπλζε 

• Η βηνκεραληθή παληνθξαηνξία θ.α. 

 

Ο WTO (1992, 1993), θαηφπηλ έξεπλαο, είραλ δείμεη φηη απφ ηα παξαθάησ ζηνηρεία, 

πξνθχπηεη ε δπλακηθή πνξεία ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο: 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

• ΢ηελ πεξίνδν 1950-1995, πνπ ππήξραλ ζνβαξέο θνηλσληθέο αλαθαηαηάμεηο θαη 

νηθνλνκηθή θξίζε, νη θπξηφηεξνη δείθηεο ηνπ ηνπξηζκνχ (αθίμεηο θαη εηζπξάμεηο) είραλ 

ζηαζεξή αχμεζε ησλ ξπζκψλ αλάπηπμήο ηνπο. 

• Ο WTO πξφβιεςε πσο απηνί νη ξπζκνί ζα ζπλερηζηνχλ σο ην 2010 

• Δθηηκήζεθε πσο ε πην κεγάιε βηνκεραλία, παγθνζκίσο, ηφζν ζε αξηζκφ 

απαζρφιεζεο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ φζν θαη ζε δαπάλε, είλαη ν ηνπξηζκφο, πξάγκα 

πνπ ηνλίδεη ηε ζεκαζία ηνπ ζηελ αλάπηπμε ζε πεξηθεξεηαθφ, ηνπηθφ, εζληθφ θαη 

δηεζλέο επίπεδν. 

• Η απνδνρή ηνπ ηνπξηζκνχ σο «θιαζζηθφ θνηλσληθφ αγαζφ γηα ηηο αλαπηπγκέλεο 

ρψξεο, αιιά θαη σο κηα κνξθή δαπάλεο κε ζηαζεξή παξνπζία ζηνλ νηθνγελεηαθφ 

πξνυπνινγηζκφ επξχηαησλ θνηλσληθψλ ζηξσκάησλ»
 
(Κνπηζέξε, 2011: 9). 

• Ο θπξίαξρνο ξφινο ηνπ ζηελ νηθνλνκία αλαπηπγκέλσλ θαη αλαπηπζζφκελσλ ρσξψλ, 

πνπ θαλεξψλεη ηελ αλάγθε γηα πξνγξακκαηηζκφ θαη δηαρείξηζε ηεο αλάπηπμεο ηνπ 

ηνπξηζκνχ. (https://www.wto.org) 

• Πέξα απφ ηνλ δηεζλή θαη ν εγρψξηνο ηνπξηζκφο παξνπζηάδεη κεγάιε αλάπηπμε, κε 

απνηέιεζκα λα απμάλεη ηελ ηνπηθή θαη πεξηθεξεηαθή αλάπηπμε πεξηνρψλ πνπ έρνπλ 

ηνπξηζηηθνχο πφξνπο. 

• Σελ θαηαλάισζε πεξηζζφηεξσλ ηνπξηζηηθψλ πξντφλησλ, ζηα επφκελα ρξφληα, ιφγσ 

ηεο εμέιημεο ησλ δεκνγξαθηθψλ θαη θνηλσληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ (αχμεζε κέζνπ 

φξνπ δσήο, δπλακηθφηεξε παξνπζία ηεο ηξίηεο γεληάο ζηνλ ηνπξηζκφ, κείσζε ησλ 

σξψλ εξγαζίαο, αχμεζε ησλ εκεξψλ αδείαο κε απνδνρέο, θαιχηεξε εθπαίδεπζε θαη 

πιεξνθφξεζε εξγαδνκέλσλ θαζψο θαη αχμεζε ηνπ πνζνζηνχ εξγαδφκελσλ 

γπλαηθψλ) ηνπ πιεζπζκνχ ησλ αλεπηπγκέλσλ πεξηνρψλ. 

• Σελ αχμεζε ηνπ πνζνζηνχ παγθφζκηνπ ηνπξηζκνχ θαη ηνπξηζηηθήο δαπάλεο, θαηά 

64% θαη 75% αληίζηνηρα, ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε πνπ απμάλεη ηελ ηνπξηζηηθή ηεο 

αλάπηπμε φπσο αλαθέξνπλ νη Williams & Shaw (1994). 

• Καζψο θαη ην γεγνλφο φηη ν ηνπξηζηηθφο ηνκέαο, θαηά ηνπο Eyssartel & Rochette 

(1992), έρεη ηε δπλαηφηεηα λα δεκηνπξγεί λένπο πξννξηζκνχο θαη θαηαλαισηηθά 

ηνπξηζηηθά πξντφληα, πνπ έρεη σο απνηέιεζκα ηελ πξνζέιθπζε πεξηζζφηεξσλ 

νκάδσλ ηνπξηζηψλ αιιά θαη ηε ζπκκεηνρή πεξηζζφηεξσλ ρσξψλ ζηηο δηαδηθαζίεο ηεο 

ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. 

 

 

2.2.2 Σα ζηάδηα ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

Αξθεηνί είλαη νη κειεηεηέο πνπ έρνπλ αζρνιεζεί κε ηα ζηάδηα ηεο ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο ελφο ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ. Οη πεξηζζφηεξνη εμ’ απηψλ ζεσξνχλ φηη ν 

ηνπξηζηηθφο πξννξηζκφο έρεη νξηζκέλε δηάξθεηα δσήο, ε νπνία πεξλά απφ ηξία ζηάδηα 

ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο, ηα νπνία είλαη ηα εμήο: 

 

 1ν
 ΢ηάδην Αλάπηπμεο:Οη θχξηνη παξάγνληεο πνπ ζπκβάινπλ ζε απηέο ηηο αιιαγέο 

είλαη νη «ληόπηνη επηρεηξεκαηίεο θαη νη λένη ηεο πεξηνρήο, νη νπνίνη επηζπκνύλ λα 

πξνζειθύζνπλ ηνπξίζηεο ζηελ πεξηνρή ηνπο. ΢ε απηή ηελ πξόζεζε ζπκβάινπλ θαη νη 

εθαξκνγέο θάπνησλ πξνγξακκάησλ ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο ηνπηθήο ή εζληθήο 

εκβέιεηαο, θαζώο θαη ε πξνβνιή ηνπ ηνπξηζηηθνύ πόξνπ ηεο πεξηνρήο (π.ρ. ιίκλε, 

παξαδνζηαθόο νηθηζκόο θιπ)» (Πνδεκαηάο, 2008: 15). 

 

Σα ζεκαληηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά γλωξίζκαηα ηνπ πξψηνπ ζηαδίνπ ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο ελφο ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ είλαη ηα αθφινπζα: 

• Πξψηε ππνηππψδεο ππνδνκή (ελνηθηαδφκελα δσκάηηα, παλδνρεία) ζε μελνδνρεία 

θαη επηρεηξήζεηο εζηίαζεο (ηαβέξλεο). 

• Μηθξφο αξηζκφο ηνπξηζηψλ πνπ ηαμηδεχνπλ απηφλνκα θαη επηζπκνχλ ηε δηακνλή ζε 

πεξηνρέο ήζπρεο, κε θαζαξφ πεξηβάιινλ. 

• Αλχπαξθηε δηαθεκηζηηθή «εηθφλα» ζηηο ηνπξηζηηθέο αγνξέο ηνπ καδηθά 

νξγαλσκέλνπ ηνπξηζκνχ. 

• Πξψηεο, κηθξήο εκβέιεηαο, ηνπξηζηηθέο επελδχζεηο απφ ηνπο ληφπηνπο θαηνίθνπο 

 

 2ν
 ΢ηάδην Αλάπηπμεο: 

΢ην ζηάδην απηφ, ε πεξηνρή αξρίδεη λα γίλεηαη γλσζηή σο ηνπξηζηηθφο πξννξηζκφο, κε 

απνηέιεζκα ηελ ζηξνθή ησλ ληφπησλ αιιά θαη ησλ μέλσλ επηρεηξεκαηηψλ πξνο ηελ 

απαζρφιεζε κε ηνλ ηνπξηζκφ. Δπνκέλσο, ππάξρεη κηα «έληνλε θηλεηηθόηεηα, ηδηαίηεξα 

από λένπο θαη γπλαίθεο πξνο ηα ηνπξηζηηθά επαγγέικαηα, γεγνλόο πνπ ζεκεηώλεηαη κε 

ηελ αύμεζε ησλ επελδύζεσλ ζηνλ ηνπξηζηηθό ηνκέα (θαηαιύκαηα, εζηηαηόξηα, κέζα 

κεηαθνξάο θιπ)» (Πνδεκαηάο, 2008: 16). 

 

Σα ζεκαληηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά γλωξίζκαηα ηνπ δεχηεξνπ ζηαδίνπ ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο ελφο ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ είλαη ηα αθφινπζα: 

• Γεκηνπξγείηαη κηα ζχλζεηε ηνπξηζηηθή ππνδνκή (εζηηαηφξηα, κεγάια μελνδνρεία, 

κπαξ, πξαθηνξεία θιπ). 

• Πξαγκαηνπνηνχληαη κεγάιεο εκβέιεηαο επελδχζεηο απφ ην θξάηνο θαη νη πξψηεο 

ζεκαληηθέο ηνπξηζηηθέο επελδχζεηο απφ ηδηψηεο. 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

• Παξαηεξνχληαη ζεκαληηθέο αιιαγέο ζηε ρσξηθή θαη ιεηηνπξγηθή νξγάλσζε ηεο 

πεξηνρήο, ψζηε λα εμππεξεηνχληαη νη ηνπξίζηεο. 

• Δκθαλίδνληαη νη πξψηεο νκάδεο νξγαλσκέλνπ ηνπξηζκνχ πνπ ηαμηδεχνπλ 

ρξεζηκνπνηψληαο ππεξεζίεο. 

• Η πεξηνρή απνθηάεη δηαθεκηζηηθή «εηθφλα» 

 

 3ν
 ΢ηάδην Αλάπηπμεο: 

΢ην ζηάδην απηφ ε πεξηνρή σξηκάδεη σο ηνπξηζηηθφο πξννξηζκφο θαη αξρίδεη λα 

πηνζεηεί ηνλ ηχπν αλάπηπμεο ηνπ νξγαλσκέλνπ καδηθνχ ηνπξηζκνχ. Απηφ νδεγεί ζηελ 

αζηηθνπνίεζε ησλ θνηλσληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο πεξηνρήο, ην νπνίν έρεη ζαλ 

απνηέιεζκα ηελ αλέγεξζε εθηεηακέλσλ εγθαηαζηάζεσλ θαη ππνδνκψλ γηα ηελ 

εμππεξέηεζε ησλ απμαλφκελσλ αλαγθψλ ησλ ηνπξηζηψλ. Η ηνπηθή θνηλσλία αξρίδεη 

λα αηζζάλεηαη φηη έρεη ράζεη ηε δπλαηφηεηα επεξεαζκνχ θαη ειέγρνπ ηεο ηνπξηζηηθήο 

βηνκεραλίαο ηεο πεξηνρήο. Οη ξπζκνί ηεο δσήο, ηα θαηαλαισηηθά πξφηππα θαη νη 

αμίεο αιιάδνπλ πιεζηάδνληαο ηελ αζηηθνπνίεζε. Δπηπιένλ, νη ζρέζεηο ησλ ηνπξηζηψλ 

κε ηνπο ληφπηνπο γίλνληαη ηειείσο απξφζσπεο. Οη παξάγνληεο πνπ ζπκβάιινπλ ζε 

απηέο ηηο αιιαγέο είλαη θπξίσο νη ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο δηεζλνχο εκβέιεηαο (tour 

operators), νη μέλνη επελδπηέο θαη ε εθαξκνγή δηεζλψλ θαη πεξηθεξεηαθψλ 

ηνπξηζηηθψλ πνιηηηθψλ. 

 

Σα ζεκαληηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά γλωξίζκαηα ηνπ ηξίηνπ ζηαδίνπ ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο ελφο ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ είλαη ηα αθφινπζα: 

• Η νξγαλσκέλε καδηθή ππνδνκή ηνπξηζκνχ ηνπ παθέηνπ 

• Γεκηνπξγνχληαη ππεξεζίεο θαη δξαζηεξηφηεηεο, νη νπνίεο κέρξη ζηηγκήο δελ 

ππήξραλ, γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ ηνπξηζηψλ. 

• Η πεξηνρή κεηαηξέπεηαη ζε «ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ» κε δηεζλείο πξνδηαγξαθέο 

• Έξρνληαη θπξίσο ηνπξίζηεο κε νξγαλσκέλα παθέηα ηνπξηζκνχ δηαθνπψλ κέζσ ησλ 

tour operators. 

• Η δηαθεκηζηηθή «εηθφλα» ηεο πεξηνρήο δηεζλνπνηείηαη θαη ζπκβάιιεη ζηε καδηθή 

πξνζέιεπζε ηνπξηζηψλ. 

 

2.2.3 Σα ραξαθηεξηζηηθά ηωλ αλαιύζεωλ γηα ηα ζηάδηα ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο 

Σα ραξαθηεξηζηηθά ησλ αλαιχζεσλ πνπ αθνξνχλ ζην δήηεκα ησλ ζηαδίσλ έρνπλ σο 

εμήο: 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

1) ΢ε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ηα ζηάδηα είλαη ηξία, ζε άιιεο ηέζζεξα ή πέληε, ρσξίο 

φκσο λα αιιάδνπλ νπζηαζηηθά ηα εμειηθηηθά θαη ιεηηνπξγηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

αλάπηπμήο ηνπο. 

2) ΢ε νξηζκέλεο απφ ηηο αλαιχζεηο δίλεηαη κεγαιχηεξε ζεκαζία ζηηο θνηλσληθφ – 

νηθνλνκηθέο αιιαγέο πνπ ζπκβαίλνπλ ζηελ πεξηνρή θαη ηνπο παξάγνληεο πνπ ηηο 

πξνθαινχλ, ελψ ζε άιιεο αλαιχζεηο δίλεηαη πξνζνρή ζηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά 

ηεο αλάπηπμεο ηνπ ηνπξηζκνχ (ππνδνκέο, ππεξεζίεο). 

3) Σν δήηεκα ησλ ζηαδίσλ αλάπηπμεο έρεη ζπλδεζεί επίζεο, κε ηελ έλλνηα ηνπ 

«θχθινπ δσήο ηνπ ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο» (πξντφλ ζεσξείηαη ε πεξηνρή), δειαδή 

κηαο πνξείαο, ε νπνία μεθηλά απφ ηελ δεκηνπξγία ηνπ πξντφληνο θαη θαηαιήγεη ζηελ 

παξαθκή ή ζηελ αλαλέσζε. 

4) Οη κειέηεο πεξηπηψζεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην δήηεκα ησλ ζηαδίσλ έρνπλ γίλεη ζε 

πεξηνρέο κε δηαθνξεηηθά θνηλσληθφ - νηθνλνκηθά θαη ηνπξηζηηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

5) «Η αλάπηπμε κηαο πεξηνρήο πνιιέο θνξέο δελ θηάλεη πνηέ ζην ηξίην ζηάδην ή 

μεθηλάεη από έλα ελδηάκεζν ζηάδην. Σν γεγνλόο απηό ζπλδέεηαη κε ηνπο παξάγνληεο πνπ 

επεξεάδνπλ απηέο ηηο δηαδηθαζίεο» (Κξεηηθφο, 2012: 12). 

 

2.2.4 Δμειηθηηθό κνληέιν ηωλ ηξηώλ ζηαδίωλ αλάπηπμεο 

΢ην εμειηθηηθφ κνληέιν ησλ ηξηψλ ζηαδίσλ αλάπηπμεο κηαο πεξηνρήο νη παξάκεηξνη 

πνπ ιακβάλνληαη ππφςε αλά ζηάδην είλαη νη εμήο: α) νη αιιαγέο ζηελ ηνπηθή 

θνηλσληθφ - νηθνλνκηθή δνκή, β) νη παξάγνληεο πνπ θπξίσο ζπκβάιινπλ ζε απηέο ηηο 

αιιαγέο θαη γ) ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. Σν κνληέιν απηφ 

αθνξά θπξίσο αγξνηηθέο πεξηνρέο ή κηθξά αζηηθά θέληξα ηεο ππαίζξνπ, γεσγξαθηθά 

απνκνλσκέλεο πεξηνρέο θαη λεζηά. 

Αιιαγέο ζηελ ηνπηθή 

θνηλωληθό-νηθνλνκηθή 

δνκή 

Παξάγνληεο πνπ 
ζπκβάιινπλ ζε απηέο 

ηηο αιιαγέο 

Υαξαθηεξηζηηθά ηνπξηζηηθήο 
αλάπηπμεο 
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 Αλαθάιπςε πεξηνρήο απφ 
ηνπξίζηεο ή ληφπηνπο 

επηρεηξεκαηίεο απφ άιιε 

πεξηνρή ηεο ρψξαο. 

 ΢ηαδηαθή θαη αξγή αιιαγή 

ησλ παξαγσγηθψλ δνκψλ ηεο 

πεξηνρήο κε ζηξνθή πξνο ηηο 

ππεξεζίεο. 

 Πξψηεο ελδείμεηο 

αζηηθνπνίεζεο ζε ζεκαληηθή 

κεξίδα ηνπ πιεζπζκνχ. 

 Αληηκεηψπηζε ησλ 

ηνπξηζηψλ σο θηινμελνχκελσλ 

ή σο θνξέσλ δηαθνξεηηθψλ 

αληηιήςεσλ. 

 Νηφπηνη επηρεηξεκαηίεο 

 Νένη ηεο πεξηνρήο 

 Νηφπηνη επηρεηξεκαηίεο απφ 

άιιε πεξηνρή. 

 Σνπξίζηεο εκεδαπνί θαη 

αιινδαπνί. 

 Πξφγξακκα ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο. 

 Πξνβνιή εηδηθψλ 

ηνπξηζηηθψλ πφξσλ (ιηκλψλ, 

παξαδνζηαθψλ νηθηζκψλ). 

 Πξψηε ππνηππψδεο ππνδνκή 

ζε ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο. 

 Μηθξφο αξηζκφο ηνπξηζηψλ 

πνπ ηαμηδεχνπλ απηφλνκα θαη 

αλαδεηνχλ πεξηνρέο κε θαζαξφ 

θπζηθφ πεξηβάιινλ. 

 Αλχπαξθηε δηαθεκηζηηθή 

εηθφλα ζηηο ηνπξηζηηθέο αγνξέο 

ηνπ καδηθά νξγαλσκέλνπ 

καδηθνχ ηνπξηζκνχ. 

 Πξψηεο ηνπξηζηηθέο 

επελδχζεηο 

ΠΙΝΑΚΑ΢ 2.1: 1
ν
 ΢ηάδην Αλάπηπμεο 

(https://ejournals.epublishing.ekt.gr/index.php/ekke/article/viewFile/7367/7088) 

 

 

Αιιαγέο ζηελ ηνπηθή 
θνηλωληθό-νηθνλνκηθή 

δνκή 

Παξάγνληεο πνπ 
ζπκβάιινπλ ζε απηέο 

ηηο αιιαγέο 

Υαξαθηεξηζηηθά ηνπξηζηηθήο 
αλάπηπμεο 

 Σαρχηαηεο αιιαγέο ζηελ 

θνηλσληθή θαη παξαγσγηθή 

δνκή (ζηξνθή ζηνλ ηνπξηζκφ). 

 Δπαγγεικαηηθή θαη 

θνηλσληθή θηλεηηθφηεηα 

(ζηφρνο ηα ηνπξηζηηθά 

επαγγέικαηα). 

 Τηνζέηεζε θαηαλαισηηθψλ 

θαη θνηλσληθψλ πξνηχπσλ. 

 Δκπνξηθέο ζρέζεηο αλάκεζα 

ζε ληφπηνπο θαη ηνπξίζηεο. 

 Σνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο 

εζληθήο εκβέιεηαο. 

 Νηφπηνη θαη αιινδαπνί 

επηρεηξεκαηίεο πνπ επελδχνπλ 

ζηελ πεξηνρή. 

 Σνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο 

δηεζλνχο εκβέιεηαο. 

 Κξαηηθά πξνγξάκκαηα 

αλάπηπμεο θαη πξνβνιήο ηεο 

πεξηνρήο. 

 Δξγαδφκελνη ζε ηνπξηζηηθέο 

επηρεηξήζεηο. 

 Μεηαλάζηεο ληφπηνη πνπ 

επηζηξέθνπλ ζηελ πεξηνρή. 

 Γεκηνπξγία ζχλζεηεο 

ηνπξηζηηθήο ππνδνκήο. 

 Κξαηηθέο θαη ηδησηηθέο 

επελδχζεηο. 

 ΢εκαληηθέο αιιαγέο ζηελ 

ρσξηθή θαη ιεηηνπξγηθή 

νξγάλσζε ηεο πεξηνρήο γηα λα 

εμππεξεηνχληαη νη ηνπξίζηεο. 

 Πξψηεο νκάδεο νξγαλσκέλνπ 

ηνπξηζκνχ πνπ ηαμηδεχνπλ 

ρξεζηκνπνηψληαο ππεξεζίεο. 

 Η πεξηνρή απνθηά 

δηαθεκηζηηθή «εηθφλα». 

ΠΙΝΑΚΑ΢ 2.2: 2
ν
 ΢ηάδην Αλάπηπμεο

 

(https://ejournals.epublishing.ekt.gr/index.php/ekke/article/viewFile/7367/7088) 

 

 

 

2.3 ΢ρεδηαζκόο Σνπξηζηηθήο Αλάπηπμεο Πξννξηζκώλ 

https://ejournals.epublishing.ekt.gr/index.php/ekke/article/viewFile/7367/7088
https://ejournals.epublishing.ekt.gr/index.php/ekke/article/viewFile/7367/7088


Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

Γηα ηελ θαιχηεξε δηαρείξηζε ηνπ ηνπξηζκνχ θαη ηελ αληηκεηψπηζε ησλ επηπηψζεψλ 

ηνπ πξέπεη λα ππάξρεη ζσζηφο ζρεδηαζκφο ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο ηνπ 

πξννξηζκνχ. Παξαθάησ ζα αλαιπζνχλ ηα βαζηθά ζηνηρεία, νη θάζεηο θαη ηα πεδία ηνπ 

ζρεδηαζκνχ. 

 

2.3.1 Βαζηθά ΢ηνηρεία ζηνλ ΢ρεδηαζκό ηεο Σνπξηζηηθήο Αλάπηπμεο 

Η ηνπξηζηηθή αλάπηπμε κηαο πεξηνρήο εμαξηάηαη απφ ην εζσηεξηθφ αιιά θαη 

εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ απηήο.  Απηνί κπνξεί λα είλαη «νη γεληθέο ηάζεηο ηνπ ηνπξηζκνύ, 

ε αύμεζε ησλ ξπζκώλ αλάπηπμεο ησλ θπξηόηεξσλ δεηθηώλ ηνπ ηνπξηζκνύ, ε αικαηώδεο 

αλάπηπμε ηνπ δηεζλνύο αιιά θαη ηνπ εγρσξίνπ ηνπξηζκνύ, θαζώο θαη νη εμειίμεηο ζηα 

δεκνγξαθηθά θαη θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πιεζπζκνύ ησλ αλεπηπγκέλσλ ρσξώλ, 

πνπ αλακέλεηαη λα εληζρύζνπλ πεξηζζόηεξν ηελ θαηαλάισζε ηνπξηζηηθώλ πξντόλησλ ηα 

επόκελα ρξόληα»
 
(Κνπηζέξε, 2011: 10). 

 

Δπίζεο, παξάγνληεο δηακφξθσζεο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο 

είλαη ε ηνπξηζηηθή πνιηηηθή (ηνπηθή / δηεζλήο), νη ηνπξηζηηθνί πφξνη ηεο ρψξαο ή ηεο 

πεξηνρήο, νη ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο αιιά θαη θνξείο νξγαληζκνί θαη επαγγεικαηηθέο 

νκάδεο πνπ εκπιέθνληαη ζηε δηαδηθαζία ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. Σα βαζηθά 

ζηνηρεία είλαη: 

1. Οη ηνπξηζηηθνί πόξνη ηεο πεξηνρήο,  

2. Σνπξηζηηθέο ππνδνκέο θαη ππεξεζίεο ηεο πεξηνρήο 

3. Δπξύηεξεο ππνδνκέο θαη ππεξεζίεο ηεο πεξηνρήο 

4. Τπνδνκέο θαη ππεξεζίεο ζε εζληθό επίπεδν (επξύηεξεο θαη ηνπξηζηηθέο) 

5. ΢ρέδην κάξθεηηλγθ 

6. Γεληθό ζεζκηθό πιαίζην ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο 

7. Έξεπλεο αγνξάο θαη κειέηεο ζρεηηθέο κε ηε δήηεζε γηα ηελ πεξηνρή 

8. Αλζξώπηλνη πόξνη 

 (Λνχζηεο, 2015: 17). 

 

2.3.2 Γηαδηθαζίεο ΢ρεδηαζκνύ ηεο Σνπξηζηηθήο Αλάπηπμεο 

Ο ηνπξηζηηθφο ζρεδηαζκφο είλαη κηα δηαδηθαζία ιήςεο απνθάζεσλ πνπ έρεη σο ζηφρν 

λα θαζνδεγήζεη κειινληηθέο ελέξγεηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο θαη λα επηιχζεη 

ελδερφκελα κειινληηθά πξνβιήκαηα. Δίλαη δηαδηθαζία επηινγήο αληηθεηκεληθψλ 

ζθνπψλ θαη απνθάζεσλ πνπ πξέπεη λα ιεθζνχλ γηα λα επηηεπρζνχλ απηνί νη ζθνπνί, 



Αλάπηπμε ηνπξηζηηθνύ πξννξηζκνύ 

 

πεξηιακβάλεη δε θαη ηελ εηζαγσγή θαη εθαξκνγή λέσλ ηδεψλ θαη νξζνινγηθψλ 

ελεξγεηψλ (Καξαγηάλλεο & Έμαξρνο, 2006). 

Η εμειηθηηθή πνξεία ησλ δηαδνρηθψλ θάζεσλ ζηε δηαδηθαζία ζρεδηαζκνχ ηεο 

ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο έρεη σο εμήο: 

 

1. Έξεπλα θαη ζπλζεηηθή θαηαγξαθή ηωλ βαζηθώλ παξακέηξωλ ηεο ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο ηεο πεξηνρήο: ΢ε απηή ηε θάζε, γίλεηαη ιεπηνκεξήο έξεπλα θαη 

θαηαγξαθή φισλ ησλ παξακέηξσλ πνπ ζπλζέηνπλ ην επίπεδν ηεο ηνπξηζηηθήο 

αλάπηπμεο ηεο πεξηνρήο. ΢ηφρνο ε ίλαη, λα πξνζδηνξηζηνχλ ηα ζπγθξηηηθά 

πιενλεθηήκαηα ηεο πεξηνρήο θαη νη βαζηθέο αλάγθεο ζε έξγα θαη παξεκβάζεηο. 

2. Πξνζδηνξηζκόο ηωλ θύξηωλ ζθνπώλ ηνπ ζρεδίνπ ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο: νη 

νπνίνη ζρεηίδνληαη κε δηαθνξεηηθά πεδία ηεο θνηλσλίαο θαη ηεο νηθνλνκίαο, φπσο: 

βειηίσζε πνηφηεηαο δσήο, αλάπηπμε νηθνλνκηθνχ νθέινπο απφ ηνλ ηνπξηζκφ, ε 

πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο θ.α. Λφγσ φκσο φηη, αιιεινζπγθξνχνληαη ή είλαη πνιχ 

θηιφδνμνη, απαηηείηαη ε ζπρλή αλαζεψξεζή ηνπο. 

3. Δπηινγή ηνπ βαζηθνύ πιαηζίνπ ηνπ ζρεδίνπ ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο: κε βάζε 

ελαιιαθηηθά ζελάξηα ζρεδίσλ αλάπηπμεο πνπ ζηεξίδνληαη ζηα δηαθνξεηηθά πξφηππα 

αλάπηπμεο ηνπ ηνπξηζκνχ, φπσο: ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πεξηνρήο, ην πνζνζηφ 

ζπκβνιήο ηνπ ζρεδίνπ ζηελ αλάπηπμή ηεο, ην ζεβαζκφ ησλ ηνπηθψλ ηδηαηηεξνηήησλ 

θ.α. 

4. Γηακόξθωζε ηωλ βαζηθώλ ζπληζηακέλωλ ηεο πνιηηηθήο ηνπ ηνπξηζκνύ ζην 

ζρέδην αλάπηπμεο: 

- ΢ηξαηεγηθέο, πνπ πεξηγξάθνπλ ηνπο ηξφπνπο επίηεπμεο ησλ βαζηθψλ ζθνπψλ θαη 

ζηφρσλ ηνπ ζρεδίνπ. 

- Πξνγξάκκαηα, πνπ αθνξνχλ δηαθνξεηηθέο παξακέηξνπο ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο 

-Δηδηθέο κειέηεο, πνπ αθνξνχλ δεηήκαηα πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ καθξνπξφζεζκε 

ζηαζεξφηεηα ηεο αλάπηπμεο. 

5. Μέζνδνη θαη πνιηηηθέο εθαξκνγήο ηνπ ζρεδίνπ ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο, φπσο: 

- Η δεκηνπξγία ελφο εηδηθνχ θνξέα πνπ ζα παξαθνινπζεί ηε ζσζηή εθαξκνγή θαη ζα 

κεξηκλά γηα ηε ρξεκαηνδφηεζε ηνπ ζρεδίνπ 

- Η πνηνηηθή θαη πνζνηηθή εθηίκεζε ησλ ζηφρσλ πνπ πινπνηήζεθαλ απφ ηνπο 

ππεχζπλνπο γηα ηνλ έιεγρν ησλ ηνπηθψλ θνξέσλ. 

- Η ζπγθξφηεζε ελφο πξνγξάκκαηνο πνπ ζα έρεη σο ζηφρν ηελ εθαξκνγή θαη ηελ 

δηαρείξηζε ηνπ ζρεδίνπ αλάπηπμεο. Απηφ είλαη θαη ην θνηλφ ζηνηρείν ηνπ ζρεδηαζκνχ 

κε ηε δηαρείξηζε ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. 
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- Η πξνψζεζε ζεζκηθψλ ξπζκίζεσλ ζε δεηήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εθαξκνγή 

ηνπ ζρεδίνπ ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο π.ρ. εηδηθέο ρσξνηαμηθέο θαη πνιενδνκηθέο 

ξπζκίζεηο ζηηο ηνπξηζηηθέο πεξηνρέο, λνκνζεζία επελδπηηθψλ θηλήηξσλ θ.α. 

- Δηδηθά πξνγξάκκαηα πξνβνιήο θαη πξνψζεζεο ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο 

(Καξαγηάλλεο & Έμαξρνο, 2006). 

 

2.4 Σνπξηζηηθόο Πξννξηζκόο 

2.4.1 Έλλνηα ηνπ Σνπξηζηηθνύ Πξννξηζκνύ 

Μέρξη ζήκεξα έρνπλ δηαηππσζεί πνιινί νξηζκνί γηα ηελ έλλνηα ηνπ ηνπξηζηηθνύ 

πξννξηζκνύ (Tourism Destination). Ο φξνο πξννξηζκφο (destination) πξνέξρεηαη απφ 

ην ιαηηληθφ φξν destinatio, onis, θαη είλαη ζπλπθαζκέλνο κε ηελ έλλνηα ηνπ 

γεσγξαθηθνχ ζεκείνπ-ρψξνπ ζηνλ νπνίν ηειεηψλεη κηα πεξηήγεζε. Απηφ ήηαλ θαηά 

ην παξειζφλ. Οη ηνπξηζηηθνί πξννξηζκνί ζπρλά πεξηγξάθνληαη βάζεη γεσγξαθηθψλ 

θξηηεξίσλ θαη ζπλαληψληαη ζηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία σο ηνπξηζηηθά ζεκεία –ρψξνη 

(Tourism places) ή αθφκα θαη σο ηνπία (landscapes). 

΢πρλά, ρξεζηκνπνηνχληαη θαη νη φξνη ηνπξηζηηθφ ζεκείν (site), δψλε (zone), πεξηνρή 

(region), ρψξα (country), νκάδα θξαηψλ (group of countries) ή ήπεηξνο (continent). 

΢ηε ζπλέρεηα, ζα δψζνπκε θάπνηνπο δηαρξνληθνχο νξηζκνχο ηνπ ηνπξηζηηθνχ 

πξννξηζκνχ. ΢χκθσλα κε ηνλ Gunn (1988), είλαη κηα ηνπξηζηηθή δψλε ή πεξηνρή 

πξννξηζκνχ (tourist destination zone or area). Η πεξηνρή δηαζέηεη ειθπζηηθφηεηεο 

(visitor or tourist attractions) θαζψο θαη εμππεξεηήζεηο ή θαη δηεπθνιχλζεηο πξνο ηνπο 

επηζθέπηεο ηεο κε ζθνπφ ηελ επράξηζηε δηακνλή ηνπο. Η πνηθηιία ζε εμππεξεηήζεηο 

θαη ειθπζηηθφηεηεο ζεσξείηαη εδψ απαξαίηεηε κε ζθνπφ ηελ πξνζέιθπζε δηαθφξσλ 

ηκεκάησλ επηζθεπηψλ. 

΢ε έλα κεηέπεηηα νξηζκφ ν Gunn (1994), ραξαθηεξίδεη ηνπο ηνπξηζηηθνχο 

πξννξηζκνχο σο πεξηνρέο ηαμηδησηηθψλ αγνξψλ (travel market or units). Ο νξηζκφο 

απηφο πξνζεγγίδεη ηα ζχγρξνλα δεδνκέλα. Η έκθαζε δίλεηαη ζήκεξα ζηε δεκηνπξγία 

πεξηνρψλ πνπ κπνξνχλ λα ζηαζνχλ ζε κηα επξχηεξε πεξηνρή σο αλεμάξηεηεο θαη 

πιήξεηο γηα ηνλ ηνπξίζηα γεσγξαθηθέο ελφηεηεο. Οη ηνπξηζηηθέο απηέο ελφηεηεο ζα 

πξέπεη λα κπνξνχλ λα δηαηεξεζνχλ ζηελ ηνπξηζηηθή αγνξά. 
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΢χκθσλα κε ηνλ θαζεγεηή Krippendorf (1971), ηα ζηνηρεία ηνπ πξνζθεξφκελνπ 

ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο ελφο ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ ηαμηλνκνχληαη ζε ηέζζεξηο 

θαηεγνξίεο: 

• Φπζηθνί παξάγνληεο (π.ρ. γεσθπζηθή θαηάζηαζε θαη κνξθνινγία εδάθνπο) 

• Αλζξσπνινγηθνί παξάγνληεο (π.ρ. ηξφπνο δσήο, ήζε θαη έζηκα, θνηλσληθνί 

παξάγνληεο). 

• Παξάγνληεο ππνδνκήο (π.ρ. ηειεπηθνηλσλίεο, κεηαθνξέο, απνρεηεχζεηο, δηαρείξηζε 

πδάηηλσλ πφξσλ, ελέξγεηα). 

• Σνπξηζηηθέο ππνδνκέο θαη εμππεξεηήζεηο (π.ρ. θαηαιχκαηα θαη ρψξνη δηακνλήο, 

εγθαηαζηάζεηο άζιεζεο θαη ελεκέξσζεο επηζθεπηψλ, εγθαηαζηάζεηο δηαηξνθήο, 

κεηαθνξηθά κέζα). 

Χο ηνπξηζηηθνί πξννξηζκνί λννχληαη ρψξεο, πεξηνρέο, πφιεηο ή άιιεο πεξηνρέο πνπ 

επηζθέπηνληαη νη ηνπξίζηεο. ΢ε νξηζκέλεο πεξηφδνπο ηνπ έηνπο νη ππνδνκέο θαη 

αλέζεηο ηνπο εμππεξεηνχλ ηνπο δηακέλνληεο θαη εξγαδφκελνπο, ελψ άιινηε πάιη γηα 

νξηζκέλα δηαζηήκαηα ή θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηνπ έηνπο ηα ζεκεία απηά έρνπλ 

ζπρλνχο ηνπξίζηεο - ρξήζηεο. 

Σν πφζν ζεκαληηθή είλαη κηα γεσγξαθηθή ελφηεηα σο ηνπξηζηηθφο πξννξηζκφο απηφ 

εμαξηάηαη απφ ηξεηο βαζηθνχο παξάγνληεο: ειθπζηηθφηεηεο, επραξίζηεζε (απφ ηελ 

πξνζθνξά θαηαιπκάησλ, δηαηξνθήο, δπλαηνηήησλ αγνξάο θαη άιιεο ππεξεζίεο) θαη 

πξνζβάζεηο πνπ θακηά θνξά νλνκάδνληαη θαη πνηφηεηεο ηνπ ηνπξηζκνχ ζ’ έλα 

ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ. 

Η αλάιπζε ηνπ Marketing βιέπεη ηνπο ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο σο πξνϊόληα ηα 

νπνία αθνινπζνχλ ην βηνινγηθφ θχθιν δσήο ησλ αλζξψπσλ. Γηα ηελ αλάιπζε ελφο 

πξννξηζκνχ ρξεζηκνπνηείηαη ε ζεσξία ηνπ θχθινπ δσήο κηαο ηνπξηζηηθήο πεξηνρήο 

(tourist area life cycle theory) (Butler, 1980). Ο Middleton (1994) κε έλα πην ζχγρξνλν 

νξηζκφ δηεπθξηλίδεη ηα ζηνηρεία πνπ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζην ζπλνιηθά 

πξνζθεξφκελν ηνπξηζηηθφ πξντφλ ελφο πξννξηζκνχ σο δχν βαζηθέο δηαζηάζεηο. 

• Η πξψηε νξηδόληηα δηάζηαζε αληηκεησπίδεη ζπλνιηθά ην ηνπξηζηηθά παξερφκελν 

πξντφλ θαη πεξηιακβάλεη κηα ζεηξά απφ απηφλνκεο ελφηεηεο πξντφλησλ νη νπνίεο 

ζπλαζξνίδνληαη κε ζθνπφ λα επηηεπρζεί ε ζπλνιηθή ηνπξηζηηθή εκπεηξία. 
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• Η δεχηεξε δηάζηαζε (θάζεηε) ησλ κεκνλσκέλσλ παξαγσγψλ πεξηιακβάλεη 

πξντφληα θαη ηνπξηζηηθέο ππεξεζίεο πνπ νξγαλψλνληαη βάζεη ζπγθεθξηκέλσλ 

επηζπκηψλ ή επξχηεξα αλαγθψλ, πνπ έρνπλ ηα πξνεπηιεγκέλα Σκήκαηα Αγνξάο ή νη 

Αγνξέο-΢ηφρνη. ΢πλήζσο, ζ’ απηή ηελ πεξίπησζε νη δηνηθήζεηο ησλ μελνδνρεηαθψλ 

θαη άιισλ ηνπξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ αλαγλσξίδνπλ - εληνπίδνπλ ηηο αλάγθεο ησλ 

Αγνξψλ-΢ηφρσλ θαη πξνζαξκφδνπλ θαηάιιεια ηα ζπγθεθξηκέλα ειεγρφκελα απφ 

πιεπξάο πνηφηεηαο πξντφληα θαη ππεξεζίεο ηνπο. 

Γηα ηελ πξνζέγγηζε ηεο πξψηεο δηάζηαζεο (νξηδφληηαο) ζπλήζσο απαηηείηαη δηεμνδηθή 

αλάιπζε δηαθφξσλ ζηνηρείσλ πνπ ηαμηλνκνχληαη ζε πέληε θαηεγνξίεο: 

• Διθπζηηθφηεηεο ζηνλ πξννξηζκφ θαη πεξηβάιινλ πξννξηζκνχ (θπζηθέο, 

πνιηηηζηηθέο, θνηλσληθέο, ηερλεηέο ειθπζηηθφηεηεο). 

• Τπεξεζίεο θαη δηεπθνιχλζεηο ζηνλ πξννξηζκφ (θαηαιχκαηα, ρψξνη εζηίαζεο θαη 

αλαςπρήο, ππεξεζίεο κεηαθνξψλ, αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ρψξνη-θέληξα ιηαληθήο 

θαη αγνξψλ, άιιεο ζρεηηθέο ππεξεζίεο θαη δηεπθνιχλζεηο). 

(http://eclass.teiion.gr/modules/document/file.php/DE-

DTE144/1h_Ennoiologikh_proseggish_touristikou_proorismou.pptx) 

• Πξνζβαζηκφηεηα ηνπ πξννξηζκνχ (έξγα ππνδνκήο, δπλαηφηεηα ησλ κέζσλ 

εμππεξέηεζεο, ιεηηνπξγηθφηεηα ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ γηα ηνπο επηζθέπηεο, 

θαηάιιειν ζεζκηθφ δίθαην θαη εχξπζκε εθαξκνγή ηνπ). 

• Δηθφλα θαη αληηιήςεηο γηα ηνλ πξννξηζκφ (δηεξεχλεζε ησλ πξνζδνθηψλ ησλ ελ 

δπλάκεη επηζθεπηψλ). 

• Κφζηνο πνπ αληηπξνζσπεχεη ηελ ηηκή πνπ αληηζηνηρεί ζηελ πξνζθεξφκελε αμία απφ 

πιεπξάο θαηαλαισηή. 

Οη Butler & Hall (1998), ηζρπξίδνληαη φηη νη πεηπρεκέλνη ηνπξηζηηθνί πξννξηζκνί 

νθείινπλ ηελ επηηπρία ηνπο ζηα παξαθάησ ζηνηρεία: 

• Πιεξνθφξεζε θαη άλεζε ζηελ πξφζβαζε πιεξνθνξηψλ ζηηο θχξηεο αγνξέο 

• Λνγηθφ θφζηνο 

• Καιφ θπζηθφ θιίκα 

• Παξνρή πνηθηιίαο απφ δξαζηεξηφηεηεο θαη δηεπθνιχλζεηο κέζσ ησλ νπνίσλ ν 

επηζθέπηεο απνθηά πιενλεθηήκαηα. 

http://eclass.teiion.gr/modules/document/file.php/DE-DTE144/1h_Ennoiologikh_proseggish_touristikou_proorismou.pptx
http://eclass.teiion.gr/modules/document/file.php/DE-DTE144/1h_Ennoiologikh_proseggish_touristikou_proorismou.pptx
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• ΢πκπιεξσκαηηθά ζηνηρεία, φπσο ζηνηρεία θπζηθήο ή πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκηάο ή 

ζπλδπαζκφο ησλ δχν ρξεζηκεχνπλ γηα ηελ πξνζέιθπζε ησλ επηζθεπηψλ. 

Γηα λα παξακέλνπλ δηαρξνληθά ειθπζηηθνί νη πξννξηζκνί ζα πξέπεη ηα παξαπάλσ 

ζηνηρεία λα νξγαλψλνληαη θαη λα ειέγρνληαη θαηάιιεια. Οη πξννξηζκνί πνπ 

παξνπζηάδνπλ παγθφζκηεο κνλαδηθφηεηεο (π.ρ. Πχξγνο ηνπ Άηθει, ππξακίδεο ηεο 

Αηγχπηνπ, Παξζελψλαο) κπνξνχλ επθνιφηεξα απφ νπνηνδήπνηε άιιν πξννξηζκφ λα 

ζηαζνχλ ζε καθξνρξφληα βάζε ζην δηεζλέο ηνπξηζηηθφ πξνζθήλην. 

 

2.4.2 Δίδε Σνπξηζηηθώλ Πξννξηζκώλ 

΢χκθσλα κε ηνπο Ritchie & Crouch (2003) θαη Vanhove (2005), νη ηνπξηζηηθνί 

πξννξηζκνί κπνξνχλ λα ιάβνπλ δηάθνξεο κνξθέο: θπζηθνί, αγξνηηθνί, αλζξσπνγελήο 

θαη αζηηθνί, αλάινγα κε ηα ηαμηδησηηθά θίλεηξα ησλ ηνπξηζηψλ θαη ηη αλαδεηνχλ απφ 

ηνλ πξννξηζκφ. ΢πλήζσο, νξίδνληαη ηππηθά απφ αλαγλσξηζκέλεο πνιηηηθέο 

δηθαηνδνζίεο φπσο: 

 

 Μηα ρψξα 

 Μηα καθξνπεξηθέξεηα πνπ απνηειείηαη απφ πνιιέο ρψξεο (π.ρ. Αθξηθή) 

 Μηα επαξρία ή άιιε δηνηθεηηθή νληφηεηα 

 Μηα ηνπηθή πεξηνρή (π.ρ. Φιάλδξα, Ννξκαλδία) 

 Μηα πφιε 

 Μηα κνλαδηθή ηνπηθή ηνπνζεζία κε κεγάιε ηζρχ έιμεο (π.ρ. έλα εζληθφ πάξθν, νη 

θαηαξξάθηεο Ιγθνπάζνπ, ε Disney World ζην Οξιάλην, ε Ννηξ Νηακ ζην Παξίζη). 

 

2.4.3 Οη θαηεγνξίεο ηωλ ηνπξηζηηθώλ πξννξηζκώλ 

Οη ηνπξηζηηθνί πξννξηζκνί ζχκθσλα κε ηνλ D. Buhalis (2000) ρσξίδνληαη ζηηο 

αθφινπζεο θαηεγνξίεο: 

 

 Αζηηθνί 

 Παξαζαιάζζηνη πξννξηζκνί θαη ζέξεηξα 

 Αιπηθνί πξννξηζκνί 

 Αγξνηηθνί πξννξηζκνί 

 Πξννξηζκνί ζε απζεληηθέο ρψξεο (ζπρλά ηνπ 3
νπ

 θφζκνπ) 

 Μνλαδηθνί-Δμσηηθνί-Απνθιεηζηηθνί Πξννξηζκνί 
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ΔΡΔΤΝΗΣΙΚΟ ΜΔΡΟ΢ 

 

 

3.1. ΢θνπόο ηεο Έξεπλαο 

 Δηδηθφηεξνη ζηφρνη ηεο έξεπλαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηνπ βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο ησλ 

πειαηψλ θαη ηνπξηζηψλ απφ ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο, ηνπο ιφγνπο επίζθεςήο ηνπο 

ζηελ πφιε, θαζψο ηνπο ηξφπνπο ιεηηνπξγίαο θαη ηνπ επηπέδνπ ησλ παξνρψλ απφ ηνλ 

μελνδνρεηαθφ θιάδν ηεο πεξηνρήο. Η κέζνδνο ηεο έξεπλαο πνπ αθνινπζήζεθε ήηαλ 

πνηνηηθή θαη δηεξεπλεηηθή. Η θχζε ηεο έξεπλαο εμαξηάηαη απνθιεηζηηθά απφ ην 

επίπεδν θαη ηνλ φγθν ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ ππάξρνπλ δηαζέζηκεο. Η έξεπλα ε νπνία 

δελ παξάγεη πιεξνθνξίεο πνπ βαζίδνληαη ζε ζηαηηζηηθέο αλαιχζεηο ή άιιεο κεζφδνπο 

πνζνηηθνπνίεζεο ραξαθηεξίδεηαη σο πνηνηηθή. Απηή είλαη θαη ε βαζηθή δηαθνξά 

κεηαμχ ηεο πνηνηηθήο θαη ηεο πνζνηηθήο έξεπλαο απφ πιεπξάο ζπιινγήο ζηνηρείσλ, 

θαζψο ε πξψηε αζρνιείηαη κε έλλνηεο, ελψ ε δεχηεξε κε αξηζκνχο. 

 

Γηα ηνλ ζθνπφ απηφ ζπληάρζεθε έλα εξσηεκαηνιφγην ην νπνίν απεπζπλφηαλ ζηνπο 

ίδηνπο ηνπο πειάηεο ησλ θαηαιπκάησλ. Παξαθάησ αθνινπζεί ε αλάιπζε ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ έρνπλ ζπιιερζεί ρξεζηκνπνηψληαο απηφ ην εξσηεκαηνιφγην. 

 

 

3.2 ΢πκπεξάζκαηα Έξεπλαο 

Η Διιάδα, ιφγσ ηεο γεσγξαθηθήο ηεο ζέζεο, ηνπ θιίκαηνο θαη ηνπ αηζζήκαηνο 

θηινμελίαο, απνηειεί ζήκεξα κηα απφ ηηο πην αμηφινγεο πεξηνρέο ππνδνρήο ηνπ 

ηνπξηζηηθνχ ξεχκαηνο. Η Διιάδα είλαη ε 16
ε
 ρψξα ζηνλ θαηάινγν θαηάηαμεο ησλ 

ρσξψλ ζχκθσλα κε ηελ επηζθεςηκφηεηά ηνπο. Βαζηθφ ζπζηαηηθφ ζηνηρείν ελφο 

ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ απνηειεί ην μελνδνρείν. Αλακθίβνια, ην μελνδνρείν είλαη ην 

είδνο ηνπ ηνπξηζηηθνχ θαηαιχκαηνο πνπ αζθεί ηελ πην αμηφινγε ζεηηθή επίδξαζε 

ζηελ ηνπξηζηηθή αλάπηπμε ελφο ηφπνπ. Οη ιφγνη πξέπεη λα αλαδεηεζνχλ ζηα 

νηθνλνκηθά, θνηλσληθά θαη πεξηβαιινληηθά πιενλεθηήκαηα ηα νπνία πξνζθέξεη. Σα 
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μελνδνρεία ζεσξνχληαη σο νη βαζηθνί παξάγνληεο αλάπηπμεο ηνπ ηνπξηζκνχ ζε κηα 

πεξηνρή. Η ζεηηθή ζπκβνιή ησλ μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεσλ δελ πεξηνξίδεηαη κφλν 

ζηνλ ηνπξηζηηθφ ηνκέα, αιιά επεθηείλεηαη θαη ζε πνιινχο άιινπο θιάδνπο ηεο 

εζληθήο νηθνλνκίαο. 

 

΢πγθεθξηκέλα: 

• ΢ηελ πξνζέιθπζε ηεο ηνπξηζηηθήο δήηεζεο 

• ΢ηελ πξαγκαηνπνίεζε επελδχζεσλ ζηνπο άιινπο θιάδνπο ηεο νηθνλνκίαο γηα ηελ 

ηθαλνπνίεζε ηεο δήηεζεο πνπ δεκηνπξγείηαη. 

• ΢ηελ απαζρφιεζε: κεγάινο αξηζκφο αηφκσλ ηνπ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ 

απαζρνιείηαη ζε μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο, κε απνηέιεζκα ηελ κείσζε ηεο αλεξγίαο 

ζηελ πεξηνρή φπνπ είλαη εγθαηεζηεκέλν ην μελνδνρείν. Με απηφ ηνλ ηξφπν 

ζπγθξαηείηαη ζηελ πεξηνρή ν πιεζπζκφο, ακβιχλνληαο ην πξφβιεκα ηεο εζσηεξηθήο 

κεηαλάζηεπζεο θαη αζηηθνπνίεζεο. 

• ΢ηελ αλάπηπμε ηνπ κεηαπνηεηηθνχ θιάδνπ (βηνκεραλίαο-βηνηερλίαο): Σα μελνδνρεία 

θαη νη ινηπέο κνλάδεο ππνδνρήο θαη εμππεξέηεζεο μέλσλ πξνκεζεχνληαη νηθνδνκηθά 

πιηθά, εμνπιηζκφ, ηξφθηκα πνηά θαη άιια. 

• ΢ην εκπφξην: πάξα πνιιέο επηρεηξήζεηο απαζρνινχληαη κε ηνλ εθνδηαζκφ ησλ 

μελνδνρείσλ κε ηα απαξαίηεηα θεθάιαηα θαη ηα θαηαλαισηηθά αγαζά πνπ έρνπλ 

αλάγθε γηα ηελ εθπιήξσζε ηνπ ζθνπνχ ηνπο. Καη’ απηφλ ηνλ ηξφπν απμάλνπλ ηνλ 

θχθιν εξγαζηψλ ηνπο θαη εμαζθαιίδνπλ λα ηθαλνπνηνχλ νθέιε ζηνπο θνξείο ηεο 

εκπνξίαο. 

• ΢ην γεσξγηθφ ηνκέα: κεγάιεο πνζφηεηεο αγξνηηθψλ πξντφλησλ θαηαλαιίζθνληαη 

ζην μελνδνρείν κε απνηέιεζκα ηελ αχμεζε ηεο γεσξγηθήο παξαγσγήο θαη ηελ αχμεζε 

ησλ εηζνδεκάησλ. 

• ΢ηελ αλάπηπμε ησλ κεηαθνξψλ: ε αχμεζε ηνπ ηνπξηζκνχ θαη ε ίδξπζε 

πεξηζζφηεξσλ μελνδνρεηαθψλ κνλάδσλ ππνβνεζά ζηε δηαθίλεζε ηνπ ηνπξηζηηθνχ 

πιήζνπο θαη θαηά ζπλέπεηα ζηελ αλάπηπμε ηνπ θιάδνπ κεηαθνξψλ. 

 

Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο νδεγνχκαζηε ζην ζπκπέξαζκα φηη ε δηεξεχλεζε 

ησλ θηλήηξσλ ησλ θαηαλαισηψλ δελ είλαη κία εχθνιε ππφζεζε. Οη θαηαλαισηέο 

επεξεάδνληαη απφ παξάγνληεο νηθνλνκηθνχο, πνιηηηζηηθνχο, θνηλσληθνχο θαη 

ςπρνινγηθνχο. Αθφκε, ην γεγνλφο φηη ν άλζξσπνο δηαζέηεη κλήκε, ζεκαίλεη φηη 

κπνξεί λα ζπζρεηίζεη ηηο πξνεγνχκελεο εκπεηξίεο, νη νπνίεο ζα ηνλ νδεγήζνπλ ζε 

κειινληηθέο ελέξγεηεο. 
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Δληνχηνηο, ηα άηνκα επεξεάδνληαη ζε δηαθνξεηηθφ βαζκφ θαη ζπκπεξηθέξνληαη 

αλάινγα κε ηηο ζπλζήθεο ζε κηα ζπγθεθξηκέλε ζηηγκή. ΢πλεπψο, ην λα πξνβιεθζεί ε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηή είλαη πάληα κηα πνιχ ζνβαξή θαη ηδηαίηεξα δχζθνιε 

ππφζεζε. 

 

3.3 Πξνηάζεηο - Δπίινγνο 

Καηφπηλ ηεο κειέηεο ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο ηεο Καβάιαο είλαη εχθνια 

εμαγψγηκν ην ζπκπέξαζκα φηη αλ δελ δνζνχλ δπλακηθέο ιχζεηο, ηα πξνβιήκαηα απηά 

φπσο θαη νη επηπηψζεηο ηνπο ζα ζπλερίδνπλ λα καζηίδνπλ ηφζν σο ηνπξηζηηθή 

βηνκεραλία, φζν θαη σο ηνπηθή θνηλσλία. Θα πξέπεη λα δνζεί κεγάιε πξνζνρή έηζη 

ψζηε λα εμαζθαιηζηεί ε νηθνλνκηθή καθξνδσία ηνπο θαη θαη' επέθηαζε ε θνηλσληθή 

ηνπο ηζνξξνπία. 

 

Οη πξνηάζεηο, θξίλνληαο κε βάζε ηελ δηεζλή εκπεηξία θαη πξαγκαηηθφηεηα θαη 

ιακβάλνληαο ππ’ φςηλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο Καβάιαο κπνξνχλ λα ζπλνςηζηνχλ ζηα 

παξαθάησ: 

 Θα πξέπεη λα αλαβαζκηζηνχλ ηα βαζηθά έξγα ππνδνκήο 

 Θα πξέπεη λα αλαβαζκηζηνχλ νη ππάξρνπζεο εγθαηαζηάζεηο θηινμελίαο 

 Θα πξέπεη λα αλαδεηρζνχλ ηα κλεκεία θαη ηα ζέιγεηξα ηεο πφιεο κε ζχγρξνλεο 

επηζηεκνληθέο κεζφδνπο (Interpretation). 

 Γεκηνπξγία δξάζεσλ πνπ ζα θαινχλ ηνλ ηνπξίζηα λα δήζεη θαη λα ραξεί ηελ πφιε 

π.ρ. ζεκαηηθνί πεξίπαηνη, επηζθέςεηο ζε κνπζεία . 

 Πξέπεη λα πηνζεηεζεί κία θνηλή ζηάζε ησλ θνξέσλ ηεο πφιεο θαη ηεο ηδησηηθήο 

πξσηνβνπιίαο, αιιά θαη ησλ κεκνλσκέλσλ πνιηηψλ πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο 

ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. 

 

 

 

΢αο επραξηζηώ πνιύ γηα ηνλ ρξόλν ζαο!!! 
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